
 
 

 

INFORME TÈCNIC JUSTIFICATIU DE LA NECESSITAT DE CONTRACTAR 
MITJANÇANT PROCEDIMENT NEGOCIAT PER RAONS TÈCNIQUES RELATIU AL 
SERVEI DE CONSULTORÍA I ARQUITECTURA PER CONSTRUIR EL NOU CAMPUS 
B:SM  
 
 
I.- ANTECEDENTS 
 

 
Barcelona de Serveis Municipals, S.A.. és una empresa de serveis municipals de 
referència a la ciutat de Barcelona que té la necessitat de potenciar la seva plataforma 
de formació transformant-la en una Universitat Corporativa, dintre del Campus B:SM.  
 
Per donar resposta a aquesta necessitat, B:SM precisa tenir accés a un servei de 
consultoria per construir l’arquitectura i el model d’aprenentatge del futur Campus B:SM. 
 
Un cop analitzats els diferents serveis disponibles en el mercat, es constata que l’única 
consultoria que pot donar resposta a les necessitats descrites, possibilitant la màxima 
concurrència en l’àmbit territorial de Barcelona és la solució OVERLAP 
INTERNACIONAL, S. A (en endavant Overlap) d’acord amb els motius que s’exposen 
al següent apartat. 
 
II.- CONSIDERACIONS TÈCNIQUES 
 
Overlap és una consultora especialitzada en la implementació i desplegament 
d'estratègies comercials i de negoci a través de l'aprenentatge i el desenvolupament de 
persones.  

 
Les solucions que ofereix Overlap, estan fetes a mida per als seus clients en sectors 
com l'automoció, la banca, les assegurances, el consum, les telecomunicacions, 
l'energia i la indústria farmacèutica i sanitària.  
 
L’objectiu del projecte del nou Campus B:SM és millorar les competències de les 
persones, potenciant el seu talent i acompanyant-les en el seu creixement i 
desenvolupament professional.  Per aconseguir-ho, Overlap crearà l'arquitectura del nou 
Campus B:SM i els continguts formatius es basaran en un nou model d’aprenentatge.  
 
La metodologia Overlap està basada en els següents pilars:  
 

 Diagnòstic Inicial: Anàlisi de la situació actual i identificació de necessitats. 

 Disseny de Solucions: Creació de programes de formació i desenvolupament 

a mida. 

 Implementació: Execució de les solucions dissenyades amb un seguiment 

continu. 

 Avaluació: Mesura dels resultats i ajustos necessaris per assegurar l'èxit del 

projecte. 

 
 
 
 



 
 

 

En termes generals algunes característiques que diferencien a Overlap amb altres 
empreses són les següents:  

 

 
1. Innovació Tecnològica: 
Overlap es caracteritza per la seva capacitat d'innovació contínua en el 
desenvolupament de solucions tecnològiques avançades. L'empresa ha implementat 
sistemes d'intel·ligència artificial i aprenentatge automàtic que optimitzen els processos 
operatius i milloren l'eficiència1. Aquestes tecnologies permeten a Overlap oferir serveis 
més ràpids i precisos en comparació amb altres empreses del sector. 
 
2. Infraestructura de TI: 
Una altra diferència tècnica clau és la infraestructura de TI robusta i escalable d'Overlap. 
L'empresa utilitza servidors d'alta capacitat i xarxes de dades segures que garanteixen 
la disponibilitat i la seguretat de la informació. Aquesta infraestructura permet a Overlap 
gestionar grans volums de dades i oferir serveis fiables i continus als seus clients. 
 
3. Desenvolupament de Programari Personalitzat:  
Overlap destaca pel seu enfocament en el desenvolupament de programari 
personalitzat per a les necessitats específiques dels seus clients. A diferència d'altres 
empreses que ofereixen solucions estàndard, Overlap crea aplicacions a mida que 
s'adapten perfectament als requisits dels seus clients. Això inclou des de sistemes de 
gestió empresarial fins a aplicacions mòbils avançades. 
 
4. Seguretat Cibernètica: 
La seguretat cibernètica és una prioritat per a Overlap. L'empresa ha implementat 
mesures de seguretat avançades, com ara la criptografia de dades, la detecció 
d'intrusions i els protocols de seguretat de xarxa.  
Aquestes mesures asseguren que la informació dels clients estigui protegida contra 
amenaces cibernètiques, diferenciant-se així de moltes altres empreses que no tenen el 
mateix nivell de protecció. 
 
5. Suport Tècnic Especialitzat:  
Finalment, Overlap ofereix un suport tècnic especialitzat i altament qualificat. L'empresa 
compta amb un equip de professionals amb àmplia experiència en diverses àrees 
tecnològiques, capaços de resoldre problemes complexos i oferir solucions eficients. 
Aquest nivell de suport tècnic és un factor diferenciador important que millora 
l'experiència del client. 

 
Conclusió 
 
Overlap es diferencia tècnicament de les altres empreses del mercat per la seva 
innovació tecnològica, infraestructura de TI robusta, desenvolupament de programari 
personalitzat, seguretat cibernètica avançada i suport tècnic especialitzat. Aquestes 
característiques no només asseguren la seva exclusivitat, sinó que també li permeten 
mantenir una posició de lideratge en el sector. 
 
 
 
 

 



 
 

 

Per totes les consideracions anteriors, dita empresa desenvolupa les seves activitats 
amb una exclusivitat tècnica en el mercat, d’acord amb les prestacions que ofereixen la 
resta de competidors, la qual cosa fa necessària la seva contractació per tal d’assolir les 
necessitats de BSM.  
 

III.- DURADA, PRESSUPOST DE LICITACIÓ I VALOR ESTIMAT 

 
 
La totalitat del projecte amb l'empresa Overlap, als quals inclouen les fases i etapes del 
projecte  ascendeix a 46.350,00 € (ABANS IVA), per quatre anys, sense previssió de 
pròrrogues ni modificacions 
 
Valor estimat del contracte: 46.350,00 € (ABANS IVA), 
 
III.- PROCEDIMENT DE CONTRACTACIÓ 
 
De conformitat amb l’exposat anteriorment, es considera necessari contractar, per raons 
tècniques i per manca d’alternatives raonables en el mercat, a l’empresa Overlap.  
 
El procediment a seguir resta especificat en l’article 168.a).2 de la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de Contractes del Sector Públic, la qual estableix: 
 
“Los órganos de contratación podrán adjudicar contratos utilizando el  procedimiento 
negociado sin la previa publicación de un anuncio de licitación  únicamente en los 
siguientes casos: 
  

a) En los contratos de obras, suministros, servicios, concesión de obras y 

concesión de servicios, en los casos en que: 

 
2.º Cuando las obras, los suministros o los servicios solo puedan ser 

encomendados a un empresario determinado, por alguna de las 

siguientes razones: que el contrato tenga por objeto la creación o 

adquisición de una obra de arte única no integrante del Patrimonio 

Histórico español o actuación artística única; que no exista competencia 

por razones técnicas; o que proceda la protección de derechos 

exclusivos, incluidos los derechos de propiedad intelectual e industrial. 

 
La no existencia de competencia por razones técnicas y la protección de 

derechos exclusivos, incluidos los derechos de propiedad intelectual e 

industrial solo se aplicarán cuando no exista una alternativa o sustituto 

razonable y cuando la ausencia de competencia no sea 

consecuencia de una configuración restrictiva de los requisitos y 

criterios para adjudicar el contrato”. 

 

 

 

 
 



 
 

 

IV.- CONCLUSIONS 
 
Per tot l’exposat, donant per reproduïts tots i cadascun dels arguments que integren el 
present informe, s’eleva a la Mesa de Contractació la següent proposta: 
 
 
ADJUDICAR de conformitat amb l’informe tècnic que consta a l’expedient de referència 
i mitjançant el Procediment Negociat per raons tècniques regulat a l’article 168.a).2 de 
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, el CONTRACTE  
RELATIU SERVEI DE CONSULTORÍA I ARQUITECTURA PER CONSTRUIR EL NOU 
CAMPUS B:SM a la societat OVERLAP INTERNACIONAL, S. A. amb NIF A82095449, 
i domicili a efectes d’aquest contracte a Avda. del Partenón, 10 – 28042, Madrid, 
España, per un termini d’execució de 4 anys, i un import total i màxim de quaranta-sis 
mil tres-cents cinquanta (46.350 €).  
 
 
 
I REQUERIR a l’adjudicatària perquè aporti la documentació necessària per la signatura 
del contracte i comparegui per tal de formalitzar el contracte referit. 
 
 
 
Barcelona,  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


