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CUADRO DE CARACTERÍSTICAS ADMINISTRATIVAS 
Hardware, software y servicios de los servidores informáticos (Categoría 1 del SDA) 
 
CARACTERÍSTICAS ADMINISTRATIVAS 
 

1. Objeto del contrato. Código CPV. Plazo de entrega. 
 

Objeto: Renovación del mantenimiento vigente de los servicios de mantenimiento de los 
equipamientos IL3.  Los servidores y las unidades conectadas a ellos requieren estar mantenidos 
para hacer frente a errores y quiebras del hardware, es decir, en un contrato de mantenimiento 
vigente que asegure la protección de los datos y la continuidad del negocio. 
 
Código CPV: 32424000-1 
 
Plazo de entrega: 30/12/2024 
 

2. Importe y presupuesto base de la licitación 
 

Justificación del precio: Se ha realizado una consulta con diferentes empresas del sector 
valorando las posibilidades.  
 
El presupuesto base de la licitación es de 6.303,50 € IVA incluido, siendo 5.209,50 € de base 
imponible y 1.094,00 € de IVA, teniendo en cuenta que la duración será de un año. 
 

Nombre Cantidad 
Precio 
unitario (IVA 
Excluido) 

Precio (IVA 
Incluido) 

Total (IVA 
Excluido) 

Total (IVA 
Incluido) 

DISK UNIT STORAGEWORKS 
MSA P2000 G3 FC  1 1.564,98€ 1.893,62€ 1.564,98€ 1.893,63€ 

STORAGE ENCLOSURE 
STORAGEWORKS MSA P2000  2 1.564,98€ 3.787,25€ 3.129,96€ 3.787,25€ 

DELL SERVER POWEREDGE 
R630 1 257,28€ 311,30€ 257,28€ 311,31€ 

DELL SERVER POWEREDGE 
R430  1 257,28€ 311,30€ 257,28€ 311,31€ 

TOTAL 5   5.209,50 € 6.303,50 € 

 
3. Plurianualidades 

 
Se contratará por un año: 
  

Año Importe 
2025 5.209,50 € 

 
4. Valor estimado del contrato 

 
El valor estimado del contrato por año será 5.209,50 € IVA excluido. 
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5. Garantía definitiva 

 
No procede la constitución de garantía definitiva por tratarse de una entrega de consumible de 
acuerdo con el artículo 107.1 segundo párrafo. 
 

6. Lugar y forma de pago 
 
Previa presentación de la factura, se abonará el precio cuando haya sido recibido el 
comprobante de la compra y la configuración de las mismas en el servidor.  
 

7. Criterios de valoración. 
 

Mediante precio: Se otorgará la máxima puntuación a las proposiciones que ofrecen el precio 
más bajo. El resto será de manera proporcional teniendo en cuenta la siguiente fórmula.  
 

FÓRMULA: 
 
DISK UNIT STORAGEWORKS MSA P2000 G3 FC  
 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 =  
𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑚𝑚á𝑠𝑠 𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒ó𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚
𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞 𝑠𝑠𝑠𝑠 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝ú𝑎𝑎

∗ 30 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 

 
STORAGE ENCLOSURE STORAGEWORKS MSA P2000  
 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 =  
𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑚𝑚á𝑠𝑠 𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒ó𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚
𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞 𝑠𝑠𝑠𝑠 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝ú𝑎𝑎

∗ 60 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 

 
DELL SERVER POWEREDGE R630 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 =  
𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑚𝑚á𝑠𝑠 𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒ó𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚
𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞 𝑠𝑠𝑠𝑠 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝ú𝑎𝑎

∗ 5 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 

 
DELL SERVER POWEREDGE R430 

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 =  
𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑚𝑚á𝑠𝑠 𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒ó𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚
𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞𝑞 𝑠𝑠𝑠𝑠 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝ú𝑎𝑎

∗ 5 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝 

 
CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
 

1. Características técnicas. 
 

IL3-UB tiene la necesidad de renovar los servicios de mantenimientos de los equipamientos para 
el próximo año 2025. Renovación del mantenimiento vigente de los servicios de mantenimiento 
de los equipamientos IL3.  Los servidores y las unidades conectadas a ellos requieren estar 
mantenidos para hacer frente a errores y quiebras del hardware, es decir, en un contrato de 
mantenimiento vigente que asegure la protección de los datos y la continuidad del negocio. 
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A continuación, detallamos la descripción de los elementos (equipamientos) vigentes a 
mantener: 
 

- DISK UNIT STORAGEWORKS MSA P2000 G3 FC 
- STORAGE ENCLOSURE STORAGEWORKS MSA P2000 
- DELL SERVER POWEREDGE R630 
- DELL SERVER POWEREDGE R630 
-  

Los servicios básicos que se necesitan (excluido el mantenimiento del SW), así como las 
condiciones y coberturas, son los siguientes:  
 

- Para la cabina HP MSA: Se precisa un horario de cobertura que sea de 24h lunes a 
domingo (24x7) y desde la solicitud de reparación, la misma debe ejecutarse en el plazo 
máximo de 8 horas. 

 
- Por la parte de los servidores: Se precisa un horario de cobertura que sea de lunes a 

viernes en horario laboral y reparación NBD.  
 

- El tiempo de respuesta in-situ será de 4 horas laborables de los equipamientos descritos 
anteriormente. 
 

- La duración del servicio: desde el 1/1/25 hasta el 31/12/25.  
 

Concepto Unidad Plazo 

DISK UNIT STORAGEWORKS MSA 
P2000 G3 FC  

1 Duración 1 año (Desde 01/01/2025 hasta 
31/12/2025) 
 

STORAGE ENCLOSURE 
STORAGEWORKS MSA P2000  

2 Duración 1 año (Desde 01/01/2025 hasta 
31/12/2025) 
 

DELL SERVER POWEREDGE R630 
1 Duración 1 año (Desde 01/01/2025 hasta 

31/12/2025) 
 

DELL SERVER POWEREDGE R430  
1 Duración 1 año (Desde 01/01/2025 hasta 

31/12/2025) 
 

 
2. Obligaciones del adjudicatario. 

 
El adjudicatario deberá contar con la capacidad de re vender o contratar a nombre de terceros 
(distribuidor oficial) el matenimiento solicitante. El mantenimiento debe cumplir con los 
requerimientos de la tabla de características técnicas. 
 
El nuevo mantenimiento deberá estar operativo, como máximo el día 30/12/2024, que es el 
tiempo suficiente para poder hacer las configuraciones pertinentes y que el sistema no tenga 
afectaciones.  
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Sr. Ruben Colon                   D. Martin Madueño 
Responsable que promueve la necesidad                                  Responsable del presupuesto 
Reponsable Departamento de TIC               Director Departamento de TIC 
             
  


