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[bookmark: _Toc183605690]Annex 2 PCAP. Oferta econòmica i altres criteris avaluables automàticament

	Òrgan de contractació 
	Ajuntament de Gavà

	Procediment 
	Obert subjecte a regulació  harmonitzada

	Objecte de la contractació
	SUBMINISTRAMENT D’ÚS E IMPLANTACIÓ, MANTENIMENT I MILLORA D’UN SOFTWARE DE MANTENIMENT I GESTIÓ D’IMMOBLES DE L’AJUNTAMENT DE GAVÀ I LES SEVES EMPRESES MUNICIPALS

	Núm. d'expedient i si s’escau nombre de lots: 
	PX SERV 35_24 (2024/00026645B)


INFORMACIÓ SOBRE L’OPERADOR ECONÒMIC/LICITADOR
	Nom de l'empresa
	 

	NIF  
	 

	Adreça Postal
	 

	Persona o persones de contacte: 
	 

	Telèfon 
	 

	Correu electrònic 
	 

	Adreça d'Internet si es disposa 
	 


INFORMACIÓ SOBRE EL/LA REPRESENTANT DE L’EMPRESA LICITADORA
	Nom i cognom: 
	 

	Data i lloc de naixement si no figura en el RELI o ROLECE: 
	 

	Càrrec o capacitat en què actua: (administrador únic, solidari o mancomunat, apoderat solidari o mancomunat) 
	 

	Notari de l'escriptura pública
	 

	Lloc i data escriptura 
	 

	Núm. protocol escriptura
	 

	Telèfon 
	 

	Correu electrònic 
	 



Manifesto que:
Conec i accepto íntegrament el plec de clàusules administratives particulars i de prescripcions tècniques  que regeixen la licitació i em comprometo a complir les obligacions especificades en aquests plecs i en la pròpia oferta, que formulo en els termes següents:

Criteri 1: Proposta econòmica d’implantació d’un sistema de gestió del manteniment assistit per ordinador (GMAO) a l’Ajuntament de Gavà. 

	Preu implantació del sistema GMAO ( sense IVA) per tot el termini d’execució del contracte
	Preu implantació del sistema GMAO ( sense IVA) per tot el termini d’execució del contracte que ofereix (*)

	71.520,00 €
	€


(*) La proposta no podrà superar el Preu implantació màxim licitació (sense IVA) per la durada del contracte de contracte

Criteri 2: Proposta econòmica del servei de manteniment i lloguer del sistema de gestió del manteniment assistit per ordinador (GMAO) al núvol a l’Ajuntament de Gavà. (màxim 6 punts)

	Preu del manteniment i lloguer del sistema GMAO ( sense IVA) per tot el termini d’execució del contracte
	Preu manteniment i lloguer del sistema GMAO (sense IVA) per tot el termini d’execució del contracte que ofereix (*)

	70.519,83 €
	€


(*) La proposta no podrà superar el Preu de manteniment i lloguer del sistema GMAO màxim licitació (sense IVA) per la durada del contracte de contracte

Criteri 3: Proposta econòmica del preu/hora de cada perfil per la millora del manteniment assistit per ordinador (GMAO) al núvol a l’Ajuntament de Gavà. 

	Perfil
	Preu /hora màxim ( sense IVA) per tot el termini d’execució del contracte
	Preu /hora màxim ( sense IVA) per tot el termini d’execució del contracte  que ofereix (*)

	MO1
	75€/h
	€/h

	MO2
	58€/h
	€/h

	MO3
	40€/h
	€/h

	MO4
	28€/h
	€/h


(*) La proposta no podrà superar el Preu/ màxim licitació per cadascun dels perfils(sense IVA) per la durada del contracte de contracte

Criteri 4: Per la inclusió a la oferta de mòduls addicionals i/o complementaris, sense cost afegit per l’ajuntament, al programa GMAO que tinguin un caràcter específic, especialitzat i de detall, envers les tasques ordinàries del manteniment municipal, ja incloses al sistema base, i que suposin a la gestió avançada de l’àmbit en qüestió. Tots aquests elements ha d’incloure’s de forma natural dintre de l’eina. En cap cas, es tractarà d’eines monolítiques o individuals. Quedaran excloses de puntuació en aquest apartat aquelles propostes d’ampliació de mòduls que incorporin tasques que no es puguin operar des del sistema base. 
Respecte a la inclusió a la oferta de mòduls addicionals i/o complementaris que ofereixin els licitadors, es podrà requerir si s’escau una demostració pràctica d’acord amb el que s’estableix a la clàusula 14 del plec administratiu.

Els possibles mòduls objecte de valoració i la puntuació assignada a cadascun d’ells són:
	Possibles mòduls addicionals i/o complementaris
	Marcar amb una creu la opció que ofereix(*)

	Enllumenat
	

	Inventari patrimonial
	

	Clavegueram
	

	Parcs i jardins
	

	Flota de vehicles
	

	Mobiliari urbà i Senyalització
	



S’haurà de presentar per a cada mòdul ofertat una fitxa comparativa, de màxim 3 pàgines per mòdul ofertat, de les funcionalitats que s’assoleixen amb el programari base i les funcionalitats extres que proporciona la incorporació del mòdul.  Si no s’adjunta aquesta fitxa, el criteri no serà valorat. El mòdul haurà d’aportar:
· Fitxes descriptives amb camps propis de l’entitat a gestionar i avançades
· Quadres de comanament específics
· Regles de compliment normatiu. Ex: enllumenat públic, REBT; instal·lacions de clima, RITE.

Criteri 5: Ampliació funcionalitats durant tota la vigència del  contracte, sense cost afegit per l’administració 
Respecte a les funcionalitats addicionals que ofereixin els licitadors, es podrà requerir si s’escau una demostració pràctica d’acord amb el que s’estableix a la clàusula 14 del plec administratiu.
	Personalització de l’espai de treball per usuari pugui configurar amb tècniques de Drag&Drop
	
	1 punt

	Integració amb bases de dades de recursos humans per actualitzar la ubicació del personal i els moviments de personal per gestionar trasllats, altes, baixes i moviments massius. L’eina que tenim de gestió de RRHH és GINPIX7 de SAVIA
	
	0,5 punts

	Integració amb controls ambientals a la gestió de reserves
	
	0,5 punts

	Gestió basada en el marc d’una metodologia de gestió de projectes de certa envergadura com Agile, Scrum, Lean Project, PMBok o similar
	
	0,5 punts

	Visualització de les cartografia i les metadades de Cadastre des de la visualització gràfica 
	
	2 punts




Criteri 6: Reducció del temps de resposta en cas d’incidència per millorar ANS  als màxims descrits al punt 3.4.1.1 del plec tècnic 

	TEMPS DE TREBALL
	TEMPS MÀXIM DE RESOLUCIÓ
	MARCAR EN CAS D’OFERIR

	PRIORITAT CRÍTICA
	1 hora
	

	PRIORITAT ALTA
	6 hores
	

	PRIORITAT MITJA
	12 hores
	




Criteri 7: Formació continua als usuaris posterior a la prevista per la posada en marxa al plec tècnic, amb la finalitat de perfeccionament i aprofundiment de l’eina i/o reciclatge, durant tota la vigència del  contracte, sense cost afegit per l’administració 
· Disposar d’una bossa d’hores per formació continua als usuaris amb perfil d’administrador per perfeccionament, evolució i aprofundiment a l’eina. Es podrà fer ús de la bossa hores ofertades durant tota la durada del contracte

	Bossa d’hores que ofereix pels usuaris amb perfil administrador, durant tota la vigència del contracte
	Marcar amb una creu la opció que ofereix (*)

	Ofereix 10 hores 
	

	Ofereix 20 hores 
	


(*) En cas de no marcar cap opció o marcar-ne més d’una, s’atorgaran 0 punts 

· Disposar d’una bossa d’hores per formació continua als usuaris amb perfil usuari per reciclatge i evolució i aprofundiment a l’eina. Es podrà fer ús de la bossa hores ofertades durant tota la durada del contracte
La proposta s’haurà de presentar i es valorarà de la següent manera:
	Bossa d’hores que ofereix pels usuaris amb perfil usuari, durant tota la vigència del contracte
	Marcar amb una creu la opció que ofereix(*)

	Ofereix 10 hores 
	

	Ofereix 20 hores 
	


 (*) En cas de no marcar cap opció o marcar-ne més d’una, s’atorgaran 0 punts 

Criteri 8: Ampliació del servei d’atenció del suport disponible més enllà de l’horari que s’estableix al PPT, durant tota la vigència del  contracte, sense cost afegit per l’administració. 

	
	Marcar en cas d’oferir

	Ampliació horària de dilluns a divendres laborables de 15 a 18h
	



Criteri 9: Ampliació de numero d’usuaris concurrents al nucli de l’aplicació superior al mínim que és demana al punt 2.2.3 del plec tècnic, durant tota la vigència del  contracte, sense cost afegit per l’administració 

	Ampliació d’usuaris concurrents
	Marcar amb una creu la opció que ofereix(*)

	A 10 usuaris
	

	A 20 usuaris
	

	Permetre connexió il·limitada d’usuaris concurrents al sistema
	



Criteri 10: Web app /App contractistes. Permetre usuaris il·limitats pels contractistes i externs en, durant tota la vigència del  contracte, sense cost afegit per l’administració

	
	Marcar amb una creu la opció que ofereix(*)

	Permetre usuaris il·limitats pels contractistes i externs
	



Criteri 11: Web app / app específica mobilitat per SMARTPHONES, segons apartat 2.1.7 (no s’acceptaran visualitzacions responsive del nucli)
Respecte a la inclusió a la oferta de mòduls addicionals i/o complementaris que ofereixin els licitadors, es podrà requerir si s’escau una demostració pràctica d’acord amb el que s’estableix a la clàusula 14 del plec administratiu.
	
	Marcar amb una creu la opció que ofereix(*)

	Web app / app de mobilitat, específica per smartphones
	



Criteri 12: Pas de SaaS a PaaS bidireccional. Possibilitat de migrar d’una infraestructura al núvol a on premise, sense perdre funcionalitats. 

	
	Marcar amb una creu la opció que ofereix(*)

	Pas de SaaS a PaaS bidireccional
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