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MANCOMUNITAT LA PLANA

Q) Mancomunitat La Plana

«Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia — Finangat per la Unié Europea
- Next GenerationEU»

PLEC DE CLAUSULES TECNIQUES PARTICULARS DEL CONTRACTE DE
SUBMINISTRAMENT | MANTENIMENT DE CANELLERES, EQUIPS EMBARCATS |
BUSTIES D’OBERTURA RESTRINGIDA | SERVEI DE LA INFORMACIO |
TECNOLOGIA DE LA IDENTIFICACIO D’USUARI PER A LA RECOLLIDA DE
RESIDUS DE LA MANCOMUNITAT LA PLANA.

iINDEX

1) Antecedents i justificacio

2) Objecte

3) Equips embarcats per als vehicles de recollida
3.1) Dispositiu de gestio

3.2) Modul GPS/GPRS integrat

3.3) Antena/Lector UHF

3.4) Reparacions d’equips

4) Canelleres amb lector mobil per a la lectura dels cubells
4.1) Caracteristiques técniques

4.2) Reparacions de canelleres

5) Busties d’obertura restringida amb control d’usuari
5.1) Requisits minims que hauran de complir

5.2) Reparacions de busties d’obertura restringida

6) Manteniment de dispositius i eines del sistema d’identificacié
7) Termini de lliurament dels subministraments

8) Pla de formacio

9) Monitoritzacio de les dades

10) Manteniment i reposicions

10.1) Recanvis de peces

10.2) Hardware

10.3) Software

Finangat per Plan de Recuperacién, Ageéncia de ™1 " .
la Unié Europea %ﬁ Lot Transformacién Residus de B Next Generation 1][ | Generalitat
NextGenerationEU W v Resiliencia * Catalunya o Catalunya de Catalunya

Mancomunitat Intermunicipal Voluntaria La Plana - Sector El Quadro, s/n - 08522 - Malla - 93 812 41 67 - www.mancoplana.cat




DOCUMENT
PLEC_CLAUS

ORGAN
SECRETARIA INTERVENCIO

EXPEDIENT
1431-000013-2024

Codi Segur de Verificaci6: 6a9a07ac-a7e2-4f71-b361-d787d47cf390
Origen: Administracio
Identificador document original: ES_L01081000_2024_22488263

SIGNATURES
1.- Laura Arimany Parramon (TCAT), 11/12/2024 12:40

2. OBJECTE

Pels motius exposats, es constata

Q) Mancomunitat La Plana

1. ANTECEDENTS I JUSTIFICACIO

- Equips embarcats per als vehicles de recollida.
- Canelleres amb lector mobil per a la lectura dels cubells.
- Busties d’obertura restringida amb control d’'usuari.

3.1. DISPOSITIU DE GESTIO

Finangat per Plan de Recuperacién, Ageéncia de
la Unié Europea cone Transformacién Residus de
NextGenerationEU W v Resiliencia L Catalunya

3. EQUIPS EMBARCATS PER ALS VEHICLES DE RECOLLIDA

L]
M Next Generation
Catalunya

La Mancomunitat La Plana, els anys 2019, 2022 i 2023, va adquirir i instal-lar un
conjunt de dispositius per a la implantacié d'un sistema d’identificacié pel servei de
recollida de residus i incorporava 5 equips embarcats per als vehicles de recollida i 8
canelleres amb lector mobil per a la lectura de cubells.

Ara és necessari adjudicar el manteniment de tot el programari instal-lat per a la gestio
de dades del conjunt de dispositius i eines del sistema d’identificacié del servei de
recollida de residus, aixi com el subministrament de nous dispositius per aconseguir un
funcionament optim del sistema.

la necessitat de contractar una empresa
especialitzada que disposi d’'un coneixement i dedicacié en la matéria que garanteixi
I'estricte compliment de la normativa i funcionament optim del servei.

El present Plec de prescripcions técniques té per objecte definir les caracteristiques
del manteniment dels dispositius i eines del sistema d’identificacié d’usuari del servei
de recollida, aixi com dels productes que s’han de subministrar, que sén:

El sistema electronic que es preveu com a equip embarcat haura de permetre la
identificacio automatica de contenidors i cubells per RFID, la lectura de les etiquetes
RFID dels elements de contencid i la identificacio automatica pel moment de realitzar
el servei de buidatge.

La instal-laci6 d’aquesta tecnologia esta inclosa dins del preu del contracte i estara
composada pels seglents elements:

El dispositiu de gesti6 embarcat ha de proporcionar la informacié necessaria per tal
que l'operari pugui portar el control de la feina realitzada en tot moment.

El dispositiu de gestido que rep les dades de I'antena i la resta de sensors i lectors
estara instal-lada a la banda dreta del vehicle just al costat dels comandaments de

1][ Generalitat
' de Catalunya
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recollida.

d’'una antena.

Q) Mancomunitat La Plana

I'elevador, en una posicié que faciliti la seva manipulacié per part de l'operari de

Els requisits técnics minims per aquest dispositiu son:

o Compatibilitat per acceptar dades dels sistemes de deteccid (antenes) per a la
lectura d’etiquetes RFID tant d’'UHF com de LF, com a minim provinent de més

¢ Caixa de policarbonat d’alta resisténcia als cops.

¢ Nivell de proteccio IP67, en un rang de temperatures minim de -30 a +75°C.

e Pantalla de color, d’elevada visibilitat, amb visualitzacid dels parametres de
funcionament i dels codis de les etiquetes RFID llegides, teclat per a la introduccio
del codi de ruta, ID del conductor, incidéncies i pes d’abocador.

¢ Avis de lectura mitjancant senyal acustic i luminic.

e Connectors externs waterproof IP67.

e Tecnologia Bluetooth per a la comunicacié amb els lectors RFID manuals.

o Possibilitat de vinculaci6 de més d’un lector manual, de forma simultania, via
connexio Bluetooth.

e Descarrega de les lectures registrades i actualitzacid dels parametres de
configuracio realitzable per via remota.

¢ Activacié de la funcié de lectura tant manualment com mitjangant sensors externs.

¢ |dentificacié de multiples etiquetes RFID a la vegada (conferiment multiple).

¢ Bloqueig de lectures multiples d’'una mateixa etiqueta RFID en un mateix torn.

¢ Possibilitat d’introduccié d'incidéncies vinculades a les etiquetes RFID llegides.
Possibilitat d’associar minim 5 incidéncies al codis registrats.

e Potencia i sensibilitat de I'antena programable per part de I'usuari.

e Memoritzacid6 de minim 500.000 registres de lectura per evitar la pérdua de
registres en sectors sense cobertura GPRS.

¢ Enviament automatic via modul GPS/GPRS de les lectures realitzades.

3.2. MODUL GPS/GPRS INTEGRAT

El dispositiu de gestié ha d’incloure un modul GPS/GPRS (GPS/Glonass/Galileo) amb
les seglents caracteristiques minimes:

¢ GPS/GPRS-3G-4G amb antena completament integrat a la unitat de control.

¢ Connexié remota per diagnostic i teleassisténcia mitjangant connexié TCP/IP via
GPRS-3G-4G.

e Possibilitat de consulta de I'estat operatiu via SMS per al manteniment dels
aparells (dades principals de funcionament i posicié del vehicle).
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3.3. ANTENA/LECTOR UHF

L’antenallector de deteccid dels transponedors o etiquetes RFID UHF instal-lats tant
en cubells o contenidors o bujols ha d’estar instal-lada a bord i connectada amb el
dispositiu de gestio fisicament amb els connectors i cablejat corresponent.

Les prestacions de minims de I'antena son:

e Lector UHF de rang mitja.

¢ Caixa de policarbonat d’alta resisténcia als cops.

¢ Nivell de proteccio IP67, en un rang de temperatures minim de -30 a +75°C.

e Protocol ISO18000-6C EPC Gen2/ISO18000-6B.

¢ Freqléncia de funcionament 865MHz-868MHz.

e Senyal acustic i lluminds per a notificar a I'operari la realitzacié d’'una lectura
valida.

e Distancia de lectura de les etiquetes RFID UHF presents d’entre 1m i 4m,
configurable.

3.4. REPARACIONS D’EQUIPS

El contracte de subministrament inclou el servei de reparacié en cas que els productes
ho requereixin, aixi com el recanvi de peces, de conformitat amb els preus unitaris
establerts en el Plec de Clausules administratives particulars.

L’empresa adjudicataria haura de prestar equips embarcats de recanvi cada vegada
que se’'n hagi de reparar algun durant el temps que sigui necessari, sense cap cost
afegit per la Mancomunitat.

UNITATS PREVISTES: 5
4. CANELLERES AMB LECTOR MOBIL PER A LA LECTURA DELS CUBELLS
41. CARACTERISTIQUES TECNIQUES

e Forma de bragalet per tal que sigui practic de transportar i utilitzar, donada la
necessitat d’utilitzar ambdues mans per tal de moure els elements d’aportacio.

¢ Dotat d’'una autonomia de 8 hores de treball. La bateria interna ha de poder ser
recarregada mitjangant una connexié micro USB. El lector ha de disposar d’'un
cable micro USB-USB tipus A, per carregar la bateria i un carregador de bateria
d’automocié.

e Dotat d’'un display OLED amb resolucio de 128x128 punts.

¢ Nivell de proteccié minim IP67.

¢ Dotat de botons funcionals (utilitzables també amb guants de treball) amb la
mateixa configuracio que els equips embarcats.
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projecte.

aportacions.

present clausula.

Mancomunitat La Plana

o Possibilitat d’inserir incidéncies georeferenciades.
o Possibilitat d’associar una incidéncia a cada lectura que l'operari, utilitzant els

botons funcionals, hi pugui seleccionar d’una llista pre-carregada i personalitzable.
e Capa¢ de transmetre, mitjangant una connexid wireless (bluetooth 4.1 Low
Energy), les dades memoritzades (codi, hora, posicié i incidéncia) al sistema
instal-lat a bord del vehicle. En cas de necessitat, les dades podrien descarregar-
se també mitjangant connexio bluetooth amb smartphone, a través d’app.

4.2. REPARACIONS DE CANELLERES

UNITATS PREVISTES: 20

Finangat per Plan de Recuperacién, Ageéncia de
la Unié Europea cone Transformacién Residus de
NextGenerationEU W y Resiliencia » Catalunya

e Capag d’adquirir el valor del codi RFID (UHF EPC Gen2 Class1 ISO 180006-c) del
contenidor buidat a una distancia maxima d’aproximadament 20 cm per evitar
llegir els contenidors propers que no han de ser identificats.

Capag de memoritzar fins a 10.000 lectures.
e Capag¢ d’adquirir i memoritzar la data i I'hora de buidatge de cadascun dels
contenidors i la posicio geografica a la qual s’ha adquirit la dada RFID relativa a un
determinat contenidor gracies al receptor GPS/Glonass/Galileo integrat.

o Possibilitat d’inserir incidéncies associades a la
identificat. La llista de les possibles incidéncies pot personalitzar-se en funcié del

lectura de l'uGltim contenidor

El contracte de subministrament inclou el servei de reparacioé en cas que els productes
ho requereixin, aixi com el recanvi de peces, de conformitat amb els preus unitaris
establerts en el Plec de Clausules administratives particulars.

L’empresa adjudicataria haura de prestar equips embarcats de recanvi cada vegada

que se’'n hagi de reparar algun durant el temps que sigui necessari, sense cap cost
afegit per la Mancomunitat.

5. BUSTIES D’OBERTURA RESTRINGIDA AMB CONTROL D’USUARI
Les busties tapa-contenidors oferiran una solucié d’aportacié controlada per dipositar

el residu d’oli vegetal, permetent una possible bonificacio a la taxa justa per aquestes

Aquestes busties tapa-contenidors s’instal-laran a diferents indrets de la via publica
dels diferents municipis i que concretaran les persones técniques de la Mancomunitat
La Plana. La seva instal-lacié esta inclosa dins el preu de contracte.

Les busties incorporaran una estructura porta-contenidors, tal i com s’especifica en la

u : | Generalitat
l. Egﬁﬁ?\ﬁahm 1][ de Catalunya
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Bluetooth.

bateries.

Q) Mancomunitat La Plana
5.1. REQUISITS MiNIMS QUE HAURAN DE COMPLIR
e Tancament electronic per control de persones usuaries compatible amb el sistema

o Capacitat interior per a un bujol de 240 litres de carrega posterior.

o Estructura de xapa de metall pintada en pols i frontal en acer inoxidable.

¢ Algada maxima que compleixi les normatives actuals d’accessibilitat i supressié de
barreres arquitectoniques a la via publica.

¢ Porta frontal amb pany anti-vandalisme.

¢ Pedal d’'obertura amb mecanisme de transmissié i amortidor pneumatic.

¢ Caixa estanca a l'interior de la bustia, on s’ubicara el control d’obertura i les

e Connexio GPRS al lloc web per control remot.

o Activacié i desactivacio remota del fitxer usuaris.

o Serigrafia personalitzada de la caixa externa.

e Autonomia energética.

e Zincat complert estructura porta-contenidors ID-Box.

5.2. REPARACIONS DE BUSTIES D’0OBERTURA RESTRINGIDA

El contracte de subministrament inclou el servei de reparacié en cas que els productes
ho requereixin, aixi com el recanvi de peces, de conformitat amb els preus unitaris
establerts en el Plec de Clausules administratives particulars.

L’empresa adjudicataria haura de prestar equips embarcats de recanvi cada vegada
que se’'n hagi de reparar algun durant el temps que sigui necessari, sense cap cost
afegit per la Mancomunitat.

UNITATS PREVISTES: 35

6. MANTENIMENT DE DISPOSITIUS | EINES DEL SISTEMA D’IDENTIFICACIO
Els dispositius i eines del sistema d’identificacid objecte del present Plec requeriran
d’'un servei de manteniment per tota la durada del contracte. D’'una banda, es requerira
el servei de manteniment de gesti6 de flotes i dades i de gestid de dades provinents de
bragalet; i d’altra banda, el servei de manteniment de dades de tancament i de

manteniment del hardware de les busties d’obertura restringida.

El manteniment també incloura l'actualitzaci6 de la plataforma i aplicacions i
adaptacions d’'imatge si es produeixen canvis d’imatge corporativa.
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MANCOMUNITAT LA PLANA

Q) Mancomunitat La Plana

QUOTES

MENSUALITATS

QUOTA MENSUAL DE LA GESTIO DE FLOTES | DADES
DELS EQUIPS EMBARCATS

Accés a la plataforma web.

Llicencia d'us del software dedicat amb certificacié en integritat i
seguretat de dades.

Llicencia d'us del Servidor Cartografic.

Llicencia d'us i emmagatzematge als servidors.

Targeta SIM per a I'enviament de dades.

Suport i atenci6 al client en horari laboral.

8 unitats * 90 mesos

QUOTA MENSUAL DE LA GESTIO DE DADES PROVINENTS
DELS BRACALETS

Manteniment de dades dels bragalets.

Diferenciacié entre els equips utilitzats per a la realitzacié de
lectures.

Informes segons equip de lectura mobil.

Suport i atencio6 al client en horari laboral.

Quota mensual per a cada dispositiu mobil de lectura.

28 unitats * 90 mesos

QUOTA MENSUAL DEL MANTENIMENT DE LES DADES DE
TANCAMENT

Manteniment de dades de les busties d’obertura restringida.
Accés a la plataforma web.

Llicencia d'Us del Servidor Cartografic.

Lliceéncia d'us i emmagatzematge als servidors.

Targeta SIM per a 'enviament de dades.

Suport i atencid al client en horari laboral.

35 unitats * 90 mesos

QUOTA MENSUAL DEL MANTENIMENT DEL
HARDWARE

Manteniment de les busties d’obertura restringida.
Desplagament al municipi pel control dels equips instal-lats.
Adequacio i neteja dels equips en cas de bruticia o humitat.
Recanvi dels elements en estat de deteriorament.
Comprovacié del bon funcionament dels equips instal-lats.

35 unitats * 90 mesos

Finangat per Plan de Recuperacién, Ageéncia de
la Unié Europea cone Transformacién Residus de
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Q) Mancomunitat La Plana

7. TERMINI DE LLIURAMENT DELS SUBMINISTRAMENTS

Els subministraments s’hauran de lliurar a les instal-lacions de la Mancomunitat La
Plana en un termini maxim de 60 dies naturals o dins el termini que hagi ofert el
licitador en la seva oferta.

Pel que fa a les quotes de manteniment i Us dels subministraments, s’estableix una
durada de 90 mesos, que corresponen a la vida util dels subministraments objecte del

contracte.

8. PLA DE FORMACIO

L’empresa adjudicataria ha d’oferir formacié necessaria per tal que el personal del
servei pugui ser operatiu i productiu en I'is dels sistemes proposats en el menor temps
possible, realitzant formacié directa, documentacid pels diferents perfils i eines
addicionals utils per a formacio a la carta.

El pla de formacié ha d’incloure, com a minim, formacié en:
o Us dels equips embarcats.

Us del sistema de lectures portatil (canelleres).

Configuracio basica dels equips embarcats i canelleres.

Us de la plataforma web.

Aquesta formacioé haura de venir acompanyada d’'un manual d'Us.
9. MONITORITZACIO DE DADES

L’empresa adjudicataria ha d’oferir un sistema software vinculat a I'is dels equips
embarcats, les canelleres i les busties d’obertura restringida que estigui dissenyat per
localitzar i monitoritzar en temps real els mitjans de recollida selectiva de residus.

Aquest sistema de software ha de mostrar, com a minim, la informacié del tragat GPS,
oferir lectures especifiques pel monitoratge de la recollida selectiva de residus i
incloure un sistema cartografic que permeti I'exportacié del tragat en diversos formats
compatibles amb els Sistemes d’Informacié Geografica (SIG).

10. MANTENIMENT | REPOSICIONS
10.1. RECANVIS DE PECES
De conformitat amb la clausula 3.1 del PCAP, el servei de reparacions dels béns
objecte del contracte inclou el subministrament de recanvis de peces. Atés que no es

pot fer una estimacio dels recanvis que es requeriran durant I'execucié del contracte,
es valorara el descompte sobre el preu del cataleg actualitzat i vigent de I'empresa
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licitadora, que haura d’aportar en el moment de presentar oferta i en cada moment
previ a subministrar el recanvi.

En cas que cap empresa ofereixi un percentatge de descompte sobre els preus dels
recanvis, el preu sera el del cataleg de preus de 'empresa que resulti adjudicataria.

Es consideraran recanvis totes les peces que siguin necessaries per garantir el
funcionament dels subministraments objecte del contracte.

10.2. HARDWARE

o Servei d’assisténcia telefonica tots els dies laborables.

¢ Manteniment preventiu de tots els dispositius: Minim dues revisions anuals.

e Temps de resposta en cas d’averia: 24 hores des de l'avis.

¢ Dispositius mobils de reposicido per seguir garantint les lectures mentre dura la
reparacio.

10.3. SOFTWARE

e Suport técnic tots els dies laborables.
¢ Actualitzacions del software dedicat.
e Temps de resposta en cas d’incidéncia:

B Maxim 6 hores des de I'avis, dins de I'horari laboral.
B Maxim 48 hores des de l'avis, fora de I'horari laboral.

Les actuacions de manteniment, actualitzacions i millores s’hauran de notificar a la
Mancomunitat La Plana amb un minim de 2 dies laborables d’antelacid. Aquest requisit
no sera d’aplicaci6 en aquelles actuacions que tinguin per objectiu resoldre una
incidéncia de caracter critic, per tant, quan es produeixi una pérdua o s’observi el risc
d’'una perdua total del servei de software.

La responsable de recollida i neteja viaria,
Laura Arimany
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