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1.- OBJECTE DEL CONTRACTE 
 
El present plec té per objecte determinar l'abast i condicions mínimes que hauran de regir en el 
subministrament i posada en marxa de 2 carros tèrmics de distribució d’aliments dissociats amb 
capacitat per 24 safates cadascú i la base  de regeneració i refrigeració corresponent de doble 
connexió frontal, per a la primera planta d’Hospitalització de l’Hospital Sant Jaume de Calella, 
per encàrrec de la Corporació de Salut del Maresme i la Selva (en endavant CSMS). 
 

L'objecte del contracte inclou: 

 

• El subministrament, instal·lació i posada en marxa de l'equip. 

• La formació del personal usuari dels equips i personal tècnic. 

 

2.- PRESSUPOST DE LICITACIÓ DESGLOSSAT 

 

OBJECTE QUANTITAT 
PREU TOTAL 

S/IVA 
IVA 

PREU TOTAL 

AMB IVA 

Carro dissociat 24 

safates 
2 28.144,47€ 5.910,34€ 34.054,81€ 

Estació refrigeració 

doble connexió frontal 
1 19.756,80€ 4148,93€ 23.905,73€ 

Mòdul traçabilitat 2 2.231,42€ 468,60€ 2.700,02€ 

 

IMPORT MÁXIM LICITACIÓ S/ IVA: 50.132,69€ (60.660,55€ AMB IVA) 

3.- CARACTERÍSTIQUES TÉCNIQUES MÍNIMES DE L’EQUIPAMENT 
 

Les característiques mínimes de l’equip són les que s’indiquen a l’annex I Fitxa Tècnica, de 

prestacions tècniques i funcionals. 

 

L’equipament ofert ha de ser nou i d’última tecnologia. No s’admetran equips que hagin estat 

usats, de segona mà, de demostració o similars. 

 

El licitador, que en la seva oferta incompleixi alguna de les especificacions mínimes d’aquest 

plec, serà exclòs de la licitació. La falta d’informació o la informació incompleta sobre les 

característiques tècniques de l’equip ofert pot ser motiu de no valoració de l‘oferta. 

 

L’import de la licitació indicat en l’apartat anterior inclou tots els costos que el licitador haurà de 

realitzar per garantir el compliment del contracte en els termes descrits en aquest plec, inclosos 

el transport, la instal·lació de l’equip, la garantia i altres costos generals i tota classe de tributs i 

taxes en vigor, així com els que s’estableixin o modifiquin durant la vigència del contracte, i 

l’Impost del Valor Afegit (IVA). 

 
El licitador haurà de garantir el subministrament de peces de recanvi de l’equipament, com a 
mínim durant els següents 10 anys a la data d’adquisició. 
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3.1- CARACTERÍSTIQUES TÉCNIQUES PARTICULARS 

 

Donada la naturalesa d'aquest contracte i a causa de la necessitat de substitució urgent dels 

equips avariats sense que això suposi una interrupció del servei d’àpats al pacient hospitalitzat i 

tenint en compte que l'hospital ja disposa actualment de 15 carros regeneradors de la marca 

ERG’ELECT de la casa Electro Calorique (model P4000 sèries), serà condició indispensable 

que els equips oferts siguin totalment compatibles amb el sistema de traçabilitat autònoma 

MTAR del fabricant. 

 

Així mateix els carros han de ser compatibles amb les bases de regeneració ja instal·lats en les 

distintes àrees d’hospitalització. 

 

És per aquest motiu que a les característiques mínimes indicades a l'annex 1 Fitxa Tècnica, es 

farà esment del model actual que el mateix fabricant disposa per a substituir els equips avariats 

i que assegurin aquesta sèrie de compatibilitats. 

 

 

3.2- FITXA TÈCNICA 

 

Les especificacions tècniques concretes dels aparells inclosos a la licitació es troba definit en el 

document anomenat “Fitxa tècnica” (Annex I), es tracta d’un arxiu en format Microsoft Office 

Excel (*.xls). 

 

En la fitxa tècnica de cada producte es detallen tots els requeriments tècnics que ha de complir 

l’article ofert, així com totes aquelles altres dades que els licitadors han d’informar i que seran 

objecte de valoració i, si s’escau, aquelles altres dades que cal informar tot i no ser objecte de 

valoració.  

 

En la columna “Índex documental”, i per a cadascuna de les corresponents files, caldrà 

especificar la ubicació exacta a la documentació aportada (full, apartat, etc.) on es troba la 

informació de les característiques tècniques del producte ofert així com, si es requereix, el 

servei tècnic i les condicions de manteniment oferts (per exemple: catàleg del producte, pàg. 

XX del document memòria tècnica,...).  

 

Tal i com s’indica en el quadre de característiques del contracte, totes les característiques 

tècniques que es detallen, o les condicions de servei tècnic i/o manteniment són d’obligat 

compliment. 

 

3.3- JUSTIFICACIÓ DEL COMPLIMENT DEL REQUERIMENT O PRESTACIÓ 

SOL·LICITADA 

 

Com ja s’ha indicat, la complementació de la fitxa tècnica és necessària per tal d’indicar el 

compliment o no d’una característica requerida, i especificar en quin apartat de la resta de 

documentació es troba la informació necessària. En aquest sentit, és important remarcar que la 

mera indicació afirmativa o negativa d’una prestació, sense la corresponent informació i 

justificació de la mateixa en la documentació que integra la proposta, es considerarà com a 

incompliment o manca d’informació, amb les conseqüències que això comporti als efectes de 

l’admissió o no admissió de la proposta, o la no valoració d’aquella prestació. 
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4.- NORMATIVA OBLIGATÒRIA 
 
Tots els productes, accessoris dels carros i la base de regeneració objecte del present 

expedient, han de reunir les condicions per a la seva posada en servei i utilització, venda en el 

mercat espanyol, a més del total compliment de la normativa espanyola i europea vigent que 

sigui aplicable, sent així mateix de total responsabilitat del licitador l'obtenció dels certificats de 

marcat i de declaració de conformitat CE corresponents.  

 

Aquesta documentació, s'haurà d'incloure en el sobre únic de contractació i serà part 

necessària perquè l'oferta pugui ser tinguda en consideració. 

5.- MANUALS I DOCUMENTACIÓ 
 

Serà d’obligat compliment per a l’empresa licitadora el lliurament dels manuals dels equips, en 

suport informàtic i paper, segons s’especifica: 

 

Característiques dels manuals 

 

• Manual d’us: Estarà redactat en Català i/o Castellà i constarà d’una descripció del 

funcionament i manipulació de l’equip destinat a l’usuari, amb totes les possibles 

utilitzacions de les seves diferents parts, incloent-hi preparació, posada en marxa, 

precaucions i mesures en cas d'avaries.  

 

• Manual Tècnic: Estarà redactat en Català i/o Castellà i constarà de les següents parts: 

 

✓ Descripció de l’equip 

✓ Descripció de funcionament 

✓ Esquemes elèctrics i electrònics 

✓ Plànols mecànics si procedeix 

✓ Esquemes de muntatge amb els codis dels components (“especejament amb 

codis”) 

✓ Codis d’error  

✓ Manteniment de l’equip 

✓ Instruccions de neteja 

✓ Quadre de manteniment preventiu de l’equip indicant les tasques que requereix 

l’equip i la seva periodicitat 

      

Sempre que al producte ofert tingui associat material fungible, s’ha  d’adjuntar  una  relació  de  

les referències del material i el seu cost. 

 

Aquests manuals hauran de ser lliurats amb els equips tant a la fase de demostracions, si 

escau, com al moment de l’entrega i posada en marxa per part de l’empresa que resulti 

adjudicatària. 

6.- LLIURAMENT DE L‘EQUIPAMENT 
 

Un cop adjudicat i formalitzat el contracte, l’equipament s’ha de subministrar i instal·lar en un 

termini màxim de vuit (8) setmanes, a comptar des del dia següent a la data de la signatura 

del contracte. S’entendrà efectivament instal·lat un cop s’hagi signat l’acta de recepció. 
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En cas de que el lliurament es realitzi sense la recepció per part del Departament de Compres 

o el departament que es designi, aquest no es considerarà realitzat als efectes de complir amb 

el termini d’entrega estipulat al contracte. 

 

6.1- CONDICIONS DE TRANSPORT I MUNTATGE 

 

• El transport dels productes fins al seu punt de destinació és a càrrec de l’empresa 

subministradora. 

• L’equipament ha d’estar degudament embalat i protegit per no patir cap cop ni 

trencadissa durant el transport. Qualsevol desperfecte dels productes, ocasionat durant 

el seu trasllat, va a càrrec dels proveïdors.  

• El muntatge dels productes que, per tal de facilitar el seu transport, viatgin desmuntats, 

va a càrrec dels proveïdors, així com la seva instal·lació i posada en marxa. 

• Retirada dels equipaments existents per a la instal·lació dels nous.  

 

Totes les operacions d’instal·lació van a càrrec de l’empresa adjudicatària, incloses totes les 

gestions de les actuacions que puguin ser necessàries a fi de deixar l’aparell en perfecte estat 

de funcionament. El subministrament dels equips es contracten com a “claus en mà”.  

 

Aquestes intervencions inclouran entre d’altres:  

 

• Tot residu o rebuig originat com a conseqüència de l’actuació dels licitadors serà 

responsabilitat dels mateixos. En aquest sentit, seran a càrrec dels licitadors i de 

l’adjudicatari, la recollida i eliminació dels corresponents residus d’acord amb la normativa 

que sigui aplicable a cada cas.  

• Qualsevol desperfecte dels productes, ocasionat durant el seu trasllat, va a càrrec dels 

proveïdors.  

 
 
6.2- COMUNICACIONS 

 

Abans de l’entrega dels equips per part de la empesa adjudicataria, es comunicarà al 

departament de compres de la Corporació de Salut del Maresme i La Selva (tel. 93.769.02.01 

(ext. 2269/2000) ó e-mail: ajosep@salutms.cat i saraujolopez@salutms.cat), la data prevista 

d’arribada d’aquest a l’hospital de Calella, quedant d’acord en el dia i hora.  

7.- GARANTIA, MANTENIMENTS I REPOSICIONS EN GENERAL 

 

El termini de garantia de l'equip comptarà a partir de la finalització de la implantació, 

instal·lació, posada en marxa i formació inicial, quan es formalitzarà l’acta de recepció entre 

l’adjudicatari i la CSMS. Aquesta garantía será d’un mínim de 2 anys de vigència. 

 

Es valorará com a millora l’extensió d’aquesta garantía. 

 

Els proveïdors han de garantir durant el període de garantía els seus productes contra 

qualsevol defecte en els materials i en el funcionament del conjunt així com de les 

actualitzacions del software, i han de garantir la reposició de recanvis durant un període mínim 

de deu anys (a càrrec de la institució compradora), així com les corresponents actualitzacions 

de software durant aquest període mínim. 

mailto:ajosep@salutms.cat
mailto:saraujolopez@salutms.cat
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Els punts inclosos en el període de garantia són: 

 

• La substitucio íntegra de l’equip quan aquest presenti vicis o defectes importants 

(materials i funcionament). 

• Les actualitzacions de software s’inclouran quan fossin necessàries durant el període 

de garantia. 

• Així mateix, haurá d’incloure tots els costos i despeses de desplaçament del personal 

responsable del manteniment durant el període de garantia. Incloent tots els 

components de l’equip, elements auxiliars, instal·lacions, i peces de recanvi, mà d’obra, 

i demés costos que puguin derivar-se del compliment de la mateixa.  

• Manteniment preventiu de l'equip: l’adjudicatari haurà de garantir el manteniment 

preventiu programat d’acord amb el fabricant durant el període de garantia: revisió de 

seguretat i control de funcionament, ajustos, calibratges i altres operacions necessàries 

que requereixi l’equip pel seu correcte funcionament. 

• Abans del venciment de la garantia realitzar actualització de tot el programari i revisió 

de l'equip subministrat. 

 

L'adjudicatari ha de comunicar al servei tècnic de la CSMS les dates de les operacions de 

manteniment preventiu i correctiu, durant el període de garantia, amb suficient antelació 

acordant l'horari en funció de l'activitat del servei on s'ubica l'equip. 

 

L'adjudicatari lliurarà al servei tècnic de l‘Hospital les fulles de les revisions en les quals 

s'especificaran les peces substituïdes amb les seves referències i es detallaran les 

intervencions realitzades, així com les peces substituïdes. 

 

7.1- INFORMACIÓ ADICIONAL A PRESENTAR 

 

• Temps de resposta davant qualsevol avís d’avaria, inclòs festius. 

• Necessitat d’interrupció del funcionament normal per realitzar intervencions de 

manteniment preventiu, periodicitat i durada de les mateixes. 

• Ubicació més propera de l’estoc de recanvis complet i de material fungible. 

• Especificar recanvis bàsics i preus dels mateixos. 

• Termini de lliurament de qualsevol possible material o component a substituir. 

• Tarifa d’assistència tècnica. (mà d’obra i desplaçament postcontracte). 

• Especificar si el manteniment es exclusiu. 

 

8.- CRITERIS DE VALORACIÓ 

 
Els criteris de valoració per a aquest contracte seran els definits al Quadre de Característiques 

Específiques del contracte. 

 

9.- ESTRUCTURA DE LES OFERTES 

 

SOBRE A:  

 

.- Documentació administrativa sol·licitada al Plec de Clàusules Administratives del contracte. 
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SOBRE C: 

 

.- Documentació corresponent als requisits tècnics mínims a complir pels equips a subministrar 

d’acord amb el Plec de Prescripcions Tècniques del contracte. 

 

.- Documentació corresponent als criteris de negociació / valoració automàtica definits al 

quadre de característiques específiques del contracte. 

 

➢ L’oferta econòmica haurà de detallar  el cost unitari indicant la referència 

del article corresponent, sense IVA i amb IVA inclòs. 

 

➢ L’oferta econòmica s’haurà de presentar d’acord amb el document 

Annex Oferta Econòmica adjunt als presents plecs de clàusules del contracte, i 

que inclou també la possibilitat de millora respecte al període mínim de garantia. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Santiago Araujo 
Coordinador de Compres i Logística 
Corporació de Salut del Maresme i la Selva 
 
Calella a la data de la signatura digital. 


