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1. Objecte del contracte  

L’objecte de la present licitació és la renovació de les 275 llicències Trend 

Micro Apex One On-Prem existents actualment, el subministrament 25 

llicències més i dels serveis associats al programari. 

2. Situació actual  

El Museu Nacional d’Art de Catalunya (en endavant Museu) disposa 

actualment de 275 llicències Apex One On-Prem including Mac, VDI, IDLP, 

iVP, iAC and Apex Central  de Trend Micro que finalitzen el proper dia 31 de 

desembre 2024 i cal renovar-les. 

3. Requeriments  

Aquesta licitació es fa amb la necessitat de renovar les llicències d’antivirus 

existents als equips del Museu indicades al punt 2 i ampliar-les atès la 

incorporació de més equips amb motiu de l’ampliació del Museu. 
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El model de llicències d’aquestes solucions es basen en subscripcions 

anuals, que inclouen l’ús del programari actualitzat a la darrera versió més 

recent i a les versions anteriors si fos necessari. 

En el cas que, durant la vigència del contracte, aquesta llicència deixés 

d’estar disponible, es produeixin canvis en la seva política de llicenciament, 

modificacions de denominació o evolució dels productes actuals de Trend 

Micro, o la seva substitució per altres equivalents, els nous productes 

s’integraran en l’objecte del present contracte de forma automàtica sempre 

i quan: 

• Les prestacions de les noves llicències siguin iguals o superiors que 

les de les llicències a les que substitueixen.  

• El preu ofertat per les noves llicències siguin iguals o inferiors als 

presentat en el present contracte per les llicències a les que 

substitueixen.  

Durant la vigència del contracte l’adjudicatari serà l’encarregat, de renovar 

les llicències anualment o amb la periodicitat que sigui necessària, per tal 

que, en tot moment, el Museu disposi de les llicències vigents.  

L’adjudicatari haurà de proporcionar suport tècnic i informar, via correu 

electrònic, telefònicament o remotament, per donar suport en cas 

d’incidències amb les llicències, les actualitzacions de versions en el servidor 

i en cas de dubtes amb el model de subscripció o renovació de les mateixes.  

4. Lliurament i termini màxim  

El termini d’execució del contracte és de 2 anys, des de l’1 de gener de 

2025, i fins al 31 de desembre de 2026, ambdós inclosos. 
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La data màxima per a l’inici del termini d’execució dels serveis objecte 

d’aquest plec, és l’1 de gener de 2024, inclòs.  

Des de la signatura del contracte, i fins a aquesta data màxima, l’empresa 

adjudicatària haurà de fer tots els tràmits i gestions que garanteixin la 

renovació i activació de les noves llicències i dels serveis objecte d’aquest 

contracte.  

L’adjudicatari ha de garantir que la renovació de les llicències no tindrà cap 

afectació en el servei de què disposa actualment el Museu.  

NO es preveu la pròrroga del contracte.  

5. Llicències  

Les llicències a adquirir i/o renovar de seran:  

• Renovació de 275 llicències Trend Micro Apex One On-Prem including 

Mac, VDI, IDLP, iVP, iAC and Apex Central.  

• Adquisició de 25 noves llicències Trend Micro Apex One On-Prem 

including Mac, VDI, IDLP, iVP, iAC and Apex Central. 

Totes les llicències noves i futures s’hauran d’ajustar o sincronitzar a les 

dates de venciment existents per facilitar futures renovacions amb el 

fabricant. 

Barcelona, 13 de novembre de 2024 


