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CONTRATACION

Exp.: 901512/24

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES DEL SERVICIO DE
APOYO A LA GESTION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA DEL
AMB
Licitacion por procedimiento abierto
Contrato sujeto a regulacion armonizada

Capitulo |

DISPOSICIONES GENERALES

1. Objeto del pliego

1.1. El objeto de este pliego consiste en establecer los pactos y condiciones definidores de
los derechos y obligaciones que regiran la preparacién, adjudicacién, desarrollo, efectos y
extincion del contrato administrativo del servicio de apoyo a la gestion de los sistemas de
informacion geografica del AMB.

1.2. Necesidad e idoneidad del contrato: las necesidades administrativas a satisfacer, la
idoneidad del objeto del contrato y la justificacion del procedimiento de adjudicacién estan
acreditadas en el expediente.

Cddigo CPV: 72600000-6 Servicios de apoyo informatico y de consultoria

2. Normativa del contrato

2.1. El contrato se regira:

a) Por este Pliego de clausulas administrativas particulares y por el Pliego de
prescripciones técnicas.

b) Por el resto de la normativa legal aplicable.

2.2. El contratista est4 obligado, asimismo, a cumplir con toda la normativa legal y
especialmente con las normas de la legislacion laboral, fiscal, de proteccion de datos y
medioambientales que resulten de aplicacién, quedando el Area Metropolitana de Barcelona
totalmente liberada de las responsabilidades que pudieran derivarse del incumplimiento de
estas obligaciones.

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 3638713 VPRKB-EPGIA-TU9KT 40F4463FABD4693B28754AA266BESA9DFB211ACB) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El
documento esta APROVAT. Mitjancant el codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adrega web: https://gambito.amb.cat/verificadorDocumento/home

Conforme al articulo 2 del Reglamento Orgénico del Area Metropolitana de Barcelona, se hace constar que el presente documento
es una traduccion de su original en cataldn.
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2.3. Son de aplicacion al contrato la legislacién y la normativa espafiola y, especificamente,
la normativa de la Uni6én Europea en materia de proteccién de datos, es decir, la Ley
Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales y el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que se refiere al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga
la Directiva 95/46/CE (Reglamento General de Proteccion de Datos).

3. Interpretacidn del contrato

3.1. De conformidad con lo que establecen los articulos 189y 190 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP), por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, el érgano de contratacion tiene la
prerrogativa de interpretar el contrato, resolver las dudas que aparezcan en relacién con su
cumplimiento, madificarlo por razén de interés publico, acordar su resolucién y determinar
sus efectos.

3.2. Los acuerdos que se adopten en esta cuestion tendran que realizarse dentro de los
limites y con sujecion a las previsiones de la ley, especialmente las que establece el articulo
191 de la LCSP.

3.3. Todas las cuestiones litigiosas que puedan surgir en relacion con la interpretacion,
modificacion y resolucién de este contrato seran resueltas por el érgano de contratacion,
cuyos acuerdos seran inmediatamente ejecutivos y, una vez agotada la via administrativa,
podran ser impugnados mediante recurso contencioso administrativo ante los juzgados y
tribunales de Barcelona, conforme a lo dispuesto en la ley reguladora de esta jurisdiccion,
con renuncia expresa del contratista a la jurisdiccion de los tribunales de su domicilio.

4. Condiciones gue deben reunir los licitadores. Capacidad y solvencia

4.1. Solo podran ser licitadores las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras,
gue tengan plena capacidad de obrar, que no incurran en ninguna de las circunstancias que
el articulo 71 de la LCSP declara como motivos de prohibicion de contratar, y que acrediten
su solvencia economica, financiera y técnica o profesional o su clasificacion.

4.2. Los licitadores deberan tener las habilitaciones empresariales o profesionales que, si
procede, sean exigibles para la realizacion de la actividad o prestacion que constituye el
objeto del contrato.

4.3. En el caso de personas juridicas, las prestaciones objeto del contrato tendran que estar
comprendidas dentro de sus fines, objeto o ambito de actividad, de acuerdo con sus
estatutos o reglas fundacionales.

[
£
o
<
o8
5
¢
S E
®3
EQ
L5
T
28
AT =
Eg
S =
]
£ g
23
o€
Sa
=)
S5
S E
£ES
SRS
T »
S8
S £
52
58]
>z
38
s
— T
- ©
S8
o c
w o
R
<8
w5
ua
o
© 8
© c
N o
<&
< o
n
I\'g
Q2
[}
28
o0
th
2=
oS
8
g8
o« o
Sg
<
g
o
Qg
5
E®
$s
=)
=8
8
(O]
a3z
g
h >
Ca
o -
o
>3
ns
t
N E
&5
23
32
o
-
=0
39
[
o=
2
£t
3
O o
LT
05
€ 0
g5
ET
52
3E
o ®
88
Sg
[T
S =
8=
e
gs
<0
=
Sq
8%
< S
gg
S o
0
82
S o
]
g5
3
<38

4.4. De acuerdo con lo que dispone el articulo 70 de la LCSP, no podran concurrir a la
licitacion empresas que hubiesen participado en la elaboracion de las especificaciones
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técnicas o de los documentos preparatorios del contrato, siempre que esta participacion
pueda provocar restricciones a la libre concurrencia o significar un trato privilegiado respecto
a las demas empresas licitadoras.

4.5. Acreditacion de la capacidad del licitador

e Persona fisica: DNI o NIF y acreditacién, en su caso, del nombre comercial con
el que opera en las transacciones mercantiles.

e Persona juridica: escritura o documento de constitucion y estatutos, o bien acta
fundacional, en los que consten las normas por las que se regula su actividad,
debidamente inscritos en el registro publico que corresponda en funcién del tipo
de persona juridica de que se trate.

e Lasempresas no espafiolas de Estados miembros de la Unién Europea deberan
acreditar su capacidad de obrar, en los términos que disponen los articulos 67
y 84 de la LCSP, mediante la inscripcion en los registros comerciales o
profesionales que se establecen en el anexo | del Reglamento general de la Ley
de Contratos de las Administraciones Publicas (RGLCAP), aprobado por Real
Decreto 1098/2001, de 12 de octubre.

La capacidad de obrar del resto de empresas extranjeras se acreditara de conformidad con
lo que disponen los articulos 68 y 84 de la LCSP.

La documentacion se presentara en catalan o castellano. Si el original esté en otra lengua,
serd necesaria una traduccion oficial.

4.6. Acreditacion de la representacion

e En caso de que la persona que firme la oferta represente a una persona fisica
o juridica, poder bastante al efecto, debidamente inscrito en el Registro
Mercantil, validado por el AMB.

e DNI del firmante de la oferta.
4.7. Uniones de empresas

e Sidos 0 mas empresas concurren a la licitacion constituyendo una agrupacion
temporal, cada una debera acreditar su personalidad y capacidad de obrar,
indicando los nombres y circunstancias de los empresarios que la suscriban y la
participacién de cada uno de ellos, asi como asumir el compromiso de
constituirse formalmente en unién temporal en caso de resultar adjudicataria del
contrato. Dicho documento debera ir firmado por los representantes de cada una
de las empresas componentes de la union.
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e Los empresarios que concurran agrupados en uniones temporales estaran
obligados solidariamente y deberdn nombrar un representante o apoderado
Unico de la unién con poderes bastantes para ejercer los derechos y cumplir las




DOCUMENT IDENTIFICADORS

PLEC CLAUSULES ADMINISTRATIVES: PLEC CLAUSULES ADM. EXP.: 901512
/2024 - traduccion castellano

SEGELL
ALTRES DADES SEG

Codi per a validacio: VPRKB-EPGIA-TU9KT
Pagina 4 de 39

Area Metropolitana
de Barcelona

A AMB

obligaciones que se deriven del contrato hasta su extincion, sin perjuicio de la
existencia de poderes mancomunados que pudieran otorgar por cobros y pagos
de cuantia significativa.

e Cada una de las empresas deber& acreditar su personalidad y capacidad de
obrar y les sera de aplicacion lo que dispone el articulo 69 de la LCSP.

4.8. Acreditacion de la siguiente solvencia:

Econémica o financiera

e El volumen anual de negocios referido al mejor ejercicio dentro de los tres Gltimos
afios debera tener un valor minimo de 494.640,00 euros.

e Medio de acreditacion: cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro
Mercantil, si el empresario estuviera inscrito; en caso contrario, las depositadas en
el registro oficial en el que deba estar inscrito. Los empresarios individuales no
inscritos en el Registro Mercantil deberan acreditar el volumen anual de negocios
mediante los libros de inventarios y las cuentas anuales legalizadas por el Registro
Mercantil.

e Dado el alto coste econémico de esta contratacion se estima pedir como medio de
acreditacién de solvencia econémica que las empresas licitadoras acrediten un
volumen anual minimo de negocios en el ambito al que se refiere el contrato, referido
al mejor ejercicio dentro de los tres (3) ultimos disponibles en funcién de las fechas
de constitucion o de inicio de actividades del empresario y de presentacion de las
ofertas, por importe igual a una vez y media (1,5) el valor estimado del contrato, tal
y como describe el Reglamento General de la LCSP.

e Todo ello de acuerdo con el articulo 87 de la LCSP.

Técnica o profesional

e Unarelacion de dos (2) servicios de apoyo y administracion de infraestructuras SIG,
implementadas con las mismas tecnologias descritas en esta licitacion, por un
importe igual o superior a 109.920,00 € (IVA excluido) anuales en los ultimos tres (3)
afios.

e La acreditacion de la solvencia técnica de cada servicio suministrado por el licitador
debera recoger la facturacién anual, las fechas de facturacion, el destinatario
(publico o privado), asi como las tecnologias SIG implementadas en las
infraestructuras gestionadas. Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran
de la siguiente manera, segin si el destinatario es una entidad del sector publico o
un sujeto privado:
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e Sector publico: certificado expedido o visado por el érgano competente.

e Sujeto privado: certificado expedido por este 0, a falta de este certificado, mediante
una declaracion del empresario (articulo 78 de la LCSP).

e Enambos casos, el certificado debera recoger de forma expresa todos los conceptos
anteriormente indicados.

Compromiso de adscripcion de medios

Los licitadores deben comprometerse a dedicar un equipo de trabajo con los conocimientos
y la formacion adecuados para la ejecucion de los servicios solicitados y, en concreto:

= Gestor del servicio: persona con experiencia previa en un minimo de tres (3)
proyectos de gestion de infraestructuras SIG.

= Responsable técnico: persona con una experiencia previa minima de dos (2)
proyectos en la gestion de infraestructuras SIG con las tecnologias propias descritas
en el pliego de prescripciones técnicas de esta licitacion.

= Técnico SIG: persona con una experiencia previa minima de un (1) proyecto de
asistencia técnica a usuarios en el uso de los SIG descritos en el pliego de
prescripciones técnicas de esta licitacion.

= Técnico SIG senior: persona con una experiencia previa minima de tres (3)
proyectos de asistencia técnica a usuarios en el uso de los SIG descritos en el pliego
de prescripciones técnicas de esta licitacion.

Los licitadores deberan comprometerse, mediante declaraciéon responsable a dedicar o
adscribir a la ejecucion del contrato los medios personales anteriores para satisfacerlo
correctamente. Este compromiso debera integrarse en el contrato como obligacién esencial
a efectos de lo que prevé el articulo 211.1.f) de la LCSP.

A los efectos de acreditar la personalidad y capacidad de obrar, la representacion, la
habilitacion profesional o empresarial, la solvencia econdmica y financiera y, en su caso, la
clasificacion, los licitadores podrén aportar el certificado de inscripcion en el Registro
Electronico de Licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalufia o en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE).

La incorporacion del certificado del RELI o del ROLECE puede efectuarla de oficio el 6rgano
de contratacion o aquellos a quien corresponda examinar las ofertas.
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5. Clasificacion de los licitadores

Para ser adjudicatario de este contrato no sera necesario tener ningun tipo de clasificacion
empresarial, sin perjuicio de la necesidad de acreditar la solvencia econémica, financiera y
técnica o profesional de la forma prevista en este pliego.

6. Presupuesto de licitaciéon

6.1. El presupuesto maximo de licitacion es de 219.840,00 euros, sin incluir el impuesto
sobre el valor afiadido (IVA).

Costes directos 177.093,33 €
Costes indirectos (13 %) 26.462,22 €
Gastos generales (2 %) 4.071,11€
Beneficio industrial (6 %) 12.213,33 €
IVA (21 %) 46.166,40 €
Presupuesto base de

licitacion 266.006,40 €

6.2. El precio comprende la totalidad de las prestaciones del contrato, es decir:

e Todos los conceptos que se hacen constar en el Pliego de Prescripciones
Técnicas.

e Los gastos, si procede, de formalizacion del contrato.

e La imposicion fiscal que pueda derivarse del contrato y de la actividad del
contratista en su ejecucion.

e El coste de todas las cargas laborales.

e Losimpuestos, tasas o0 gastos de cualquier orden que correspondan a la solicitud
y obtencion de visados, permisos y licencias necesarios para la ejecucion del
contrato, si procede.

6.3. A efectos de lo que dispone el articulo 101 de la LCSP, el valor estimado del contrato
es de 329.760,00 euros, IVA no incluido, teniendo en cuenta las posibles prérrogas y
opciones.

Coste: 219.840,00 €

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 3638713 VPRKB-EPGIA-TU9KT 40F4463FABD4693B28754AA266BESA9DFB211ACB) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El
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—_— Valor estimado: 329.760,00 €

El método de célculo del valor estimado se ha determinado de conformidad con lo que
establece el articulo 101 de la LSCP, en funcion de los costes derivados de las normativas
laborales vigentes y del resto de estructura de costes, sin incluir el IVA.

6.4. El presupuesto base de licitacion, a efectos de lo dispuesto en el articulo 100 de la
LCSP, es de 266.006,40 euros (base: 219.840,00 euros; IVA: 46.166,40 euros).

7. Revisién de precios

Este contrato no esta sujeto a revision de precios.

8. Consignaciéon presupuestaria

El gasto a que se refiere la clausula 6.1 anterior, con inclusién del IVA que corresponda, se
satisfard de la siguiente forma con cargo a la aplicacion presupuestaria con el siguiente

desglose:
Ejercicio Organica Funcional Econdmica |% IVA Importe
2025 G1020 49100 22706 21 133.003,20 €
2026 G1020 49100 22706 21 133.003,20 €

Todo ello de acuerdo con la autorizacion que, para gastos plurianuales, establece el articulo
174 del texto refundido de la Ley de Haciendas Locales y la base 18 de ejecucion del
presupuesto del Area Metropolitana de Barcelona, y subordinado al crédito consignado en
los presupuestos correspondientes.

La adjudicacién del contrato queda sometida a la condicion suspensiva de aprobacion
definitiva del presupuesto de 2025 y a la existencia de crédito adecuado y suficiente en el
mismo para financiar las obligaciones derivadas del contrato. Todo ello conforme al articulo
117.2 y a la disposicién adicional tercera, apartado segundo, de la LCSP.

Si finalmente, en los términos previstos en el articulo 152 de la LCSP, el 6rgano de
contratacion, antes de formalizar el contrato, desiste del procedimiento de adjudicacion dada
la falta de consolidacion de los recursos que deben financiar el contrato correspondiente,
debera indemnizar a los licitadores admitidos y no excluidos por los gastos que su
participacion les hubiera ocasionado efectivamente, en los términos que se prevén en el
presente Pliego.

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 3638713 VPRKB-EPGIA-TU9KT 40F4463FABD4693B28754AA266BESA9DFB211ACB) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El
documento esta APROVAT. Mitjancant el codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adrega web: https://gambito.amb.cat/verificadorDocumento/home

9. Plazo maximo de ejecucién

El objeto del proyecto es la contratacion por dos (2) afios, con la posibilidad de una prérroga




DOCUMENT IDENTIFICADORS

PLEC CLAUSULES ADMINISTRATIVES: PLEC CLAUSULES ADM. EXP.: 901512
/2024 - traduccion castellano

SEGELL
ALTRES DADES SEG

Codi per a validacio: VPRKB-EPGIA-TU9KT
Pagina 8 de 39

Area Metropolitana
de Barcelona

A AMB

por un (1) afio adicional, de dichos servicios de acuerdo con las condiciones que se indican
en este pliego.

La prérroga se acordara por el 6rgano de contratacién y sera obligatoria para el empresario,
siempre que su preaviso se produzca al menos con dos meses de antelacion a la finalizacion
del contrato.

Capitulo Il
ADJUDICACION DEL CONTRATO

10. Procedimiento de adjudicacion

Visto lo que disponen los articulos 131 y 156 de la LCSP, y teniendo en cuenta las
caracteristicas de la prestacion que se satisfara y que el presupuesto maximo de la licitacién,
IVA excluido, es el que resultado de la cldusula 6.1 anterior, la adjudicacion del contrato se
realiza por el rgano de contratacién mediante procedimiento abierto y sujeto a regulacion
armonizada, aplicando los criterios de adjudicacion que se detallan en la siguiente clausula.

11. Criterios de adjudicacién

Los criterios que sirven de base para la adjudicacion de la presente contratacion son los que
seguidamente se detallan:

1. Criterios no valorables mediante cifras o porcentajes

Los criterios evaluables mediante juicio de valor corresponderan a la propuesta técnica y los
criterios que se aplicaran para la adjudicacion se describen a continuacién, con una
puntuacion maxima de 40 puntos.

= Metodologia. ...c..cveveriiniriiceeeeeec e hasta 18 puntos

Los licitadores tendran que presentar una memoria descriptiva que detalle la
sistematica que se seguird para llevar a cabo las tareas previstas.

= Metodologia y capacidades de escalar las incidencias y peticiones (hasta 6
puntos)

Los licitadores explicaran su metodologia para llevar a cabo el escalado de
las peticiones, tanto de forma interna en el nivel 1 como con los fabricantes
implicados, asi como las capacidades que ponen a disposicion del servicio.
Se valorara que existan unos procedimientos claros y rastreables entre las
partes (AMB, proveedor, fabricante).
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= Metodologia de documentacion y gestion y transferencia del conocimiento
(hasta 6 puntos)

Los licitadores explicardn su metodologia para generar toda la
documentacion y gestion del conocimiento aplicada al servicio, asi como su
transferencia al equipo de TIC del AMB. Se valorard el tipo de
documentacién propuesta asi como su frecuencia de actualizacion y/o
correccion.

= Metodologia del servicio de auditoria inicial de SIG (hasta 6 puntos)

Los licitadores explicaran su metodologia para realizar la auditoria inicial de
SIG solicitada y cdmo se valorard la situacion de cada uno de los sistemas
implicados. Se valorara el tiempo de realizacién (maximo 15 dias), el alcance
y las herramientas o procesos utilizados para realizar el analisis.

La inclusién de este criterio viene determinada por la importancia que tienen las
metodologias que se apliquen de cara a la consecucion de los objetivos planteados.

= Gestion de calidad (hasta 8 puntos)
= Plan de seguimiento de la calidad del servicio (hasta 2 puntos)

El licitador presentara su plan para realizar el seguimiento de la calidad
asociada al servicio prestado. Para otorgar la puntuacion se tendra en cuenta
la claridad del plan, los indicadores en que se basa y la periodicidad del
seguimiento.

= Plan de seguimiento de la calidad de los sistemas (hasta 4 puntos)

El licitador presentar su plan para realizar el seguimiento de la calidad de
servicio de cada uno de los sistemas del AMB implicados en el servicio. Para
otorgar la puntuacion se tendra en cuenta la claridad del plan, los indicadores
en que se basay la periodicidad del seguimiento.

= Plan de mejora continua de los servicios TIC del AMB en materia SIG (hasta
2 puntos)

El licitador presentara su plan de mejora continua aplicada al servicio, a partir
del plan de calidad del servicio y del plan de calidad de los sistemas. Para
otorgar la puntuacion se tendra en cuenta la claridad del plan, los indicadores
en que se basay la periodicidad del seguimiento.
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La inclusién de este criterio persigue la evaluacion de las propuestas que presenta
el licitador de cada a asegurar la calidad del servicio.
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= Gestion y organizacion del servicio (hasta 6 puntos)

El licitante tendra que especificar dentro de su oferta una descripcion detallada del
equipo de trabajo, la estructura, organizacioén, reparto de tareas, idoneidad de los
perfiles, especializacién y experiencia para llevar a cabo el contrato cumpliendo los
objetivos, los plazos de entrega y la calidad exigible.

= Memoria organizativa del servicio (maximo 2 puntos)
= Plan de sustitucion de recursos (maximo 2 puntos)

Se tendra en cuenta como se gestionara la sustitucién de recursos en el
equipo de trabajo, los periodos de solapamiento de recursos y mecanismos
traspaso de conocimiento y certificacién del mismo.

= Perfiles adicionales a los descritos en la adscripcion de medios que aporten
un valor especifico diferencial (méaximo 2 puntos)

Se valorara la inclusion de perfiles que puedan aportar un valor adicional al
servicio, que tengan relacion con el objeto de este, describiendo su rol en el
equipo y el grado de participacion y tareas que realizaran.

La inclusion de este criterio se basa en la necesidad de valorar la propuesta
organizativa realizada por el licitador en materia de recursos humanos, incluyendo
el plan de sustitucién de miembros del equipo o la inclusién de perfiles adicionales

* Modelo de relacion y gestién del contrato (hasta 3 puntos)

El licitante deberd especificar dentro de su oferta una descripcién detallada del
modelo de relacién que se requerird durante la vigencia del contrato entre la empresa
adjudicataria y el AMB. Se realizard una descripcion de las reuniones, calendarios y
personal requerido (perfiles, conocimientos, experiencia, etc.).

La inclusion de este criterio persigue la evaluacién de las caracteristicas de la
propuesta de relacion y gestion del licitador en relacion con el seguimiento del
contrato.

* Plan de transicion y devolucion del servicio (hasta 5 puntos)

Descripcién del plan de trabajo propuesto y planificacion temporal de las fases y de
todas las tareas implicadas en el proceso de adquisicion y devolucién del servicio.

= Descripcion de cdmo se realizara la adquisicion de conocimiento al inicio del
contrato (maximo 3 puntos).
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Para realizar la evaluacion se tendra en cuenta el calendario de trabajo, la
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documentacidon generada, los recursos y la dedicacion prevista tanto de
recursos del proveedor como del personal del AMB.

= Descripcion de como se realizara la devolucion y transferencia del servicio
una vez finalizado el contrato (maximo 2 puntos)

Para realizar la evaluacion se tendra en cuenta el calendario de trabajo, la
documentaciéon generada, los recursos y la dedicacion prevista tanto de
recursos del proveedor como del personal del AMB.

La inclusion de este criterio busca valorar la propuesta del licitador para optimizar la
primera fase, que es la de transicion desde la situacion actual, y la Ultima, que es la
que debe facilitar la transicion del servicio hacia un hipotético nuevo adjudicatario al
terminar el contrato.

Aquellos licitadores que no obtengan un minimo de 20 puntos en los criterios de
adjudicacion evaluados segun juicio de valor quedaran excluidos de la licitacion.

2. Criterios evaluables de forma automatica o cuantitativos

Este pliego prevé los criterios automaticos que se detallan a continuacion:

* Mejora de horas de nivel 1 que busca valorar aquellas propuestas que aporten un
numero de horas de nivel 1 adicional al minimo recogido en el pliego de
prescripciones técnicas (hasta 5 puntos).

Se indicara en el modelo de oferta econémica el nimero de horas ofertadas mas alla
de las 2.100 horas minimas solicitadas para la asistencia in situ de nivel 1 y con un
maximo de 5 puntos otorgados. Se otorgaran puntos atendiendo a la siguiente

férmula:
Hi
P= (—— )x5
Hmax
Donde:

Hi = Nimero de horas adicionales de la oferta que se esté evaluando.

Hmax = NUumero de horas adicionales mayor entre todas las ofertas.

= Valoracién econémica que pretende otorgar mayor puntuacién a la propuesta mas
ventajosa desde un punto de vista econdémico (hasta 55 puntos).

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 3638713 VPRKB-EPGIA-TU9KT 40F4463FABD4693B28754AA266BESA9DFB211ACB) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El
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La valoraciéon cuantificable de forma automatica tendra en cuenta la oferta
econdmica de cada una de las proposiciones presentadas. La oferta econémica
debe incluir todos los aspectos recogidos dentro del alcance del contrato:

= Operacion de los entornos SIG.

= Mantenimiento correctivo, adaptativo, preventivo y evolutivo de dichos
entornos.

= Monitorizacién de los servidores SIG y servicios web derivados.
= Apoyo tecnoldgico.

El resultado se calcula a partir del precio total por afio de contrato que el licitador
proporcionara. La puntuacién de la proposicion presentada por el licitador j en
este criterio se obtendra por la aplicacion de los siguientes aspectos:

(Otipus) — (Oi)
V= ( ) x 55
(Otipus) — (Omin)

Donde:
Oi = precio de la oferta que se esta evaluando.
Omin = precio de la oferta mas econémica.
Otipus = precio de referencia equivalente al importe maximo de esta
licitacion.

La férmula escogida para valorar parte de los criterios evaluables de forma automatica o
cuantitativa cumple todos los requisitos que marca la jurisprudencia europea y que recoge
el Tribunal Catalan de Contratos del Sector Publico en su Resolucién 91/2019, en el sentido
de que es una férmula en la que las ofertas que no presentan una baja econémica obtienen
cero puntos, la mejor oferta econdémica obtiene la mayor puntuaciéon, no se producen
umbrales de saciedad y el resto de las ofertas obtienen una puntuacion proporcional, es
decir, de la aplicacion de la formula resulta que entre dos ofertas cualesquiera la méas
econdmica siempre obtiene méas puntos.

Las ofertas que superen el presupuesto base de licitacion quedaran excluidas.

OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS

La determinacién de la consideracion de una oferta como baja anormal o desproporcionada
se hace en aplicacion de lo que prevé el articulo 149.2 de la LCSP, considerando una oferta
como anormalmente baja cuando excede los limites fijados en el articulo 85 del RGLCAP.

12. Garantia provisional
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No se exige.
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13. Propuestas de los interesados

13.1. Las propuestas de los interesados deberan estar sujetas a todo lo previsto en las
clausulas del presente pliego y del pliego de prescripciones técnicas. Su presentacion
supone la aceptacion integra e incondicionada de su contenido por parte del proponente.

13.2. El importe de la propuesta econémica no podra superar en ningln caso el presupuesto
maximo de licitacion establecido en la clausula 6.1 del presente pliego.

13.3. Las empresas licitadoras deben presentar la documentacién que conforma sus ofertas
en tres sobres, mediante la herramienta Sobre Digital, que incorpora, entre sus
funcionalidades disponibles, la presentacion telematica de ofertas y, una vez dentro del
anuncio de licitacion, se puede acceder a una guia explicativa.

Las propuestas deben presentarse en la forma, plazo y lugar indicados en el anuncio de
licitacion, mediante la herramienta Sobre Digital integrada en la Plataforma de Servicios
de Contratacion Publica de Catalufia. Es accesible en el perfil de contratante del Area
Metropolitana de Barcelona, en el siguiente enlace:

https://contractaciopublica.cat/perfil/AMB

Una vez accedan a través de este enlace a la herramienta web Sobre Digital, las empresas
licitadoras deben rellenar un formulario para darse de alta en la herramienta y, a
continuacién, recibirdn un mensaje de activaciéon de la oferta en el correo o correos
electrénicos indicados en dicho formulario de alta.

Las direcciones electrénicas que las empresas licitadoras indiquen en el formulario de
inscripcion de la herramienta Sobre Digital, que son las utilizadas para enviar correos
electrénicos relacionados con el uso de la herramienta Sobre Digital, deben ser las mismas
que las que designen en su documento europeo Unico de contratacion (DEUC) para recibir
los avisos de notificaciones y comunicaciones mediante e-NOTUM.

Las empresas licitadoras deben conservar el correo electronico de activacion de la oferta,
puesto que el enlace contenido en el mensaje de activacion es el acceso exclusivo del que
disponen para presentar sus ofertas a través de la herramienta Sobre Digital.

Accediendo al espacio web de presentacion de ofertas a través de este enlace enviado, las
empresas licitadoras deberan preparar toda la documentacién requerida y adjuntarla en
formato electrénico en los sobres correspondientes. Las empresas licitadoras pueden
preparary enviar esta documentacion de forma escalonada antes de realizar la presentacion
de la oferta.

Para poder iniciar el envio de la documentacion, la herramienta requiere a las empresas
licitadoras que introduzcan una palabra clave para cada sobre con documentacion cifrada
que forme parte de la licitacion (para el sobre A no se requiere ninguna palabra clave, puesto
que la documentacién no esté cifrada). Con esta palabra clave se cifra, en el momento del
envio de las ofertas, la documentacion. Asimismo, el descifrado de los documentos de las
ofertas se realizar4d mediante la misma palabra clave, que las empresas licitadoras deben
custodiar. Hay que tener en cuenta la importancia de custodiar correctamente esta o estas
claves (pueden ser la misma para todos los sobres o diferentes claves para cada uno de
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ellos), ya que solo las empresas licitadoras la o las tienen (la herramienta Sobre Digital no
guarda ni recuerda las contrasefias introducidas) y son imprescindibles para descifrar las
ofertas y, por lo tanto, para acceder a su contenido.

La Administracion pedira a las empresas licitadoras, mediante el correo electronico indicado
en el formulario de inscripcion a la oferta de la herramienta Sobre Digital, que accedan a la
herramienta web Sobre Digital para introducir sus palabras clave en el momento que
corresponda. Las empresas licitadoras pueden acceder al espacio web de preparacién y
presentacion de la oferta y enviar las palabras clave (mediante el boton Ir a enviar palabras
clave), una vez finalizado el plazo de presentacion de ofertas, sin necesidad de
requerimiento alguno ni recordatorio previo por parte del 6rgano de contratacion y/o de la
herramienta de licitacion electronica.

Cuando las empresas licitadoras introduzcan las palabras clave se iniciara el proceso de
descifrado de la documentacion, que esta guardada en un espacio virtual protegido que
garantiza la inaccesibilidad a la documentacion, en su caso, antes de la constitucion de la
mesa y del acto de apertura de los sobres, en la fecha y la hora establecidas.

Las empresas licitadoras introduciran, en todo caso, la palabra clave antes de la apertura
del primer sobre cifrado.

Una vez cumplimentada toda la documentacion de la oferta y adjuntados los documentos
que la conforman, se realizara la presentacion propiamente dicha de la oferta, la que no se
considera presentada hasta su registro, con el apunte de entrada correspondiente, a través
de la herramienta. A partir del momento en que la oferta se haya presentado, ya no podra
modificarse la documentacion enviada.

Debe tenerse en cuenta que la herramienta Sobre Digital no permite suprimir o modificar las
ofertas una vez presentadas, pero si que se pueden realizar cambios antes de enviar la
oferta. En el caso de que una empresa licitadora presente dos o mas ofertas a un mismo
lote o contrato dentro del plazo de presentacion de ofertas y quiera que la Ultima oferta
presentada sustituya a una o unas anteriores, debe comunicarlo fehacientemente al 6rgano
de contratacion. Este 6rgano, o la mesa de contratacion, valorard el caso.

En caso de fallo técnico que imposibilite el uso de la herramienta de Sobre Digital el ultimo
dia de presentacion de las propuestas, el érgano de contratacion ampliara el plazo de
presentacion de ofertas el tiempo que se considere imprescindible modificando el plazo de
presentacion de ofertas, publicando en la Plataforma de Servicios de Contratacion Publica
la enmienda correspondiente y, adicionalmente, comunicando el cambio de fecha a todas
las empresas que hubieran activado oferta.

Se puede encontrar material de ayuda sobre cémo preparar una oferta mediante la
herramienta Sobre Digital en el apartado Material de Ayuda para Usuarios dentro de Soporte
de la Plataforma de Servicios de Contratacién Publica, en la siguiente direccion web:
https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari.

De acuerdo con lo dispuesto en el apartado 1.h de la disposicion adicional decimosexta de
la LCSP, el envio de las ofertas mediante la herramienta Sobre Digital puede realizarse en
dos fases, transmitiendo primero la huella electrénica de la documentacion de la oferta,
dentro del plazo de presentacién de ofertas, con cuya recepcion se considerara efectuada
su presentacion a todos los efectos, y después enviando la documentacion de la oferta
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propiamente dicha en un plazo méximo de 24 horas. De no efectuarse esta segunda
remision en el plazo de 24 horas, se considerara que la oferta ha sido retirada.

Si se hace uso de esta posibilidad, hay que tener en cuenta que la documentacion enviada
en esta segunda fase debe coincidir totalmente con la documentacion cuya huella digital se
ha enviado previamente, por lo que no puede producirse ninguna modificacion de los
archivos electrénicos que configuran la documentacién de la oferta. En este sentido, cabe
sefialar la importancia de no manipular estos archivos (ni, por ejemplo, hacer copias, aunque
sean de contenido idéntico) para no variar su huella electrénica, que es la que se
comprobara para asegurar la coincidencia de documentos en las ofertas enviadas en dos
fases.

Las ofertas presentadas deben estar libres de virus informéticos y de cualquier tipo de
programa o c6digo nocivo, ya que en ningln caso se pueden abrir los documentos afectados
por un virus con las herramientas corporativas de la Generalitat de Catalufia. Asi, es
obligacién de las empresas contratistas pasar los documentos por un antivirus y, en el caso
de que lleguen documentos de sus ofertas con virus, seré responsabilidad de las empresas
gue el AMB no pueda acceder a su contenido.

En el caso de que algin documento presentado por las empresas licitadoras esté dafiado o
en blanco, sea ilegible o esté afectado por algun virus informético, la mesa de contratacion
debe valorar, en funcién de cual sea la documentacion afectada, las consecuencias juridicas
respecto a la participacion de esta empresa en el procedimiento que deban derivarse de la
imposibilidad de acceder al contenido de alguno de los documentos de la oferta. Si se tratase
de documentos imprescindibles para conocer o valorar la oferta, la mesa puede acordar la
exclusion de la empresa.

Las empresas licitadoras pueden presentar una copia de seguridad de los documentos
electrénicos presentados en soporte fisico electronico, que serd solicitada a las empresas
licitadoras en caso de necesidad, a fin de poder acceder al contenido de los documentos en
el caso de que estén dafiados. En este sentido, hay que recordar la importancia de no
manipular estos archivos para no variar su huella electrénica, que es la que se comprueba
para asegurar la coincidencia de los documentos de la copia de seguridad remitidos en
soporte fisico electronico y de los enviados en la oferta a través de la herramienta Sobre
Digital. Asimismo, hay que tener en cuenta que esta copia no podra ser utilizada en el caso
de que se hayan enviado documentos con virus a través de la herramienta Sobre Digital,
dada la imposibilidad técnica, en estos casos, de poder comparar las huellas electrénicas y,
por lo tanto, de poder garantizar la no modificacién de las ofertas una vez finalizado el plazo
de presentacion.

Las especificaciones técnicas necesarias para la presentacion electronica de ofertas estan
disponibles en el apartado Licitacion electronica de la Plataforma de Servicios de
Contratacion Publica, en la siguiente direccién web:

https://contractaciopublica.cat/perfil/AMB

Por otra parte, los formatos de documentos electronicos admisibles son los siguientes:
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Texto: PDF, PDF/A. Imagen: PDF, PDF/A, JPEG, JPG, PNG y DWG.
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De acuerdo con el articulo 23 del RGLCAP, las empresas extranjeras deberan presentar la
documentacion traducida de forma oficial al catalan o al castellano.

Los interesados en el procedimiento de licitacion también podran dirigirse al érgano de
contratacion para solicitar aclaraciones de lo establecido en los pliegos o el resto de la
documentacion a través del apartado de Enviar pregunta del espacio virtual de la licitacion.
Estas preguntas y respuestas seran publicas y accesibles a través del tablén de avisos,
ubicado en el Perfil de contratante del AMB.

Las propuestas son secretas y su presentacion supone la aceptacion incondicionada por
parte de la empresa licitadora del contenido del presente pliego y del Pliego de
prescripciones técnicas, asi como la autorizacion a la mesay al érgano de contratacion para
consultar los datos que recogen el RELI, el ROLECE o las listas oficiales de operadores
econdémicos de un estado miembro de la Unién Europea.

Cada empresa licitadora no puede presentar mas de una propuesta. Tampoco puede
suscribir una propuesta en UTE con otras empresas si lo ha hecho individualmente o figurar
en mas de una unién temporal. La infraccién de estas normas da lugar a la inadmision de
cualquiera de las propuestas que haya suscrito.

La documentacion completa permanece a disposicion de los interesados en el Perfil de
contratante del AMB: https://contractaciopublica.cat/perfil/AMB.

13.4. Las ofertas o propuestas se presentaran en tres sobres.
SOBRE A
Llevara la denominacién «xDOCUMENTACION GENERAL»
e El documento europeo Unico de contratacion (DEUC), firmado electronicamente.
Las empresas licitadoras deberan presentar el DEUC cuyos enlaces son:

https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es

https://contractacio.gencat.cat/web/.content/contractar/licitacio/deuc.pdf

Mediante el DEUC declaran lo siguiente:

— Que la sociedad esta constituida validamente y que de conformidad con su objeto social
puede presentarse a la licitacion, asi como que el firmante del DEUC tiene la debida
representacién para presentar la propuesta y el DEUC.

— Que dispone de la clasificacion correspondiente, si procede, o que cumple con los
requisitos de solvencia econdémica y financiera, y técnica y profesional, de conformidad con
los requisitos minimos que se exigen en este pliego.

— Que no esta incursa en prohibicién de contratar.

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 3638713 VPRKB-EPGIA-TU9KT 40F4463FABD4693B28754AA266BESA9DFB211ACB) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El
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— Que la plantilla de la empresa (en caso de disponer de 50 o mas trabajadores) esta
integrada por un nimero de trabajadores con discapacidad no inferior al 2 % o que se ha
adoptado alguna de las medidas alternativas previstas en la legislacién vigente.

— Que la empresa dispone de un plan de igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres.

— Que cumple con el resto de requisitos establecidos en este pliego y que pueden
acreditarse mediante el DEUC.

Asimismo, debera incluirse el nombre, apellidos y NIF de la persona o personas autorizadas
para acceder a las notificaciones electronicas, asi como las direcciones de correo electronico
y, adicionalmente, los nuimeros de teléfono moévil donde recibir los avisos de las
notificaciones. Estas direcciones de correo electrénico que las empresas licitadoras indiquen
en el formulario de inscripcion de la herramienta Sobre Digital, que seran las utilizadas para
enviar correos electronicos relacionados con el uso de la herramienta Sobre Digital, deberan
ser las mismas que las que designen en su DEUC para recibir los avisos de notificaciones y
comunicaciones mediante e-NOTUM.

Ademas, las empresas licitadoras deberan indicar en el DEUC, si procede, la informacion
relativa a la persona o personas habilitadas para representarlas en esta licitacion. El DEUC
debe presentarse firmado electrénicamente por la persona o personas que tienen la debida
representacion de la empresa para presentar la propuesta.

En el caso de empresas que concurran a la licitacion con el compromiso de agruparse en
una unién temporal si resultan adjudicatarias del contrato, cada una de ellas acreditara su
personalidad, capacidad y solvencia, y presentard un DEUC por separado. Ademas del
DEUC, aportaran un documento en el que conste el compromiso de constituirse formalmente
en unién temporal en caso de resultar adjudicatarias del contrato.

En el caso de que la empresa licitadora recurra a la solvencia y los medios de otras
empresas, de conformidad con lo que prevé el articulo 75 de la LCSP, o tenga la intencién
de suscribir subcontratos, debera indicar esta circunstancia en el DEUC y presentar otro
DEUC por separado para cada una de las empresas a cuya solvencia recurra o tenga
intencion de subcontratar.

De acuerdo con la letra d) del articulo 71.1 de la LCSP, la acreditaciéon del cumplimiento de
la cuota de reserva de puestos de trabajo y de la obligacion de disponer de un plan de
igualdad debe realizarse mediante la presentacion del DEUC.

Las empresas licitadoras que figuren en una base de datos nacional de un estado miembro
de la Unién Europea, como un expediente virtual de la empresa, un sistema de
almacenamiento electrénico de documentos o un sistema de precalificacion de acceso
gratuito, solo deberan facilitar en cada parte del DEUC la informacién que no figure en estas
bases. Asi, las empresas inscritas en el Registro de empresas licitadoras y clasificadas de
Catalufia (RELIC), regulado por el Decreto 107/2005, de 31 de mayo, i gestionado por la
Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contratacion Publica, o en el Registro oficial
de licitadores y empresas clasificadas del sector publico (ROLECE), solo estan obligadas a
indicar en el DEUC la informacién que no figure inscrita en estos registros o que no sea
vigente o esté actualizada. En todo caso, estas empresas deberan indicar en el DEUC la

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 3638713 VPRKB-EPGIA-TU9KT 40F4463FABD4693B28754AA266BESA9DFB211ACB) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El
documento esta APROVAT. Mitjangant el codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adreca web: https://gambito.amb.cat/verificadorDocumento/home
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informacion necesaria que permita al érgano de contratacion, si procede, acceder a los
documentos o certificados justificativos correspondientes.

La aportacion de la documentacién justificativa del cumplimiento de los requisitos exigidos
en este pliego, cuyo cumplimiento se ha indicado en el DEUC, debe efectuarla la empresa
licitadora en la que recaiga la propuesta de adjudicacion por haber presentado la oferta mas
ventajosa econémicamente, con caracter previo a la adjudicacion.

Sin embargo, el 6rgano de contratacion o la mesa de contratacién pueden pedir a las
empresas licitadoras que presenten la totalidad o una parte de la documentacion justificativa
del cumplimiento de los requisitos previos si consideran que existen dudas razonables sobre
la vigencia o fiabilidad del DEUC o si es necesario para el buen desarrollo del procedimiento.
No obstante, la empresa licitadora que esté inscrita en el RELI 0 en el ROLECE o que figure
en una base de datos nacional de un estado miembro de la Unién Europea de acceso
gratuito no esté obligada a presentar los documentos justificativos u otra prueba documental
de los datos inscritos en estos registros.

e Una declaraciéon de sometimiento a los juzgados y los tribunales espafioles.
Las empresas extranjeras deberan aportar una declaracion de sometimiento a los juzgados

y los tribunales espafioles de cualquier orden para todas las incidencias que puedan surgir
del contrato, con renuncia expresa a su fuero propio.

e Una declaracion, en su caso, de pertenencia a un grupo empresarial, de acuerdo
con los supuestos del articulo 42 del Cédigo de Comercio, con indicacion de todas
las empresas pertenecientes al grupo.

e Un compromiso de adscripcion de medios materiales y personales.
Declaracion de la empresa de comprometerse a adscribir a la ejecucion del contrato
los medios personales que se detallan en la clausula 8 y, en concreto, el siguiente

modelo:

DECLARACION

El sefior/la Sefora ..........ccoeeiviiiiieiiiiiiiiiiieans ,con NIF nim. ............... , en
nombre propio / en representacion de la empresa............... , en calidad de
.................. segun escritura publica........., con CIF num. DECLARA
RESPONSABLEMENTE:

- Que se compromete a adscribir a la ejecucion de los trabajos objeto del encargo
los medios que se prevén en la clausula 8.
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Firma, fecha.
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e Una declaracion, en su caso, de pertenencia a un grupo empresarial, de acuerdo
con los supuestos del articulo 42 del Cédigo de Comercio, con indicacion de todas
las empresas pertenecientes al grupo..

e Compromiso de constituirse en UTE, en su caso.

CONTENIDO DEL SOBRE B Y DEL SOBRE C

a) Si se han establecido tanto criterios de adjudicacion evaluables en funcién de un juicio de
valor como criterios cuantificables de forma automatica, las empresas licitadoras deben
incluir en el sobre B toda la documentacién relacionada con los criterios de adjudicacion
sometidos a un juicio de valor y en el sobre C la documentacién relativa a los criterios
cuantificables automaticamente.

b) La propuesta econémica debe formularse, en su caso, conforme al modelo que se adjunta
en este pliego como plantilla en el sobre C.

No se aceptaran las propuestas que tengan omisiones, errores 0 enmiendas que no
permitan conocer claramente lo que se considera fundamental para valorarlas.

A través de la herramienta Sobre Digital, las empresas tendran que firmar el documento
resumen de sus ofertas mediante la firma electrénica avanzada basada en un certificado
cualificado. Con esta firma se entiende firmada la totalidad de la oferta, dado que este
documento contiene las huellas electrénicas de todos los documentos que la conforman.

Los representantes legales de las empresas licitadoras deben firmar las propuestas. En caso
de tratarse de empresas que concurran a la licitacién con el compromiso de constituirse en
UTE si resultan adjudicatarias, los representantes de todas las empresas que componen la
UTE deben firmar las propuestas. Quien firme la oferta debe ser quien firme el DEUC.

c¢) Las empresas licitadoras podran indicar en la herramienta Sobre digital qué documentos
de su oferta contienen informacién confidencial.

Los documentos y datos presentados por las empresas licitadoras en el sobre By, en su
caso, en el sobre C pueden considerarse de caracter confidencial si incluyen secretos
industriales, técnicos o comerciales o derechos de propiedad intelectual, si su difusion a
terceras personas puede ser contraria a sus legitimos intereses comerciales o perjudicar la
competencia leal entre las empresas del sector, 0 si su tratamiento puede ser contrario a las
previsiones de la normativa en materia de proteccién de datos de caracter personal.
Asimismo, el caracter confidencial afecta a cualquier informacioén con un contenido que
pueda utilizarse para falsear la competencia, ya sea en este procedimiento de licitacion o en
otros posteriores. En ningun caso tendran caracter confidencial la oferta econémica de la
empresa, ni los datos incluidos en el DEUC.
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La declaracion de confidencialidad de las empresas debe ser necesaria y proporcional a la
finalidad o el interés que se quiere proteger, y debe determinar de forma expresa y justificada
los documentos y/o los datos facilitados que se consideren confidenciales. No se admitiran
declaraciones genéricas o que no justifiquen que los documentos o datos tienen caracter
confidencial.

En todo caso, corresponde al 6rgano de contratacién valorar si la calificacion como
confidencial de una documentacién determinada es adecuada y, en consecuencia, decidir
sobre la posibilidad de acceso o de vista de dicha documentacién, previa audiencia de la
empresa o las empresas licitadoras afectadas.

d) Las empresas licitadoras pueden presentar una copia de seguridad, en soporte fisico
electrdnico, de los documentos de sus ofertas que han presentado mediante la herramienta
Sobre Digital. Esta copia debe entregarse a solicitud del érgano de contratacion o la mesa
de contratacion, en caso de que se requiera, y debera contener una copia de la oferta con
exactamente los mismos documentos —con las mismas huellas digitales— que los aportados
en la oferta mediante la herramienta Sobre Digital.

La presentacion de ofertas comporta que el 6rgano de contratacién pueda consultar u
obtener en cualquier momento del procedimiento contractual informacion sobre todo lo
declarado por las empresas licitadoras o contratistas, salvo que se opongan expresamente
a ello.

SOBRE B

DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION EVALUABLES
EN FUNCION DE UN JUICIO DE VALOR

Se denominara «CRITERIOS DE JUICIO DE VALOR» y contendra toda la documentacion
necesaria para la valoracién de los criterios que dependan de un juicio de valor; es decir,
todo lo relativo a los criterios de valoracion descritos en la clausula 11.1 del presente pliego.

SOBRE C

DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION EVALUABLES
AUTOMATICAMENTE MEDIANTE LA APLICACION DE FORMULAS

Llevara la denominacion «CRITERIOS AUTOMATICOS», y contendra la parte de la
propuesta que sea susceptible de ser ponderada mediante la aplicacion de férmulas
matematicas, es decir, segun la clausula 11 de valoracién»), apartado 2, y concreto, el
modelo que se muestra a continuacién firmado por el proponente (en todas las hojas, en
caso de ocupar mas de una).

PROPUESTA PARA TOMAR PARTE EN LA LICITACION PUBLICA POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE APOYO A
LA GESTION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA DEL AMB
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El sefior/la sefiora (nombre y apellidos), con DNI * y residencia en (localidad), calle *, nimero
* enterado/a del anuncio de licitacién publica por procedimiento abierto para la contratacién
del servicio de apoyo a la gestién de los sistemas de informacién geografica del AMB, asi
como de las condiciones y los requisitos que se exigen en el Pliego de prescripciones
técnicas y el Pliego de clausulas administrativas particulares y en el proyecto, se
compromete en nombre (propio / de la empresa XXXXXX a la que representa) a ejecutar
estos trabajos, con estricta sujecién a los mencionados requisitos y condiciones y conforme
a la propuesta formulada en el presente sobre:

e Mejorade horas de nivel 1: ...horas.
e Oferta econémica: * euros, IVA excluido.
El importe del IVA, al ... %, es de .... euros

Lugar, fecha y firma.

14. Mesa de contrataciéon

De conformidad con la disposicién adicional segunda de la LCSP, la mesa de contratacion
estara presidida por un miembro de la corporacion metropolitana o un funcionario de esta.

En todo caso, actuardn como vocales el secretario y el interventor, o las personas en quienes
deleguen esta funcion.

También formaran parte de la mesa los funcionarios que designe el 6rgano de contratacion
de entre el personal de la corporaciéon metropolitana.

En consecuencia, la mesa de contratacién estara compuesta por los siguientes miembros:

Presidente: el sefior Miquel Comino Haro, consejero delegado de Vivienda del Area de
Administracién y Territorio, 0, en su ausencia o imposibilidad, el sefior Antonio Balmén
Arévalo, vicepresidente ejecutivo.

Todo ello, conforme a la resolucién de la Presidencia de fecha 16 de mayo de 2024,
publicada en el BOPB en fecha 22 de mayo de 2024.

3 vocales:

La sefiora Gloria Vendrell Garrido, ejerciendo las funciones que, en relacién con las mesas
de contratacion, se asignan a la Secretaria General, conforme a las delegaciones del
secretario general aprobadas por el decreto de presidencia de fecha 21 de enero de 2021.
O, en su caso, la persona gue la sustituya.

La sefiora Silvia Rodriguez Sanchez, ejerciendo las funciones que, en relaciéon con las
mesas de contratacion, se asignan a la Intervencion, conforme a las delegaciones de fecha
4 de abril de 2022 o, en su caso, la persona que la sustituya.

El sefior Juan Carlos Gonzélez Gonzalez, como vocal designado por el 6rgano de
contratacion en la unidad encargada del contrato, o la persona que lo sustituya.
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Secretaria: la sefiora Gemma Rodriguez Flores, como coordinadora de Contratacion, o la
persona que la sustituya.
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15. Apertura de propuestas

15.1. La mesa de contratacion, una vez calificada la documentacién del sobre A con las
rectificaciones, aclaraciones o documentos complementarios, en su caso, procedera a la
apertura de los sobres B y C. La apertura se realizara en dos actos separados con el fin de
dar cumplimiento a lo que establece el articulo 157 de la LCSP, de forma que la
documentacion relativa a los criterios cuantificables de forma automatica sea puntuada con
posterioridad a aquella cuya ponderacién dependa de un juicio de valor. Asimismo, la
apertura de la oferta econdmica se realizar en acto publico.

15.2. Acto de apertura del sobre B «kDOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS DE
ADJUDICACION PONDERABLES EN FUNCION DE UN JUICIO DE VALOR»

La mesa procedera a la apertura en un acto no publico en el plazo maximo de 20 dias desde
la fecha de finalizacion del plazo de presentacion de ofertas.

15.3. El acto publico de apertura del sobre C «DOCUMENTACION RELATIVA A LOS
CRITERIOS DE ADJUDICACION EVALUABLES AUTOMATICAMENTE MEDIANTE LA
APLICACION DE FORMULAS» tendra lugar cuando la mesa haya procedido a la valoracion
del sobre B. El dia y hora del acto publico de apertura sera debidamente publicado en el
Perfil de contratante. Al inicio de este acto, se da a conocer la puntuacion obtenida por los
diferentes licitadores en relacién con la parte de la oferta valorada conforme a los criterios
que dependen de un juicio de valor. Seguidamente, se procede a abrir el sobre Cy se lee el
resto de la propuesta que se corresponde con la parte evaluable mediante férmulas
matematicas. Se dejara constancia de todo ello y se levantara el acta correspondiente.

15.4. Finalizada la apertura de las propuestas, el presidente de la mesa invitara a los
licitadores asistentes a exponer todas aquellas observaciones o reservas que estimen
oportunas en relacién con el acto celebrado, las cuales, en su caso, deberan consignarse
en el acta. Seguidamente se dara por terminado el acto publico celebrado, se dejara
constancia de su desarrollo en el acta de la reunion de la mesa y se dara traslado de la
documentacion para que sea evaluada y ponderada.

15.5. En el caso de identificacion de ofertas calificadas inicialmente como anormalmente
bajas (de acuerdo con los criterios fijados en la clausula 11 del presente pliego), ademas de
la tramitacion establecida por el articulo 149 de la LCSP y concordantes, la justificacion
debera acreditar que la oferta econémica no va en detrimento del escrupuloso cumplimiento
de los requisitos técnicos del pliego, de la normativa legal vigente, especialmente en materia
medioambiental y laboral, y, en particular, de los costes salariales.

16. Calificacién de la documentacién general vy clasificacion de las ofertas

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 3638713 VPRKB-EPGIA-TU9KT 40F4463FABD4693B28754AA266BESA9DFB211ACB) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El
documento esta APROVAT. Mitjancant el codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adrega web: https://gambito.amb.cat/verificadorDocumento/home

A la vista de la propuesta de la mesa de contratacion, el 6rgano de contratacién clasificara
las propuestas presentadas por orden decreciente.
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Una vez aceptada la propuesta de la mesa por el 6rgano de contratacion, se requerira al
licitador que haya presentado la mejor oferta, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
145 de la LCSP, que, dentro del plazo de diez dias habiles a contar desde el siguiente a
aquel en que se hubiera recibido el requerimiento, presente la documentacion justificativa
de las circunstancias a las que se refiere la clausula 4 de este pliego, si no se hubiera
aportado con anterioridad, tanto de la empresa licitadora como de aquellas otras empresas
a cuyas capacidades se recurra, de disponer efectivamente de los medios que se hubiera
comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato, conforme al articulo 76.2 de
la LCSP, y de haber constituido la garantia definitiva que sea procedente, asi como el
cumplimiento de otros requisitos fijados en los pliegos.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entendera
que el licitador ha retirado su oferta y se procederd a exigirle el importe del 3 % del
presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalizacién, sin perjuicio de
lo establecido en la letra a) del apartado 2 del articulo 71.

En el supuesto sefialado en el parrafo anterior, se procedera a pedir la misma
documentacion al licitador siguiente, por el orden en el que hayan quedado clasificadas las
ofertas.

Todo ello sin perjuicio de lo establecido en los articulos 140.3 y LCSP:

«El 6rgano o la mesa de contratacién podran pedir a los candidatos o licitadores que
presenten la totalidad o una parte de los documentos justificativos, cuando consideren que
existen dudas razonables sobre la vigencia o fiabilidad de la declaracién, cuando resulte
necesario para el buen desarrollo del procedimiento y, en todo caso, antes de adjudicar el
contrato.

»No obstante lo anterior, cuando el empresario esté inscrito en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas o figure en una base de datos nacional de un Estado
miembro de la Unién Europea, como un expediente virtual de la empresa, un sistema de
almacenamiento electrénico de documentos o un sistema de precalificacion, y estos sean
accesibles de modo gratuito para los citados 6rganos, no esta obligado a presentar los
documentos justificativos u otra prueba documental de los datos inscritos en los referidos
lugares.

»Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de
contratar a las que se refieren los apartados anteriores deberan concurrir en la fecha final
de presentacién de ofertas y subsistir en el momento de perfeccion del contrato.»

Segun lo dispuesto en el articulo 150.3 de la LCSP, no podra declararse desierta la licitacion
si alguna de las propuestas u ofertas presentadas retne los requisitos exigidos en los
pliegos. Sin embargo, en los términos previstos en el articulo 152 de la LCSP, el 6rgano de
contratacion, antes de dictar la adjudicacion, podra renunciar a formalizar el contrato por
razones de interés publico, o desistir del procedimiento tramitado si este tiene defectos que
no se puedan subsanar. En estos casos debera indemnizarse a los licitadores por los gastos
que su participacion les hubiera efectivamente ocasionado.
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17. Constitucién de garantia definitiva
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17.1. El licitador mejor clasificado debera acreditar, en un plazo maximo de 10 dias habiles
desde el requerimiento efectuado por el 6rgano de contratacién, la constitucion de la
garantia definitiva por un importe del 5 % del importe de la adjudicacion, IVA excluido.

17.2. La garantia puede constituirse en metalico o en valores de deuda publica, 0 mediante
aval o contrato de seguro de caucidn, en la forma y las condiciones previstas en la normativa
legal de aplicacion. No pueden constituirse garantias en efectivo de un importe superior a
1.000 euros.

17.3. Si, como consecuencia de una modificacion del contrato, el precio experimentara
alguna variacion, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 109 de la LCSP, debe
reajustarse la garantia en el plazo de 15 dias desde que se notifique al adjudicatario el
acuerdo de modificacion.

18. Adjudicacion del contrato

18.1. El 6rgano de contratacion deberd dictar una resolucion motivada de adjudicacion a
favor del licitador que haya presentado la oferta mas ventajosa, siempre que este haya
presentado toda la documentacién y haya acreditado que retne todos y cada uno de los
requisitos exigidos, de conformidad con lo establecido en la clausula 16.

18.2. El acuerdo de adjudicacién se notificara a los candidatos en la forma prevista en el
articulo 151 de la LCSP y simultdneamente se publicara en el perfil de contratante.

19. Desistimiento del procedimiento de adjudicacion del contrato

El presente procedimiento se tramita sometiendo la adjudicacién del contrato a la condicion
suspensiva de existencia de crédito adecuado y suficiente para financiar las obligaciones
derivadas del mismo en el ejercicio o ejercicios correspondientes, conforme a lo establecido
en el articulo 117.2 y la disposicion adicional tercera, apartado segundo, de la LCSP.

El articulo 152 de la LCSP prevé que el érgano de contratacion, antes de formalizarlo, pueda
desistir del procedimiento tramitado cuando éste tenga defectos que no puedan subsanarse.

Asi pues, en el supuesto de que finalmente no se consoliden efectivamente los recursos que
deben financiar el presente contrato, debera indemnizarse a los licitadores admitidos y que
no hayan sido excluidos por los gastos que su participaciéon les hubiera efectivamente
ocasionado. Estos deben acreditarse de manera efectiva y, para satisfacerlos, los citados
licitadores deberén presentar previamente su solicitud, cuantificacion y justificacion ante esta
Administracién.

Solo se satisfaran los gastos que hayan sido acreditados efectivamente.
En cualquier caso, estas indemnizaciones tendran un importe maximo de 500,00 euros.

En dltimo término, si se produce esta circunstancia, deberd informarse a la Comision
Europea.
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Capitulo 1l

FORMALIZACION DEL CONTRATO

20. Formalizacién del contrato

20.1. El adjudicatario esta obligado a suscribir el contrato en un plazo maximo de cinco dias
habiles a contar desde la finalizacién del plazo de 15 dias habiles desde la fecha de la
notificacion de la adjudicacion. Al documento de formalizacion debe unirse, para que forme
parte de este, un ejemplar del presente pliego y del Pliego de prescripciones técnicas. En
los supuestos en los que sea exigible la escritura publica o asf lo solicita alguna de las partes
contratantes, los gastos que se devenguen seran a cargo del contratista.

20.2. Si el adjudicatario fuese una unién temporal de empresas, en el mismo plazo y con
anterioridad a la firma del contrato, debera aportar la escritura pablica de constitucion.

20.3. Si por causa imputable al adjudicatario no puede formalizarse el contrato dentro del
plazo indicado, el 6rgano de contratacion puede acordar su resolucion, siguiendo el
procedimiento previsto en la normativa legal, proceder a la incautacion de la garantia y
reclamar una indemnizacién por dafios y perjuicios. En estos casos, se puede efectuar una
nueva adjudicacién de conformidad con lo previsto en el articulo 2 de la LCSP.

20.4. La formalizacion del contrato se publica en el perfil de contratante, y también se publica
conforme a lo establecido en el articulo 154 de la LCSP.

Capitulo IV
EJECUCION DEL CONTRATO

21. Responsable de los trabajos

21.1. La direccion de servicios que ha propuesto la contratacién designa como técnico al
sefior Juan Carlos Gonzalez Gonzalez, con titulaciéon adecuada y suficiente, como
responsable de estos trabajos.

21.2. Conforme a lo establecido en el articulo 62 de la LCSP, son funciones del responsable:

e Supervisar la ejecucion del contrato, adoptando y dando las érdenes y las
instrucciones adecuadas para conseguir los objetivos de los trabajos y su adecuacion
al interés publico perseguido.

e Dar cuenta al érgano de contratacion de las incidencias que surjan en la ejecucién
de los trabajos contratados para que este adopte las resoluciones oportunas como
6rgano competente.
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22. Lugar de ejecucion de los trabajos

La ejecucion del contrato se lleva a cabo en las dependencias del contratista y en las oficinas
del AMB cuando se requiera.

23. Obligaciones del contratista

23.1. El contrato debe ejecutarse con estricta sujecion a las estipulaciones contenidas en el
presente Pliego de clausulas administrativas particulares, en el Pliego de prescripciones
técnicas y en las ordenes e instrucciones que dicte, en su caso, el responsable de los
trabajos.

23.2. Conforme a lo dispuesto en el articulo 197 de la LCSP, la ejecucion del contrato se
realizard a riesgo y ventura del contratista.

23.3. Sera obligacion del contratista, de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de
la LCSP, indemnizar por todos los dafios y perjuicios que, por si mismo o por el personal o
los medios que dependan de él, se causen a terceros como consecuencia de las
operaciones que requiera la ejecucion del contrato.

23.4. Igualmente, de acuerdo con el articulo 238 de la LCSP, es responsable de los dafios
y perjuicios que se originen durante la ejecucion del contrato, tanto a la Administracién como
a terceros, por defectos o insuficiencias técnicas de su trabajo y de las prestaciones o
servicios realizados, o0 por errores materiales, omisiones o infracciones de preceptos legales
o reglamentarios.

23.5. El contratista se obliga a cumplir, bajo su exclusiva responsabilidad, las disposiciones
vigentes en materia laboral, de Seguridad Social, de prevencion de riesgos laborales, de
seguridad y salud en el trabajo, de integracién social de las personas con discapacidad, de
igualdad efectiva entre mujeres y hombres, fiscal, de proteccién de datos y medioambiental.

23.6. El contratista se obliga a guardar confidencialidad respecto a los datos, las
informaciones y los antecedentes que, no teniendo el caracter de publicos o notorios, le sean
confiados o de los que tenga conocimiento con ocasion del encargo objeto de esta
contratacion.

23.7. El AMB adquiriere la propiedad intelectual del trabajo objeto del contrato, en su caso,
desde su inicio, y son responsabilidad del contratista los perjuicios que puedan ocasionarse
contra este derecho de propiedad por actuaciones de las que sea directa o indirectamente
responsable.

23.8. Confidencialidad:
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Con caracter general, serd propiedad exclusiva del AMB cualquier elemento resultante de la
ejecucion del contrato y de forma especial:
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» Toda la documentacion generada por el adjudicatario.

= Cualquier archivo digital utilizado en las tareas de configuracion de cualquier
componente de la plataforma tecnoldgica.

El adjudicatario no podra conservar, copiar o facilitar a terceros ninguno de estos elementos
sin expresa autorizacion por escrito del responsable del contrato por parte del AMB, que la
concedera, si procede, previa peticién formal del adjudicatario refiriendo su finalidad.

24. Obligaciones del contratista en materia de transparencia

24.1. Transparencia general: el adjudicatario esta obligado a informar de las retribuciones
percibidas por los cargos directivos si el volumen de negocio de la empresa vinculado a
actividades llevadas a cabo por cuenta de las administraciones publicas supera el 25 % del
volumen general de la empresa.

24.2. Derecho de acceso a la informacion publica: el contratista se compromete a facilitar a
la Administracion, en cumplimiento de las obligaciones de transparencia a las que esta
sometido, la informacién que le sea requerida para hacer efectivos la publicidad activa y el
derecho de acceso de los ciudadanos en relacion con la prestacién contratada.

24.3. 23.3. Transparencia colaborativa: el adjudicatario esta obligado a facilitar a la
Administracion la informacion establecida por la Ley 19/ 2014, de 29 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno, en lo referente a las
actividades directamente relacionadas con el sector publico.

25. Condicién especial de ejecucion

25.1. De conformidad con el articulo 202 LCSP, las condiciones especiales de ejecucion del
contrato seran las siguientes:

La gestién de las diferentes aplicaciones que forman parte de la infraestructura tecnoldgica
SIG del AMB debe realizarse de acuerdo a los parametros de seguridad de la informacion
definidos por el AMB y garantizando — como minimo — la aplicaciéon de las medidas de
seguridad de nivel MEDIO exigidas por el Esquema Nacional de Seguridad, segun figura en
el Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el Esquema Nacional de
Seguridad en el ambito de la Administracion Electrénica, las medidas de seguridad definidas
en las guias CCN-STIC. Entre otros, debera garantizarse:

= Dimensionamiento de las funcionalidades y privilegios de acuerdo con los principios
de minimo privilegio y funcionalidades imprescindibles habilitadas para el servicio.

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 3638713 VPRKB-EPGIA-TU9KT 40F4463FABD4693B28754AA266BESA9DFB211ACB) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El
documento esta APROVAT. Mitjancant el codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adrega web: https://gambito.amb.cat/verificadorDocumento/home

= Mecanismos de autenticacion en funcion de los niveles de seguridad requeridos por
el sistema de informacion al que se accede y los privilegios concedidos al usuario,
requiriendo un segundo factor de autenticacion.
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» Registro de todos los accesos realizados a los sistemas.

Ademés, en la medida de lo posible, todas las reuniones de seguimiento y coordinacion del
servicio se haran de forma telematica, evitando asi desplazamientos y contribuyendo a
rebajar el nivel de emisiones de CO..

25.2. Todas las condiciones especiales de ejecucién que formen parte del contrato deberan
exigirse a todos los subcontratistas.

26. Clausula de buen gobierno

Los licitadores y los contratistas deberdn adoptar una conducta éticamente ejemplary actuar
para evitar la corrupcion en cualquiera de sus posibles formas.

En este sentido, y al margen de aquellos otros deberes vinculados al principio de actuacion
mencionado en el punto anterior, derivados de los principios éticos y de las reglas de
conducta a los que los licitadores y los contratistas deben adecuar su actividad, asumen
particularmente las siguientes obligaciones:

a) Comunicar de inmediato al 6rgano de contratacién las posibles situaciones
de conflicto de intereses.

b) No solicitar, directa o indirectamente, que un cargo o empleado publico
influya en la adjudicacién del contrato.

No ofrecer ni facilitar a cargos o empleados publicos ventajas personales o
materiales, ni para ellos mismos ni para personas vinculadas con su entorno
familiar o social.

d) No realizar acciones que pongan en riesgo el interés publico.

e) Respetar los principios de libre mercado y de concurrencia competitiva, y
abstenerse de conductas que tengan por objeto o puedan producir el efecto
de impedir, restringir o falsear la competencia como, por ejemplo, los
comportamientos colusorios o de competencia fraudulenta (ofertas de
resguardo, eliminacion de ofertas, asignacion de mercados, rotacion de
ofertas, etc.).

f) Denunciar cualquier acto o conducta dirigido a dichos fines y relacionado con
la licitacién o el contrato de los cuales tuviera conocimiento.

g) Aplicar la maxima diligencia en el conocimiento, el fomento y el cumplimiento
de la legalidad vigente.

h) Garantizar el principio de indemnidad a los denunciantes de irregularidades.

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 3638713 VPRKB-EPGIA-TU9KT 40F4463FABD4693B28754AA266BESA9DFB211ACB) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El
documento estd APROVAT. Mitjancant el codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en l'adreca web: https://gambito.amb.cat/verificadorDocumento/home
()
~

27. Clausula sobre protecciéon de los datos personales
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Durante la ejecucion del contrato, el adjudicatario debera tratar los datos personales en
nombre del AMB o de terceros en su nombre. La descripcién del tratamiento de los datos
personales corresponde a:

* Finalidad: asignacion de permisos de acceso a la nueva plataforma objeto de esta
licitacion.

= Tipologia de datos: nombre, apellido y direccion de correo electrénico de cada
usuario al que se otorgue permiso de acceso a la plataforma

Si asi se hubiera establecido, o en el supuesto de que el adjudicatario tuviera que acceder
a datos personales que fueran responsabilidad del AMB o de terceros a los que da servicio,
el adjudicatario asumira la condicién de encargado de su tratamiento y debe tratarlos con la
finalidad que motive el acceso, de acuerdo con las instrucciones previamente indicadas por
el AMB y segun lo establecido en este punto.

El adjudicatario se compromete a cumplir lo que prevén el Reglamento (UE) 2016/679, del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion
de estos datos, y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y Garantia de los Derechos Digitales, y, en concreto, las siguientes obligaciones:

a) Llevar a cabo el tratamiento de los datos personales y la informacion a la
gue tenga acceso Unica y exclusivamente para las finalidades definidas
relacionadas directamente con el servicio; queda expresamente
prohibido utilizarlos con otros fines.

b) Garantizar la confidencialidad, reserva y estricto deber de secreto con
respecto a la informacion y a los datos personales a los que pueda
acceder para la prestacion de los servicios. El adjudicatario debera tener
regulado el deber de secreto con sus trabajadores y colaboradores. Este
deber de confidencialidad se mantendra vigente de forma indefinida,
incluso después de la finalizacion del contrato.

c) Garantizar la aplicacién de las medidas de seguridad que sean aplicables
en funcién del nivel de riesgo asociado a la informacion, de lo que
establecen los pliegos técnicos y, en todo caso, de lo que defina el AMB
al inicio del proyecto y durante toda su duracion, asi como las definidas
en la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los
ciudadanos a los servicios publicos, en las previsiones que se mantienen
vigentes; las del Esquema Nacional de Seguridad, y cuantas sean de
aplicacion.

d) No efectuar ninguna transferencia internacional de los datos e
informacion, responsabilidad del AMB, fuera del Espacio Econémico
Europeo.

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 3638713 VPRKB-EPGIA-TU9KT 40F4463FABD4693B28754AA266BESA9DFB211ACB) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El
documento esta APROVAT. Mitjancant el codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adrega web: https://gambito.amb.cat/verificadorDocumento/home
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Area Metropolitana
de Barcelona

Notificar cualquier incidente de seguridad con afectacion a datos
personales al AMB en un plazo no superior a 24 horas a la direccion
electronica dpd@amb.cat, asi como aquellas que se indiquen al inicio del
contrato.

Salvo lo establecido en la clausula 30 del presente pliego, la empresa
adjudicataria no puede subcontratar ningin servicio objeto de la
contratacion, excepto con la autorizacién previa y por escrito del AMB.
Toda subcontratacion debe regularse mediante un contrato entre el
encargado y la empresa subcontratada que recoja las mismas
obligaciones y el compromiso de confidencialidad aplicables al
adjudicatario recogidos en el presente pliego.

Presentar, antes de la formalizacién del contrato, una declaracién en la
que se ponga de manifiesto dénde deben estar ubicados los servidores
y desde dénde deben prestarse los servicios asociados a estos, segln
el anexo 1 de este pliego.

En el supuesto de que un interesado se dirija al adjudicatario para ejercer
sus derechos sobre el tratamiento de datos personales de acuerdo con
la legislacién vigente en materia de proteccion de datos, debe solicitarlo
a la Asesoria Juridica del AMB en un plazo no superior a 5 dias.

El acceso y tratamiento de la informaciéon y datos personales se
considera estrictamente temporal para la prestacion del servicio, sin que
ello conceda ningun tipo de derecho o titularidad sobre la informacion
tratada. En este sentido, deben devolverse o eliminar de forma
controlada los soportes utilizados para el tratamiento de informacién y
datos personales.

El adjudicatario deberd asumir la responsabilidad frente al AMB y a
terceros por los posibles dafios y perjuicios causados como
consecuencia del incumplimiento de las obligaciones definidas,
incluyendo las posibles sanciones por parte de los organismos
reguladores del tratamiento de datos personales.

El AMB se reserva el derecho de emprender las acciones de auditoria
gue se estimen necesarias para garantizar la correcta aplicacion de las
obligaciones del adjudicatario.

Se informa al adjudicatario de que el AMB trata los datos personales de las personas que
intervienen en el marco de los servicios para la gestién del servicio. Estos datos deben
conservarse tras la finalizacion del contrato para garantizar el cumplimiento de la legislacion
y las competencias del AMB. Para acceder, rectificar, suprimir o ejercer el resto de derechos
hay que dirigirse a los Servicios Juridicos, con el asunto «Ejercicio de Derechos», Area
Metropolitana de Barcelona, ¢/ 62, nim. 16-18, edificio A, 08040 Barcelona (Zona Franca) o
bien mediante instancia genérica del portal web del AMB.
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28. Gastos por cuenta del contratista

El contratista esté obligado a satisfacer los gastos de todo orden derivados de la licitacion,
la formalizacién y el cumplimiento del contrato.

29. Pago del contrato

29.1. El pago del precio del contrato se realizara mediante la presentacion de facturas,
previamente conformadas por el responsable del trabajo y por la direccion de servicios
correspondiente, en las que el contratista incluird los datos o requisitos contenidos en el
articulo 6 del Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre, por el que se aprueba el
Reglamento por el que se regulan las obligaciones de facturacion y se madifica el
Reglamento del impuesto sobre el valor afiadido.

El pago del contracto se hara mensualmente y siempre previa aprobacion por parte del AMB
del informe de seguimiento y los acuerdos de nivel de servicio. En caso de penalizaciones,
estas se aplicaran a la facturacion.

29.2. El contratista debe presentar la factura en el registro del AMB un plazo maximo de dos
dias naturales desde la prestacién del servicio. En la factura debe indicarse el servicio del
AMB responsable del contrato, el nimero del expediente y el nimero de documento
contable.

Las facturas deben emitirse obligatoriamente de forma electrénica. Se pueden emitir las 24
horas del dia, cualquier dia del afio, entrando en el apartado «Tramites» de la web del AMB
https://www.amb.cat/web/amb/seu-electronica/tramits/detall/-/tramit/presentacio-de-
factures-electronigues-e-fact/317472/11696, o bien entrando directamente en el buzdn
electrénico del AMB a través del enlace https://efact.aoc.cat/bustia/home.htm.

29.4. El contratista debe presentar la factura junto con el documento «Certificaciones
tributarias de contratistas y subcontratistas» (modelo 01C de la Agencia Tributaria), exigido
por el articulo 43.1. ) de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, general tributaria. En caso de
que no se presente este documento, la orden de pago queda en suspenso hasta que se
aporte efectivamente, de conformidad con lo que dispone el articulo 22.1.a) de la Ley 9/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

29.5. El AMB debe abonar el importe de la factura en los plazos, las condiciones y con los
efectos que prevé el articulo 198 de la LCSP en relacion con la disposicion transitoria sexta
de la misma.

29.6. La presentacion de la factura o del certificado previsto en el apartado 28.2 anterior
fuera de los plazos establecidos en la presente clausula interrumpe el cémputo del plazo
maximo de pago previsto en el articulo 216.4 de la LCSP.

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 3638713 VPRKB-EPGIA-TU9KT 40F4463FABD4693B28754AA266BESA9DFB211ACB) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El
documento esta APROVAT. Mitjangant el codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adreca web: https://gambito.amb.cat/verificadorDocumento/home

30. Cumplimiento de los plazos y de la penalizaciones.
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30.1. El contratista esté obligado a cumplir los plazos de ejecucion del contrato previstos en
el presente pliego. En caso de demora en el cumplimiento de los plazos por una causa que
le sea imputable, la Administracion puede optar, indistintamente, conforme se establece en
el articulo 193.3 de la LCSP, por la resolucién del contrato o por la imposicion de una
penalizacion de 1,00 euro/dia por cada 1.000,00 euros del precio del contrato, IVA excluido.

30.2. Cada vez que las penalizaciones por demora superen un mdltiplo del 5 % del precio
del contrato, el érgano de contratacion esta facultado para resolver el contrato o acordar la
continuidad de su ejecucién con la imposicion de una penalidad de 2,00 euros/dia por cada
1.000,00 euros del precio del contrato.

30.3. La imposicién de la penalizacion no excluye la indemnizacion a la que pueda tener
derecho la Administracién por los dafios y perjuicios ocasionados por la demora imputable
al contratista.

30.4. La constitucion en mora del contratista no precisa ninguna intimacion previa por parte
de la Administracion.

30.5. Si se produce un retraso en el cumplimiento de los plazos por causas no imputables al
contratista, la Administracion puede, a peticion de este o bien de oficio, conceder la prérroga
por un tiempo igual al tiempo perdido, salvo que el contratista solicite otro menor, de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 195.2 de la LCSP.

30.6. Para la gestion y seguimiento de la prestacion de servicios por parte del adjudicatario
se han definido un minimo de Acuerdos de Nivel de Servicio (en adelante ANS) que son de
obligado cumplimiento.

El seguimiento del cumplimiento de los ANS se hara mensualmente y en caso de que no se
cumplan se aplicaran las siguientes penalizaciones:

NIVELES DE SANCION APLICABLES Y FALTAS ESPECIFICAS:
Porcentaje de sancién sobre el importe mensual facturado:

= Muy grave: maximo 20 %
= Grave: maximo 15 %
= Leve: maximo 5 %

Faltas muy graves (5 % de penalizacién por cada incumplimiento):

* Incumplimiento de un ANS calificado como critico durante el mismo mes.

* Incumplimiento de un mismo ANS calificado como critico durante cuatro meses
consecutivos.
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= Reiteracion en la alteracion/falsificacion de alguno de los datos en los informes de
Acuerdos de Nivel de Servicio presentados.
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» Reiteracidn de 3 faltas graves en dos meses consecutivos.

Faltas graves (3 % de penalizacion por cada incumplimiento):

* Incumplimiento de tres 0 mas ANS no criticos en un mismo mes.
* Incumplimiento de un mismo ANS no critico durante cuatro meses consecutivos.
* Incumplimiento de un ANS critico durante dos meses consecutivos.

= Alteracién/falsificaciéon de alguno de los datos en los informes de Acuerdos de Nivel
de Servicio presentados.

= No tener la documentaciéon técnica y operativa del servicio actualizada como
resultado de una revisién por parte del AMB.

» Reiteracion de tres faltas leves en dos meses consecutivos.

Faltas leves (1% de penalizacidn por cada incumplimiento):

* Incumplimiento de un ANS no critico un mismo mes.

* Incumplimiento de un mismo ANS no critico durante dos meses consecutivos.

= Un incumplimiento en la entrega de un informe periddico del servicio.

31. Cumplimiento defectuoso o incumplimiento parcial de la ejecucién del servicio
objeto del contrato.

31.1. El AMB debe valorar y establecer si los trabajos ejecutados por el contratista se
adecuan a las prescripciones establecidas para su correcta ejecucion y cumplimiento. En su
caso, debera requerir la ejecucion de las prestaciones contratadas y la subsanacion de
deficiencias observadas con ocasion de su recepcion. Si los trabajos efectuados no se
ajustan al servicio contratado a consecuencia de vicios o defectos imputables al contratista,
el AMB puede rechazarlo y queda exenta de la obligacién de pago o, en su caso, tiene
derecho a recuperar el precio satisfecho.

31.2. Hasta que no tenga lugar la recepcion de los trabajos, el contratista responde de su
correcta ejecucion y de los defectos que pudieran existir.

31.3. El contratista queda exento de responsabilidad cuando los trabajos defectuosos o mal
ejecutados sean consecuencia de una orden del AMB.

31.4. El AMB puede exigir la subsanacion por parte del contratista de los defectos,
insuficiencias técnicas, errores materiales, omisiones e infracciones de preceptos legales o
reglamentarios que pueda tener el encargo objeto de esta contratacion y que sean
imputables al contratista, y otorgarle un plazo no superior a un mes.
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31.5. Si el contratista realiza defectuosamente el objeto del contrato o no corrige las
deficiencias o defectos detectados en el plazo otorgado, el érgano de contratacion puede
optar por resolver el contrato con la incautacién de la garantia constituida, o bien imponerle
una penalizacion econémica proporcional a la gravedad del incumplimiento, que se fija en
un maximo de 2,00 euros/dia por cada 1.000,00 euros del precio del contrato, a contar desde
el dia siguiente al que finalizaba el plazo para subsanar los defectos, sin que pueda
superarse el 10 % del presupuesto del contrato.

32. Cesidn y subcontratacién

32.1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 214 de la LCSP, queda prohibida la
cesion total o parcial de los derechos y obligaciones del contrato, sin que exista previamente
la autorizacién del 6rgano de contratacion y siempre que las cualidades técnicas o
personales de quien cede no hayan sido razon determinante de la adjudicacion del contrato.

La autorizacién previa y expresa de la Administraciébn queda condicionada a la
comprobacion de los requisitos establecidos en el citado articulo 214 de la LCSP vy, en
particular, en primer lugar, a que la cesion no es una restriccion efectiva de la competencia
en el mercado y, en segundo lugar, a que no supone una alteracion sustancial de las
caracteristicas de la empresa contratista si estas constituyen un elemento esencial del
contrato.

Adicionalmente, sera necesario que el cedente haya ejecutado, por lo menos, un 20 % del
importe del contrato.

Sin embargo, este requisito no se aplica si la cesion se produce encontrandose el contratista
en concurso, a pesar de que se haya abierto la fase de liquidacion, o en el supuesto de que
haya puesto en conocimiento del juzgado competente para la declaracion del concurso que
ha iniciado las negociaciones para alcanzar un acuerdo de refinanciacion o para obtener
adhesiones a una propuesta anticipada de convenio, de conformidad con la legislacion
concursal.

En todo caso, debe comprobarse, como requisito indispensable previo a la autorizacién, que
el concesionario tiene la capacidad para contratar con la Administracion y la solvencia
exigible en funcion de la fase de ejecucion del contrato, debiendo estar debidamente
clasificado, en su caso, y no estar incurso en ninguna causa de prohibicion de contratar. La
falta de cumplimiento de cualquiera de estos requisitos supone que se resuelva no otorgar
la autorizacion de la cesion.

La cesion se formaliza, entre el adjudicatario y el cesionario, en escritura publica.
El cesionario queda subrogado en todos los derechos y obligaciones que correspondian al

cedente.

32.2. La posible subcontratacién de los trabajos objeto del contrato esta sometida al
cumplimiento de las disposiciones previstas en los articulos 215 y 216 de la LCSP y
especialmente al cumplimiento de los siguientes requisitos:

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 3638713 VPRKB-EPGIA-TU9KT 40F4463FABD4693B28754AA266BESA9DFB211ACB) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El
documento esta APROVAT. Mitjancant el codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adrega web: https://gambito.amb.cat/verificadorDocumento/home

— La empresa contratista debe comunicar por escrito, después de la adjudicacion del
contrato y, a més tardar, cuando inicie su ejecucion, al érgano de contratacion la
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intencién de suscribir subcontratos, indicando la parte de la prestacion que pretende
subcontratar y la identidad, los datos de contacto y el representante o representantes
legales de la empresa subcontratista, justificando suficientemente la aptitud de esta
para ejecutarla con referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone
y a su experiencia, y acreditando que no se encuentra incursa en prohibicién de
contratar.

Si la empresa subcontratista tiene la clasificacion adecuada para realizar la parte del
contrato objeto de la subcontratacion, la comunicaciéon de esta circunstancia es
suficiente para acreditar su aptitud.

— La empresa contratista debera notificar por escrito al 6rgano de contratacion
cualquier modificacion que sufra esta informacion durante la ejecucion del contrato,
y toda la informacion necesaria sobre los nuevos subcontratos.

— Lasuscripcion de subcontratos estd sometida al cumplimiento de los requisitos y las
circunstancias reguladas en el articulo 215 de la LCSP.

— Lainfraccion de las condiciones establecidas en esta clausula y en el articulo 215
de la LCSP para proceder a la subcontratacion, asi como la falta de acreditacion de
la aptitud de la empresa subcontratista o de las circunstancias determinantes de la
situacion de emergencia o de las que hacen urgente la subcontratacién, tiene, en
funcién de la repercusion en la ejecucion del contrato, las siguientes consecuencias:

(-)-

— Las empresas subcontratistas quedan obligadas solo ante la empresa contratista
principal, que asumira, por lo tanto, la responsabilidad total de la ejecucion del
contrato ante la Administracion, de conformidad con este pliego y con los términos
del contrato, incluido el cumplimiento de las obligaciones en materia
medioambiental, social o laboral a que se refiere la clausula 22 de este pliego. El
conocimiento que la Administracion tenga de los contratos suscritos o la autorizacion
gue otorgue no alteran la responsabilidad exclusiva del contratista principal.

— Las empresas subcontratistas no tienen accién directa ante la Administracion

contratante por las obligaciones contraidas por la empresa contratista a
consecuencia de la ejecucion del contrato principal y de los subcontratos.

— En ningln caso la empresa o empresas contratistas pueden concertar la ejecucion
parcial del contrato con personas inhabilitadas para contratar de acuerdo con el
ordenamiento juridico o si estan incursas en alguna de las causas de prohibicién de
contratar previstas en el articulo 71 de la LCSP.

— La empresa contratista debe informar sobre quien ejerce la representacion de los
trabajadores de la subcontratacion, de acuerdo con la legislacion laboral.

— Los subcontratos tienen, en todo caso, naturaleza privada.
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— Elpago alas empresas subcontratistas y a las empresas suministradoras se rige por
lo dispuesto en los articulos 216 y 217 de la LCSP.
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32.3. De conformidad con el apartado tercero del articulo 217 de la LCSP, procede, en todo
caso, la imposicién de penalizaciones al contratista cuando, mediante resolucion judicial o
arbitral firme aportada por el subcontratista o por el suministrador al 6rgano de contratacion,
quede acreditado el impago por parte del contratista a un subcontratista o suministrador
vinculado a la ejecucion del contrato en los plazos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, y siempre y cuando esta demora en el pago no venga motivada por el
incumplimiento de alguna de las obligaciones contractuales asumidas por el subcontratista
o por el suministrador en la ejecucion de la prestacion. La penalizacion que debe imponerse
se corresponde con el 5 % del precio del contrato y puede reiterarse cada mes mientras
persista el impago hasta alcanzar el limite conjunto del 50 % de dicho precio. La garantia
definitiva responde por las penalizaciones que se impongan por este motivo.

32.4. En el caso de que el contratista incumpla sus obligaciones para con los subcontratistas
o los trabajadores intervinientes en el servicio y este incumplimiento derive en una demanda
o reclamacion al AMB, esta puede retener las cantidades reclamadas hasta que se acredite
fehacientemente el cumplimiento de las obligaciones reclamadas. Si la reclamacién es por
via judicial, el AMB puede igualmente retener las cantidades reclamadas en caso de que
esta Administracion sea igualmente demandada. En el caso de que los tribunales declaren
gue esta Administracion tiene algun tipo de responsabilidad solidaria o subsidiaria y de que
se condene al AMB a pagar cantidades por el incumplimiento del contratista principal, esta
Administracién debe abonar las cantidades a cargo del contratista, ya sea de las cantidades
retenidas por este motivo o bien a su cargo, y se reserva el derecho de reclamarlas al
contratista o compensarlas con obligaciones de la citada empresa contratista, establecidas
posteriormente.

Capitulo V
MODIFICACION DEL CONTRATO

33. Modificacion

33.1. El contrato puede modificarse por razones de interés publico en los casos y la forma
que se prevén en la subseccion 4.2 de la seccién 3.2 del libro segundo del titulo | y de acuerdo
con el procedimiento regulado en los articulos 191 y 207 de la LCSP.

33.2. En cualquier caso, el érgano de contratacion debe aprobar, previamente a su
ejecucion, la modificacion del contrato, y ambas partes deben suscribir la correspondiente

adenda al contrato inicial, de acuerdo con lo establecido en el articulo 203 de la LCSP, en
relacién con el articulo 153 de la citada ley.

34. Suspensidn del trabajo objeto del contrato.
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34.1. Si la Administracion acuerda la suspensién del contrato o esta tuviera lugar por
aplicacion de lo dispuesto en el articulo 198.5 de la LCSP, debe levantarse un acta en la
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que, conforme a lo dispuesto en el articulo 208 de la LCSP, deben consignarse las
circunstancias que la han motivado y la situacién de hecho en la ejecucién del contrato.

34.2. Acordada la suspensién, la Administracion debe indemnizar al contratista por los dafios
y perjuicios efectivamente sufridos, que deben cifrarse de acuerdo con lo previsto en los
apartados 2 y 3 del articulo 313 de la LCSP.

Capitulo VI
FINALIZACION DEL CONTRATO

35. Cumplimiento del contrato

35.1. El contrato se entiende cumplido por el contratista cuando este haya realizado la
totalidad de su objeto, de conformidad con lo establecido en este pliego y en el Pliego de
prescripciones técnicas y a satisfaccion de la Administracion.

35.2. La conformidad de la Administracion se expresa mediante un informe favorable del
director responsable del trabajo, que debe emitirse, en su caso, en un plazo maximo de un
mes desde la finalizacion del servicio.

35.3. Si el objeto del contrato no esta en condiciones de ser recibido, debe dejarse
constancia expresa y darse al contratista las érdenes e instrucciones precisas para corregir
los defectos observados o para que proceda a una nueva y total ejecucion de conformidad
con lo pactado, y es de aplicacion lo previsto en la clausula 29 de este pliego. Si, a pesar de
todo, los trabajos realizados no se adecuan a la prestacién contratada a consecuencia de
vicios o defectos imputables al contratista, la Administracién puede rechazarlos, queda
exenta de la obligacion de pago y tiene derecho, si procede, a la recuperar el precio
satisfecho.

36. Resolucién y extincién del contrato

36.1. Aparte del supuesto de cumplimiento, el contrato se extingue por su resolucion,
acordada por la concurrencia de alguna de las causas previstas en los articulos 211 y 313
de la LCSP y con los efectos previstos en los articulos 213, 313.2 y 313.3 de la LCSP.

36.2. Es también causa de resolucion el incumplimiento por parte del contratista del deber
de confidencialidad previsto en la clausula 23.6 de este pliego.

37. Plazo de garantia
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De acuerdo con el articulo 210 de la LCSP, y dado que la correcta ejecucion del servicio
contratado es comprobable en los términos previstos en la clausula 33.2 de este pliego, no
se establece plazo de garantia.
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38. Devolucién o cancelacién de la garantia definitiva

38.1. Cuando el contratista haya cumplido las obligaciones derivadas del contrato, si no
surgen responsabilidades que deban ejercerse sobre la garantia definitiva, y transcurrido,
en caso de existir, el periodo de garantia previsto en la clausula anterior, se procede a
cancelarla o devolverla.

No obstante lo anterior, es de aplicacion lo previsto en el apartado 4 del articulo 216 de la
LCSP con respecto al pago a subcontratistas y suministradores en caso de que se ejerzan
acciones judiciales o arbitrales contra el contratista principal ante el incumplimiento en el
abono de las facturas en los términos detallados en dicha clausula. En este caso la garantia
no puede devolverse hasta el momento en que el contratista acredite la satisfaccién integra
de los derechos declarados en la resolucion judicial o arbitral firme que ponga fin al litigio, y
siempre que se cumplan el resto de requisitos del articulo 111 de la LCSP. A estos efectos,
el contratista principal debe poner las facturas en conocimiento de los subcontratistas o
suministradores.

38.2. Transcurrido el plazo previsto en el articulo 111 de la LCSP desde la fecha de
finalizacion del contrato sin que la recepcién formal haya tenido lugar por causas no
imputables al contratista, se procede, sin mas demora, a la devolucion o cancelacion de la
garantia, siempre que no se hayan producido las responsabilidades a las que se refiere el
articulo 110 de la LCSP.

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 3638713 VPRKB-EPGIA-TU9KT 40F4463FABD4693B28754AA266BESA9DFB211ACB) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El
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ANEXO |

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE PARA LOS CONTRATOS CUYA
EJECUCION REQUIERA LA CESION O EL TRATAMIENTO POR PARTE DEL
CONTRATISTA DE DATOS PERSONALES POR CUENTA DEL RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO

T ST - ,con DNInUm. ... o, ,
en nombre y representacion de lasociedad .............coooiiiiiiiii ) ey e
conNIF ..., , adjudicataria de la contratacion denominada XXXXXXXXXXXXX, ref.

XXXXXXXXXXXXX, convocada en su dia por el Area Metropolitana de Barcelona,
DECLARA bajo su responsabilidad:

1. Que se compromete a ejecutar los servicios de acuerdo con los requisitos, obligaciones y
principios recogidos en el Pliego de clausulas particulares administrativas y el Pliegos de
prescripciones técnicas.

2. Que se compromete a cumplir con las obligaciones y la responsabilidad que se definen
en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia
de los Derechos Digitales (LOPDGDD) y normativa complementaria; y con lo que establece
el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que se refiere al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos, segun las instrucciones del Area
Metropolitana de Barcelona.

3. (EN EL CASO DE QUE SEA APLICABLE) Que los servidores con los que se presta el
servicio estan ubicados en (INDICAR EL PAIS) , que los servicios asociados a ellos
se prestan desde (INDICAR PAIS) y que se compromete a comunicar
cualquier cambio que se produzca en dicha informacién a lo largo de la vida del contrato.

4. (EN EL CASO DE QUE SEA APLICABLE) Que, de acuerdo con lo recogido en su oferta,
los servidores o los servicios asociados al servicio se subcontratan a (INDICAR NOMBRE)
para el servicio (INDICAR EL SERVICIO QUE PRESTARA la

subcontrata)

Y para que asi conste, firmo esta declaracion responsable.

(Lugar y fecha)

Firma
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