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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES REGULADORES DE LA PRESTACIO DEL SERVEI
D’ORGANITZACIO INTEGRAL, COMUNICACIO | DIFUSIO PUBLIQUES DEL MERCAT
AUDIOVISUAL DE CATALUNYA (MAC) DE LA SOCIETAT ROCA UMBERT, FABRICA DE LES
ARTS, S.L., AADJUDICAR PER PROCEDIMENT OBERT AMB VARIS CRITERIS D'’ADJUDICACIO
| TRAMITACIO ORDINARIA.

Expedient de contractacio 24/23

CLAUSULA 1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte d'aquest contracte és la prestacié del Servei d'organitzacié integral, comunicacio i difusio
publiques del Mercat Audiovisual de Catalunya (MAC). Es tracta d'una trobada professional del sector
de la comunicacié audiovisual de proximitat que se celebra amb periodicitat anual a Roca Umbert,
Fabrica de les Arts.

Per tal d'identificar i executar el conjunt de tasques relacionades amb aquesta activitat, es preveu un
unic paquet de contractacié que inclou tres ambits diferenciats: organitzacié, infraestructura i
comunicacio.

CLAUSULA 2. IDENTIFICACIO DEL SERVEI

Roca Umbert és una societat mercantil unipersonal de responsabilitat limitada constituida per
I'Ajuntament de Granollers, de capital exclusivament municipal, i esta destinada a la gestio directa dels
serveis publics, de I'ambit cultural, patrimonial, audiovisual i de suport a la creacio.

Roca Umbert, Fabrica de les Arts, S.L. és una societat municipal de dret puablic que actua sota regim
mercantil de dret privat i que té per objecte, entre d’altres, la gestié dels serveis municipals en matéria
de comunicacié audiovisual i dels equipaments que li han estat adscrits, aixi com el desplegament dels
projectes i linies de treball establerts en el PAAIF corresponent, entre els quals s’hi troba I'organitzacié
del Mercat Audiovisual de Catalunya (MAC) que se celebra anualment a Granollers des de fa 24 anys.

Organitzat des de I'Area Audiovisual de Roca Umbert, el MAC té la seva principal manifestacié en una
jornada presencial, amb periodicitat anual. Consisteix en un espai de trobada de tots els agents que
participen en I'existéncia d’'un ecosistema mediatic de proximitat a Catalunya, tant de 'ambit privat com
del pablic, de manera que proporciona en cadascuna de les seves edicions un lloc de reflexié sobre els
temes relacionats amb la comunicacié de proximitat, del sector audiovisual i de les indUstries creatives
en general.

La propera edici6 del MAC se celebrara a Granollers el dimecres 4 de juny de 2025, seguint els
programes concertats i les activitats i accions convingudes entre els agents participants, aixo és:
Ajuntament de Granollers, Diputacié de Barcelona (XAL), Generalitat de Catalunya i els diferents agents
publics i privats que hi han intervingut amb I'objectiu d’oferir continguts i activitats per al conjunt del
sector de proximitat audiovisual de Catalunya.

En paral-lel al MAC esdeveniment, el certamen també desplega altres activitats sense data fixa durant
la resta de I'any, aixoplugades sota les marques MAC+ i MAC Lab. Es tracta des d’accions en I'ambit
digital a 'organitzacio o I'acolliment de trobades de caracter monografic en un format més reduit. Unes
i altres son fruit de la voluntat del MAC d’esdevenir un punt de trobada i alhora un espai de prospeccio,
diagnosi, prescripcid i desenvolupament de projectes innovadors a I'ambit audiovisual.

Atés que Roca Umbert no disposa de la totalitat dels mitjans necessaris per a la produccié técnica d’un
esdeveniment d’aquestes proporcions, l'objecte d’aquest contracte és la prestacid del Servei
d’organitzacio Integral i la seva corresponent comunicacié i difusié publiques.

L'objecte del contracte abasta els tres serveis de produccié que es detallen tot seguit:

- Serveis de produccio i coordinacioé del certamen:
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Serveis de planificacio i produccié de comunicacio i difusio.

Serveis de planificacio i implementacioé d’infraestructures.

CLAUSULA 3. DISPOSICIONS GENERALS

L’Area Audiovisual de Roca Umbert gestiona tots els projectes audiovisuals de 'empresa, entre els
quals el Mercat Audiovisual de Catalunya (MAC).

L’adjudicatari haura de garantir la prestacio dels serveis que es detallen a continuacio:

1.

10.

11.

L’adjudicatari haura de respectar les linies d’actuacié marcades per la direccié de I'Area
Audiovisual de Roca Umbert i, especificament, les que provinguin del director/a del MAC,
acomodant i coordinant la seva actuacio i els serveis prestats a I'objectiu principal d’aquest
contracte.

Roca Umbert, a través del MAC, té a tots els efectes la condicié de productor, editor, difusor de
tots els continguts i activitats que es detallen en aquest plec. Correspon, per tant, a I'Area
Audiovisual de Roca Umbert, a través del MAC, la direccid, coordinacié i supervisié de totes
les feines relacionades en general amb els serveis i el suport técnic a prestar per I'adjudicatari.
L’Area Audiovisual de Roca Umbert és I'inic responsable dels programes de gestié contractats.

El 100% dels continguts i dissenys subministrats i dels treballs fets per I'adjudicatari, aixi com
els programes que en resultin, tindran la consideracié de produccié propia, ostentant tots els
seus drets.

L’adjudicatari del servei contractat desenvolupara la prestacié del servei objecte d’aquesta
peticié publica d’ofertes d’acord amb el que estableix aquest plec, en base a la normativa
aplicable i en especial, a la normativa reguladora del sector audiovisual i amb subjeccio a les
directrius establertes pels drgans reguladors d’aquest sector.

Tota la programacié que conté el contracte s’haura de fer tenint en compte el Codi Deontologic
de la professié periodistica a Catalunya, i de les normatives i recomanacions emeses pel
Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

El servei s’ha de caracteritzar per I'agilitat operativa, la capacitat técnica i la polivaléncia del
personal que el desenvolupi. Les caracteristiques dels serveis objecte del contracte obliguen a
una produccio de qualitat, perd amb estructures agils.

L’adjudicatari comptara amb un equip de persones propi, incloent, si cal, col-laboradors externs,
per a la realitzacié dels serveis encomanats. Haura de lliurar a la direccié de I'Area Audiovisual
de Roca Umbert la documentacié que acrediti que es troba al corrent de les obligacions que
se’n derivin de la contractacié de I'equip.

L’adjudicatari haura d’oferir 'aportacio de recursos humans experts en la prestacié dels serveis,
i amb plena responsabilitat per oferir una execucio a plena satisfaccié de la Direccio.

Les activitats principals es portaran a terme des de les instal-lacions del Centre Audiovisual de
Roca Umbert, perd també es portaran a terme, d’acord amb la seva especificitat, en els llocs
on es produeixi el fet objecte de produccié. Aquestes activitats es faran sota la supervisié de la
direccié de I'Area Audiovisual de Roca Umbert.

L’adjudicatari esta obligat al compliment dels procediments i normes du’s de les instal-lacions i
equipaments del Centre Audiovisual i, amb caracter general, les de la Societat. Qualsevol
avaria, pérdua o dany ocasionat en les instal-lacions o equips de la Societat per manifesta i
comprovada negligéncia, o mal Us o furt dels treballadors/es de I'adjudicatari haura de ser
reparat o substituit.

En els pressupostos o ofertes que es presentin, s’entendra incldos I'import dels materials
accessoris 0 auxiliars que s’hi puguin adscriure, de les despeses de la convocatoria de la
licitacid i de les publicacions que s’efectuin, de la formalitzacid, en el seu cas, de les imposicions
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fiscals de tota mena derivades del contracte i de les carregues de tipus laboral, de seguretat
social i/o de prevencié de riscos laborals.

CLAUSULA 4. IDENTIFICACIO DEL SERVEL DESCRIPCIO DE LES CARACTERISTIQUES
TECNIQUES | DELS SERVEIS.

L’Area Audiovisual de Roca Umbert, per al projecte del MAC, requereix de tres tipologies de serveis
diferents:

a) Serveis de produccié i coordinacié del certamen:
a.1) Servei de coordinaci6 general.
a.2) Servei de produccié de Fira MAC.
a.3) Servei auxiliar de produccié executiva de I'esdeveniment.
a.4) Servei de produccié de camp.
a.5) Servei de catering.
b) Serveis de planificacio i produccio de comunicaci6 i difusio:
b.1) Servei de planificacio i execucié del pla de comunicacio.
b.2) Servei de disseny grafic i maquetacio.
b.3) Servei de gestor de xarxes socials.
b.4) Servei de produccio fotografica i video.
b.5) Servei de streaming i realitzacio en directe.
b.6) Servei d’'impressions.
c) Serveis de planificacié i implementacié d’infraestructures:
c.1) Servei de disseny arquitectonic i d’interiors.
c.2) Servei de muntatge i desmuntatge.
c.3) Servei de lloguer de mobiliari.
c.4) Servei de lloguer de material técnic.

Pel que fa a la tipologia de serveis de produccié i coordinacié del certamen:

En el cas del Servei de coordinacié general (a.1), les atribucions i responsabilitats del servei sén:
1) Dissenyar i implementar el pla de produccié general del certamen.

2) Donar suport a la direccié en termes de coordinacié general de tots els aspectes que
conformen el propi certamen.

3) Vetllar per I'aplicacié del pla de produccié del certamen.
4) Generar una memoria de produccio (activitats i pressupost) del certamen.
En el cas del Servei de produccié de Fira MAC (a.2), les atribucions i responsabilitats del servei sén:

1) Crear una estratégia de funcionament del Fira MAC seguint les instruccions de la direccio
del MAC.

2) Gestionar la relacié amb els socis estratégics de Fira MAC.
3) Gestionar la captacié d’'usuaris del Fira MAC.

4) Coordinar-se amb el servei de coordinacié general per a assegurar la correcta execucio6 de
l'activitat del Fira MAC.
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En el cas del Servei auxiliar de produccié executiva de I'esdeveniment (a.3), les atribucions i
responsabilitats del servei son:

1) Donar suport al servei de coordinacio general.
2) Executar el servei d’acreditacio dels participants al MAC.
3) Executar 'enquesta de satisfaccié dels participants del MAC.
En el cas del Servei de produccié de camp (a.4), les atribucions i responsabilitats del servei son:
1) Donar suport al servei de coordinacio general.
2) Donar suport al servei de produccio de Fira MAC.
En el cas del Servei de catering (a.5), les atribucions i responsabilitats del servei sén:
1) Planificar el servei de catering.
2) Executar el servei de catering.

Pel que fa a la tipologia de serveis de planificacié i produccié de comunicacié i difusio:

En el cas del Servei de planificacio i execucié del pla de comunicacié (b.1.), les atribucions i
responsabilitats del servei son:

1. Disseny i execucio6 del pla de comunicacio.

2. Generaci6 de continguts de comunicacié del certamen per web, cataleg i xarxes socials.
3. Gestid i producci6 de les insercions publicitaries.

4. Produccié dels continguts de comunicacio propis (podcast, videopddcast, spots i derivats)

En el cas del Servei de disseny grafic i maquetacié (b.2.), les atribucions i responsabilitats del
servei son:

1. Dissenyar la imatge de I'edici6 del certamen.
2. Dissenyar les aplicacions de la imatge del certamen (per format analdgic i digital)
3. Maquetar els materials de comunicacio.

En el cas del Servei de gestor de xarxes socials (b.3.), les atribucions i responsabilitats del servei
son:

1. Generar contingut (textual i audiovisual) per a les xarxes socials del MAC.
2. Gestionar I'expansio dels usuaris de les xarxes socials del MAC.
3. Implementar les campanyes d’anuncis i posicionament de les xarxes i el web del MAC.

En el cas del Servei de produccié fotografica i video (b.4.), les atribucions i responsabilitats del
servei son:

1. Cobertura fotografica i videografica del MAC Certamen.
2. Edicié i postproduccio fotografica i videografica del MAC Certamen.

En el cas del Servei de streaming i realitzacié en directe video (b.5.), les atribucions i
responsabilitats del servei son:

3. Realitzacio del servei de streaming de la sala Principal de programacio del MAC certamen.
4. Realitzacié del servei de streaming de la sala dedicada al MAC Audio.

5. Editar, catalogar i transmetre el contingut realitzat de les sessions.
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En el cas del servei d’impressions (b.6.), les atribucions i responsabilitats del servei son:
1. Gestionar I'encarrec d'impressio.

Pel que fa a la tipologia de Serveis de planificacié i implementacié d’infraestructures:

En el cas del Servei de disseny arquitectonic i d’interiors (c.1.), les atribucions i responsabilitats
del servei son:

1. Disseny arquitectonic dels espais del MAC Certamen.

En el cas del Servei de muntatge i desmuntatge (c.2.), les atribucions i responsabilitats del servei
son:

1. Execucié del pla de muntatge i desmuntatge del MAC Certamen.
En el cas del Servei de lloguer mobiliari (c.3.), les atribucions i responsabilitats del servei son:

1. Execucié de la comanda de lloguer de mobiliari seguint les instruccions dels servei de
coordinacié.

2. En el cas del servei de lloguer de material técnic (c.4) les atribucions i responsabilitats del servei
son:

3. Execucio de la comanda de lloguer de material técnic del MAC Certamen.

CLAUSULA 5 TEMPORALITAT | HORARIS DEL PROJECTE

En conjunt, pel que fa a I'edicié 2025 del MAC, el servei s’haura de prestar durant el periode comprés
entre el dia 1 de mar¢ de 2025 i el dia 28 de febrer de 2026, a excepcié dels dissabtes i diumenges, els
dies festius establerts pel calendari laboral, segons el que estableix el calendari oficial de la Conselleria
de Treball de la Generalitat, les festes locals que en aquest calendari es determinin, i el periode de
vacances, establert en funcié de les necessitats propies de Roca Umbert i del MAC.

De manera més especifica, s'estableixen diferents temporalitats en funcié de I'ambit i de les tasques,
tal com es detalla a continuacio.

- Serveis de produccid i coordinacioé del certamen: de I'1 d'abril al 30 de Juny de 2025.

- Serveis de planificacio i produccié de comunicaci6 i difusié: de I'1 de marg de 2025 al 28 de
febrer de 2026.

- Serveis de planificacié i implementacié d'infraestructures: de I'1 d'abril al 5 de juny de 2025.

El periode d’execucio de l'edicio 2026 del MAC es troba pendent de concrecié en el moment de la
present licitacié. En qualsevol cas, la prorroga anira condicionada a la disponibilitat pressupostaria de
financament de I'activitat objecte d’aquest contracte.

CLAUSULA 6. DESCRIPCIO DE LES FUNCIONS | TASQUES DEL SERVEIL PERFIL
PROFESSIONAL DEL PERSONAL ASSIGNAT AL SERVEI

1. SERVEIS DE PRODUCCIO | COORDINACIO DEL CERTAMEN

Aquest ambit del servei cobreix la coordinacié de tota la produccié del MAC, incloent també la
dinamitzaci6é i coordinacié de Fira MAC, I'ambit de fira empresarial del certamen i comptant amb
personal executiu de suport i també eventual per a tasques especifiques. Aportacid i supervisié del
servei de catering i de transport de personal de I'organitzacio, ponents, moderadors, presentadors i
convidats.

1.1. Servei de coordinacié general.

Descripci6 del servei:
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Aguest servei s'orienta a la produccié executiva de les activitats i accions del Mercat Audiovisual de
Catalunya (MAC) i a la supervisié dels treballs que se’n deriven. El personal assignat a aquest servei
esdevindra la figura d’enllag entre la direcci6 i els proveidors i executants dels treballs.

Responsabilitats i atribucions del personal assignat a aguest servei:

- Donar suport a la direcci6 i a la figura del/de la coordinador/a general en els aspectes més
especifics referits a 'organitzacié del MAC i d’altres aspectes que se’n deriven, com per
exemple la roda de premsa prévia o accions com les MAC Sessions o d’altres que se’n puguin
crear.

- Treballar en col-laboraci6 amb l'estructura de Roca Umbert —en especial en aspectes de
produccio i de comunicacio— i donar compte de I'evolucio i I'estat dels treballs referits al MAC.

- Planificar les contractacions amb proveidors de béns i serveis i fer-ne el seguiment.

- Fer el seguiment dels treballs del projecte i de I'execucié de la infraestructura i senyalistica del
MAC.

- Coordinar-se amb el Servei de producci6 de Fira MAC i el Servei de planificacié i execucié de
plans de comunicacio per a establir estrategies de difusié comunes.

- En general, executar totes aquelles funcions o tasques necessaries per a I'assoliment de
I'objecte del contracte.

Temporalitat del servei:

De I'1 d’abril al 30 de juny de 2025 (Edicié 2025 del MAC).

Perfil professional i/o requeriments del personal assignat al servei:

La persona o persones responsables assignades a la tasca haurd o hauran de tenir una llicenciatura
universitaria o grau de Cicle Superior de Formacié Professional i disposar del nivell B2 de llengua
anglesa i una experiéncia professional minima de tres anys en aguest ambit especific de treball.

1.2. Servei de produccié de Fira MAC.

Descripci6 del servei:

Aquest servei consisteix a coordinar Fira MAC, I'ambit de fira empresarial del Mercat Audiovisual de
Catalunya (MAC).

Responsabilitats i atribucions del personal assignat a aguest servei:

- Contribuir a la definici6 i calendaritzacié del pla d’accio i difusié de Fira MAC, aixi com a la
redaccid del dossier de contractacid corresponent, sota la supervisio de la direccié del MAC.

- Fer recerca d’empreses participants a Fira MAC, en les diferents modalitats de contractacid,
presencial i no presencial.

- Atendre les aportacions de contingut que puguin fer professionals, institucions, entitats o
agéencies que puguin tenir un paper d’assessorament en la definicié del model i els continguts
de Fira MAC.

- Planificar les tasques de contractacio de les empreses participants a Fira MAC, formalitzar les
inscripcions i col-laborar amb la unitat administrativa de Roca Umbert en el seguiment del
procediment administratiu i comptable dels contractes.

- Interlocutar amb les empreses i fer-ne 'acompanyament, gestionant les seves obligacions i
necessitats.
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- Sol-licitar i recollir els materials de les empreses, necessaris per a la comunicacié del MAC i
per a la confecci6 del cataleg general.

- Col-laborar i subministrar materials al Servei de planificacio i execucid de plans de
comunicacid, proposant campanyes de difusio i elements comunicatius de Fira MAC, amb
I'objectiu de difondre I'activitat d’aquesta fira empresarial.

- Ferlaproposta de distribucio dels espais expositius de Fira MAC a les zones de Roca Umbert
gue es determinin, sota la supervisio Servei de Coordinacié general.

- Si escau, assumir la produccié de les MAC Sessions contractades per les empreses
participants a Fira MAC.

- Participar en l'elaboracid i enregistrament del podcast Audiovisual MAC i altres accions
promocionals i de difusi6 del Mercat Audiovisual de Catalunya que es puguin crear.

- Durant la jornada del MAC, actuar com a servei de coordinacié de l'espai, atenent totes
aquelles peticions i incidéncies que puguin sorgir durant la jornada.

- Realitzar una enquesta de satisfacci6 amb les empreses expositores a Fira MAC i recollir
dades estadistiques i indicadors, i indexar-los, de cara a I'elaboracié de la memoria d’activitat
del MAC.

- Fer treballs de suport a la direccid i a la coordinacié del MAC i, en general, executar totes
aquelles funcions o tasques necessaries per a I'assoliment de I'objecte del contracte.

Temporalitat del servei:

De I'1 de marg al 30 de juny de 2025 (Edicié 2025 del MAC).

Perfil professional i/o requeriments del personal assignat al servei:

La persona o persones responsables assignades a la tasca haura o hauran de tenir el grau en produccio
del Cicle Superior de Formacié Professional o formacié equivalent a I'ambit de la produccié
d’esdeveniments i una experiéncia professional minima de dos anys en aquest ambit especific de
treball.

1.3. Servei auxiliar de produccié executiva de I'’esdeveniment.

Descripci6 del servei:

Aquest servei consisteix a oferir suport a I'equip executiu del Mercat Audiovisual de Catalunya (MAC),
en especial a la figura del/de la coordinador/a de produccié. També assumira la responsabilitat de la
gestid del servei d’inscripcid, aixi com de la gestié del desplagament, pernoctacié i mobilitat dels
ponents, presentadors i convidats del MAC.

Responsabilitats i atribucions del personal assignat a aquest servei:

- Atendre i gestionar les necessitats de desplacament, pernoctacié i mobilitat dels ponents,
presentadors, dinamitzadors d’activitats i convidats del MAC que ho necessitin.

- Fer les corresponents reserves de transport i d’hotel, a través de I'empresa adjudicataria
d’aquest servei.

- Implementar tota la graella horaria per a la recollida i transport dels ponents, presentadors,
dinamitzadors d’activitats i convidats del MAC que ho necessitin, d’acord amb I'empresa de
lloguer de vehicles amb conductor que presta aquest servei.

- Resoldre totes les incidencies que puguin sorgir, referides a la mobilitat d’aquests assistents.

- Gestionar, recollir dades, indexar i implementar el servei d’inscripcid i accés al Mercat
Audiovisual de Catalunya (MAC).

Pagina 7 de 22



f.a . fabrica de les arts

rocaumbert

Carrer d’Enric Prat de la Riba. 77
Tel. 93860 47 29

08401 Granollers
gestio@rocaumbert.cat
www.rocaumbert.cat

Ajuntament de @ Granollers

- Fer 'acompanyament als ponents, moderadors i visitants el dia de la celebraci6 del MAC, en
tot alld relatiu a les seves necessitats.

- En general, executar totes aquelles funcions o tasques necessaries per a I'assoliment de
I'objecte del contracte.

Temporalitat del servei:
Del 6 de maig al 6 de juny de 2025 (Edicié 2025 del MAC).

Perfil professional i/o requeriments del personal assignat al servei:

La persona o persones responsables assignades a la tasca haura o hauran de tenir una experiéncia
professional minima de dos anys en aquest ambit especific de treball.

1.4. Servei de produccié de camp

Descripci6 del servei:

Aquest servei consisteix, d’'una banda, en I'execucié de les tasques de rebuda i gestié d’inscripcions
dels assistents al Mercat Audiovisual de Catalunya (MAC), aixi com a la regidoria de les diferents sales
de ponéncies.

Responsabilitats i atribucions del personal assignat a aguest servei:

- Facilitar I'acreditacio als assistents i fer noves inscripcions en els casos que calgui.
- Recepcionar i informar els assistents.

- Fer I'assistencia a les sales que tinguin assignades, consistent en I'atencié als ponents i als
visitants.

- En general, executar totes aquelles funcions o tasques necessaries per a I'assoliment de
I'objecte del contracte.

Temporalitat del servei:
4 de juny de 2025 (Edicié 2025 del MAC).

Perfil professional i/o requeriments del personal assignat al servei:

La persona o persones responsables assignades a la tasca haura o hauran de tenir una experiéncia
professional minima de dos anys en aquest ambit especific de treball.

1.5. Servei de catering

Descripci6 del servei:

Servei de catering i servei de bar durant la celebracié del MAC.

Responsabilitats i atribucions del personal assignat a aquest servei:

- Fer el muntatge i desmuntatge de la barra per al servei de bar i restauracio durant la celebracié
del MAC.

- Subministrar els materials d’hostaleria necessaris per a la prestacio del servei de catering
durant la celebracio del MAC.

- Subministrar i distribuir el servei de catering (esmorzar i dinar) durant la franja gratuita per a
tots els assistents del MAC.

- Complir amb l'obligatorietat de no utilitzar envasos de plastic i fer servir materials d'un sol Us
sostenible, envasos i utensilis retornables i/o reciclables i fer una correcta separacio dels
residus.
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- Fer el servei de bar, gratuit i de pagament, durant la celebracié del MAC, amb oferta de dolg i
salat i begudes i cafes.

- Aportar el personal necessari per a assegurar |'eficiencia del servei de catering durant la
celebracié del MAC.

- Subministrar tot el material addicional d’hostaleria (ampolles d’aigua i gots de vidre) per als
ponents i presentadors del MAC.

- Siesdona el cas, subministrar un catering addicional per als ponents del MAC.
- Fer el manteniment i neteja de les taules.

-  Siesdona el cas, fer la prestacio del servei de bar a la barra mobil que es pugui instal-lar a la
terrassa exterior 0 algun altre espai del MAC, amb servei de begudes gratuites per a tots els
assistents.

- En general, executar totes aquelles funcions o tasques necessaries per a l'assoliment de
I'objecte del contracte.

Temporalitat del servei:
3i4 de juny de 2025 (Edicié 2025 del MAC).

Perfil professional i/o requeriments del personal assignat al servei:

La persona o persones responsables assignades a la tasca haura o hauran de tenir una experiéncia
professional minima de dos anys en aquest ambit especific de treball.

2. SERVEIS DE PLANIFICACIO | PRODUCCIO DE COMUNICACIO | DIFUSIO

Aquest servei engloba totes les tasques relatives a la planificacio i a I'execucio de les estratégies de
comunicacié, difusié i promocié del Mercat Audiovisual de Catalunya (MAC), incloent-hi el MAC
esdeveniment i les activitats i accions de les seves marques connexes (Trobada del Podcasting a
Catalunya, MAC+, MAC Lab o altres).

2.1. Servei de planificacio i execucio del pla de comunicacié

Descripci6 del servei:

Aquest servei consisteix a coordinar i planificar la comunicacié del Mercat Audiovisual de Catalunya
(MAC), de les marques connexes (Trobada del Podcasting a Catalunya, MAC+, MAC Lab o altres) i de
les activitats i accions que se’n deriven.

Responsabilitats i atribucions del personal assignat a aguest servei:

- Elaborar una proposta de pla de comunicacié general del MAC, sota la supervisié de la direccié
del MAC.

- Executar els treballs de suport a la direccié i a la coordinacié del Mercat Audiovisual de
Catalunya, en especial en tasques d’atencio, produccio6 i derivacio de comunicacions amb
persones, empreses i institucions.

- Redactar i publicar materials comunicatius del Mercat Audiovisual de Catalunya (MAC) i de les
marques associades (Trobada del Podcasting a Catalunya, MAC+, MAC Lab o altres) a través
de tots els seus canals de difusio.

- Fer la gestio i el manteniment del web del Mercat Audiovisual de Catalunya (MAC).
- Ferlagesti6 i el manteniment de la base de dades del Mercat Audiovisual de Catalunya (MAC).

- Gestionar i dinamitzar les xarxes socials del Mercat Audiovisual de Catalunya (MAC).
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- Executar els treballs de preparacié i proposta d’intercanvis i de contractacié d’espais de
publicitat i difusio en els mitjans de comunicacio i les agéncies de publicitat i les insercions
promocionals.

- Interlocutar en I'ambit de la comunicacié amb institucions, empreses, mitjans de comunicacio i
professionals.

- Sol-licitar, fer el seguiment i gestionar tots aquells materials necessaris per a I'elaboracié del
cataleg del MAC.

- Executar els treballs de recollida, confeccié i indexacié d’estadistiques diverses per a
I'elaboracié de la memoria del MAC.

- Elaborar el recull de premsa per a I'elaboracié de la memoria del MAC.

- Participar en l'elaboracié i enregistrament del pddcast Audiovisual MAC i altres accions
promocionals i de difusi6 del Mercat Audiovisual de Catalunya que es puguin crear.

- En general, executar totes aquelles funcions o tasques necessaries per a l'assoliment de
I'objecte del contracte.

Temporalitat del servei:

De I'1 d’abril de 2025 al 28 de febrer de 2026 (Edicié 2025 del MAC).

Perfil professional i/o requeriments del personal assignat al servei:

La persona o persones responsables assignades a la tasca haura o hauran de tenir una llicenciatura
universitaria en 'ambit del periodisme, comunicacié audiovisual o humanitats i experiéncia professional
minima de dos anys en aquest ambit especific de treball.

2.2. Servei de disseny grafic i maquetacio.

Descripci6 del servei:

El servei consistira en el disseny de la imatge grafica del MAC, en la conceptualitzacio i disseny dels
diferents elements de difusio general i de documentacié interna, aixi com de les marques connexes
(Trobada del Podcasting a Catalunya, MAC+, MAC Lab o altres).

Responsabilitats i atribucions del personal assignat a aguest servei:

- Fer la conceptualitzacid, disseny i realitzacié de la imatge grafica del MAC, dels elements de
difusié general -amb totes les seves variants- i també de la documentacié interna del Mercat
Audiovisual de Catalunya (MAC) i d’altres marques, accions i activitats que se’n deriven
(Trobada del Podcasting a Catalunya, MAC+, MAC Lab i altres). Aixo inclou el disseny, canvis
i correccions de logotips, publicacions, documents, elements de senyalistica, acreditacions,
anuncis, flyers i banners i les seves diverses adaptacions i aplicacions, impreses i digitals.

- Elaborar la proposta grafica, paginacié i realitzaci6 de les preimpressions i les versions finals
del cataleg, dels programes i dels dossiers del MAC, aixi com també de les marques connexes
(Trobada del Podcasting a Catalunya, MAC+, MAC Lab o altres).

- Fer el disseny i execucié dels elements grafics i de les pagines de publicitat, aixi com la
supervisig, validacio i, si escau, correccio d’elements preexistents.

- Elaborar la proposta d’elements de difusié i senyalistica general del MAC.

- En general, executar totes aquelles funcions o tasques necessaries per a l'assoliment de
I'objecte del contracte.

Temporalitat del servei:

De I'1 d’abril de 2025 al 28 de febrer de 2026 (Edicié 2025 del MAC).
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Perfil professional i/o requeriments del personal assignat al servei:

La persona o persones responsables assignades a la tasca haura o hauran de tenir una llicenciatura o
grau universitari en disseny grafic i experiéncia professional minima de dos anys en aquest ambit
especific de treball.

2.3. Servei de gestor de xarxes socials

Descripci6 del servei:

Servei de subministrament de materials audiovisuals per a la promocié i la difusié del MAC i les marques
connexes (MAC+, MAC Lab i altres) a través de les xarxes socials i altres canals.

Responsabilitats i atribucions del personal assignat a aquest servei:

- Elaborar els materials audiovisuals sota demanda.

- En general, executar totes aquelles funcions o tasques necessaries per a l'assoliment de
I'objecte del contracte.

Temporalitat del servei:

De I'1 d’abril de 2025 al 28 de febrer de 2026 (Edicié 2025 del MAC).

Perfil professional i/o requeriments del personal assignat al servei:

La persona o persones responsables assignades a la tasca haura o hauran de tenir una experiéncia
professional minima de tres anys en aquest ambit especific de treball.

2.4. Servei de produccio6 fotografica i video

Descripci6 del servei:

Servei cobertura fotografica i d’enregistrament de video del MAC esdeveniment.

Responsabilitats i atribucions del personal assignat a aguest servei:

- Fer I'enregistrament en video de les diferents activitats i espais del MAC.
- Ferl'enregistrament general de tota I'activitat del MAC en els diferent espais i franges horaries.

- Siaixi esrequereix, fer I'enregistrament d’entrevistes a ponents, convidats, assistents i personal
de l'organitzacio del MAC.

- Fer l'edici6 d'un muntatge compactat amb tot el material rodat, a fi d’obtenir una peca

promocional del MAC, musicada i de la durada que s’acordi amb la direccié del Mercat
Audiovisual de Catalunya (MAC).

- Fer la cobertura fotografica de les diferents activitats i espais del MAC.
- Siaixi esrequereix, fer fotografies d’activitats i/o persones especifiques, participants en el MAC.

- Lliurar el conjunt d'imatges en la resolucié i format que s’acordi amb la direccié del Mercat
Audiovisual de Catalunya (MAC).

- En general, executar totes aquelles funcions o tasques necessaries per a I'assoliment de
I'objecte del contracte.

Temporalitat del servei:
4 de Juny de 2025 (Edicié 2025 del MAC).

Perfil professional i/o requeriments del personal assignat al servei:

La persona o persones responsables assignades a la tasca haura o hauran de tenir una experiéncia
professional minima de tres anys en aquest ambit especific de treball.
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2.5. Servei de streaming i realitzacio en directe

Descripcié del servei:

Servei d'enregistraments i streamings del MAC.

Responsabilitats i atribucions del personal assignat a aquest servei:

- Fer la preparacié técnica, muntatge i posterior desmuntatge del servei de streaming i/o
d’enregistrament a qualsevol dels espais de Roca Umbert, Fabrica de les Arts utilitzats pel
MAC.

- Fer la interlocucio previa i les proves técnigues pertinents amb els ponents i/o presentadors
gue participaran en remot en el MAC.

- Fer la preparacié técnica, muntatge i posterior desmuntatge del servei de streaming i/o
d’enregistrament de les accions i activitats del MAC.

- Elaborar de les cartelas de projeccio, separadors i altres elements audiovisuals necessaris per
a la retransmissié en streaming de les sessions del MAC.

- Realitzar el loop de video que es projecta a Fira MAC, I'ambit de fira empresarial del MAC.

- Publicar els arxius resultants en els comptes de YouTube del Mercat Audiovisual de Catalunya
(MAC), préviament indicats per la direccio del certamen.

- Lliurar els arxius resultants en la resolucié i format que s’acordi amb la direccié del Mercat
Audiovisual de Catalunya (MAC)

- En general, executar totes aquelles funcions o tasques necessaries per a l'assoliment de
I'objecte del contracte.

Temporalitat del servei:
Del 2 al 8 de juny de 2025 (Edicio 2025 del MAC).

Perfil professional i/o requeriments del personal assignat al servei:

La persona o persones responsables assignades a la tasca haura o hauran de tenir una experiéncia
professional minima de tres anys en aquest ambit especific de treball.

2.6. Servei d'impressions

Descripci6 del servei:

Servei d'impressions del MAC.

Responsabilitats i atribucions del personal assignat a aquest servei:

- Fer la impressi6 dels elements de senyalistica del MAC, seguint les dimensions i suports
determinats per la coordinacié del Mercat Audiovisual de Catalunya i la persona responsable
del servei de comunicacio.

- Ferlaimpressi6 del cataleg del MAC, a partir de I'arxiu aportat per la persona responsable del
disseny grafic i en el nombre i caracteristiques acordades.

Temporalitat del servei:
De I'l de maig al 15 de juny de 2025 (Edici6é 2025 del MAC).

Perfil professional i/o requeriments del personal assignat al servei:

La persona o persones responsables assignades a la tasca haura o hauran de tenir una experiéncia
professional minima de dos anys en aquest ambit especific de treball.

3 — SERVEIS DE PLANIFICACIO | IMPLEMENTACIO D’INFRAESTRUCTURES
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Aquest servei consisteix en la concepcio dels diferents espais que conformen el MAC, d’acord amb les
necessitats de I'edicid, aixi com la seva construcci6 i el proveiment dels seus elements técnics i de
mobiliari.

3.1. Servei de disseny arquitectonic i d’interiors.

Descripcié del servei:

Servei del disseny arquitectonic de Fira MAC i de la resta d’espais utilitzats pel MAC.

Responsabilitats i atribucions del personal assignat a aguest servei:

- Elaborar propostes preliminars i una proposta final de disseny que defineixi els espais de Roca
Umbert, Fabrica de les Arts utilitzats pel MAC —i, en especial, de Fira MAC, ubicat a l'interior

de la nau de Dents de Serra—, ajustada al pressupost anual existent. Ha d’anar acompanyada
de planols amb amidaments, una memoria descriptiva dels materials, una proposta de mobiliari
i un plec de necessitats técniques.

- Interlocutar amb proveidors per tal d’identificar materials que s’'ajustin amb el pressupost
existent per a I'edicié.

- Conceptualitzar una proposta que afavoreixi lU’'s de materials sostenibles i/o reutilitzables.

- Aljuny, durant les 48 hores prévies a la celebraci6 del MAC, fer un seguiment i supervisio dels
treballs in situ, verificant la seva correcta aplicacié i proposant modificacions en aquells
aspectes que calgui.

- En general, executar totes aquelles funcions o tasques necessaries per a I'assoliment de
I'objecte del contracte.

Temporalitat del servei:

De I'1 d’abril al 5 de juny de 2025 (Edicié 2025 del MAC).

Perfil professional i/o requeriments del personal assignat al servei:

La persona o persones responsables assignades a la tasca haura o hauran de tenir la llicenciatura
d’arquitectura, arquitectura técnica o el grau d’interiorisme i una experiéncia professional minima de
tres anys en aquest ambit especific de treball.

3.2. Servei de muntatge i desmuntatge.

Descripci6 del servei:

Servei d’infraestructura general del MAC.

Responsabilitats i atribucions del personal assignat a aguest servei:

- Executar el transport, muntatge i desmuntatge del projecte técnic d’infraestructura general del
certamen, d’acord amb els parametres, materials i condicions expressats en el plec de
necessitats técniques i, en general, de totes aquelles funcions o tasques necessaries per a
I'assoliment de I'objecte del contracte.

- Aportar el personal qualificat i amb coneixements especifics per a portar a terme el projecte
tecnic d’infraestructura general del MAC, aixi com del material requerit en les condicions de
nombre i qualitat exigides en el projecte tecnic d’infraestructura general.

- En general, executar totes aquelles funcions o tasques necessaries per a I'assoliment de
I'objecte del contracte.

Temporalitat del servei:
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Del 2 al 5 de juny de 2025 (Edici6 2025 del MAC).

Perfil professional i/o requeriments del personal assignat al servei:

La persona o persones responsables assignades a la tasca haura o hauran de tenir una experiéncia
professional minima de dos anys en aquest ambit especific de treball.

3.3. Servei de lloguer de mobiliari

Descripci6 del servei:

Servei de lloguer de mobiliari per a Fira MAC, I'ambit de fira empresarial del MAC ubicat a I'interior de
la nau de Dents de Serra.

Responsabilitats i atribucions del personal assignat a aquest servei:

- Subministrar el mobiliari de lloguer per a Fira MAC, 'ambit de fira empresarial del MAC, d’acord
amb les pautes descrites a la proposta descriptiva feta pel servei del disseny arquitectonic.

- En general, executar totes aquelles funcions o tasques necessaries per a l'assoliment de
I'objecte del contracte.

Temporalitat del servei:
Del 3 al 5 de juny de 2025 (Edici6é 2025 del MAC).

Perfil professional i/o requeriments del personal assignat al servei:

La persona o persones responsables assignades a la tasca haura o hauran de tenir una experiéncia
professional minima de dos anys en aquest ambit especific de treball.

3.4 Servei de lloguer de material técnic.

Descripci6 del servei:

Servei de proveiment de pantalles led i monitors per a la celebracié del MAC.

Responsabilitats i atribucions del personal assignat a aguest servei:

- Subministrar el sistema técnic de projeccio i visualitzacio a través d’'una pantalla led de 290x500
cm. per a l'interior de la sala Nau B1, inclosos el muntatge, el desmuntatge i el transport.

- Subministrar el sistema técnic de projeccio i visualitzaci6 a través d’una pantalla led de 130”
per a l'interior de la nau de Dents de Serra, inclosos el muntatge, el desmuntatge i el transport.

- Subministrar un 0 més monitors de programa per a I'escenari de la sala Nau B1, inclos el
muntatge, desmuntatge i transport.

- Aportar el personal técnic i tot el material necessari per a la instal-lacié i el correcte
funcionament de tots els equips.

- En general, executar totes aquelles funcions o tasques necessaries per a l'assoliment de
I'objecte del contracte.

Temporalitat del servei:
Del 2 al 5 de juny de 2025 (Edici6 2025 del MAC).

Perfil professional i/o requeriments del personal assignat al servei:

La persona o persones responsables assignades a la tasca haura o hauran de tenir una experiéncia
professional minima de dos anys en aquest ambit especific de treball.

CLAUSULA 7. SUPERVISIO, COORDINACIO | AVALUACIO DEL SERVEI

7.1. L'empresa adjudicataria realitzara el seguiment, supervisio i avaluacio de la correcta prestacio del
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servei, en donara compte periddicament al responsable del contracte de la Societat, i en proposara
accions de millora.

7.2. L'empresa adjudicataria garantira la correcta prestacié del servei de forma ininterrompuda al llarg
de tot el periode i, en aquest sentit, el seu personal haura d'estar organitzat de forma que es garanteixi
una cobertura de les necessitats de Roca Umbert i del MAC en qualsevol moment, d'acord amb els
pactes d'execucio de la programacio de feines, els dies, les hores i condicions de lliurament de feines
establertes en el contracte. Les substitucions necessaries per tal de garantir la prestacié del servei
seran a carrec de I'empresa adjudicataria i s'hauran de cobrir de forma immediata; es comunicaran al
responsable del contracte per escrit i amb antelacié. Tanmateix, I'empresa garantira que les persones
substitutes tinguin el perfil adequat a les funcions i tasques a desenvolupar, i el coneixement de les

caracteristiques del centre i de les activitats que s’hi realitzen.

7.3. El/la responsable del contracte de la Societat ha d'estar informat/da de totes les incidencies i
propostes detectades per I'empresa i, alhora, ha de poder comunicar, a qualsevol hora, totes les

incidéncies que detecti i ha de vetllar per I'acompliment de la prestacié del servei objecte d'aquest
contracte.

7.4. De forma puntual, Roca Umbert i el MAC poden sol-licitar reunions presencials a les seves
dependéncies, les quals seran d'obligat compliment per a I'empresa adjudicataria. Les reunions podran
ser convocades amb un minim de 12 hores d'antelacié, podent ser ajornades per I'empresa
adjudicataria un maxim de 24 hores més, sempre sota disposicié de la societat. En cas que Roca
Umbert o el MAC informin de I'existéncia d’'un tema d'especial importancia i urgéncia, la reunié sera
inajornable.

CLAUSULA 8. ORGANITZACIO, EQUIP i ALTRES OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

8.1. L'adjudicatari/aria organitzara, sota la seva responsabilitat, els sistemes de gesti6é del personal i
d’'organitzacio del treball dels quals en redundi una major eficacia de la prestacioé del servei.

8.2. L'empresa adjudicataria garantira la correcta prestacié del servei de forma ininterrompuda al llarg
de tot el periode i, en aquest sentit, el seu personal haura d'estar organitzat de forma que es garanteixi
una cobertura de les necessitats de Roca Umbert i del MAC en qualsevol moment, d'acord amb els
pactes d'execucio de la programacio de feines, els dies, les hores i condicions de lliurament de feines
establertes en el contracte. Les substitucions necessaries per tal de garantir la prestacié del servei
seran a carrec de I'empresa adjudicataria i s'hauran de cobrir de forma immediata; es comunicaran al
responsable del contracte per escrit i amb antelacié. Tanmateix, I'empresa garantira que les persones
substitutes tinguin el perfil adequat a les funcions i tasques a desenvolupar, i el coneixement de les

caracteristiques del centre i de les activitats que s’hi realitzen.

8.3. Els treballs a executar s'adaptaran en cada moment a les necessitats funcionals de Roca Umbert
i el MAC de forma que es garanteixi la cobertura laboral necessaria i es mantinguin les condicions
optimes de gestid i actualitzacio.

8.4. El personal assignat al servei haura de conéixer la normativa i procediments existents en quant al
desenvolupament de la seva activitat.

8.5. L'adjudicatari/aria promoura i vetllara pel convenient reciclatge i millora de la formacioé del personal
que presti serveis a la Societat.

8.6. El periode de vacances s'establira en funcio de les necessitats propies del centre, durant el periode
en qué no es vegi afectada o condicionada I'activitat objecte del contracte.

8.7. No existira cap relaci6 laboral del personal de 'empresa adjudicataria amb la Societat.

8.8. El personal assignat a la prestacié d'aquest servei complira amb el perfil descrit en la clausula 6
del present plec.
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8.9. L'empresa adjudicataria ha d’acreditar una experiéncia professional minima de tres anys en
tasques similars a 'objecte del contracte en empreses del sector public.

8.10. L'empresa adjudicataria ha de prestar el servei amb plena subjeccié a la normativa legal que li
sigui d’aplicacid, incloent l'especifica de la societat, aixi com a les especificacions técniques
contingudes en el present plec.

8.11. La dedicacio i distribucié horaria de I'equip técnic que es defineixi estara subjecta a alld establert
en les clausules 5 i 6 del present plec.

8.12. El personal assignat al contracte haura de tenir domini de la llengua catalana, parlada i escrita
(nivell C de catala) de la Direccioé General de Politica Linguistica de la Generalitat de Catalunya, o dels
reconeguts per aquesta com a equivalents.

CLAUSULA 9. TRACTE AMB LES PERSONES USUARIES

Els/les treballadors/es contractats/des per I'adjudicatari tindran sempre un tracte respectués amb els/les
altres treballadors/es dels equipaments i amb les persones usuaries, en general. En cas contrari, es
comunicara a lI'empresa adjudicataria perqué prengui les mesures oportunes.

CLAUSULA 10. TERMINI DEL CONTRACTE | LLOC DE REALITZACIO DE LA PRESTACIO

La durada d’aquest contracte de serveis sera de DOTZE (12) mesos, amb efectes des del dia 1 de
mar¢ de 2025 (o en el seu defecte, des de la formalitzacié del contracte si aquesta fos posterior), i es
podra prorrogar per acord de I'érgan de contractacio sense que la durada de la seva vigéncia, incloses
les prorrogues, pugui excedir els vint-i-quatre (24) mesos i sempre que les seves caracteristiques es
mantinguin inalterables durant el seu periode de durada. En qualsevol cas, la prorroga anira
condicionada a la disponibilitat pressupostaria de finangament de I’activitat objecte d’aquest
contracte.

Atenent la previsio de l'article 29.2 de la LCSP, la prorroga sera obligatoria per a 'empresa si I'avis de
prorroga es comunica com a minim amb dos mesos d’antelacié a la data de finalitzaci6 del contracte o
de la prorroga corresponent. En tot cas, la data d’inici dels treballs sera posterior a la de la signatura
del document de formalitzacié del contracte.

Quan al venciment del contracte no s’hagués formalitzat un nou contracte que garanteixi la continuitat
de la prestaci6 a realitzar pel contractista com a consequéncia d’incidéncies imprevisibles produides en
el procediment d’adjudicacio i existeixin raons d’interés public per no interrompre la prestacio, es podra
prorrogar el contracte originari fins que comenci I'execucié del nou contracte i en qualsevol cas per un
periode maxim de 9 mesos, sense modificar la resta de condicions del contracte, sempre i quan I'anunci
de licitacié del nou contracte s’hagi publicat amb una antelacié minima de 3 mesos respecte a la data
de finalitzacié del contracte originari.

El lloc fixat per a la realitzacio del servei objecte del contracte és el Centre Audiovisual, situat al recinte
de Roca Umbert, Fabrica de les Arts, entre el C/ de la Mare de Déu de Montserrat, 36, el C/ Prat de la
Riba, 77 iel C/ de Lluis Companys, 1, de Granollers. La prestacié es portara a terme en la forma que
s’estableix en el Plec de Prescripcions Técniques Particulars.

CLAUSULA 11. CRITERIS PER A UNA CONTRACTACIO PUBLICA RESPONSABLE

CRITERIS SOCIALS
Garantir el compliment de la normativa laboral, i estabilitat en I'ocupaci6

- El servei objecte del contracte es desenvolupara respectant les normes sociolaborals vigents
a Espanya i en la Uni6 Europea i de I'Organitzaci6 Internacional del Treball.
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- L'empresa adjudicataria, en el moment de formalitzar el contracte, acreditara mitjancant
declaracio responsable I'afiliacié i I'alta en la Seguretat Social de les persones treballadores
destinades a I'execucio del contracte.

Aquesta obligacio s'estendra a tot el personal subcontractat per I'empresa adjudicataria
principal.

- Enladeterminaci6 del pressupost del contracte s’haura de tenir en compte el salari base i totes
aquelles retribucions establertes en el Conveni, pactes o contractes laborals que resultin
d'aplicacié al contracte.

Prevencio6 de riscos laborals

- L’empresa adjudicataria adoptara les mesures previstes en matéria de seguretat i salut en el
treball.

- L’empresa adjudicataria adoptara les mesures necessaries per evitar que de I'execuci6 del
contracte puguin derivar-se danys al personal municipal o a la ciutadania en general.

Promocio de la igualtat d'oportunitats entre homes i dones

- Entot cas s’haura de respectar el principi de no discriminacié per radé de génere, evitant a
més en tots els casos I'Us del llenguatge i imatges sexistes. Aquesta obligacio sera extensiva
a la documentacié que presentin els licitadors.

- ATinici de I'execucio del contracte, 'empresa adjudicataria haura de presentar un Pla
d’lgualtat entre homes i dones durant I'execucié del contracte, en els termes que estableix la
Llei Organica 3/2017 sobre la igualtat efectiva entre homes i dones.

CRISTERIS ETICS:
Promocié drets humans

- Aquest Plec de Prescripcions Tecniques s’ha confeccionat tenint en compte alld previst en la
Convencid de Nacions Unides sobre els drets de les persones amb diversitat funcional, aixi
com els criteris d'accessibilitat universal i de disseny universal o disseny per a totes les
persones, tal com sén definits aquests termes en la legislacio vigent.

CLAUSULA 12. ESPAIS, IMATGE | ACTUACIO PERSONAL

Espais

La prestacio del servei es portara a terme al Centre Audiovisual de Roca Umbert i/o, per causa de
I'especificitat de la produccid6 a fer, a qualsevol altra ubicaci®é necessaria per al correcte
desenvolupament del servei contractat.

En aquest sentit, els oferents estan obligats al compliment dels procediments i normes du’s de les
instal-lacions, equipaments i arxiu del Centre Audiovisual de Roca Umbert i/o de les generals del
complex de Roca Umbert.

Imatge

- Politica d’imatge i actuacié, comportament i regles de decorum: el personal adscrit a la
prestacio del servei s’haura d’ajustar a la politica d'imatge i actuacié de Roca Umbert i haura
d’observar els nivells minims de comportament i les regles de decorum adients a la prestacio
contractada, quan alguna de les persones no observi aquests nivells i regles, el responsable
del contracte informara a I'adjudicatari, el qual prendra les mesures més adients per garantir el
bon funcionament del servei.

- Imatge publica i corporativa: als efectes d’'imatge publica i corporativa, en el desenvolupament
de la seva activitat professional, el personal aportat per I'adjudicatari sera identificat sempre
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com a personal del MAC i/lo I'Area Audiovisual de Roca Umbert, sense perjudici del
reconeixement de la relacio laboral que els uneix amb 'adjudicatari.

- Laimatge, les marques i els logotips que el MAC i/o Roca Umbert determini figuraran sempre
en qualsevol tipus de promocio.

Premisses del servei:

Tots els serveis i la programacié que conté el contracte s’haura de fer tenint en compte el Codi
Deontologic de la professio periodistica a Catalunya, i de les normatives i recomanacions emeses pel
Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

El servei s’ha de caracteritzar per I'agilitat operativa i la polivaléncia del personal que el desenvolupi.
Les caracteristiques del servei obliguen a una produccié de qualitat, perd amb estructures agils.

L’adjudicatari es fara carrec, sota la direccié del director/a del MAC i/o el director/a de I'’Area Audiovisual
de Roca Umbert, dels serveis i prestacions que corresponen a les tasques polivalents del personal. El
personal haura de ser suficientment polivalent com per exercir totes les funcions contractades d’acord
amb les circumstancies.

Infraestructures del servei:

L’Area Audiovisual de Roca Umbert posa a disposicié de I'adjudicatari el material i les instal-lacions per
a la produccié dels serveis encomanats.

L’adjudicatari es compromet, en el seu propi nom i en el del personal per ell contractat, a no utilitzar els
mitjans materials que aporti I'Area Audiovisual de Roca Umbert en benefici dels seus interessos
particulars i, en especial, quan derivin desprestigi o perjudici al MAC i/o Roca Umbert i les finalitats de
la seva activitat.

Els oferents estan obligats al compliment dels procediments i normes du’s de les instal-lacions,
equipaments i arxius del MAC i/o les que es troben incloses dins del Centre Audiovisual, i/o les generals
de Roca Umbert. Qualsevol avaria, dany, pérdua o robatori ocasionat en aquestes instal-lacions i
equipaments per negligéncia o mal Us dels treballadors/es de I'adjudicatari haura de ser reparat o
substituit per I'adjudicatari.

Correspondra a I'adjudicatari aportar i/o fer-se carrec de quantes despeses es derivin de:

- Despeses de viatges: I'adjudicatari assumira les dietes i el cost del transport, incloses les de
carburant i peatges en cas de viatjar en vehicle propi.

- Equipament técnic: el MAC proveira el personal adscrit del material técnic d’oficina necessaris
per a la correcta prestacio dels treballs, llevat dels serveis de telefonia mobil.

CLAUSULA13. PERSONAL ADSCRIT AL SERVEI

Totes les persones fisiques i juridiques que presten els seus serveis a I'empresa adjudicataria en
activitats esmentades o no en aquest plec (contracte), estaran vinculades exclusivament amb
I'adjudicatari sense que pugui donar lloc a cap reclamacié o responsabilitat, directa o subsidiaria, contra
Roca Umbert, Fabrica de les Arts, S.L., que es derivi de les esmentades relacions laborals, civils,
mercantils, comprometent-se el licitador a complir integrament la legislacié vigent, i essent a carrec del
licitador el pagament i el cost d’aquestes reclamacions i responsabilitats.

L'empresa adjudicataria esta obligada, i es responsabilitzara integrament en relacio als treballadors, al
compliment de les disposicions i obligacions vigents en matéria sociolaboral (matéria laboral propiament
dita, incloent els convenis i/o ordenances laborals aplicables i, en especial, la regulacié especifica
respecte a la contractacié de treballadors en el suposit de contractes d’adjudicacid; seguretat social,
prevencio de riscos laborals), fiscal i qualsevol altre de caracter general i/o particular aplicable, essent
Unic responsable del compliment de les obligacions que les indicades regulacions I'imposin ara o en el
futur.
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L'empresa adjudicataria no podra comptar, per a la realitzacié de la programacié contractada, amb
personal que pugui estar afectat de qualsevol incompatibilitat juridica per prestar aquests serveis.

La relacié contractual de la present licitaci6 és una relacié purament privada, raé per la qual
'adjudicatari conserva plenament la seva independéncia d’actuacio i organitzacio. Tot el personal que
executi les prestacions contractades dependra unicament de l'adjudicatari a tots els efectes, no
produint-se en cap cas les obligacions propies d’'una relacié laboral, civil, mercantil ni de cap altra mena
entre el MAC i/o Roca Umbert Fabrica de les Arts, S.L. i aquest personal.

Per a la prestacié dels serveis contractats, I'adjudicatari aportara un conjunt de recursos humans
experts, per a cobrir les tasques objecte del present contracte. L’adjudicatari posara el coneixement,
amb caracter previ a l'inici de la prestacio del servei, la identitat (nom, NIF, Curriculum Vitae), i la tasca
que desenvoluparan, i situacié laboral de les persones contractades per a desenvolupar les activitats
objecte del present contracte.

Si es produeixen canvis, s’han de notificar a la geréncia de Roca Umbert, Fabrica de les Arts, S.L., a
través de la direccié del MAC i/o I'’Area Audiovisual de Roca Umbert, amb antelacié suficient a la data
en qué efectivament es produeixin. Els canvis, substitucions i/o baixes de personal hauran de ser
acceptades per la direccié del MAC i/o I'Area Audiovisual de Roca Umbert, abans de la seva
incorporacio.

L'empresa adjudicataria esta obligada a acceptar, respectar i donar compliment a les normatives,
reglaments i/o disposicions que Roca Umbert, Fabrica de les Arts, S.L. (MAC i/o I'Area Audiovisual de
Roca Umbert) puguin tenir en vigéncia.

Tambeé haura d'acceptar i respectar les indicacions de Roca Umbert, Fabrica de les Arts, S.L., a través
de la direccié del MAC i/o I'Area Audiovisual de Roca Umbert, acomodant i coordinant la seva actuacié
i els continguts de la programacié a aquestes directrius.

CLAUSULA 14. RECURSOS HUMANS

Per als serveis objecte d’aquesta contractacio, és necessari un equip integrat per:
- 1 coordinador/a general del MAC.
- 1 productor/a de comunicacio del MAC.
- 1 productor/a de Fira MAC.

- 1 técnic/a auxiliar de produccié executiva.
- 6 técnics productors de camp.

- 1 técnic/a-productor/a del disseny, imatge i del cataleg del MAC.

El personal assignat a la prestacié d’aquest servei complira amb el perfil descrit en la clausula 6 del
present plec

El personal adscrit a aquests serveis, sempre prévia autoritzacié de la direccié del MAC i/o de I'Area
Audiovisual de Roca Umbert, podra desenvolupar altres funcions en coincidéncia en el temps amb
d’altres adscripcions de treball d’aquest mateix conjunt de serveis contractats, sempre que no afectin
negativament I'execucié del contracte.

L’adjudicatari esta obligat a designar la persona responsable com a interlocutor amb la direccié del
MAC per tal que la coordinacié en aquest ambit es pugui portar a terme sense entrebancs.

L’adjudicatari haura de nomenar un coordinador/a del servei que haura d'assistir a les reunions
técniques de coordinacié a les quals sigui convocat.

En coincidéncia amb la finalitzacié de tots els treballs anuals del MAC contractats, I'adjudicatari
presentara un informe amb la valoracid i els indicadors de qualitat del servei en una memoria concisa
d’activitat segons les indicacions de la direccié6.
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L’entitat adjudicataria també estara obligada a facilitar qualsevol altra informacio relativa als serveis
prestats.

CLAUSULA 15. DRETS D’AUTOR | EXPLOTACIO

Correspon a 'adjudicatari I'obtencié de les autoritzacions o cessions de drets que siguin necessaris per
al compliment de I'objecte d’aquest contracte i s’haura de responsabilitzar de qualsevol reivindicacié
dels autors i dels que tenen els seus drets i de qualsevol persona fisica o juridica que defensi qualsevol
dret sobre la produccioé dels treballs contractats, especialment aquells que es refereixen a disseny i
imatge.

Tot el material corresponent als serveis contractats queda en propietat de Roca Umbert, Fabrica de les
Arts, S.L., que és qui ostentara els drets d'explotacié. La cessié o venda de material sera competéncia
exclusiva de la Societat Roca Umbert, Fabrica de les Arts, S.L. L’adjudicatari en cap cas podra cedir o
vendre materials obtinguts de I'exercici de I'execucié dels treballs contractats.

Quan ho sol-liciti Roca Umbert, Fabrica de les Arts, S.L. (MAC i/o I'Area Audiovisual de Roca Umbert),
el licitador haura de posar aquest material a la seva disposicié en el temps i forma que s’estableixi.

CLAUSULA 16. DRETS DE PROPIETAT INTEL-LECTUAL | D'IMATGE

Roca Umbert, Fabrica de les Arts, S.L. és titular dels drets d’explotacio i imatge col-lectius sobre la
produccié de continguts i serveis originats en el si de la seva actuacio, els quals s’emparen sota la
marca que la Societat consideri i podra promoure, publicitar, de forma exclusiva i com consideri més
convenient, els serveis objectes del present contracte.

Als efectes de les campanyes publicitaries o altres tipus de promocions de tots els continguts i serveis
que presta el MAC i/o I'’Area Audiovisual de Roca Umbert, I'adjudicatari garanteix I'aparicié en les
mateixes del personal que aporta, si aixi és requerit per la direccié del MAC.

L’adjudicatari representa, als efectes de contractacid, els interessos professionals de les persones que
li presten els seus serveis i, en conseqiéncia, esta en disposicié de declarar i acreditar que compta
amb la totalitat dels drets d’explotacio de propietat intel-lectual, industrial i d’imatge, inclosa la veu, que
necessariament hagi d’aportar, expressa o tacitament, per al desenvolupament d’aquest servei.

D’acord amb I'anterior, I'adjudicatari cedeix i/o autoritza a favor de Roca Umbert, Fabrica de les Arts,
S.L., en la formulacié del contracte derivat d’aquesta licitacio, els drets d’explotacio de la seva imatge i
nom i també els del personal que a efectes d’aquesta contractacio representa, i els que es derivin d’'un
mal Us, amb fins acreditatius, promocionals i/o publicitaris per al contractant, la seva marca i els
productes objecte de la seva activitat.

L’adjudicatari s’obliga a sol-licitar i obtenir per escrit, d’acord amb el previst en la Llei de Propietat
Intel-lectual, i en concret els seus articles 8, 32.1 i 51, les autoritzacions i cessions de drets d’autor que
corresponguin al personal que presti els serveis objecte d’aquest contracte pel producte de la seva
activitat pel MAC/Area Audiovisual de Roca Umbert. En qualsevol cas, es presumira que I'adjudicatari
ha adquirit els drets pertinents i amb facultat de cessio a tercers, essent en consequiéncia responsable
en exclusiva, davant qualsevol reivindicacio o reclamacio judicial o extrajudicial que pogués presentar-
se per tercers al MAC/Area Audiovisual de Roca Umbert, hagin o no participat directament en els
continguts produits.

Roca Umbert, Fabrica de les Arts, S.L., com a titular de tots els drets d’explotacio sobre els continguts
que directament s’elaboren per la redaccié central, els podra promoure i comercialitzar, de forma
exclusiva per si mateix o fent Us de la facultat de cessié a tercers, com consideri més convenient
mitjangcant qualsevol tipus de comunicacio publica, difusié i/o transmissié analdgica o digital, gratuita o
contraprestacié i en qualsevol suport o format, procediment técnic o sistema d’explotacio existent en el
mercat, sense limit temporal ni territorial.
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CLAUSULA 17. INSTRUCCIONS PER A LA REALITZACIO DE LA PROPOSTA

Les empreses licitadores elaboraran una proposta técnica de caracter operatiu, viable en la seva
execucio i adequada als recursos i a la capacitat de gestid de qué disposi I'empresa licitadora, i estara
expressament concebuda per a donar resposta a les funcions i objectius del servei.

Alhora, es contemplara la seva revisid constant, per tal d'adequar-se als canvis de l'entorn i als
possibles interessos de Roca Umbert i el MAC, els quals hauran de ser incorporats al llarg del servei.

La redaccio i la presentacié del projecte seguira I'estructura que es descriu a continuacio:

PROJECTE PERA LA PRESTACIO DEL SERVEI D’ORGANITZACIO INTEGRAL, COMUNICACIO |
DIFUSIO PUBLIQUES DEL MERCAT AUDIOVISUAL DE CATALUNYA (MAC) DE LA SOCIETAT
ROCA UMBERT, FABRICA DE LES ARTS, S.L.

El projecte presentat, en conjunt, ha de tenir una extensié maxima de 35 fulls/folis mida DINA4 impresos

a doble cara (70 pagines o planes), en lletra Arial, cos 10. Es tindran en compte la portada, l'index i els
annexos.

D’aquells projectes que excedeixin I'extensié maxima establerta, només es valoraran els continguts que
no superin el limit maxim definit.

iINDEX.

1. Proposta de gestié de coordinacié-produccié dels tres apartats objecte de contractacié
seguents:

(L’'extensi6 maxima del conjunt ha de ser de 25 fulls/folis mida DINA4 impresos a doble cara - 50
pagines o planes - amb tipografia Arial, cos 10)

1.1. Serveis de produccié i coordinacié del certamen:
1.1.1. Servei de coordinacié general.
1.1.2. Servei de produccié de Fira MAC.
1.1.3. Servei auxiliar de produccio executiva de I'esdeveniment.
1.1.4. Servei de produccié de camp.
1.1.5. Servei de catering.
1.2. Serveis de planificaci6 i produccié de comunicacio i difusio:
1.2.1. Servei de planificacio i execucié del pla de comunicacio.
1.2.2. Servei de disseny grafic i maquetacio.
1.2.3. Servei de gestor de xarxes socials.
1.2.4. Servei de produccio fotografica i video.
1.2.5. Servei de streaming i realitzacio en directe.
1.2.6. Servei d’impressions.
1.3. Serveis de planificacié i implementacioé d’infraestructures:
1.3.1. Servei de disseny arquitectonic i d’interiors.
1.3.2. Servei de muntatge i desmuntatge.
1.3.3. Servei de lloguer de mobiliari.
1.3.4. Servei de lloguer de material técnic.

2. Proposta de millora del projecte técnic dels quatre apartats segients:
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(L'extensié maxima del conjunt ha de ser de 10 fulls/folis mida DINA4 impresos a doble cara - 20
pagines o planes - amb tipografia Arial, cos 10)

2.1. Millora de la prestacio del servei del servei de coordinacié del certamen MAC, referits a
provisié6 de material técnic i/o personal especialitzat per a la tasca, amb detall del material,
nombre, perfil professional i disponibilitat.

2.2. Millora de la prestacio del servei de produccié de Fira MAC, referits a provisio de personal
especialitzat i/o material técnic per a la tasca del productor, amb detall del material, nombre,
perfil professional i disponibilitat.

2.3. Millora de la prestacio del servei de planificacio i execucio del pla de comunicacid, referits
a la provisié6 de material técnic i/o personal especialitzat per a la tasca i/o programari i
aplicacions digitals pel desenvolupament de I'activitat.

2.4. Millora de la prestacio del servei de disseny grafic i maquetacio, referits a provisié de
material técnic i/o de programari per al disseny i produccié de nous elements i aplicacions, aixi
com la compra de banc d’'imatges i recursos grafics per a I'activitat.

Granollers, 25 de novembre de 2024,

Lau Delgado Vilanova
Director de I’Area Audiovisual de Roca Umbert, Fabrica de les Arts, S.L.
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