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1 OBJECTE

L’objecte del contracte és la contractacié dels serveis de vigilancia i control de plagues
ambientals dels jardins del Palau de Pedralbes, en els quals s’inclouen serveis de
desinsectacio i desratitzacio.

Atés el potencial de marids i artropodes per ser reservoris 0 vectors de malalties infeccioses
i/o parasitaries diverses, el control d’aquests organismes nocius esdevé un objectiu dels
serveis de salut publica.

L’objectiu dels serveis objecte del contracte és prevenir I'aparicio i el desenvolupament de
poblacions de murids i artropodes, i restringir les poblacions ja existents fins a uns nivells
compatibles amb la salut publica, minimitzant els riscos per a la salut de les persones i el medi
ambient derivats d’aquestes activitats. Aquest servei inclou:

e Tasques preventives, normatives i conductives de la vigilancia de plagues. Aquestes
actuacions sén d’execuciéo minima obligatoria del contracte i s’estableixen amb caracter
fix.

e Tasques correctores del control de plagues. Aquestes actuacions es faran en funcio de les
necessitats efectives dels jardins. En tot cas, aguestes noves actuacions hauran de seguir
els principis i les pautes d’actuacié assenyalats en el contracte present.

1.1 Serveis a contractar

En el present contracte s’inclouen aquells serveis de vigilancia i control de plagues que
permetin mantenir la poblacidé d’artropodes i murids controlats i sota uns nivells que no
comportin molesties o perjudicis per a les persones usuaries del jardins i la ciutadania.

Els serveis hauran d’incloure una linia de vigilancia, adregada a evitar que els animals
presents als jardins esdevinguin plaga; i una linia de control adrecada a fer les accions
oportunes per resoldre els problemes associats a plagues (dins de 'ambit d’aplicacid) que es
puguin presentar i que inclogui I'atencio a les incidéncies reportades per la ciutadania, visitants
o altres persones treballadores.

Totes les actuacions que s’executin en el marc d’aquest contracte hauran de seguir els
principis del control integrat i en particular el que s’especifica a I'apartat 2 d’aquest plec.

1.2 Exclusions

A efectes del contracte, queden exclosos els tractaments que s’indiquen a continuacié:

- Tractaments fitosanitaris.

- Tractaments per al control de plagues d’organismes que destrueixen o alteren la fusta.

2 ESPECIFICACIONS TECNIQUES QUE HAN DE COMPLIR ELS SERVEIS DE
VIGILANCIA | CONTROL DE PLAGUES

En aquest apartat es descriuen les especificacions que s’han de seguir, sens prejudici de tot

I'esmentat amb anterioritat, per a les diferents linies dels serveis a prestar objecte del contracte
(apartat 1.1- Serveis a contractar): vigilancia i control.

C. Sant Honorat, 1-3 4
08002 Barcelona
Tel. 93 402 46 00



m Generalitat de Catalunya
N Departament de la Presidéencia
Direccio de Serveis

2.1 Inspecci6 inicial i diagnostic de la situaci6.

En primer lloc, cal realitzar un estudi dels factors que poden afavorir el desenvolupament d’'una
plaga: caracteristiques de la zona, condicions ambientals i arees o zones d’expansio,
caracteristiques dels jardins i de la seva activitat. Diagnostic i classificacio de les zones del
contracte present, segons quin sigui el risc d’infestacio.

- Estudi sobre la preséncia d’organismes (insectes, altres artropodes i rosegadors) que
poden produir una plaga.

- Estudi sobre la preséncia d’espécies protegides caracteristiques de la zona.

- Valoracié dels antecedents, en les zones que cal controlar, relacionats amb la
preséncia de plagues.

En cas que la inspeccio detecti la preséncia d’'una plaga o deficiéncies (estructurals, de neteja,
etc.) que puguin afavorir la preséncia de plagues, s’ha d’avaluar la situacié i deixar-ne
constancia per escrit.

En cas de preséncia d’'una plaga cal fer el seguent:

Identificar 'organisme involucrat.

Determinar I'origen i factors que afavoreixen el seu desenvolupament.
Caracteritzar I'organisme bioldgicament i ecologicament.

Determinar la distribucio de les zones afectades per la plaga i el grau d’infestacio.
Determinar el llindar de tolerancia en funcié de I'afectacié que produeix la plaga en
les persones (infants, adults, gent gran) i en el medi (tenint en compte les espéecies
protegides).

2.2 Programa de vigilancia de plagues

La vigilancia permet monitoritzar I'estat del parc de forma constant i conéixer la possible
presencia de plagues amb l'antelacio suficient per poder iniciar les actuacions de control
abans que el problema augmenti.

L’empresa contractista presentara (durant el primer mes d’execucié del servei) una planificacio
(en funcié de la diagnosi inicial) en qué reculli com distribuira en el temps el programa de
vigilancia que necessariament haura d’incloure els seglients ambits d’actuacio:

Vigilancia de culicids

La vigilancia es realitzara d’'una banda monitoritzant la poblacié de mosquits adults durant tot
I'any, utilitzant trampes de captura de mosquits intel-ligents, amb identificacié automatica i
enviament de dades a temps real que permetra disposar de registres diaris de I'activitat de
mosquits, i d’altra banda a través de revisions mensuals entre I'abril i I'octubre (ambdos
inclosos) de tots els focus potencials de mosquits al parc, mostrejant aquells punts que
acumulin aigua per detectar activitat. El conjunt d’aquesta vigilancia permetra detectar l'inici
d’activitat de mosquits, i poder aixi iniciar les tasques de prevenci6 i control.

Vigilancia de murids

Es realitzaran inspeccions mensuals de tot el parc, les quals a partir d'indicadors com
presencia de caus o excrements, permeten la identificacié de noves evidencies que indiquin
la presencia i/o activitat de plagues en aquest espai. A més, es col-locaran punts de
monitoratge a través de caixes portaesquers amb esquer o altres dispositius que permeten
valorar, juntament amb les inspeccions, I'activitat i/o preséncia de plagues al parc. La seva
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revisié es fara amb periodicitat setmanal o la que es consideri segons resultats i valoracio
experta.

S’utilitzara un esquer alimentari sense producte biocida i s’adaptara a les fonts d’aliment
existents per maximitzar I'atraccio.

Vigilancia de paneroles

Es realitzaran inspeccions mensuals, segons criteris de representativitat, als pous de
clavegueram ubicats en el parc, per tal d’'identificar evidéncies que indiquin la preséncia i/o
activitat de paneroles en aquest espai.

Als efectes del que s’estableix en aquest PPT, entenem el pla de vigilanciacom aquelles
mesures preventives que sOn basiques i que estan descrites en aquest apartat.
Qualsevol altra actuacié que es dugui a terme no tindra aquesta consideracio i les factures
emeses al respecte aniran a carrec de la resta de serveis inclosos en aquesta licitacio.

2.3 Programa de control de plagues

El programa de control esta adrecat a aplicar mesures correctores per controlar les poblacions
gue han esdevingut una plaga i estan ocasionant problemes a la ciutadania o als jardins.

Aixi, una de les fonts principals per detectar aquestes plagues sén les incidéncies, que es
detecten a partir de la informaci6 del programa de vigilancia, de la comunicacié dels usuaris
dels parc o per altres persones treballadores del Departament de la Presidéncia que operen
als jardins.

Per a l'atencio de les incidencies I'empresa contractista efectuara una inspeccié de l'area
durant les 24 hores seglients des de la recepcio de la incideéncia (excloent caps de setmana i
festius). Durant la inspeccié es contactara amb la persona que ha fet la incidencia (si no
s’indica el contrari), no obstant aixd, la impossibilitat de contactar no ha de demorar la
realitzacio de la inspeccié (si no s’estableix que aquest contacte és imprescindible per poder
fer la inspeccio). La contractista informara, a traves de les vies establertes, dels resultats dins
del termini marcat i, si ho considerés oportu, del pla d’actuacié amb els seguiments de control
necessaris per resoldre el problema.

En cas que, amb motiu d’una incidéncia sigui necessari engegar un pla d’actuacio, aquest
haura d'iniciar-se immediatament, si les mesures de seguretat ho permeten, i, en cas contrari,
en els 3 dies posteriors a I'arribada de la incidéncia. Els plans d’actuacio es faran d’acord amb
el que es recull a l'apartat 2 i inclouran tants seguiments i visites com es considerin necessaris
per resoldre el problema.

Els seguiments de control que s’executin hauran de ser notificats i informats als 3 dies des de
la seva execucio; si no s’indica el contrari i a excepcié dels seguiments relacionats amb
mosquits. Per als seguiments fets amb motiu dels casos d’arbovirosis o d’incidéncies de
mosquits, s’hauran d’'informar de manera immediata.

En el programa de control, la metodologia i eines a emprar, aixi com els documents i informes
que se’n derivin, seguiran les especificacions dels apartats 2.4, 2.5i 2.6.

L’obtencié d’evidéncies d’activitat i/o preséncia de murids, paneroles i culicids implicara
valorar emprendre actuacions de control, les quals dependran de diversos factors, com ara el
tipus de plaga, I'afectacié trobada, les caracteristiques de I'espai afectat o la possible
interaccio de les accions de control amb la preséncia d’especies protegides.
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Actuacions de control de culicids

Es realitzaran tractaments larvicides en aquells punts on es detecti activitat. Es duran a terme
actuacions adulticides en aquells casos en qué les poblacions de mosquits siguin elevades,
en base als indicadors d’'activitat de les trampes de captura.

A meés, tot i ser poc probable degut a I'abséncia d’habitatges propers a aquest espai, en cas
de notificacié d’'un cas importat o autdcton d’arbovirosis (dengue, Zika, chikungunya o virus
del Nil occidental) proper, es realitzarien tractaments tant larvicides com adulticides, aixi com
el monitoratge d’exemplars de culicids adults mitjangcant trampes de captura, per tal de
controlar la possible transmissio del virus a través d’aquests vectors.

Actuacions de control de murids
En quant als murids, les actuacions de control s’iniciaran a partir de la deteccié d’evidéncies
de rosegadors durant la vigilancia del parc.

Als Jardins de Pedralbes existeix una coexistencia entre la rata negra (Rattus rattus,
considerada espécie plaga) i I'esquirol vermell (Sciurus vulgaris), considerada espécie
protegida.

L'actual Llei 22-2003 del 4 de juliol, de proteccio dels animals (aixi com el Decret Legislatiu
2/2008, del 15 d'abril, pel qual s'aprova el text refés de la Llei de proteccio d'animals, i la Llei
42/2007, del 13 de desembre, del Patrimoni Natural i de Biodiversitat), estableix el marc
normatiu que delimita I's de métodes de control de poblacions animals considerades plaga,
quan aquestes conviuen amb exemplars d'espécies protegides.

Donada aquesta convivencia entre poblacions en els Jardins de Pedralbes, cal utilitzar eines
especifiques per al control de rates i seguir els protocols que legalment siguin necessaris per
al seu Us.

Una d’aquestes eines son les trampes de captura en viu, les quals requereixen revisions amb
una periodicitat tal que impedeixin que un animal quedi atrapat més de 12h, si cal, amb
revisions dos cops al dia. Com a eina de reforg s'utilitzaran cameres de videotrampeig, les
guals permeten enregistrar I'activitat i preséncia d’exemplars i optimitzar els esforcos. A
l'interior de les caixes de captura en viu, s'utilitzara un esquer alimentari sense producte
biocida per fer el control, el qual s’adaptara a les fonts d’aliment existents per maximitzar
I'atraccio.

El nombre de dispositius haura de se suficient per cobrir la totalitat de I'espai afectat i ajustat
al nivell d’evidéncies, aixi com a les caracteristiques i usos de I'espai, de manera que aquests
interfereixin el minim possible amb l'activitat habitual del parc. Aixi mateix, el nombre de
dispositius s’haura d’ajustar als resultats dels seguiments que es facin de manera continuada.
Es faran revisions periddiques adaptades al tipus de dispositiu i a I'activitat de murids que es
vagi registrant fins que el problema estigui resolt, moment en qué es passaria a vigilancia.

En cas que durant la revisio es detecti una captura, s’haura de gestionar segons el que s’indica
a continuacié. Els animals capturats que no siguin objecte de control seran alliberats
immediatament. En cas de capturar una rata, es transportara i sacrificara d’acord amb la
normativa vigent en Benestar Animal, com és a través de I'Us de cameres especials per al
sacrifici mitjancant dioxid de carboni, tal com es descriu a I'apartat 3.2.6. Posteriorment es
gestionara d’acord amb la normativa vigent en matéria de residus.
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Actuacions de control de paneroles
Es realitzaran tractaments insecticides en aquells pous i/o punts on es detecti activitat de
paneroles mitjangant I'aplicacié de gels insecticides a les parets dels pous de clavegueram.

Totes aquelles actuacions correctores que sigui necessari efectuar com a resultat del
programa de control inclds en aquest PPT aniran a carrec del pressupost assignat a les
mesures correctores.

2.4 Metodologia

La metodologia per desenvolupar el servei de vigilancia i control estara basada en els tres
components basics d’'un programa de control integrat:

- Inspeccid inicial i diagnostic de la situacio.
- Pla de vigilancia i pla d’actuacio6 i control.
- Informes i avaluacié del pla executat.

Totes les actuacions es portaran a terme en interés de la salut de les persones, la proteccio
de la faunai la flora i el respecte al medi ambient. Aixi mateix, es faran sempre de manera
que interfereixin el minim possible amb les activitats que es porten a terme a cada area en
concret.

Cadascuna de les accions que es portin a terme amb motiu del servei (inspeccions, pla de
vigilancia, pla d’actuacio i control, seguiments, etc.) quedaran registrades a la base de dades
de QGIS, propietat del Departament de la Presidéncia o I'eina que aquest determini.

Totes les incidéncies, factors afavoridors, punts de control i punts de monitoratge estaran
identificats i geolocalitzats amb coordenades UTM (X, Y). De manera habitual, la informacio
es reflectira en un planol i sempre que es pugui i/o sempre que 'SGOS ho consideri necessari,
anira acompanyada de fotografies o altra informacié grafica de la zona per facilitar la
comprensio de la situacio.

2.4.1 Informe d’Inspeccio

Els informes d’inspeccié hauran de descriure la situacid, identificar la plaga (en cas que hi
hagi), identificar i descriure els possibles factors de risc de preséncia de plagues, ubicar
aquesta informacié amb coordenades UTM (X, Y) i fer un diagnostic de la situacié. També
s’incloura un resum de la conversa mantinguda amb la persona de contacte i/o altres persones
durant la inspecci6. De manera habitual, a I'informe s’adjuntara un planol de la ubicacid, aixi
com fotografies o altra informacié grafica de la zona per facilitar la comprensio de la situacio.

El termini maxim de lliurament dels informes d’inspeccio sera de 3 dies (excloent caps de
setmana i festius) des de la recepcié de la incidéncia, o des de la realitzacié de la inspecci6
(en cas que no sigui motivat per una incidencia) a més, en cas que sigui necessari, haura
d’anar acompanyat d’un pla de vigilancia o un pla d’actuacio (tal i com es descriu a I'apartat
2.4.2).

2.4.2 Plade vigilancia i Pla d’actuacié i control

Els Plans de vigilancia i els Plans d’actuacié i control hauran d’'incorporar aspectes basics com
la/les mesura/es de control, la ubicacio dels punts de control o punts de monitoratge amb
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coordenades UTM (X, ) i tots aquells aspectes imprescindibles per executar-les, en particular
les mesures de seguretat i precaucio.

Aquests plans es registraran al programa QGIS o I'eina que el Departament de la Presidéncia
determini. En cas que el platingui comunicacions atercers associades (aspectes de seguretat,
de col-laboracio, etc.), seran traslladades al'SGOS de manera especifica perqué aquest pugui
prendre les mesures necessaries, perqué I'actuacio es pugui dur a terme correctament.

Sempre que les mesures de seguretat que cal aplicar ho permetin, els plans d’actuacio seran
executats de manera immediata durant la inspeccio (si no hi ha causes de forga major).
Aquells plans que no es puguin fer de manera immediata s’executaran al més aviat possible i
en un termini maxim de 3 dies, des de la inspeccio (si no hi ha causes de forga major).

2.4.3 Informe de Seguiment i avaluacio

Els seguiments, ja sigui amb motiu d’'un pla d’actuacié i control com d’'un pla de vigilancia,
hauran de seguir la normativa i recomanacions aplicables i hauran de ser documentats,
recollits al programa QGIS o I'eina que el Departament de la Presidéncia determini i notificats
en un termini de 3 dies des de la seva execucio (excepte per a aquells casos en que s’indiqui
que ha de ser d’'una altra manera o en un termini diferent). Els seguiments realitzats en la linia
de vigilancia el termini sera de 5 dies.

Es fara una avaluacio de totes les actuacions que es facin i que haura de tenir en compte,
entre d’altra informacié una analisi del procediment, dels resultats, etc. i es registrara al
programa QGIS o I'eina que el Departament de la Presidéncia determini.

2.5 Estratégia d’actuacio

Per triar I'estratégia d’actuacio es consideraran sempre tots els tipus de mesures (preventives
correctores, fisiques, mecaniques, bioldgiques, quimiques) i s’optara per aquella/aquelles que
sigui/n:

- La menys perillosa per la salut humana i per a les espécies protegides que cohabiten els
jardins.

- Lamillor adaptada a les condicions i la problematica concreta.

- La que previngui la recurrencia de la plaga.

- La que sigui segura i efectiva i, a més, facil de portar a terme.

- La que ofereix una millor relacio cost-efectivitat a curt i llarg termini.

2.6 Biocides

Per als casos en qué sigui necessari I''s de mesures quimiques, el contractista es compromet
a oferir per a I'execucio del contracte resultant, qualsevol dels biocides autoritzats en cada
moment (per a I'Us que se’'n vol fer), pel Ministeri de Sanitat, Consum i Benestar Social.

Per als biocides que s’hagin d’utilitzar, el contractista es comprometra a facilitar al
Departament de la Presidéncia una copia actualitzada del registre de cada biocida i la seva
fitxa de seguretat.
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En el moment d’escollir un biocida s’haura de tenir en compte de manera conjunta una série
de parametres com son: les caracteristiques del lloc d’aplicacid, el grau de perillositat i el risc
d’exposicid, per determinar quina és I'opcié que:

- Integra la millor efectivitat davant la plaga i el menor risc per a les persones i les especies
protegides.

- Millor s’adequa a les caracteristiques del lloc d’aplicacio.

- Inclou el biocida amb menor grau de perillositat possible.

- Suposa un menor risc d’exposicio per a les persones i les espécies protegides.

Igualment, i per a cada tipus de biocida, caldra que es consideri la capacitat dels organismes
per desenvolupar resisténcies, caldra tenir en compte I'alternan¢a de productes i per tant la
necessitat d’oferir-ne soluci6: amb diferents families d'ingredients actius que tinguin diferents
maneres d'accid, i sera necessari triar la formulacié més adequada per a cada situacio.

Tots els biocides s’utilitzaran d’acord amb els usos recollits i permesos al Registre del producte
emes pel Ministeri de Sanitat, Consum i Benestar Social.

L’empresa contractista vetllara per I'actualitzacié de la informacio relativa als productes que
estigui utilitzant (registre, fitxa de dades de seguretat, etc.). En cas que es donin variacions,
actualitzara els documents facilitats a I'SGOS i, si fos necessari, ajustara el seu Us o els
substituira per altres.

Els biocides seran aportats pel contractista sense cap carrec addicional i el seu cost esta
inclos en el preu de licitacio.

El contractista no podra constituir magatzems de biocides fora dels magatzems constituits per
a tal efecte, i no s’Tadmetra cap diposit a les zones tractades, fora d’altra finalitat que no sigui
estrictament I'aplicacio del tractament, en les unitats necessaries.

2.6.1 Desinfectants

Se seleccionara en funcio del/dels organisme/s diana a controlar i s’utilitzaran preferentment,
a igual efectivitat, els que incorporin com a principi actiu substancies quimiques del grup de
I'amoni quaternari.

2.6.2 Insecticides

En el control d’artropodes, i quan sigui necessari I''s de biocides, I'empresa contractista
donara prioritat als de tipus bioracional, que afecten a processos biologics especifics dels
artropodes, i per tant presenten, en general, menor risc per a les persones i altres éssers vius
que els biocides generics.

2.6.3 Rodenticides

Sempre que es considerin essencials per fer el control, I'empresa contractista proposara la
utilitzacié de rodenticides.

La presentaci6é i formulacié del producte hauran d’estar adaptats a I'is i el medi en qué
s’utilitzaran, en particular, les condicions a la xarxa de clavegueram i la utilitzacié en espais
d’Us public. Les estacions portaesquers hauran de ser d’alta seguretat, es col-locaran de
manera que quedin fixades i que interfereixin el minim amb altres activitats que es
desenvolupin a la zona. Les caixes hauran d’estar identificades amb la informacié requerida
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segons la normativa aplicable, amb el logotip del Departament de la Presidéncia i de I'empresa
contractista.

El Departament de la Presidéncia es reserva la potestat de procedir a la substitucié dels
productes i/o de la metodologia de treball inicialment elegits, per altres de diferents
caracteristiques, en el cas que aixi fos recomanat pel seu equip tecnic.

Les tasques que es realitzin en el marc del contracte no comportaran cap perill per a la
ciutadania i es realitzaran sempre de manera que es redueixi qualsevol risc toxicologic per a
les persones i 'entorn.

2.7 Requisits técnics de I'equip huma

L’equip huma ofert ha de permetre a 'empresa contractista portar a terme el programa de
control de plagues mitjancant les técniques adients a cada cas. El personal haura de seguir
les normes i obligacions descrites a I'apartat 3.3 del present document.

El contractista aportara un equip huma de treball amb les caracteristiques que s’indiquen a
continuacio i constituit per:

- Una persona amb perfil de directora tecnica responsable (i diferent de la resta de les
persones treballadores descrites en aquest apartat), amb dedicaciéo d'un 5% de la
jornada durant tot I'any, amb titulacié superior, especialista en aquest tipus de tasques,
responsable técnica del projecte, encarregada de I'elaboracié d’'informes, protocols i
documents técnics, que fara tasques d’orientacio i formacio de I'equip de treball, i que
sera la interlocutora en termes tecnics amb el Departament de la Presidéncia. Estara
en possessio del Certificat de Professionalitat de nivell 3 (Gestié de serveis per al
control d’organismes nocius) d’acord amb el Reial decret 830/2010, de 25 de juny, o
la capacitacid equivalent que la Comunitat Autbnoma hagi establert com a valida en
les disposicions que hagi pogut adoptar en el marc d’aquesta normativa; aixi mateix
han d’haver superat la formacio professional per a I'aplicacié de Biocides T+ i CMRs.

- Una persona treballadora (i diferents de la resta de les persones treballadores
descrites en aquest apartat), equivalent a supervisora del servei, amb la seguent
dedicaci6 al projecte: encarregada, principalment, de fer les tasques d’inspeccié (de
vigilancia i d’atencié a les incidéncies), diagnostic de la situacié, aplicacions de
biocides i les tasques de suport als estudis ad hoc. Hauran de tenir la formacio
adequada per desenvolupar les tasques i, en particular, hauran d’estar en possessio
del Certificat de Professionalitat de nivell 3 (Gestio de serveis per al control
d’'organismes nocius) d’acord amb el Reial decret 830/2010, de 25 de juny, o les
capacitacions equivalents que la Comunitat Autbnoma hagi establert com a valida en
les disposicions que hagi pogut adoptar en el marc d’aquesta normativa; aixi mateix
han d’haver superat la formacio professional per a I'aplicacié de Biocides T+ i CMRs.

- Una persona treballadora més (i diferent de la resta de les persones treballadores
descrites en aquest apartat), equivalent a xofer aplicador de 1% que sera
'encarregada, principalment, d’efectuar els seguiments, les aplicacions de biocides.
Amb dedicacié exclusiva al projecte durant tot 'any, 50% de la jornada per a les
tasques de vigilancia. Haura de tenir la formacié adequada per desenvolupar les
tasques i, en particular, haura d’estar en possessio del Certificat de Professionalitat de
nivell 2 (Serveis per al control de plagues) d’acord amb el Reial decret 830/2010, de
25 juny, o la capacitacié equivalent que la Comunitat Autonoma hagi establert com a
valida en les disposicions que hagi pogut adoptar en el marc d’aquesta normativa; aixi
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mateix, han d’haver superat la formacioé professional per a I'aplicacié de Biocides T+ i
CMRs.

Com a minim un dels integrants de I'equip ha de tenir titulacié superior en Biologia amb
coneixements per executar les tasques que es descriuen a continuacié o una titulacié analoga
que acrediti formacié per executar les tasques que es descriuen continuacié: estara
especialitzada en la identificacié de les plagues, en establir la fase en qué es troba del seu
cicle biologic, i en assessorar i donar suport a I’hora d’establir les estratégies per tal d’elaborar
els protocols d’actuacié. Aquesta persona podra ser qualsevol de les persones abans
descrites.

La formacié de I'equip haura de permetre executar les tasques amb requeriments especifics,
en concret, amb total seguretat les tasques a nivell de subsol i treballs en algada i les tasques
relacionades amb la manipulacié d’animals segons el que es descriu a I'apartat 3.2.6.

Aixi, 'empresa haura de disposar de personal suficient que hagi superat els cursos (incloent
els aspectes de prevencio de riscos laborals) per realitzar treballs en alcada, per operar amb
plataformes elevadores i per utilitzar tots els equips de proteccié individual o col-lectiva que
aixi ho requereixin, incloent els aspectes en prevencié de riscos laborals. També caldra que
tinguin formacio en prevencio de riscos laborals que li permeti executar les tasques de manera
segura i, en particular, caldra que disposin de persones formades com a recurs preventiu per
activitats que legalment ho requereixin.

De la mateixa manera, haura de disposar de personal suficient per executar les tasques de
control i que tinguin reconegudes les funcions b) i ¢) per ala manipulacio i extraccié de mostres
dels animals, tal i com marca l'article 3.2 de I'Ordre ECC/566/2015, de 20 de marg, i/o, en el
seu cas, les modificacions que hi puguin haver.

Un cop configurat I'equip de treball, es presentaran els diferents documents que acreditin la
formacié de cadascun dels integrants i que ha de permetre executar totes les tasques.

En cas d’abséncia d’alguna persona treballadora per malaltia o per permis (fora de les
vacances), 'empresa contractista ho notificara a I'SGOS.

En qualsevol cas, I'equip haura de permetre executar els treballs de control de plagues, durant
la total duracid del contracte, amb el manteniment de la solvéncia professional dels seus
integrants. Igualment, si per exigéncies de I'execucio del contracte fos necessari, 'empresa
contractista es compromet a disposar dels mitjans humans per cobrir la demanda.

2.8 Jornada
D’acord amb el Conveni col-lectiu estatal del sector de la desinfeccid, desinsectacio i
desratitzacié (codi de conveni nimero 99007605011992) subscrit amb data 14 de febrer

de 2022, la jornada maxima anual sera de 1.755 hores de treball efectiu.

S’estima que per les tasques dels programes de vigilancia, i d’acord amb I'especificat a
'apartat 2.7, les jornades previstes del personal assignat al contracte seran les seguents:

Mesures Personal % Jornada
1 Director/a técnic/a 5%

Vigilancia 1 Supervisor de servei 50%
1 Xofer aplicador 12 50%
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2.9 Preus unitaris del programa de control

El preu hora maxim (IVA exclos) del diferent personal técnic que apliqui les mesures de control
sera:

Personal Import hora maxim control
1 Supervisor de servei 20,62 €
1 Xofer aplicador 12 18,79 €

2.10 Horari i prestacio servei

La prestacio del servei es fara principalment de dilluns a divendres (laborables) i es distribuiran
de la forma en qué s’estableixi a I'inici de I'execucid, entre les 9.00h a les 17.00h.

En qualsevol cas, 'empresa contractista establira un sistema per donar atencio als serveis
que s’hagin d’executar fora d’aquest horari segons el que s’especifica al punt 2.3.

2.11 Equips i materials

El tipus i nombre d’equips i materials oferts, han de permetre a 'empresa contractista portar
a terme els serveis de vigilancia i control de les plagues (tant durant les tasques d’inspeccio,
com durant les tasques de seguiment o de suport als estudis ad hoc). En especial ha de
facilitar els equips que permetin executar les tasques de manera segura, i seguir el que
s’indica a I'apartat 3.2.7.

L’empresa contractista disposara de com a minim un vehicle que permeti el desplagament
motoritzat i que estigui adaptat al transport de biocides d’acord amb la normativa legal vigent
i complira els seglents requisits:

- Disposar d’'una separacié entre la cabina del conductor i la zona de carrega, per tal
gue impedeixi que qualsevol producte (solid, liquid o gasds) entri en contacte amb els
ocupants del mateix.

- Disposar de ventilaci6 adient a la zona de carrega.

- Disposar de llum rotativa de senyalitzacié del sostre (fixa o portatil) per als treballs als
camins de circulacio dels jardins.

- Tenir capacitat suficient per transportar tot 'equipament necessari per fer els treballs
de control de plagues a nivell de subsol.

El cost de manteniment, reparaci6, asseguranga i carrega de combustible i/o eléctrica correra
a carrec del contractista.

El contractista estara obligat a carregar tota la informacié relativa a la vigilancia i control de
plagues al Programa de Gestié QGIS, titularitat de la Generalitat, i s’encarregara de la seva
actualitzacio, mitjancant suports informatics mobils que permetin introduir les modificacions
en temps real. Les actualitzacions efectuades seran validades per La Generalitat de
Catalunya o per I'empresa externa contractada per aquesta. Sera responsabilitat del
contractista el manteniment i actualitzacio continua.

El cost, manteniment i reposicié dels equips informatics, aixi com les llicencies de software
gue siguin necessaries per a la correcta execucio dels serveis objecte del present contracte,
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correran a carrec de 'empresa contractista. El Departament de la Presidencia facilitara 'accés
al programari especific de I'eina QGIS.

L’'uniforme del personal, els equips i materials necessaris per a la realitzacio dels treballs i
aplicacié de biocides, incloent els EPIs ja siguin d’us personal o col-lectiu, formen part de
I'actiu del contractista i seran aportats per ell. Aixi mateix sera el responsable de fer un bon
manteniment del material i equip que ho requereixi (en particular els equips de proteccié
individual i col-lectiva). L’empresa contractista no podra exigir, al Departament de la
Presidéncia, despeses de transport, manteniment, reparacid, reposicié o nova adquisicié per
consum, desgast o obsolescéncia del material, equips, etc.

La maquinaria, els equips i l'utillatge destinats a les tasques de control de plagues es
comunicaran a I'SGOS a través de la persona designada com a responsable del servei, qui
podra sol-licitar a 'empresa contractista la informacié relativa a les seves caracteristiques que
consideri necessaria.

L’empresa contractista garantira que el personal que ha de dur a terme les tasques de control
de plagues, coneix i segueix les indicacions per a I'Us correcte dels productes, aparells i estris
emprats. En el mateix sentit, cal garantir que els productes sempre s’utilitzaran en els seus
envasos originaris per tal de tenir en tot moment la informacié necessaria. En qualsevol cas,
els envasos identificaran clarament els productes continguts.

L’empresa contractista haura de subministrar i instal-lar elements de senyalitzacié en les
zones en tractament, en particular aquelles que s’executin a espais de lliure accés public.

Aquests dispositius, hauran de ser préviament acceptats per 'SGOS, contenir un missatge
clar, ser estaticament acceptables, complir les normes de visibilitat del Departament de la
Presidéncia, ser economicament sostenibles i que dificultin per la seva estructura possibles
actes vandalics secundaris per part de tercers que acabin propiciant actes de inseguretat
publica.

Una vegada finalitzat un pla de vigilancia o un pla d’actuacié, I'empresa contractista procedira
a laretirada de tot el material i equipament, de tal manera que no es generi cap risc per a les
persones.

3 CONDICIONS GENERALS

3.1 Coordinacio entre els agents implicats i I’empresa contractista.

Se seguiran les instruccions operatives que el Departament de la Presidéncia hagi establert o
pugui establir amb els diferents interlocutors, i en particular es tindra especial consideracioé a
aquells que comportin coordinacions en matéria de riscos laborals.

La comunicaci6 amb els diferents agents implicats es fara sempre entre un interlocutor
d'aquests i el Departament de la Presidéncia, excepte en aquells casos en qué s’especifiqui,
per a la rapida execucié dels treballs i una millor coordinacié, que s’ha de realitzar d’'una altra
manera.

C. Sant Honorat, 1-3 14
08002 Barcelona
Tel. 93 402 46 00



m Generalitat de Catalunya
N Departament de la Presidéencia

Direccio6 de Serveis

3.2 Normes i obligacions del contractista

- Declaracio responsable sobre el compliment de la normativa en prevencioé de
riscos laborals (s’adjunta model de declaraci6 en ’Annex 1.4).

3.2.1 Obligacions relacionades amb la planificaci6 i coordinacié dels contractes

Es subministraran les dades de les persones que es faran carrec del control de plagues
(carnets d'aplicador de tractaments DDD de nivell basic i qualificat).

Acreditar que s’ha dut a terme lavaluacié de riscos, la planificacio de l'activitat
preventiva, la informacié i la formacio en prevencio de riscos laborals del personal
técnic de control de plagues.

L’empresa contractada haura d’informar la persona responsable, abans i després de
realitzar un tractament amb plaguicides.

En cada aplicacié que hagi de dur a terme, 'empresa contractada els haura de lliurar
un document informatiu previ al tractament, amb I'antelacié necessaria per complir les
mesures de seguretat, en qué consti:

a) Diagnostic previ.

b) Nom comercial del plaguicida, nimero del Registre de plaguicides de la Direcci6
General de Salut Puablica i del de Consum del Ministeri de Sanitat i composicio.

c) Copia actualitzada de I'autoritzacio del producte a aplicar.

d) Tecnica d’aplicacid.

e) Area objecte del tractament. Zona concreta, especificant la superficie o volum sobre
el qual es du a terme el tractament.

f) Arees afectades pel tractament, si escau.

g) Avaluacio dels factors de risc del tractament

h) Mesures de seguretat a adoptar abans, durant i després del tractament, incloent,
entre d’altres, el termini de seguretat.

i) Data de I'actuacio, concretant hora prevista d’inici i d'acabament, si és necessari.

j) Signatura de la persona responsable tecnica i del personal auxiliar del tractament,
amb la data d’expedicié dels corresponents carnets d’aplicadors de tractaments DDD
o d’acreditacio de la capacitacié necessaria d’acord amb la normativa vigent de la
persona responsable tecnica i del personal auxiliar.

Després d’un tractament amb plaguicides, 'empresa que realitza el servei de control
de plagues procedira a la senyalitzacié de les zones afectades. També informara la
SGOS, mitjangant un document, que el servei s’ha dut a terme d'acord amb el
document informatiu previ al tractament i també s’hi indicara el plaguicida utilitzat, la
quantitat aplicada i, si té termini de seguretat, I’hora d'inici i d’acabament d’aplicacid,
aixi com la data i I'nhora que es podra tornar a entrar a l'area afectada.

Per tal de garantir la bona marxa del servei 'empresa s’haura de coordinar amb la
SGOS. A tal efecte, 'empresa contractista nomenara la persona que mantindra les
relacions contractuals i de control que s’han de tenir amb la SGOS. Aquesta persona
tindra la plena representacié del contractista i la plena capacitat d’obrar en
representacio de 'empresa i davant de la SGOS.

L’empresa contractada haura de garantir la qualitat, I'efectivitat i la seguretat en la
prestacid dels serveis. Per garantir la seguretat, la persona designada com a
responsable de 'empresa de control de plagues i la persona que la SGOS designi,
amb coneixements en salut publica i/o prevencio de riscos laborals, assumiran les
tasques de coordinacio.

En el cas que les actuacions de control de plagues puguin suposar un risc per a la
salut dels treballadors i treballadores dels locals afectats, la persona que la SGOS
designi per a la coordinacié de les activitats preventives haura de complir els requisits

C. Sant Honorat, 1-3 15
08002 Barcelona
Tel. 93 402 46 00



m Generalitat de Catalunya
N Departament de la Presidéencia
Direccio de Serveis

gue estableix la Llei de prevencio de riscos laborals i el Reial decret 171/2004 que
desenvolupa l'article 24 de 'esmentada Llei.

- L’empresa contractada haura de prestar el servei amb continuitat i regularitat donant
resposta al llarg de tot l'any, sense periodes d'interrupcié per motiu de baixes,
vacances o similars.

- Per afer front a una situacié d’'urgéncia que requereixi un control de plagues, cal tenir
establerts préviament, uns canals especifics de comunicacié entre empresa- SGOS.
En aquests casos, ambdues entitats decidiran i avaluaran de forma conjunta les
actuacions més adequades a portar a terme. Com a norma general, en aquells casos
d’'urgéncia que han estat valorats per la SGOS com a tal, 'empresa contractista, hi
haura de donar resposta en un termini maxim de 24 hores.

- L’empresa contractada haura d’aportar les persones necessaries per a la realitzacié
de 'objecte del contracte i oferir garanties de qualitat en la prestacié del servei. Tot el
personal contractat per 'empresa que presti el servei objecte de contracte haura
d’estar contractat d’acord amb el conveni col-lectiu de treball del sector corresponent i
disposar de la titulacio exigida en la normativa vigent.

- L’empresa contractada haura de complir les disposicions vigents en matéria fiscal,
administrativa, laboral i de seguretat i higiene en el treball. La SGOS podra requerir,
en qualsevol moment, l'acreditacié d’aquest compliment. Aixi mateix, a qualsevol
moment, totes les llicéncies i autoritzacions administratives necessaries per a I'exercici
de la seva activitat hauran d’estar en vigor.

- Contractar, pel seu compte, les assegurances necessaries per cobrir els riscos propis
i de terceres persones que es puguin produir en I'exercici de la seva activitat.

- Nodonar, en cap cas, productes plaguicides per fer desratitzacions i/o desinsectacions
a persones alienes a 'empresa.

3.2.2 Obligacions relacionades amb 'execucio del contracte

. Totes les intervencions o treballs s’hauran de fer amb una especial cura i s’acabaran
amb una neteja rigorosa (duta a terme pels propis operaris) de la instal-lacié intervinguda.

. Les intervencions es duran a terme procurant el minim de destorb al desenvolupament
de les activitats dels jardins.

o Els organs competents del Departament de la Presidencia podran efectuar les
inspeccions i controls que considerin oportuns per detectar qualsevol anomalia en la prestacio
del servei.

. L’empresa contractista disposara d’'una organitzacié capa¢ de donar resposta en un
termini maxim de 24 hores a qualsevol actuacié urgent que li faci arribar el Departament de la
Presidéncia, mitjancant les persones responsables designades.

3.2.3 Inscripci6 en el Reqgistre

El proposat adjudicatari dels serveis acreditara, la seva inscripcido en el Registre oficial
d’establiments i serveis biocides (ROESB),de la corresponent comunitat autbnoma, d’acord
amb el que s’estableix amb I'Ordre SC0O/3269/2006, de 13 d’octubre, per la qual s’estableixen
les bases per a la inscripcié i el funcionament del Registre oficial d’establiments i serveis
biocides.

Aixi mateix, per tal d’assegurar una disponibilitat de productes adequada als serveis i
cobertura estipulada en el present plec, el proposat adjudicatari haura d’acreditar que disposa
d’'un magatzem de productes biocides dins de I'area metropolitana de la ciutat de Barcelona.

C. Sant Honorat, 1-3 16
08002 Barcelona
Tel. 93 402 46 00



m Generalitat de Catalunya
N Departament de la Presidéencia
Direccio de Serveis

En cas de no tenir-ne de titularitat propia, haura de justificar que els productes
s’emmagatzemaran en establiments autoritzats d’acord amb la seva categoria, i que aquests
estan dins de I'area metropolitana de la ciutat de Barcelona.

3.2.4 Normativa vigent

Atenent a I'activitat propia del contracte, 'empresa vetllara per al compliment de la normativa
vigent en matéria de control de plagues, en particular el Reial decret 3349/1983, de 30 de
novembre, pel qual s’aprova la Reglamentacié técnico-sanitaria per a la fabricacio,
comercialitzacio i utilitzacio de plaguicides; i les seves posteriors modificacions, Reial decret
162/1991, de 8 de febrer i Reial decret 443/1994, d’11 de marg, aixi com el Reial decret
1054/2002 d’11 d'octubre pel qual es regula el procés d’avaluacio per al registre, autoritzacié
i comercialitzacié de biocides, i el Reial decret 830/2010, de 25 de juny, per la qual s’estableix
la normativa reguladora de la capacitacio per realitzar tractaments amb biocides.

Pel que fa a la utilitzacié de productes biocides caldra tenir en compte I'article 28 del Reial
decret 1054/2002, d’11 d'octubre, que estableix que els biocides classificats com a toxics o
molt toxics segons el Reglament (CE) num. 1272/2008 del Parlament Europeu i del Consell,
de 16 de desembre de 2008, sobre classificacid, etiquetatge i envasament de substancies i
mescles quimiques, s’han de comercialitzar i aplicar sota un sistema de control especific
mitjancant la consignacié de cada operacio en un Llibre oficial de moviments de biocides
(LOMB), les caracteristiques del qual queden regulades en I'Ordre de 24 de febrer de 1993,
per la qual es normalitza la inscripcié i funcionament del Registre d’establiments i serveis
plaguicides i en la qual s’estableix la normativa reguladora del Llibre oficial de moviment de
plaguicides perillosos.

L’empresa vetllara per al compliment de la normativa legal vigent en matéria de riscos laborals:
la Llei 54/2003, de 12 de desembre, de reforma del marc normatiu de la prevencio de riscos
laborals, la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenci6 de riscos laborals; el Reial decret
171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa l'article 24 de la Llei 31/1995, de 8 de
novembre, de prevencié de riscos laborals, en matéria de coordinaci6 d'activitats
empresarials. També vetllara pel compliment del Reial decret 664/1997, de 12 de maig, sobre
la proteccié dels treballadors contra els riscos relacionats amb I'exposicioé a agents bioldgics
durant el treball; el Reial decret 39/1997, de 17 de gener, pel qual s'aprova el Reglament dels
serveis de prevencid; I'Ordre TIN/2504/2010, de 20 de setembre, que el desenvolupa; el Reial
decret 485/1997, de 14 d’abril, sobre disposicions minimes en matéria de senyalitzacié de
seguretat i salut en el treball; i el Reial decret 773/1997, de 30 de maig, sobre disposicions
minimes de seguretat i salut relatives a la utilitzacié pels treballadors d’equips de proteccio
individual; i totes aquelles normatives estatals i autonomiques que siguin aplicables al marc
del contracte i de I'activitat que s’executi.

L’empresa vetllara per al compliment del Decret legislatiu 2/2008, de 15 d’abril, pel qual
s’aprova el Text refos de la Llei de protecci6 dels animals.

Aixi mateix, 'empresa vetllara per actualitzar els requisits legals i normativa aplicable al

contracte i les accions i els treballs que se’n derivin i per donar compliment a la normativa
recollida als apartats 3.3.3, 3.3.4i 3.3.6.

3.2.5 Gesti6 de residus
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Un cop finalitzat definitivament un tractament, 'empresa contractista procedira a la retirada de
tots aquells biocides i materials quan ja no sigui necessaria la seva presencia per haver-se
assolit els objectius de control de la plaga.

L’empresa contractista sera I'unica responsable de la gestié de tots els residus que es generin
amb motiu de la seva activitat, i en particular dels residus especials i els residus perillosos.

L’empresa contractista sera la responsable de retirar els animals morts que apareguin, que
puguin ser producte dels tractaments de control de plagues que s’estiguin realitzant en el marc
del contracte, havent-ne de gestionar aguest mitjancant un gestor autoritzat.

L’empresa contractista es compromet a gestionar els residus generats amb motiu del
contracte d’acord amb la normativa vigent al respecte, en particular la Llei 6/1993, de 15 de
juliol, reguladora de residus i la seva maodificacio per la Llei 15/2003, de 13 de juny, el Decret
Legislatiu 1/2009, de 21 de juliol, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei reguladora dels
residus, la Llei 22/2011 de 22 de juliol, de residus i sols contaminats, el Reial Decret 952/1997,
de 20 de juny, pel qual es modifica el Reglament per a I'execucio de la Llei 20/1986, de 14 de
maig, Basica de Residus Toxics i Perillosos, aprovat mitjancant el Reial Decret 833/1988, de
20 de juliol; el Decret 197/2016, de 23 de febrer, sobre la comunicacié prévia en matéria de
residus i sobre els residus generals de persones productores i gestores de residus de
Catalunya, i el Decret 152/2017, de 17 d’octubre, sobre la classificacid, la codificacié i les vies
de gestio de los residus en Catalunya.

L’empresa contractista haura d’aportar la documentacié que acrediti una correcta gestié dels
residus i a mantenir un sistema de qualitat. EI Departament de la Presidencia podra fer un
seguiment i supervisio de la gestié de residus.

En qualsevol cas, davant de canvis en la normativa, el contractista haura d’adaptar-se als
mateixos.

Tota la informacié aportada relacionada amb la gestié de residus sera comprovada durant
I'execucié del contracte.

3.2.6 Manipulacié d’animals considerats plaga

Davant la possibilitat que sigui necessari manipular animals, 'empresa contractista haura de
seguir les especificacions legislatives i disposar de la formaci6 adient.

Per tal de manipular exemplars vius d’animals que estiguin subjectes a legislacié especifica,
com poden ser les rates, 'empresa contractista disposara de la capacitacié pertinent segons
el Reial decret 53/2013, d’'1 de febrer, pel qual s’estableixen les normes basiques aplicables
per a la proteccio dels animals utilitzats en experimentacio i altres fins cientifics, incloent-hi la
docéncia, i I'Ordre ECC/566/2015, de 20 de marg, per la que s'estableixen els requisits de
capacitaci6 que ha de complir el personal que manipula animals utilitzats, criats o
subministrats amb fins d'experimentacio i altres finalitats cientifiques, incloent la docéncia,
seguira els criteris de bioseguretat d’acord amb el Reial decret 664/1997, de 12 de maig, i
segons les especificacions recollides al Reial Decret 54/1995 de 20 de gener sobre proteccio
dels animals en el moment del seu sacrifici, la Llei 32/2007, de 7 de novembre, per a la cura
dels animals, en la seva explotacio, transport, experimentacio i sacrifici, i la Llei 6/2013, d’11
de juny, de modificacié de la Llei 32/2007, de 7 de novembre i el Reial decret 1201/2005, de
10 d’octubre, sobre proteccié dels animals utilitzats per a experimentacio i altres fins cientifics.
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La manipulacié d’animals es fara de manera segura per a les persones i respectuosa i
coherent amb les normes de proteccio animal. Els animals que hagin de ser objecte de captura
i sacrifici es fara de manera humanitaria i amb garantia de seguretat per als tecnics que facin
les tasques i causant el minim nivell d’estrés i patiment en els animals.

3.2.7 Prevencié de riscos laborals

L’empresa contractista haura de garantir el compliment estricte de la normativa laboral i de
seguretat social, respecte a la jornada de treball, temps de descans entre jornades i vacances
preceptives relatives al personal que realitzi el servei al centre.

L’empresa també es fa responsable de que els seus treballadors facin Us de les mesures de
proteccid, tant col-lectives com individuals, per a complir en tot moment la normativa sobre
seguretat i salut i higiene en el treball i resta obligada a comunicar per escrit a I’Administracié
qualsevol aspecte relatiu a I'incompliment. Especialment, i pel que fa a la coordinacio
empresarial, haura d’estar a alld que disposa I'article 24 de la Llei 31/1995, de prevencié de
riscos laborals.

L’empresa contractista haura de tenir realitzada la seva avaluacio de riscos laborals aixi com
les actualitzacions pertinents i donar compliment a la normativa vigent en matéria de prevencié
de riscos laborals.

3.3 Normes i obligacions del personal de I’empresa contractista

¢ Alinici del servei, 'empresa contractista haura de comunicar als responsables designats
per 'SGOS, les dades personals, categoria professional i horari laboral del personal
contractat que formi part de I'equip. Aixo s’aplicara també en cas de canvi o substitucio,
que haura de ser préeviament autoritzada per la SGOS.

e A petici6 dels responsables de 'SGOS, 'empresa contractista haura de canviar el personal
de I'empresa que no s’adapti al lloc de treball, no reuneixi les condicions minimes
necessaries per a prestar el tipus de servei que es demana, 0 bé no faci la seva tasca de
forma correcta.

e El personal designat per realitzar els serveis contractats sera sempre el mateix, a excepcio
de les substitucions per motiu de vacances, permisos, malaltia, etc., tenint cura de la
substitucié immediata en aquests suposits per tal d’evitar que el servei quedi sense cobrir.

e En les intervencions que s’hagin de dur a terme segons prescripcions normatives i/o
reglamentaries especifiques, les persones assignades hauran de disposar dels
corresponents carnets i acreditacions oficials que exigeixin els respectius reglaments.

e Els equips humans estaran dotats dels mitjans técnics necessaris per a poder realitzar els
treballs previstos.

e El personal de I'empresa contractista haura de complir en tot moment les normes de
seguretat aplicables i en particular les que es deriven de la normativa de riscos laborals.

e L’empresa contractista realitzara el pagament del cost del personal encarregat de realitzar
el servei: sous, formacio, roba de treball i equips de proteccié individual, desplagaments,
substitucions per baixes i malalties o vacances, seguretat social i qualsevol altra despesa
gue comporti 'execucio del contracte.

e L’empresa contractista donara compliment estricte de la normativa laboral i de seguretat
social, respecte al nombre d’hores de treball per dia, hores de descans entre jornades i
vacances relatives a les persones que realitzin les tasques al centre.
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El personal que intervingui en I'execucio dels serveis objecte d’aquest contracte dependra
Unica i exclusivament de I'empresa contractista que tindra, respecte d’aquells, la condicié
d’empresari d’'acord amb la legislacié laboral i social vigent. En cap cas el Departament de la
Presidéncia sera responsable de les obligacions nascudes entre 'empresa contractista i el
personal que realitzi els serveis contractats.

El personal que executi els serveis contractats disposara dels mitjans i equips necessaris per
a la correcta proteccio.

4  SEGUIMENT I SUPERVISIO DE L’EXECUCIO DEL PROGRAMA

A I'SGOS i correspon el seguiment i supervisio de I'execucié del programa. L'empresa
contractista elaborara i fara arribar a 'SGOS informes sobre I'evolucio de casos, la situacié a
zones concretes, etc., sempre que el Departament ho sol-liciti o quan la mateixa empresa ho
consideri oportu.

El sistema d’informacio intern s’efectuara amb la frequiéncia que s’indica a continuacio:

4.1 Informe mensual

Es lliurara durant els primers 10 dies del mes segient amb indicadors que reflecteixin:

4.1.1 Nivells d’activitat

Quantificar els serveis de vigilancia i control executats i determinar quina és I'afectacio per a
les plagues més habituals (o segons el parametre definit pel Departament de la Presidéncia):

- nombre de zones de vigilancia inspeccionades, per als diferents tipus de plaga, amb ubicacio
sobre planol;

- % de zones de vigilancia amb activitat, per als diferents tipus de plaga;
- nombre de punts de monitoratge, per als diferents tipus de plaga, amb ubicacié sobre planol;
— nombre d’inspeccions i de seguiments de vigilancia fets, per als diferents tipus de plaga;

- nombre d’incidéncies registrades, per als diferents tipus de plagues, amb ubicacié sobre
planol;

— casos nous oberts i casos tancats durant el mes, per als diferents tipus de plagues, amb
ubicacio sobre planol;

- identificacio dels casos més rellevants del mes en curs, descripcié dels mateixos fent incis
en els aspectes que determinen la seva rellevancia;

- nombre d’inspeccions de control fetes, per als diferents tipus de plagues, amb ubicacié sobre
planol;

- % d'incidéncies en les quals s’ha pogut parlar amb la persona de contacte durant la inspeccié
o durant 'atencio de la incidéncia;

- nombre de seguiments de control fets, per a les diferents tipus de plagues;

- nombre de punts de control en superficie, per als diferents tipus de plagues, amb ubicacio
sobre planol;

- nombre de punts de control en algada, per als diferents tipus de plagues, amb ubicacié sobre
planol;

- nombre de punts de control al subsol, és a dir, a la xarxa de clavegueram (pous de
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registres, embornals), per als diferents tipus de plagues, amb ubicacié sobre planol;

- nivell d’activitat de la plaga (preséncia, consum, etc.), per als diferents tipus de plaga, amb
ubicacio sobre planol;

4.1.2 Modificacions, millores i aspectes a destacar

Incloure els canvis fets en el mes, els canvis i/o millores que es proposin per al futur i totes
aquelles observacions i aspectes a destacar del mes.

4.2 Memoria anual

Es recolliran les dades dels informes mensuals i quina ha estat la seva evolucié durant el
periode anual (any natural) per a les plagues més habituals (o0 segons el parametre definit pel
Departament de Presidéncia) aixi com una interpretacié i analisi de les dades. Aquesta
memoria haura de ser lliurada el darrer mes d’execucié del contracte. Caldra que contingui
indicadors generics com:

- nombre d’incidéncies anuals, per als diferents tipus de plagues;

- nombre d’inspeccions i seguiments realitzats, per als diferents tipus de plagues;

- nombre de punts de monitoratge i control, per als diferents tipus de plagues;

- evolucio del nivell d’activitat, per als diferents tipus de plaga;

- aspectes ambientals (quantitat de producte aplicat, diferenciat per tipologia de
producte, quilometratge dels vehicles i consum de combustible, separat per tipus de
vehicle, quantitat de residus generats com envasos, restes de producte, etc.).

- indicadors de gqualitat, disconformitats, accions de millora i la seva implantacio.

- altres aspectes rellevants o destacables de 'any.

- analisi de I'eficacia de les accions realitzades (vigilancia i control).

- analisi i interpretacié de resultats dels diferents programes i de la interaccié entre ells.

- propostes de millora per a I'any seguent.

5 DURADA DEL CONTRACTE

El contracte s’iniciara el dia 1 d’abril de 2025 o des de la data de formalitzacié del contracte si
€s posterior, i finalitzara com a maxim el dia 31 de desembre de 2025. Amb possibilitat de
prorroga. La durada de cada prorroga sera com a maxim anual i el periode total, amb
prorrogues incloses, sera com a maxim fins el 31 de desembre de 2028, amb subjeccio a les
disponibilitats pressupostaries.
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ANNEX

Planol de I'arbrat dels jardins

“/" Jardineria del Parc de Pedralbes
" Elements jardineria

Elements puntuals vegetals [1155]

| ° Arbre[977]

o Arbust individualitzat [109]

o Palmera [69]
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Planol de les papereres dels jardins
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Planol dels punts de concentracié d’aigua dels jardins

Jardineria del Parc de Pedralbes

- Elements jardineria

i Elements superficials [404]
/ /}"» Altres peces d'aigua [6] (*)
" Estany [4] :

A: Fagana Palau

B: Bassa naturalitzada

C: Entrada principal petit
D: Entrada principal gran

(*) Altres peces d'aigua (8): [ |

1. Pati tarongers

2. Font d'Hércules (Jardi Mas
Custé esquerra)

3. Jardi Mas Custo6 dreta

4. Jardi La Fondalada

5. Roserar esquerra

6. Roserar dreta
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