
 

            
  

 

 
 
 
Informe d’Exclusivitat per raons tècniques. Contractació per procediment negociat sense 
publicitat, de l’expedient per la contractació del servei manteniment del programari NorayBanks, 
per al lot 1, i per la Contractació del mòdul NorayCatalogue del programa NorayBanks i el seu 
manteniment, per el lot 2, per el projecte PT23/00089 subvencionat per el Instituto de Salud 
Carlos III (ISCIII) i cofinançat per la Unión Europea (FEDER/FSE) en el marc de la Convocatòria de 
concesión de subvenciones para Plataformas ISCIII de apoyo a la I+D+I en Biomedicina y Ciencias 
de la Salud de la Acción Estratégica en Salud 2021-2023. 
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Des de la seva creació, l’IDIBGI ha implementat diferents sistemes i aplicacions per a cobrir les 
necessitats que han anat sorgint en la gestió de la seva activitat. Actualment l’IDIBGI compta amb 
el sistema de gestió de la investigació NorayBanks de l’empresa NorayBio, programa de gestió 
intern per al Biobanc. Aquest programa s’utilitza per a la gestió diària del Biobanc IDIBGI (registre 
de donants, donacions i mostres, sol·licituds de mostres,...).  
Per garantir la funcionalitat del programa, l'adaptació a les noves versions del sistemes operatius i 
dels navegadors, la implantació de millores i la resolució de problemes es requereix un 
manteniment constant del programari per evitar la pèrdua de funcionalitat i d'informació vital pel 
Biobanc. Per això resulta del tot necessari contractar aquest servei de suport i manteniment a 
l’empresa Noray, única empresa que pot proporcionar aquest servei. Aquesta contractació fa 
referència al lot 1. 
 
Per altra banda, des del Biobanc, s’ha sol·licitat també, poder adquirir el mòdul Catalogue by 
NorayBanks, i el seu servei de suport i manteniment, que disposa de forma exclusiva, l’empresa 
Noray. Aquest programa, funciona completament integrat amb el programa NorayBanks, 
programari que actualment ja disposa el Biobanc de l’IDIBGI. Catalogue by NorayBanks permet la 
creació d’un catàleg de mostres. És a dir, la centralització d'informació específica de mostres en un 
repositori que pot ser consultat per la comunitat científica o altres agents. Aquesta solució facilita 
la construcció i gestió tant del catàleg propi d'un biobanc com fins i tot del catàleg compartit en una 
xarxa de diferents biobancs.  Aquesta contractació fa referència al lot 2. 
 

La contractació del mòdul NorayBanks Catalogue, el seu servei de manteniment i el manteniment 
també del programari NorayBanks, tenen com a finalitat el suport i manteniment tècnic dels 
programaris, amb l’objectiu de mantenir-los operatius i actualitzats al seu màxim nivell i rendiment. 

Al ser dos programaris que només promociona, ven, distribueix i ha desenvolupat l’empresa 
l’empresa NORAY BIOINFORMATICS S.L.U, cal que l’empresa externa que es contracta per 
l’adquisició del mòdul NorayBanks Catalogue, únic sistema de catàleg públic de mostres que 
funciona totalment integrat amb NorayBanks, i el seu servei de suport i manteniment, fa que sigui 
necessàriament la mateixa i resulta imprescindible contractar els seus serveis. 
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Dra. Marga Nadal 
Directora IDIBGI 
 
 
 
 


