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1 OBJECTE | AMBIT DEL CONTRACTE
1.1 Objecte

El present Plec de Prescripcions Tecniques té com a finalitat realitzar tota la logistica integral del
magatzem municipal, fer les mudances técniques (trasllat i moviment d’arxius i mobiliari vari
municipal), i el muntatge dels actes (serveis d’assisténcia i ornamentaci6 d’actes ciutadans i

protocol-laris).
Els principals objectius perseguits per aquest contracte es resumeixen a continuacio:

- Trasllat, moviment d'arxius, mobiliari i altres béns i efectes municipals de les dependéncies
de la Geréncia de Recursos, dins d’un mateix edifici, entre edificis o amb desti al magatzem
municipal pel seu posterior trasllat, si s’escau, a l'abocador controlat o a la deixalleria segons
les normes municipals existents en el moment de fer el treball i seguint les indicacions dels
responsables técnics dels treballs.

- Treballs d’ornamentacié d’actes populars i culturals per als ciutadans dins de les 3 Cases
Consistorials, o en espais pUblics dels diferents districtes de Barcelona (places, vials,...).

- Gestionar tota la logistica del magatzem municipal i els seus annexos. Control d’entrada,
sortida, stock.

- Garantir la disponibilitat del equipaments en general per assegurar la bona explotacio de les
dependencies.

- Garantir els minims temps de resposta davant els serveis basics o fora del programa.

- Bona gestié documental del servei.

- Gestio dels actes i els trasllats i la documentacioé generada a partir del GMAO indicat.

- Minimitzacio i bona gestio dels residus produits durant ’execuci6 del servei.

Subministrament de materials necessaris pel actes.

Les actuacions objecte del present contracte s’han de realitzar de tal manera que les funcions i
activitats dels centres municipals i dels seus accessos es puguin desenvolupar de la forma més

confortable possible, per part dels seus usuaris i/0 visitants.
Dins de les activitats del present contracte s’hi inclouen els seglients conceptes:

- Servei de tipus basic (planificat)
- Servei de fora de programa (no planificat)

- Gestio del magatzem

Plec de prescripcions Tecniques POSA 2025



e

Ajuntament
de Barcelona

Departament de Manteniment i Neteja
Direcci6 de Logistica i Manteniment
Geréncia de Recursos

Aquest servei caldra que s’ajusti als requeriments horaris dels actes i/o trasllats i que disposi d’una

garantia de servei 24h els 365 dies/any.

Cada activitat inclou també com a propies i obligades en cada cas les prestacions de suport

especificades en el punt 5 del present Plec de Prescripcions Técniques.

L’Ajuntament de Barcelona tindra la potestat de sol-licitar a U"empresa adjudicataria aquella
documentacioé reglamentaria que cregui convenient aixi com informes pel control de qualitat del

servei, o d’altres indicats en aquest Plec de Prescripcions Técniques.

La relacio d’edificis dins del contracte no té caracter fix ni limitat, i és sotmesa a modificacions

puntuals, a noves incorporacions i a les que pugui aprovar [’administracio municipal.
1.2 Horari del servei

Per a qualsevol tipus de les activitats del present plec, i en format resumit, es consideren treballs:

Horari

Dilluns a Dissabte (realitzats en dies laborables i dissabtes no festius de 6 a
Horari normal ) )
22 hores. L’horari estandard es preveu, pero, de 8 a 14 i de 15 a 17 hores).

) Dilluns a Dissabte (realitzats en dies laborables i dissabtes no festius de 22
Horari nocturn
a 6 hores)

) _ | Diumenge i festius (realitzats els diumenges i festius de la ciutat de
Horari extraordinari
Barcelona).

2 DURADA DEL CONTRACTE

D’acord al PCAP, la durada total del present contracte sera com a maxim de 6 setmanes: les
compreses entre el 25 de gener de 2025 i el 7 de mar¢ de 2025, o fins 'entrada en vigencia del
contracte obert harmonitzat en licitacid, cas que sigui anterior a aquesta data. La data d’inici del
contracte sera el dia segiient a ’adjudicacio del contracte i la seva acceptacié per part de

I’adjudicatari.
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3 DESCRIPCIO D’EDIFICIS | INSTAL-LACIONS

3.1 Relacié d’edificis objecte i espais de treball

La relacio d’edificis i dependéncies adscrits a ’ambit d’aquest PPT s’adjunta a ’Annex Il del present

document.

La relacio és dels edificis de la nostra geréncia, pero els actes protocol-laris amb o sense tarima
poden ser a la via pUblica o en edificis. Apart hi ha els descobriments de plaques o altres actes a la

via publica.

Els edificis no son fixos ni limitats i depén dels edificis que pertanyen a la Gerencia de Recursos i als

espais on és celebrin els actes.

En moments puntuals, es pot requerir algun transport que excedeixi els limits del terme municipal de

la ciutat de Barcelona.
3.2 Condicions especifiques del servei respecte algunes instal-lacions

A continuacio es detallen diferents situacions en les qué actuacions de manteniment relatives a les
instal-lacions objecte d’aquest PPT poden afectar el funcionament d’elements o equips d’altres fora

de ’abast d’aquest contracte.

Les especificacions segiients determinen els protocols a seguir per evitar la degradacio d’elements

existents o la pertorbacio de 'activitat del centre innecessariament:

3.2.1 Proteccio d’ascensors

Qualsevol Us que es faci dels ascensors, per un altra funcié que no sigui la de traslladar persones, es
considera de tipus extraordinari i haura de ser autoritzat préviament i en tots els casos pels

responsables técnics municipals.

Si l'Gs extraordinari és autoritzat, la cabina interior (paviment, laterals de cabina i portes) i els
muntants del marc d’accés, han de protegir- se amb un material resistent i adequat segons el tipus
d’actuacio a realitzar, que com a minim sera cartré ondulat de doble capa. A més, si el moviment de
materials ho requereix, els responsables técnics municipals podran exigir a ’empresa adjudicataria

que la proteccio es faci amb aglomerat de fusta o DM minim 5 mm.

Sempre caldra senyalitzar Uaparell destinat provisionalment a ser utilitzat per aquest tipus de
tasques en totes les plantes que sigui necessari. El rétol informara del fet i del temps previst en
’operaciod, La seva col:locacio i retirada sera a carrec de ’empresa i s’adaptara al que determinin els

responsables técnics municipals.
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Les proteccions i senyalitzacions necessaries especificades en aquest apartat no podran ser objecte

de carrecs addicionals per part del contractista.

3.2.2 Proteccio de béns i mobiliari

Tots els aparells (ordinadors, fotocopiadores, fax, etc.), taules, cadires i mobles aixi com qualsevol
element que es pugui omplir de pols i serradures i/0 que es puguin veure afectats per les actuacions
de manteniment, es protegiran de forma adient amb plastic o film continu de polietilé de banda

ampla.

Les senyalitzacions necessaries especificades en aquest apartat no podran ser objecte de carrecs

addicionals per part del contractista.

3.2.3 Afectacio als usuaris

Les tasques s’han de realitzar de tal manera que les funcions i activitats de cada dependéncia o centre
municipal es puguin desenvolupar de la forma més confortable possible, per part dels seus usuaris. En

aquest sentit, I’empresa adjudicataria restara obligada a:

- Adaptar els horaris de treball a les necessitats dels usuaris de |’equipament en coordinacio
amb els Serveis Técnics Municipals

- Minimitzar les tasques sorolloses mentre hi hagi usuaris en el mateix edifici.

- Protegir i aillar els ambits d’obra convenientment quan es produeixi pols per a que aquesta

no envaeixi altres espais en Us

A més, els Serveis Técnics Municipals hauran de comunicar a l'adjudicatari si en algun equipament
existeixen usuaris amb condicions i/0 sensibilitats especials per tal de que es prenguin les mesures adients
pel que fa a horaris de treball, productes a utilitzar, etc. que siguin necessaries per garantir que aquests

usuaris no es vegin afectats.

4 DESCRIPCIO DELS SERVEIS

4.1 Logistica del Magatzem

Sera responsabilitat de ’empresa adjudicataria realitzar tota la logistica del magatzem municipal i
els seus annexos. Aquesta gestio implica com a minim la realitzacio de Uinventari del material que hi
ha al magatzem (realitzacio, revisié i actualitzacid), control de les entrades i sortides, gestié de
I’stock, i tot el necessari per dur a terme el bon funcionament de la logistica del magatzem a través

d’un software (actualment Rosmiman) que proporciona la propietat.
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L’empresa haura de posar els dispositius electronics per fer el control tals com: etiquetes, lectors,

etc. L’empresa es compromet a complir els requeriments técnics d’aquests equipaments que siguin

especificats per I’Ajuntament de Barcelona en el moment de la seva instal-lacio.

4.2 Servei de Trasllats

Treballs de trasllats, generalment dins o entre les dependéncies de la Geréncia de Recursos, i/0

entre aquestes dependencies i el Magatzem/s Municipal/s i, si s’escau a l'abocador controlat o

deixalleria, d’acord sempre a ’ordre i programa que indiquin els responsables técnics del treball.

Compreén:

Moviment de mobiliari: taules, armaris, bucs, etc. ; amb el muntatge i desmuntatge, canvi de
costat d’ales, bucs, etc., dins del mateix edifici, entre edificis o amb desti al magatzem que
es designi.

Transport de materials, mobiliari, etc. amb la carrega i descarrega, dins del mateix edifici,
entre edificis o amb desti al magatzem que es designi.

Transport de materials informatics amb la desconnexio dels cables al lloc d'origen i la no
connexio al lloc de desti, amb la carrega i descarrega, dins del mateix edifici, entre edificis o
amb desti al magatzem que es designi.

Transport de materials dificultosos per voluminosos i/o de caracteristiques especials, encara
que no propis dels edificis de 'administracié publica (caixes fortes, petites estatues, etc.),
amb la carrega i descarrega, dins del mateix edifici, entre edificis o amb desti al magatzem
que es designi.

Transport de documentacio i arxius amb la carrega i descarrega, dins del mateix edifici, entre
edificis o amb desti al magatzem que es designi i tornant a col-locar al lloc i respectant
l'ordre general (capsa per capsa) que indiquin els responsables del treball.

Id. anterior pero, si s’escau, fent la col-locaci6 al nou lloc respectant integrament el mateix
contingut, ordre, etc. del lloc original pero per a cada carpeta i document.

En menor mesura , servei de recollida, transport i lliurament d’elements entre 2 o més punts
amb ruta establerta i programada. Aquest servei anira amb pressupost previ utilitzant el QPU

i fora del servei continu.

4.3 Servei de Treballs d’ornamentaci6 d’actes populars i culturals.

a)

Treballs d’ornamentacio, d’acord sempre a "ordre i programa que indiquin els responsables

tecnics del treball.

Carrega de material en camions de la contracta o en les furgonetes que l'Ajuntament de

Barcelona disposa per aquests actes. Proteccio, descarrega, treure la proteccio.

Plec de prescripcions Tecniques POSA 2025



e

Ajuntament
de Barcelona

Departament de Manteniment i Neteja
Direcci6 de Logistica i Manteniment
Geréncia de Recursos

- Muntatge en els llocs on s’han de celebrar els actes.
- Descarrega i emmagatzematge en els Magatzems Municipals del material emprat: banderes,

mastils, peanes, tarimes, tribunes, cavallets, escales, taules, cadires, taquilles, etc.

Dins de les activitats de treballs dornamentacié habitualment s’hi inclouen els segiients (Actes de

protocol, Relacions Publiques, Alcaldia):
- Ornamentacio als Salons Nobles

o Moviment de material d’ornamentacio i transport des dels magatzems en que es troba
guardat i tornant-lo a guardar una vegada realitzats els actes en els Salons Nobles de
’Ajuntament: Salé de Cent, Salo de Croniques, Salé de la Reina Regent, Galeria

Gotica, Sald de la Ciutat, Novissim pl.8a i 9a, etc.

o Moviment de material d’ornamentacio i transport per a la celebracio de casaments en
els Salons Nobles de I’Ajuntament: Salé de Cent, Salo de Croniques i ocasionalment

en algun altre salé6 municipal, etc.
- Ornamentacio6 a altres edificis

o Moviment de material d’ornamentacio i transport des dels magatzems en que es troba
guardat i tornant-lo a guardar una vegada realitzats els actes a celebrar en altres

edificis, generalment de ’Ajuntament.
- Ornamentacio a la via publica

o Muntatge, transport, desmuntatge, etc., de tarimes, tribunes o ornamentacio des
dels magatzems en que es troba guardat i tornant-lo a guardar una vegada realitzats
els actes a punts de la Ciutat per a la celebracié d’actes ciutadans, com

inauguracions, homenatges, etc..
- Actes ciutadans a la via pUblica

o Muntatge, transport desmuntatge, etc., de tarimes i tribunes des dels magatzems en
que es troba guardat i tornant-lo a guardar una vegada realitzats els actes a punts de
la Ciutat per a la celebracié d’actes ciutadans per a la celebracio dactes esportius,

festes populars, etc.

b) Atenci6 a actes extraordinaris en dies laborables, dissabtes, festius o nocturns (Actes de

protocol, Relacions Publiques, Alcaldia, actes de representacid i festius, de residéncia de la

familia reial, amb personatges il-lustres convidats per I’ Ajuntament, etc.).
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c) Atenciod a les activitats especifiques per les festes de la Merce, festes de santa Eulalia, Diada

de Sant Jordi i altres actes populars

El material utilitzat als diferents actes, tant dins com fora dels edificis, podra ser de propietat
municipal (en el cas que disposem d’ell) o de lloguer. Per tant, han de disposar de la capacitat de
poder llogar qualsevol material necessari per realitzar un acte, previ avis, en cas de no tenir-lo a
disposicio. En cas de llogar-lo, s’haura de realitzar seguint els Quadre de Preus Unitaris que hi ha dins
U’Annex VI del present PCT.

4.4 Requeriments Generals del Servei

La responsabilitat tecnica i organitzativa dels treballs recau dins del Servei de Suport i Actes, que

forma part de:

- Departament de Manteniment
o Direcci6 de Logistica i Manteniment

» Geréncia de [’Area de Recursos i Transformacio6 Digital

Els operaris de ’adjudicatari disposaran de tots els estris i medis necessaris. Amb independéncia dels
estris d’Us més personal, |’adjudicatari assegurara tenir o aportar a peu de treball una caixa completa

d’eines.

Qualsevol servei es realitzara procurant evitar en la mida del possible pertorbar el funcionament
normal de les dependéncies municipals, i informant préviament als usuaris de les operacions que es

realitzaran i les molésties que s'ocasionaran quan [’activitat dels centres es pugui veure alterada.

Els moviments i trasllats es faran sempre amb els mitjans (carretons, gabies, mantes, etc.), i les
mesures adequades per no fer cap marca en terres, parets ni en el mateix mobiliari, anant a carrec
del contractista aquests desperfectes. Tant les gabies com els carretons hauran de portar rodes de
goma per tal de no malmetre el terra i reduir el soroll amb els moviments. La valoracié dels

mateixos es deduira, si s’escau, del valor assignat a la PDS per la que s’ha causat el dany.

L’adjudicatari és obligat a deixar recollit ’espai de la seva actuacio, sense restes de caixes, estris,
cintes adhesives, cartrons, plastics, etc. Aquesta activitat de recollida s’entén com d’ordre i neteja
basica, és inclosa en els preus de contracte, i té com objectiu deixar U’espai base dels treballs
(paviments, dependéncies, passadissos, accessos) com hi era abans de les tasques realitzades i en

disposicio de ser després netejat de forma ordinaria.

La proteccié dels elements a traslladar sera ’adient al moviment previst i amb observanca d’allo

indicat a 'oferta del licitador segons la clausula 10 del PCAP. Els aparells d’ofimatica i oficina
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(ordinadors, fotocopiadores, fax, etc.) es protegiran totalment amb plastic bombolla i dins de caixes

de cartroé especial per PC.

Tots els treballs de moviment de mobles en plantes seran també senyalitzats en forma similar a la
expressa’t en ’apartat anterior. L’element, i la seva col-locacié i retirada, sera a carrec de

’empresa.

En les actuacions que impliquin treballs amb maquines elevadores, bastides, escales normals o
mecaniques, plataformes, etc, es posara especial cura en la deguda senyalitzacié tant per la
seguretat del propi personal com pels usuaris i vianants. S’ha de senyalitzar i protegir tot l’ambit de

treball i molt especialment la zona afectada pels moviments i treballs verticals.

L’empresa adjudicataria ha de garantir cobrir com a minim els segiients horaris i esforcos de treballs,

des del primer dia d’aplicaci6 del contracte:

Servei de tipus basic (Planificat):

- Horari Normal:
o De dilluns a divendres (excepte mes d’agost) és obligat de 8 a 14 i de 15 a 17 hores
per als seguents:
= 1 camio amb conductor (*)
= 1 encarregat de la brigada
= 1 encarregat de magatzem (*)
= 1 operari de magatzem (*)

o De dilluns a divendres (excepte mes d’agost) és obligat en horari de mati de 8 a 14 i
en almenys dues tardes de dilluns a divendres, segons necessitats, fins a completar la
jornada laboral setmanal, de 15 a 17 hores per als seguents:

= 4 operaris
L’inici de la jornada tindra lloc a les 8 hores al magatzem municipal (situat actualment al carrer del
Per(, 254) o al punt on indiqui el responsable del Servei de Suport i Actes; la jornada finalitzara a les
14 hores, preferiblement en el mateix lloc, o al punt on indiqui el responsable del Servei de Suport i

Actes.

El camio haura de sortir del lloc d'aparcament de U’empresa de servei amb desti al magatzem
municipal (c. del Peru, 254, o el desti que indiqui el Servei de Suport i Actes o els Serveis Tecnics)

amb el temps suficient per tal de poder comencar la jornada de treball a les 8 hores del mati.

(*) El conductor de camiod, Uoperari i encarregat del magatzem hauran de tenir capacitat per

manipular ’elevador de mastil retractil, disponible al magatzem municipal.

10
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Servei fora de programa (no planificat):

- Horari Normal:
o Qualsevol servei no contemplat dins el servei planificat, durant tot l'any de Dilluns a
Dissabte, incloent les tardes.
- Horari Extraordinari:
o Qualsevol servei no contemplat dins el servei planificat i no planificat en ’horari

normal, durant tot l'any els diumenges i festius a Barcelona.

Servei d’Urgencia:

- En cas d’urgencia, el Servei de Suport i Actes podra exigir a l’adjudicatari la realitzacié de

treballs fora de |’horari normal.
El temps de facturacié minima és:

- Tasques generiques de 3 hores (no incloses tasques ja definides al quadre de preus unitaris de
’annex VI com ara els serveis de furgoneta i de moto)
- Treballs amb camio grua de 4 hores

- Treball amb maquines elevadores de 5 hores

Per sobre del minim establert a "anterior apartat, la facturacio per temps sera en fraccions de 30

minuts.

Per a les feines ja previstes com a extraordinaries i per qualsevol feina que pel seu caracter pugui ser
definida com urgent, sigui en horaris normals, nocturns i/o festius, no s’estableix horari de

finalitzacio.

El personal de U’empresa adjudicataria estara sempre localitzable, de manera que en qualsevol
moment pot donar resposta a qualsevol contingéncia. Tots els dies de l'any estaran organitzades unes
guardies que cobriran aquestes eventualitats perqué, a partir del moment de lavis, el personal de
’empresa adjudicataria atengui aquestes incidéncies amb els temps de resposta indicat en aquest

apartat.

Per garantir la correcta qualitat en U"execucio del servei, és defineixen els seglients parametres de

control per la resolucio dels treballs generats fora de les activitats de tipus basic (planificat):

- TEMPS DE RESPOSTA: temps que transcorre entre la notificacio del servei i la presencia de

personal de l’adjudicatari al lloc on s’ha de realitzar

Els temps de resposta fixat a acomplir és el segiient:

11
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URGENT 1h
NORMAL 3h

L’incompliment dels temps anteriors podra donar lloc a penalitzacions economiques sobre els treballs

implicats tal i com es mostra en el plec de clausules administratives.

- TEMPS DE REALITZACIO: el temps que transcorre entre la notificacio del servei i la seva
completa execucio, és a dir ’aprovacio pels serveis de Uordre de treball associada un cop

tancada pel contractista.

El temps de realitzacio fixat a complir és el segiient:

URGENT 8h
NORMAL 1 dia natural

Independentment del servei, aquells amb un cost estimat superior a 500 €, s’hauran de comunicar
préviament al Servei de Suport i Actes i amb la possibilitat de sol:licitar un pressupost. En el cas de
quantitats superiors als 3.000€ implicaran obligadament un pressupost previ per part de ’adjudicatari
i comunicar-ho en un termini de 48 hores en cas normal i de 4 hores en cas durgéncia al Servei de
Suport i Actes. Aquestes actuacions necessiten una aprovacio previa del Servei de Suport i Actes

abans de comencar.
4.5 Actuacions de tipus basic (planificat)

Les actuacions de tipus basic son les que donen un servei continu i comprenen aquelles amb valor

concret i que per tant tenen valoracio prevista sota programa.

Aquest valor sera certificat mensualment com PDS de tipus basic (OTB), amb un preu que dependra
del compliment de preséncia (segons control horari) sobre la planificacié establerta segons [’horari

habitual i el calendari de dies laborables del mes constant i durant 11 mesos a l’any (exclos |’agost).

El preu es determinara aplicant els preus indicats en el full d’oferta de ’adjudicatari per a cada
categoria i tenint en compte les hores de compliment de preséncia sobre planificacio de cada

treballador assignat a la planificacio.

En el cas del camié amb conductor, es pagara un preu hora equivalent a la suma del preu del
conductor i del camio indicats en el full d’oferta multiplicat per les hores de compliment de

presencia del conductor designat sobre planificacio.
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Als preus de cada categoria segons allo especificat en 'oferta de ’adjudicatari s’aplicaran els

segiients conceptes:

- % IVA vigent

4.6 Actuacions fora de programa (no planificat)

Son totes les actuacions fora de programa (servei ordinari i d’urgéncia), sense una previsié d’unitats
de ma d’obra, materials i maquinaria, la qual sera sol:licitada segons demanda d’aquest servei. El
cost esta estipulat dins ’annex VI del present Plec de Prescripcions Técniques i tenint en compte les

especificacions de I’apartat 6.2 Preus ma d’obra i materials del present document.
Els preus estan diferenciats amb:

A- Ma d’obra
B- Materials
C- Magquinaria i vehicles
Aquest valor sera certificat mensualment com Ordres de Treball Fora de Programa (PDS FDP), amb un

preu variat depenent del servei prestat i amb les unitats demandades durant els 12 mesos de [’any.

En qualsevol de les incidéencies anteriors urgents, els Serveis Técnics Municipals podran exigir a
l'adjudicatari la realitzacio de treballs fora de l'horari laboral normal, essent d'aplicacio els segilients

increments no acumulables sobre els quadres de preus de ma d’obra definits en el present contracte:

e 25% per nocturnitat (Dilluns a Dissabte (realitzats en dies laborables i dissabtes no festius de
22 a 6 hores))
e 25% per horari extraordinari (Diumenge i festius (realitzats els diumenges i festius de la

ciutat de Barcelona))

Els serveis puntuals del mes d'agost es consideraran i s’abonaran com a extraordinaris fora de

programa.
Als preus d’execucié material de ma d’obra maquinaria i material s’aplicaran els segiients conceptes:

- % Baixa d’adjudicacio
- % IVA vigent
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4.7 Obligacions sobre planificacié de tasques i esforcos de treball necessaris. El

sistema de control horari i presencial.

L’empresa adjudicataria ha de complir des del primer dia de servei amb les planificacions horaries

establertes per al servei de tipus basic (planificat).
L’adjudicatari ha de garantir el cobriment de baixes i/0 abséncies sobrevingudes.

Amb independeéncia del determinat de forma general en el punt anterior, el licitador incloura al sobre
A la seva proposta d’un sistema de control horari i presencial del personal del servei de tipus basic

(planificat) i del personal per al servei fora de programa (no planificat).

4.7.1 Elsistema de control horari i presencial

L’adjudicatari tindra l’obligacié d’implantar des del primer dia de servei un sistema de control horari

que compleixi amb els seglients requeriments:

e S’ha d’integrar amb el software GMAO municipal, actualment ROSMIMAN, mitjancant
webservice o un altre sistema d’intercanvi de dades automatic.

e Per garantir la integritat, independéncia i fiabilitat en el tractament de dades haura de ser
facilitat per una empresa de sistemes d’informacioé externa, no vinculada a la propia empresa
adjudicataria.

e Els fitxatges d’entrada i sortida hauran de realitzar-se mitjancant trucades telefoniques,
sense cap cost per a ’Ajuntament de Barcelona, des dels terminals fixes ubicats al centre on
es presti el servei.

e Disposar d’una base de dades resident a internet, permanentment actualitzada i accessible
les 24 hores/365 dies de ’any, que permeti accedir a les dades i consultes des de qualsevol
ordinador o dispositiu mobil, que mostri els registres d’entrada i sortida de cada treballador a
temps real.

e Possibilitat d’establir modificacions puntuals de torns de treballs individuals de cadascun dels
treballadors en cada centre de treball, d’acord al les planificacions de servei previstes.

e Possibilitat de registrar els torns de treball no planificats de prestacié del servei.

e Possibilitat de generar alertes en el cas de no cobrir una planificacio, dins del marge de
tolerancia de 15 minuts, per facilitar la seva immediata deteccio.

e Opcid de registrar comentaris a temps reals sobre els torns de treball en que pugui sorgir una
incidéncia, per la seva rapida comunicacié amb els gestors municipals.

e Possibilitat d’incloure una opcid de verificacio i autenticitat dels treballadors que realitzin els
marcatges, mitjancant la identificacié prévia dels mateixos, a través d’un gravacié d’audio, a

la qual respongui a preguntes concretes que es desitgin formular.
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e Eines d’exportacié de dades a fulls d’excel per la seva possible explotacié i tractament per
I’elaboracio d’informes, etc.

e Un servei d’atencio a l'usuari, ja sigui de I’empresa adjudicatari com personal municipal, per
la resolucié d’incidéncies propies que es puguin generar durant el servei, com de suport i
aclariment a possibles dubtes.

e Possibilitat de disposar d’indicadors de qualitat percebuda del servei, per registrar el nivell
de satisfaccio del servei.

e Creacio de perfils diferents per empreses/Ajuntament, amb possibilitat d’accedir als ambits
de gestio que corresponguin.

e Tractament rapid de les possibles incidencies diaries, creaci6 de torns nous sobre torns no
planificats, creaci6 de planificacions puntuals, modificacié puntual de planificacions,
tancament administratiu de torns on manqui una trucada, supressio de torns que no es
corresponguin, cobrir un torn no cobert per un no planificat(quan aquest no s’hagi pogut
comunicar amb anterioritat), establiment d’un marge de tolerancia tant d’entrada com de

sortida sota el qual no es consideri incidéncia. En cap cas es podra mai_eliminar cap registre

de trucada.

e Eina de comptabilitzacio d’hores per fer enviament a Rosmiman a final de mes, sota peticio
dels gestor municipal de les hores de servei per cada centre que s’han d’abonar a la factura
mensual. Aquesta eina tindra que diferenciar entre hora operari laboral, hora operari festiva.
També tindra que reportar les hores planificades incomplertes.

e Registrar les hores i torns de treball seguint el criteri de les segients definicions:

o Hores planificades: son el nimero total d’hores que s’han de realitzar en un periode
de temps determinat (dia, setmana, mes), segons les planificacions de servei.

o Hores preséencia: suma el total d’hores de preséncia sota tots els conceptes, que es
facturen segons es detalla en [’apartat corresponent d’aquest plec.

o Hores compliment: representa el total del servei realitzat dintre de les planificacions
Per tant, aquest valor mai podra ser superior a la planificacio i es correspon amb

’import que es pagara pel servei planificat.

El sistema de pagament del servei de tipus basic (planificat) és pel temps efectiu de servei realitzat

(hores de compliment).

Es considera servei realitzat aquell inclos dins de la planificacié establerta, que suposa el maxim que
es pot pagar per la mateixa, és a dir, les hores planificades seran les maximes que es podran

certificar.

Es fixa un marge de tolerancia de 15 minuts tant a ’entrada com a la sortida. Aquest marge és una

flexibilitat al servei, pero en cap cas significa que es pot deixar de realitzar aquest temps, donat que
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no es pagara. S’abonara el temps transcorregut entre ’entrada i la sortida si aquestes estan dintre
del marge de tolerancia, i sense superar mai el temps planificat. En cas que no s’arribi al temps

planificat pel torn, es pagara Unicament el compliment assolit.

Qualsevol trucada que estigui fora dels marges de tolerancia requerira ’actuacio del responsable de
’Ajuntament per resoldre la incidéncia, amb la informacio i justificacio en el seu cas aportada per

’adjudicatari.

En els casos que es produeixi un excés del temps planificat, que no es consideraria compliment i no
es pagaria, el responsable municipal podra valorar sota petici6 de l’adjudicatari la ra6 que ha
provocat aquest excés en el temps de servei i si es considera oportl ’abonament mitjancant una
ordre incidental. Si I’excés es ocasionat per causes imputables a ’adjudicatari o als seus treballadors

que presten el servei, aquest no s’abonara.

» Exemple d’hores de compliment, presencia, planificat

Exemple 1

Torn de treball planificat de 16:00h a 20:00h, per tant 4 hores planificades (maxim que es

podra abonar).

El treballador/a que realitza el servei fitxa a les 15:50 i a les 20:05, per tant son 04:15 hores
de preséncia, perd de compliment es consideren les 04:00 hores planificades, donat que

aquest excés no es imputable al servei.

Exemple 2

Torn de treball planificat de 16:00h a 20:00h, per tant 4 hores planificades(maxim que es

podra abonar).

El treballador/a que realitza el servei fitxa a les 16:10 i a les 20:10, per tant son 04:00 hores
de preséncia. Al trobar-se 'entrada i la sortida dintre del marge de tolerancia de 15 minuts

no es considera com incidéncia i computa les 04:00 hores de preséncia com de compliment.
Exemple 3

Torn de treball planificat de 16:00h a 20:00h, per tant 4 hores planificades(maxim que es

podra abonar).

El treballador/a que realitza el servei fitxa a les 16:10 i a les 20:00, per tant sén 03:50 hores

de presencia. Al trobar-se U’entrada i la sortida dintre del marge de tolerancia de 15 minuts
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no es considera com incidencia pero només computa les 03:50 hores de preséncia com de
compliment.

Un cop verificada "opcié plantejada per |’adjudicatari, es comprovara la seva integracio amb el

GMAO vigent (Rosmiman) i es decidira la millor opci6 per gestionar el contracte.

El cost d’utilitzacié del programa de control horari esta inclos dintre del pressupost de licitacié. El
licitador es fara carrec de la despesa del cost del servei mensual, tot i que de la llicéncia es fara

carrec ’Ajuntament de Barcelona.

4.7.2 Procediment de treball GMAQO/Control Horari

Els gestors municipals mantindran dintre del GMAO municipal, en endavant ROSMIMAN, les

planificacions horaries de treball del servei de tipus basic (planificat).

Els adjudicataris tindran accés a la web de contractistes, entorn creat per Rosmiman per la seva
gestio del servei. Aqui podran accedir a les planificacions creades, i on hauran d’assignar el personal

que les realitzara.
Diariament, Rosmiman enviara al programa de control horari les planificacions per aquell mateix dia,
amb la informacio del personal assignat per ’adjudicatari.

L’adjudicatari diariament haura de posar notes a les incidéncies que puguin sorgir al programa de
Control Horari, ja sigui per la realitzacio del servei per un altre treballador/as per un canvi de

darrera hora no contemplat, el desplacament de [’horari puntual pel motiu que sigui, etc.

El gestor municipal sera el responsable de resoldre amb la informacio aportada per ’adjudicatari, o

de la que pugui tenir coneixement, les diferents incidéncies que es produeixin diariament.

Al finalitzar el mes, i realitzat el tancament de totes les incidencies que s’hagin produit durant el
mes, es realitzara un traspas de les quantitats totals per centre de les hores del programa de control
horari a Rosmiman, pel seu bolcatge i integracio dintre de la ordre de treball mensual de tipus basic
(OTB).

4.7.3 Instruccions de fitxatge

Tant els treballadors inclosos en el servei de tipus basic (planificat) com els que realitzin feines
incloses en el servei de fora de programa (no planificat) hauran de fitxar. Els Serveis Técnics

habilitaran diferents teléfons per poder realitzar els esmentats fitxatges.

En el cas dels treballadors inclosos en el servei de tipus basic (planificat) hauran d’efectuar els

fitxatges de torn de mati (de 8 a 14h) i de tarda (de 15 a 17h) per separat.
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En el cas dels treballadors que realitzin feines del servei fora de programa (no planificat) hauran

d’efectuar els fitxatges a U'inici i al final de I’execucié dels treballs.

5 OBLIGACIONS DE L’EMPRESA ADJUDICATARIA

En el moment de la formalitzaci6 del contracte, ’empresa adjudicataria sera responsable de les

seglients obligacions contractuals vinculades amb el servei.
5.1 Dedicacié dels mitjans personals

Les empreses licitadores o candidates han dedicar a U’execucié del contracte els mitjans personals
segiients:

Nombre de

Perfil professional Grup % dedicacio
treballadors

Encarregat (Capataz) 1l 2 100%

Conductor (Conductor) 1 1 100%

Operari (Mozo) 1 4 100%

Operari de magatzem (Mozo) 1 1 100%

Les funcions previstes per aquests perfils es descriuen al plec de prescripcions técniques (article 7) i
estan directament relaciones amb l’objecte del contracte. Les categories professionals son les que es
corresponen al nivell formatiu minim i les funcions exigides segons el mateix PPT i es corresponen
amb les contingudes al Conveni col-lectiu de treball del sector de transport de mercaderies per
carretera i logistica de la provincia de Barcelona per als anys 2011-2023 (codi de conveni num.
08004295011994) publicat el 31 de marc de 2020 al BOPB. Pel que fa a la dedicacio de cadascuna de
les categories, s’ha determinat segons la implicacio que ha de tenir cadascun dels perfils, sent més
alta en aquelles categories que realitzen treball de camp i/0 de gestio diaria que en aquelles de
gestio general del contracte. L’empresa licitadora podra proposar perfils assimilables amb categories
professionals referides a altres convenis que puguin ser d’aplicacio.

Aquesta obligacio té caracter essencial i el seu incompliment podra ser objecte de penalitzacio i/o de
resolucié contractual.

5.2 Gestié de la documentacioé técnica generada

Tal i com s’explica en el punt 4.1 del present plec, ’empresa adjudicataria té [’obligacio de la gestio
del magatzem, actualitzant U'inventari/stock diariament incorporant totes aquelles dades necessaries
pel bon funcionament. L’actualitzacié es fara a través del software que tinguem en aquell moment

(actualment Rosmiman).

L’empresa sera responsable de la bona gestio de tota la documentacio i informacid digital generada

en U'execucié del servei (albarans, etiquetes, informes, etc.)

18
Plec de prescripcions Tecniques POSA 2025



e

Ajuntament
de Barcelona

Departament de Manteniment i Neteja
Direcci6 de Logistica i Manteniment
Geréncia de Recursos

5.3 Sostenibilitat ambiental

Per tal de complir amb la politica de contractaci6 ambiental de U’Ajuntament de Barcelona,
I’adjudicatari haura de garantir el compliment dels aspectes ambientals inclosos en aquest apartat
que deriven de les instruccions técniques per a ’aplicacio de criteris de sostenibilitat aprovades per
’ajuntament (en concret la instruccio per al paper, per a la fusta i per als vehicles aixi com altres

document pertinents.

5.3.1 Gestio mediambiental i de residus

Tot aquell residu que U'empresa adjudicataria generi, fruit dels treballs vinculats en aquest

contracte, haura de ser degudament gestionat o eliminat.

L’empresa adjudicataria s’adaptara al pla de gesti6 mediambiental i de residus dels centres en els

camps vinculats a la seva activitat dins les responsabilitats del servei a desenvolupar.

A mode d’exemple s’estableixen les segiients condicions especials d’execucio durant qualsevol tasca

associada al contracte:

- Reutilitzacio i/o reciclatge d'envasos i embalatges dels materials i productes fungibles
utilitzats durant l'execucio del contracte.

- Recollida selectiva dels residus generats en l'execucio del contracte.

- Gestio dels residus especials a través d'un gestor autoritzat de residus.

- Minimitzacié d'emissions relacionades amb el transport i els desplacaments necessaris per a

- lexecucio del contracte.

- Establiment d'indicadors ambientals rellevants i informes de seguiment periodics.

El cost de 'eliminacio dels residus generats esta inclos dins el preu de licitacio a més d’haver de

presentar els corresponents justificants d’acord amb [’actual normativa mediambiental.

5.3.2 Us de paper

En aplicacié de la Instruccié tecnica per al paper, ’adjudicatari haura de donar compliment als

criteris seguents:
En conseqiiéncia, s’haura de donar compliment, de manera general, als criteris segiients:

- Els documents de treball i informes associats a ’execucio del contracte es lliuraran en paper
fabricat amb fibres 100% reciclades.
- Quan per motius técnics no sigui adequat, es requerira !’Us de paper no reciclat elaborat

amb fibres provinents de fusta amb garanties de legalitat, amb un minim del 50% de fibres
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provinents d’explotacions forestals sostenibles (tal com defineixen els estandards FSC, PEFC

o equivalent) o fibra recuperada.

No obstant, com a norma general, es vetllara per Uestalvi en U’Us del paper i, per tant, es faran

impressions en paper només quan sigui imprescindible.

5.3.3

Us de fusta

En aplicacio de la Instruccio tecnica per a la fusta, ’adjudicatari haura de donar compliment als

criteris segients:

En conseqiiéncia, s’haura de donar compliment, de manera general, als criteris segiients:

5.3.4

Es prioritzara I’Gs de fusta reciclada amb certificacié (estandard EPF recycled wood, FSC
recycled o altres esquemes equivalents).

En cas de no tractar-se de fusta reciclada, totes les fustes i els productes de fusta (inclosos
taulells de fibres de fusta, contraxapats, DM i altres materials similars) han de disposar
obligatoriament de garanties de procedéncia d’explotacions forestals sostenibles,
acreditables mitjancant la presentacio de la certificacio de gesti6 forestal sostenible,
d’acord amb els sistemes de certificacio6 FSC, PEFC o equivalents (altres esquemes de
certificacio forestal equivalents i reconeguts internacionalment).

De manera general, s’haura de promoure un Us superior de la fusta com a material de
construccio sostenible i renovable i ’Us d’una diversitat més gran d’especies i de fusta
autoctona de gestio forestal sostenible.

De manera general, el prioritzara U’Us d’espécies de fusta autoctona de gestié forestal
sostenible.

En cas de fer-se servir fustes tropicals, aquestes, a més de tenir garanties de sostenibilitat,
s’hauran d’adquirir sempre amb garanties de legalitat, en linia amb el Pla d’acci6 FLEGT de
la Unio6 Europea i el Reglament europeu de la fusta (EUTR).

En el cas del material de fusta (taulers de particules segons UNE-EN 312, de fibres segons
UNE-EN 622, d’encenalls segons UNE-EN 300, o altres), hauran d’estar classificats com a
classe E1 conforme a la norma EN 13986, d’acord amb els procediments de determinaci6 de
formaldehid que estableix la norma corresponent UNE-EN 120, UNE-EN 717 o equivalent.

Es prioritzara |’Us de fustes amb tractaments d’impacte ambiental baix.

Vehicles

En aplicacio de la Instruccié técnica per als vehicles, ’adjudicatari haura de donar compliment als

criteris segients:

En conseqiiéncia, s’haura de donar compliment, de manera general, als criteris segiients:
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- S’ha de donar prioritat a l’Us als tipus de vehicles adscrits al contracte segons la classificacio
segient:
o Prioritat 1: Vehicles eléctrics en totes les seves variants
o Prioritat 2: Vehicles hibrids endollables
o Prioritat 3: Vehicles hibrids no endollables i vehicles de gas amb Distintiu Eco
o Prioritat 4: Vehicles térmics de gas i de gasolina amb Distintiu C
- Com a minim el 50% dels vehicles adscrits al contracte hauran de ser vehicles de prioritat 1, 2
o 3.

Tot aix0, sens perjudici de les millores ofertes per |’adjudicatari en la seva oferta segons la clausula

10 del plec de prescripcions administratives del present contracte.

5.3.5 Productes amb menor carrega contaminant

L’empresa adjudicataria estara obligada a, sempre que sigui possible, utilitzar productes amb menor

carrega contaminant segons els criteris seglients:
- Foment d’Us de materials reutilitzables
- Foment d’Us de materials d’origen reciclat i/o compostables
- Reduccio de la produccio de residus.

L’empresa haura de lliurar les fitxes de productes i de seguretat dels productes que preveu utilitzar
acompanyades dels certificats corresponents, d’una declaracié del fabricant o d'una altra evidéncia
documental amb referéncia especifica dels criteris esmentats als Serveis Técnics Municipals quan

aquests ho requereixin.

Es prioritzara, de forma general, |’Us de materials i/0 recanvis amb etiqueta ecologica comunitaria o
d’una altra etiqueta regional o nacional de tipus | o tipus Ill, d’acord amb les normes I1SO 14024 i ISO

14025, respectivament.

L’empresa adjudicataria s’adaptara al pla de gesti6 mediambiental i de residus dels centres en els

camps vinculats a la seva activitat dins les responsabilitats del servei a desenvolupar.

A més, ’adjudicatari queda obligat al compliment d’allo indicat a la seva oferta segons la clausula 10

del PCAP en allo referit a la utilitzacié de productes amb impacte ambiental reduit.
5.4 Vestuari, comportament i disciplina

El personal de l'empresa adjudicataria haura de complir amb les normes de comportament propies del

centre i en particular les que a continuacio es descriuen.

21
Plec de prescripcions Tecniques POSA 2025



e

Ajuntament
de Barcelona

Departament de Manteniment i Neteja
Direcci6 de Logistica i Manteniment
Geréncia de Recursos

Vestuari i identificacions

L'empresa adjudicataria haura de dotar el personal que executi els treballs objecte d'aquest
contracte de roba de treball adequada i d'elements de protecci6 individual necessaris i per
tant, aquesta n’assumira el cost.

La roba de treball sera diferent si és el personal que realitza el servei de tipus basic
(planificat), que la resta. Tota ella haura de ser conservada amb bon estat de neteja i hauran
de tenir-ne suficients per anar tota la setmana amb la roba que els identifiqui, tant a la
temporada de calor com la de fred (aquesta s’haura de subministrar a temps en cada canvi de
temporada):

o Personal d’activitats de tipus basic (planificat): S’acordara el color, text i logotip que
pot dur (empresa adjudicataria i/o de UAjuntament de Barcelona) amb els
responsables del servei.

o Personal d’activitats fora de programa (no planificat): sera la roba tipus de ’empresa
adjudicataria, incorporant el logotip o distintiu de I’empresa adjudicataria.

Queda prohibit que el personal de lempresa adjudicataria desenvolupi la seva activitat
laboral als edificis sense la roba de treball especifica.

Addicionalment, tot el personal de ’empresa adjudicataria portara en tot moment durant la
seva jornada laboral la corresponent tarja d’identificacio personal on consti el seu nom i
cognoms.

El vestuari que hagi de portar identificadors municipals haura de complir amb allo especificat
al Manual d’identitat grafica municipal (10. Aplicaci6 de la Signatura Institucional en

uniformes i parcs mobils).

Comportament
El personal de l'empresa adjudicataria haura de demostrar en tot moment:

Dinamisme i motivacio en l'exercici de la seva activitat laboral.
Cortesia i amabilitat amb els usuaris de l'edifici.
Atencié i capacitat de resposta el més rapidament possible a les observacions dels

responsables del centres.

Disciplina
L'empresa adjudicataria es compromet a fer respectar al seu personal la normativa interna i de

seguretat propies dels edificis.

Esta prohibit pel personal de l'empresa adjudicataria:

Menjar a linterior de qualsevol dependéncia dels centres que no sigui especifica per a aquest

us.
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- Introduir i consumir a l'edifici begudes alcoholiques o entrar a l'edifici en estat dembriaguesa.

- Provocar desordres de qualsevol tipus, en els locals de treball i en general en qualsevol
dependencia de ledifici.

- Faltar al respecte als usuaris dels centres.

- No podran fer-se ajudar en la realitzacio dels seus treballs per personal alié a lempresa

adjudicataria que no estigui autoritzat per la propietat.

L’empresa adjudicataria haura de guardar confidencialitat de la informaci6 relacionada amb

[’ajuntament i els seus treballadors.

La propietat podra impedir l'accés a qualsevol treballador de lempresa adjudicataria que no
compleixi amb les normes basiques de disciplina o aquelles particulars, que pogués establir

’Ajuntament o els seus representants.

Els operaris, quan els treballs tinguin lloc en dependéncies municipals, hauran de procurar evitar en
la mesura del possible tota pertorbacio del normal funcionament de la dependéncia, aixi com [’abus

de la telefonia mobil.

En tots els casos, dins i fora de les dependéncies municipals, tindran un comportament civic i acurat.
5.5 Suport al responsable del servei

L'empresa adjudicataria haura de donar suport tecnic al responsable del servei sense cap cost

addicional.
5.6 Mitjans técnics per la realitzaci6 del servei

L'adjudicatari ha de disposar de tots els aparells i maquinaria necessaris per dur a terme el seu
treball. En el cas de que l'empresa no disposi d'alguna maquina en especial, haura de preveure el

lloguer.

Disposara en qualsevol moment dels mitjans de transport i auxiliars, i dels equips de proteccio

personal que siguin precisos i els adaptara a les necessitats propies dels treballs que se li ordenin.

Amb independéncia del que consta expressament en el Plec de Clausules Administratives Particulars, i
en forma complementaria als paragrafs anteriors, ’adjudicatari queda obligat a disposar dels

seglients recursos:
5.6.1 Materials

Els materials que aporti el contractista hauran de complir les caracteristiques contingudes en el Plec

de Prescripcions Técniques Generals de materials, obres i instal-lacions municipals. Aixi mateix,
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hauran dajustar-se a les caracteristiques particulars que els responsables tecnics del contracte

determinin.

El contractista haura de demanar obligatoriament a tots els subministradors, i lliurar-ne una copia als
Serveis Tecnics sempre que sigui requerit, si els seus productes estan en possessio d'un segell o marca
de qualitat AENOR, INCE, CIETSID, Laboratori General d'Assaigs i Investigacions, etc., o en el seu
defecte documentacioé acreditativa de l'autocontrol i procés de fabricacio efectuat pel mateix o per

auditoria externa.

L'Ajuntament es reserva el dret de subministrar qualsevol material que pugui posseir o adquirir, ja

sigui a través d'aquest mateix contracte, ja per qualsevol altre mitja.

L’Ajuntament també es reserva el dret, a través dels seus Serveis Técnics, de rebutjar qualsevol
material proposat per ’adjudicatari que no compleixi els estandards de qualitat i/o d’homologacio

necessaris.

L’adjudicatari haura de vetllar per a que els materials d’embalatge compleixin amb les
caracteristiques exigides per les diferents instruccions de sostenibilitat i, a més, amb allo indicat en

la seva oferta en referéncia a la clausula 10 del PCAP.

5.6.2 Mitjans auxiliars i técnics

5.6.2.1 Vehicles

Tota la flota de vehicles que utilitzi I’adjudicatari per a donar el corresponent servei establert en
aquest contracte, haura de complir les normes d’homogeneitzacido d’imatge corporativa de

’Ajuntament de Barcelona.

Els adjudicataris hauran d’especificar els vehicles que s’assignaran al servei i aportaran de cadascun
la fitxa técnica que identifiqui model, niUmero de matricula i any de posta en circulacio. Els vehicles
hauran de complir els requisits ambientals expressats a l’apartat 5.2.4 del present plec. Tot aixo,
sense perjudici de complir amb les millores ofertes a la licitacio segons la clausula 10 del plec de

prescripcions administratives del present contracte.

Es podran certificar com a maquinaria, previ consentiment del Servei els mitjans auxiliars i altra

maquinaria especifica no inclosa en els serveis.

El camio previst dins de U’apartat 4.3 del mateix PCT ha de tenir unes caracteristiques determinades
per tal de poder fer els treballs indicats i traslladar el material als diferents destins (Casc Antic,

Districtes de Sant Marti, Districte de Gracia i altres, dins de dependéncies municipals, etc.):

- Ha d’estar disponible des del primer dia, i al llarg de tot el contracte
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D’una matricula d’antiguitat no major a sis anys, i aixo al llarg de tot el contracte.
Cabina doble amb capacitat per a 7 persones, incloent al conductor (6+1) que, amés, tindra
instal-lada una llum giratoria groga de seguretat
Mides totals (cabina + caixa):
o Amplada maxima exterior de 220cm (sense comptar retrovisors desplegats)
o Alcada maxima exterior:
= amb part extensible totalment arreplegada de 235cm
= amb part extensible totalment desplegada de 295cm

o Llargada maxima exterior de 7,50m

Caixa:
o Amplada
* interior minima de 210cm
= exterior maxima de 220cm
o Llargada

= interior minima de 410cm
= exterior maxima de 420cm
o Alcada lliure interior minima 210cm
o Laterals fixes o desmuntables reforcats amb una alcada entre 100 i 120 centimetres i
amb possibilitat de doblar-la amb perimetre rigid.
Coberta:
o Semitauliner, alcada extensible de facil utilitzacio
o Corredera amb pilars extensibles amb compliment de mides totals abans indicades i
amb alcada minima de 250cm entre el terra i la cara interior de la part superior de la
caixa (quan esta totalment desplegada)
Plataforma elevadora
o Carrega maxima de min. 1000kg
o Senyalitzada amb llums tipus LED de color groc
o Haura de tenir frens o suports, per aguantar els carros amb rodes per a que no caiguin
De 2.600 Kg. de carrega (til.
Amb 3 fileres d’ancoratges per poder subjectar la carrega amb trinxes
Estris necessaris per assegurar la carrega, obligacié del conductor de lligar-la i responsabilitat
total en aquesta matéria.
Caixa completa d’eines.
S’equipara amb 7 armilles reflectants de color groc per al personal
Estara equipat sempre amb un GPS, per poder arribar al lloc que se I’hi indiqui al conductor.

Estara equipat sempre amb uns mans lliures (bluetooth)

Altres Mitjans especials apart del camio son:
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- Carrets, plataformes o elements especials de transport de mobiliari ornamental dins del propi
edifici vell per evitar que es faci malbé. Aixo implica tenir disponible sempre i segons
requeriments del servei técnic de Patrimoni, d’elements per traslladar els bancs del salo de
Cent, els escons de presidéncia i altre mobiliari. Aquestes mitjans auxiliars son a carrec de la

empresa adjudicataria.

Les sancions de transit seran a carrec de l'empresa (a excepcié d’aquelles que hagin estat formulades
per U’estacionament en els llocs indicats pel responsable técnic municipal i sota la presencia del

mateix).

L’adjudicatari garantira les revisions mecaniques programades, revisions de UITV i totes aquelles que
previngui la normativa vigent. Aquestes es realitzaran en tallers propis, tallers oficials homologats i,
si és obligat, en els de les Entitats d’Inspeccio. Les revisions i inspeccions es realitzaran sense afectar
la marxa dels treballs objecte del present contracte, i en tot cas sempre fora de les hores dels

treballs obligades i de les de moviment de mobiliari i d'ornamentacio.
El camio6 pernoctara al local de l'adjudicatari o en el magatzem municipal en el cas necessari.

L’adjudicatari afegira al seu carrec [’anagrama corporatiu de U'Ajuntament de Barcelona a les dues
portes del davant. S’haura de complir amb allo especificat al Manual d’identitat grafica municipal

(10. Aplicacié de la Signatura Institucional en uniformes i parcs mobils).

El concepte basic de ’activitat d’aquest camio és definit en ’apartat de descripcio dels serveis,
actuacio de tipus basic. Aquest camié ha d’estar exclusivament dedicat a la prestacio d’aquest

contracte.
5.6.2.2 Comunicacions

L'adjudicatari disposara dels mitjans de telefonia estandard i mobil necessaris perqué el Servei de
Suport i Actes es comuniqui ininterrompudament els dies laborables i dissabtes no festius en horari
estandard (de 8h a 20h). Fora d’aquest horari - incloent diumenges i festius a la Ciutat de Barcelona -
disposara d’un sistema alternatiu pels casos d’emergéncia, també amb telefonia mobil, per a una

atencio permanent els 365 dies l’any i les 24 hores del dia.
5.6.2.3 Altres mitjans

L'adjudicatari ha de disposar de tots els aparells i maquinaria necessaris per dur a terme el seu
treball (gabies, plataformes per trasllats, eines, maquines elevadores, escales normals i mecaniques,
bastides, etc). En el cas de que l'empresa no disposi d'alguna maquina en especial, haura de preveure

el lloguer sense cap cos associat.

Queda exclos el material especific dins dels preus unitaris.
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5.7 Serveis de suport sense cost associat

S’inclouen dins d’aquest apartat els seguents serveis de suport a les activitats de la contracta, que es
consideren inclosos en els preus a aplicar i en qualsevol tipus d’Ordre de Treball, sigui de tipus basic
o programada o fora de programa, i que per tant no tenen cap cost addicional: (son a carrec de

’adjudicatari)

- Les funcions necessaries per a la correcta organitzacio, coordinacio, direccié i seguiment dels
recursos humans, técnics i materials relacionats amb U’objecte del contracte, a fi
d’aconseguir la seva optimitzacio i racionalitzacié d acord amb les necessitats i requeriments
plantejats.

- Lliurar als responsables técnics municipals els corresponents certificats, fitxes de seguretat
etc. dels productes i materials que puguin utilitzar-se i que es prevegi afecti a les condicions
segures i saludables dels treballadors, dels usuaris del centres o de tercers.

- Amb independéncia del que ja és previst en les propies unitats d’actuacio, l’adjudicatari
atendra de forma prioritaria les prescripcions generals en matéria de recollida i evacuacio de
residus.

- Realitzara reportatges fotografics corresponents, abans i després de lestat dels espais,
mobiliari, elements i instal-lacions de les Ordres de Treball/s que es requereixi (treballs en
Alcaldia, Tinences d’Alcaldia, Grups Politics i Arxius,... o qualsevol altre espai dels edificis

indicats i/0 de la via publica).

- En forma complementaria al que es determina sobre els responsables técnics municipals, el
Servei de Suport i Actes actua en tant que Inspeccié Municipal, essent per tant responsable de

la supervisio i inspeccio dels serveis realitzats mitjancant aquest contracte.
5.8 Execuci6 simultania d’altres treballs

L’Ajuntament podra executar simultania i conjuntament, per si o per tercers, altres treballs, d’igual
similar o diferent caracter al del present contracte. En aquest cas, l’adjudicatari atendra les

instruccions de coordinacio de la Inspeccié Municipal.

5.9 Requeriments informatics i de linia telefonica necessaris per a la connexié

telematica amb ’ordinador de I’ Institut Municipal d’Informatica

Es obligacid contractual essencial que I’empresa adjudicataria es connecti telematicament amb
’Ordinador Central de ’Ajuntament de Barcelona, i amb els Sistemes dissenyats expressament per la
gestio del servei, i que per tant al seu carrec contingui tots els mecanismes i equips i compleixi totes

les condicions que segueixen:
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e Linia de comunicacions - La connexié amb els Sistemes d’Informacio de U’Ajuntament de
Barcelona residents en Ulnstitut Municipal d’Informatica es fara a través de l’accés a
Internet. L’adjudicatari garantira la rapidesa en l’accés.

e La linia principal per la connexid pot ésser la mateixa que ’empresa utilitzi per la seva propia
connexiod a Internet, es recomana ADSL o FO. En el cas de que no tingui connexio6 a Internet o
la linia utilitzada per la sortida a Internet estigui compartida per molts usuaris i "ample de
banda estigui saturat s’haura de preveure una connexi6 de linia basica dedicada

exclusivament per aquesta connexio.
Per la connexio s’haura de preveure el modem corresponent segons el tipus (ADSL o Basica).

Equip informatic - L’equip haura de ser de nova generacio, de sobretaula o portatil i constara
de:

o Processador Core 2 Duo ( minim)

o Sistema Operatiu Windows 7 o XP Professional o Home Edition

o Memoria RAM de 2 GB (minim)

o Disc dur d’ 1GB (minim) disponible per [’aplicacio

o Tarja de video VGA de 640*480 i 16 colors (minim)

o Monitor color

o Accés a internet , mitjancant un explorador equivalent o superior a MS Explorer 7
(Chome, Firefox, Opera, Safari). Permetre popups o finestres emergents per la URL

de contractistes

Les empreses adjudicataries hauran de proporcionar terminals de telefonia mobil com a minim als

encarregats, a l’operari del magatzem i al conductor.
Els requeriments minims dels terminals per tal de poder treballar amb aquesta aplicacio son:

o Sistema operatiu Android 5.0 o superior
o Memoria RAM de 2 GB (minim)

o Camera

o Connexi6é 3G (minim), preferiblement 4G
o Connexio WIFI

o GPS

o Processador Quad Core (minim)

o Lectura d’etiquetes NFC

o Lectura de codis QR
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5.10 Prevenci6 de Riscos Laborals (PRL)

L’empresa adjudicataria disposara d’un servei de prevencio propi, ali€ o mancomunat de riscos
laborals amb una empresa autoritzada, i haura d’haver realitzat ’avaluacié de riscos del seu
personal. El personal de ’empresa haura de complir en tot moment les normes en ’ambit de la PRL.
Per garantir el seu compliment es prendran les mesures de Coordinacié d’Activitats Empresarials
tipificades legalment (RD 171/2004) i especificades al Plec de Clausules Administratives Particulars
(PCAP) d’aquest contracte en els termes que s’especifica al Plec de Clausules Administratives

Particulars (PCAP) d’aquest contracte.

Igualment, I’empresa adjudicataria estara obligada a complir quantes disposicions estiguin vigents en
mateéria de Seguretat i Salut en el treball (Llei 31/1995 de Prevenci6é de Riscos Laborals i normativa
complementaria), havent d'adoptar les mesures necessaries per assegurar la indemnitat, integritat i
salubritat dels treballs afectes al servei contractat, aixi com per prevenir qualsevol tipus d'accident
dels quals puguin produir-se amb motiu de l'execucio dels treballs, sigui com sigui la causa de la

mateixa.

De manera especifica, ’empresa adjudicataria tindra [’obligacio, en un periode maxim de 3 mesos
des del dia de !’Adjudicacio, a presentar l'Avaluacio de Riscos de les activitats que té adjudicades,
sempre i quan aquesta documentacié sigui entregada abans de linici de l’activitat tal com es
concreta al document de Coordinacié d’Activitats Empresarials F1-PSSL-09 que s’entregara a cada
adjudicatari, aixi com els procediments de Seguretat previstos per la realitzacié de les seves

funcions.

Tot el personal assignat al contracte haura de tenir la formacié i informacié necessaria en matéria de
prevencio de riscos laborals. El personal haura de disposar i emprar els equips de proteccio individual
(EPI) que siguin necessaris per a l’execuci6 de les feines que tinguin encomanades. L’empresa
adjudicataria estara obligada a lliurar la documentacido que acrediti el compliment d’aquestes
circumstancies en cas de que els Serveis Tecnics Municipals o altra empresa en qui deleguin aquesta

funcio, ho sol-licitin.

Es redactara un informe trimestral sobre els incidents produits encara que no hi hagin ocasionat danys

a fi de prendre les mesures de prevencio oportunes.

5.11 Responsabilitat sobre béns materials

Sera obligacié de ’empresa adjudicataria vetllar pel bon Us i estat de conservacio de tots els béns

materials dels edificis que es manipuli.
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Estara rigorosament prohibit que el personal de I’empresa adjudicataria manipuli, per qualsevol rad,
els equips i materials que es trobin a U’edifici i que no siguin objecte de les prestacions descrites en

el present document.

L’empresa adjudicataria respondra davant la sostraccié de mobiliari, material, valors o efectes,

quant quedi suficientment provat que ha estat realitzat pel seu personal.
5.12 Recepci6, modificacio i entrega dels edificis i instal-lacions

L’empresa adjudicataria acceptara els preceptes del contracte coneixent perfectament les
caracteristiques detallades al present document, els ambits d’actuacio per a cada servei, aixi com les

normes de seguretat i qualsevol reglament aplicable.

Quan el contracte descrit en aquest document finalitzi o en el cas que es rescindeixi, ’empresa

adjudicataria es compromet a complir amb les segiients obligacions:

- Tornara a I’Ajuntament qualsevol material que li hagi estat facilitat per a la realitzacié dels
serveis. Si aquests materials han estat degradats a conseqiiéncia d’un mal Us per part de
empresa adjudicataria, es requerira que aquesta assumeixi els costos de reparacid o
substitucio.

- Lliurar a UAjuntament tota la documentacio relativa al servei que pugui estar en la seva

possessio.

6 ESPECIFICACIONS ADDICIONALS

6.1 Gestio informatitzada del servei

Amb U'objectiu de millorar la gestio i facilitar el control de les tasques, I’Ajuntament de Barcelona i
"Institut Municipal d’Informatica (IMlI) han implementat una eina informatica que permet
automatitzar i agilitar l'intercanvi d’informacié entre el Servei de suport i Actes i "empresa

adjudicataria.
El sistema de gestid informatitzat funcionara amb U’aplicatiu Rosmiman.

Aixi, les Ordres de Treball, s’enviaran de forma telematica des del Servei de Suport i Actes a
’empresa adjudicataria, i la complementacié de les esmentades Ordres de Treball per part de

’empresa de servei, també s’enviara de forma telematica al Servei de Suport i Actes.
Hi ha dos procediments operatius diferents pel que fa a les ordres de treball:

- Un per al cas de les activitats de tipus basiques (planificat)
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- Un altre pe les activitats fora de programa (no planificat)

Per altra banda, també s’haura de fer la gestio de la imputacio d’hores sobre activitats concretes i la

gestio de la logistica del magatzem mitjancant la mateixa eina informatica.

6.1.1 Operativa de la gestid telematica de les activitats de tipus basiques

A UAnnex IV del present document es mostra el flux d’informacio del tipus basic.

Tal i com es pot veure al diagrama de flux anterior, U’aplicacié informatica genera, de forma
automatica a partir d’una planificacid, les Ordres de Treball de les activitats de tipus basiques
(OTB’S).

Als efectes dels adjudicataris, "operatoria propiament dita de ’activitat de tipus basica comenca

amb el “llancament de les Ordres de Treball Basiques”.
Aquest llancament de OTB’s es fara mensualment i dins de cada primera setmana de cada mes.

Les OTB’s, tot i ser emeses de forma mensual, inclouran les tasques diaries incloses en el servei de

tipus basic (planificat) definit a ’apartat 4.5 d’aquest plec.
Un cop generades les OTB’s, els Serveis Municipals les enviaran de forma telematica als adjudicataris.

L’adjudicatari ha de mantenir al dia a la web de contractistes el personal assignat a cada torn de

treball planificat.

Una vegada realitzat el tancament mensual al programa de control horari, el gestor municipal fara
’enviament de les dades mensuals d’aquest programa a Rosmiman per complimentar automaticament

les ordres de treball corresponents als serveis de tipus basic.

A partir d’aquest moment, els Serveis Municipals poden tancar el procés informatic amb la

certificacio de l’ordre de tipus basic aprovada.

La certificacio d’aquestes OTB’s es realitzara amb periodicitat mensual.

6.1.2 Operativa de la gestio telematica de les activitats de fora de programa

A UAnnex V del present document es mostra el flux d’informacié de fora de programa.

Als efectes de ’adjudicatari, ’operativa comenca quan el Servei de Suport i Actes crea les Ordres de
Treball o PDS de tipus FDP.
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Un cop generades les PDS, els Serveis Tecnics Municipals les enviaran de forma telematica als
contractistes que accediran a la informacié mitjancant el seu accés a la web de contractistes. El

contractista, un cop rebuda la PDS, l’executa i complimenta les dades segiients:

e costos de ma d’obra, maquinaria, lloguers i materials, si s’escau.
e data de realitzacio dels treballs
e observacions i recomanacions, si és el cas

e fotografies, en cas necessari

Quan s’han fet els passos anteriors, ’adjudicatari envia, també per procediments telematics, les PDS
complimentades al Servei de suport i Actes, que és el responsable d’aprovar-les, i que conformaran,
si s’escau, la corresponent relacio valorada, d'acord al previst al Plec de Clausules Administratives

Particulars.

A partir d’aquest moment, el Servei de suport i Actes Municipal poden tancar el procés informatic

amb la certificacié mensual de les PDS aprovades.

La certificacié d’aquestes PDS es realitzara amb periodicitat mensual o superior.

Al final del procés informatic, s’alimentara ’historic d’operacions.

Amb Ultima instancia, i en cas que no és realitzi a través del GMAO o la eina de gesti6 informatitzada,
podra comunicar-se via correu electronic, missatgeria mobil o per trucada. Tot i aixi, posteriorment

s’haura de realitzar la OT de la mateixa forma.

Per defecte les Ordres de treball son de caracter normal i és realitzaran amb una anticipacié minima

de 5 hores, si es possible.

Els casos urgents seran definits expressament pels responsables técnics municipals i s’hauran de

realitzar, si s’escau, en forma immediata.

Els treballs, que es programaran pels responsables técnics municipals el dia abans a la tarda, podran
ajustar-se al mati, al comencament de la jornada laboral, segons les comunicacions i necessitats

municipals.

Els responsables técnics municipals programaran i distribuiran les activitats amb l'ordre i horari que es

necessitin.
Les ordres de treball, un cop aprovades, es valoraran i certificaran mensualment.

L’empresa efectuara la corresponent factura, d’acord a la certificacié signada.
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Addicionalment, les OT hauran de tenir degudament informat el camp de la “data de realitzacié” (o

d’acabament dels treballs en les que comportin varis dies d’actuacio).

L’Ajuntament es reserva sempre el dret de negociar amb altres empreses les actuacions superiors a

3.000 € (que com a tal podran ser objecte d’un contracte independent).

6.1.3 Gestio logistica magatzem

L’empresa adjudicataria restara obligada a fer un inventari inicial del magatzem i a gestionar i
mantenir actualitzat el mateix mitjancant un modul de Uaplicatiu Rosmiman desenvolupat a tal

efecte.

6.1.4 Imputacio d’hores

L’empresa adjudicataria sera responsable també d’actualitzar com a minim cada setmana, la

imputacio de costos relacionada amb cada activitat mitjancant 'aplicatiu Rosmiman.

A tal efecte, el Servei de Suport i Actes creara al sistema cadascuna de les activitats requerides
segons convingui i ’empresa contractista haura d’anar realitzant les imputacions de costos pertinents
a cadascuna a fi i efecte de poder fer un control de costos, ratis, indicadors, etc. Aquets gestio es

fara integrament mitjancant l’aplicatiu Rosmiman.
6.2 Preus ma d’obra i materials

Els imports utilitzats pel calcul dels pressupostos dels diferents treballs, seran els indicats a |’ Annex

VI. Preus Administratius d’aquest document, on s’especifiquen els preus unitaris pels segiients

conceptes:
A. Ma d’obra
B. Materials
C. Magquinaria i vehicles
D. Compostos

Els preus de ma d’obra i de cami6 seran aquells indicats per a cada categoria en el full d’oferta

presentat per ’adjudicatari. No s’aplicara la baixa sobre aquests preus de ma d’obra.

Les despeses economiques de materials, maquinaria i/o lloguers d es liquidaran mitjancant les bases
de preus annexades al present plec; en abséncia d’algun preu unitari es recorrera en segona instancia
a la base de preus de ITEC de I’any en curs, perdo mantenint els preus basics recollits en les bases de
preus del present plec. A tots els preus esmentats en aquest paragraf saplicara la baixa prevista a

'adjudicacio.
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Es pot fer us d’altres preus unitaris sols en els casos de que el llistat citat no contingués cap preu util
o adaptable al contingut del que es proposa. En aquest cas, s’hauran d’aplicar, de manera prioritaria,
els preus continguts a la base del BEDEC de ’ltec de ’any en curs. En cas de no existir referencia del
preu en el plec de prescripcions técniques ni en l’esmentada base, es podran fer servir preus de tarifa
i/o mercat. Els nous preus compostos es conformaran emprant els preus unitaris continguts en el

present plec.

Quan es facin servir preus de la base BEDEC de ’ltec de l’any en curs, els parametres per a la

seleccio dels mateixos seran els segiients:

Ambit de preus: Barcelona

Ambit de plecs: Catalunya

Divisa: Euro

Llista Preus: La més recent disponible

Criteri d’amidament: No

Volum d’Obra Nova:  Rehabilitacio
No es tindran en compte els coeficients especificats en el document publicat per U'ltec amb el
contingut i criteris del BEDEC.

Les actuacions es realitzaran procurant evitar en la mida del possible pertorbar el funcionament
normal de les dependéncies municipals, i informant préviament als usuaris de les operacions que es

realitzaran i les molésties que s'ocasionaran quan ’activitat dels centres es pugui veure alterada.

A titol orientatiu i extret de la experiéncia dels anteriors anys de contracte, esta previst dedicar els

recursos del contracte amb el seguent repartiment:

- 80% a tasques de Tipus Basic (planificat)

o EL90% Ma d’Obra i el 10% Material/Maquinaria/Mitjans Auxiliars
- 20% a les tasques fora de programa (no planificat)

o EL90% Ma d’Obra i el 10% Material/Maquinaria/Mitjans Auxiliars

En el preu a abonar pel camio i conductor, s’inclou el desplacament des del local de l'adjudicatari al

magatzem del Servei de Suport i Actes i retorn.
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7 ESTRUCTURA DEL SERVEI

7.1 Organigrama funcional

El nombre de persones destinades a la realitzacid del servei contractat i la seva qualificacio
professional ha de ser proposada per ’empresa licitadora, d’acord amb [’organigrama definit a

continuacio i atenent a les necessitats de minims exposades en el present PPT:

Responsable del
contracte adjudicat

Encarregat del Departament Encarregat de la
magatzem d'Administracié brigada

Operaris i conductors
(Servei no planificat i
d'Urgencia)

Operaris i Conductor
(Servei planificat)

Operari de magatzem

Es designara un responsable del contracte que fara d’interlocutor directe amb el Servei de Suport i

Actes.

El personal de ’empresa adjudicataria especificat, a excepcio de l’oficina técnica o altres serveis de

suport que s’estimin necessaris, hauran de donar resposta directa.

El suport del departament d’administracio i el suport técnic per part de U’empresa adjudicataria
quedara inclos dins Uoferta de ’adjudicataria, no suposant en cap cas un sobre cost repercutible a
’Ajuntament. L’assessorament técnic en aquest aspecte suposara la redaccio dinformes,

pressupostos que determini el Servei de Suport i Actes.

Amb independéncia del que es determina més concretament en el PCAP, és important també fer
esment en aquest Plec de Prescripcions Tecniques que el personal designat per a la realitzacio dels
treballs haura de guardar la deguda confidencialitat respecte a instal-lacions, equips, documentacio,
etc. als que tingui accés com a conseqiiencia del seu treball. Si no es compleix la confidencialitat

exigida en el contracte sera considerada una falta molt greu.
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7.2 Perfils Professionals del personal adscrit al contracte

7.2.1 Responsable del contracte

- Requisits
o Més de 5 anys d’experiéncia demostrable com a gestor de contractes del mateix estil
o Capacitat de decisio, pro activitat i sentit de la propietat
- Funcions
o Gestionar el contracte amb la propietat i resoldre qualsevol dels conflictes que
poguessin sorgir
o Motivar al personal associat al servei i vetllar pel compliment del contracte

o Realitzar el control economic del contracte

7.2.2 Encarregat de la brigada

- Requisits:
o Més de 5 anys d’experiéncia demostrable com a encarregat de contracte similars.
o Capacitat de decisio i pro activitat.
- Funcions:
o Gestionar la brigada amb tots els operaris i serveis que estiguin relacionats.
o Relacio directa amb els responsable del servei.

o Realitzar el control economic del contracte juntament amb el responsable del cont.

o Realitzar i mantenir 'inventari actualitzat del mobiliari (punt 4.1 del present PCT)
o Supervisar tots els serveis de trasllats i els treballs d’ornamentacio

o Donar suport al responsable del contracte i els inspectors en actes puntuals

7.2.3 Encarregat del magatzem

- Requisits:
o Més de 5 anys d’experiéncia demostrable com a encarregat/gestor de serveis similars.
o Capacitat de decisio i pro activitat.
- Funcions:
o Gestionar el magatzem amb tots els operaris i serveis que estiguin relacionats.
o Relacié directa amb els responsable del servei.

o Realitzar el control d’estock, la entrat i sortida de material, ’inventari.

o Realitzar la recepcio de les comandes fetes pel propi servei o altres serveis per poder
donar resposta.

o Donar suport al responsable del contracte i els inspectors en actes puntuals
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o Conduir la carretilla elevadora electrica amb mastil retractil o similar.
o Supervisar el material que ha d’entrar al magatzem en els llocs d’origen en cas

necessari.
7.2.4 Conductor

- Requisits:
o Més de 5 anys d’experiencia demostrable com a conductor de camio en contractes
similars.
o Coneixements técnics.
o Experiéncia en l'execucio de treballs mitjancant ordres de treball.
- Funcions:
o Desenvolupament les tasques associades al servei.
o Execucid de les ordres de treball.
o Conduir el camio

o Conduir la carretilla elevadora eléctrica amb mastil retractil o similar.

7.2.5 Operaris tecnics

- Requisits:
o Entre 2i5 anys d'experiéncia demostrable com a operari de contractes similars.
o Experiéncia en l'execucio de treballs mitjancant ordres de treball.
o Coneixement de la llengua catalana i/o castellana
- Funcions:
o Desenvolupament les tasques associades al servei.

o Execucio de les ordres de treball.

7.2.6 Operari de magatzem

- Requisits:
o Entre 215 anys d'experiéncia demostrable com a operari de serveis similars.
o Experiéncia en l'execucio de treballs mitjancant ordres de treball.
o Coneixement de la llengua catalana i/o castellana
- Funcions:
o Desenvolupament les tasques associades al servei.
o Execuci6 de les ordres de treball.

o Conduir la carretilla elevadora electrica amb mastil retractil o similar.
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8 ANNEXES

8.1 Annex | - Definicions

A continuacio es defineix la terminologia per la qual es regeix el present Plec de Prescripcions

Tecniques.
Propietat: Entitat contractant: Ajuntament de Barcelona o representant designat a tal efecte.

Empresa Adjudicataria: Son les persones o empresa que la propietat contracta per a la realitzacio

dels serveis descrits en aquest Plec de Prescripcions Técniques.

Empresa Licitadora: Es tracta de cadascuna de les empreses que es presenten al procés licitacio i
que opten mitjancant les seves propostes tecniques i economiques a ser ’empresa adjudicataria dels

serveis descrits en aquest Plec de Prescripcions Técniques.
GMAO: Gestio del manteniment assistit per ordinador.

Plec de Prescripcions Técniques (PPT): Es tracta del document que exposa les indicacions de
caracter técnic que shan de complir durant l'execucio del servei de manteniment i per les qual es

regula el contracte.

Plec de Clausules Administratives Particulars (PCAP): Es tracta del document que exposa les
indicacions de caracter administratiu que s’han de complir durant lexecucié del servei de

manteniment i per les qual es regula el contracte.
Usuari dels edifici: Qualsevol treballador o visitant dels edificis

OT: Ordre de treball en alguns casos també pot ésser anomenat PDS Petici6 De Servei)
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8.2 Annex Il - Relacié d’Edificis

(relacio aproximada, no limitativa)

Codi centre | Descripcié Centre Adreca Sup.Mant
01E0000201 | COMUNICACIO | QUALITAT C. Paradis, 14 719,00
01E0000301 | CASA DE LA CIUTAT EDIFICI VELL Pl. Sant Jaume, 1 10.862,00
01E0000401 | DEP/INST. INTERNACIONALS C. Avinyo, 15 2.323,00
CENTRE REPRODUCTOR DE 130.01
01E0000402 | DOCUMENTS C. Pou Dolg, 4 '
01E0000501 | EDIFICI NOU Pl. Sant Miquel, 4/5 8.104,00
01E0000601 | ARXIU MUNICIPAL CONTEMPORANI C. Bisbe Cacador, 3 3.780,14
01E0001101 | OFICINES MUNICIPALS CIUTAT 3 C. Ciutat, 3 924,00
03E0002001 | PALAUET ALBENIZ Av. Estadi, 65/69 4.241,00
01E0004402 | ERASME JANER C. Riera Alta, 21 1.585,00
01E0011401 | PATRIMONI/SSTT/VARIS C. Avinyo, 7 2.108,00
01E0011404 | OFICINA NO DISCRIMINACIO C. Avinyo, 7 500,01
Ctra:‘Santa Creu Olorda a 624 86
05E0011901 | MASIA VISTA RICA Sarria, 209/239 ’
Ctra: Santa Creu Olorda a 1.056.95
05E0015001 | CAN CALOPA DALT.CONREU VINYES | Sarria, 449/463 U
CENTRE ACOLLIDA ANIMALS 492 05
07E0018001 | COMPANYIA Ctra. Sant Cugat, 234/264 '
10E0023501 | ARXIU INTERMEDI C. Ciutat de Granada, 104/106 2.373,00
01E0027201 | OF MUN COMPTABL C. Avinyo, 32 1.533,35
08E0031601 | ESCOLA BRESSOL LLOBERA C. Llobera, 98/100 428,57
01E0032201 | ESPAI ARCADI OLIVERES C. Sant Oleguer, 20/22 831,00
01E0032202 | PARKING-NOU DE LA RAMBLA,72 C. Sant Oleguer, 20/22 1.768,39
01E0040001 | E. NOVISSIM Pl. Sant Miquel, 4/5 8.231,01
01E0040301 | MAGATZEM ANNEX GR C. Templers, 16 180,01
OFICINES ADMINISTRATIVES 178555
01E0046401 | (C.ELISABETS 8-10) C. Elisabets, 10 T
02E0050901 | PALAU FORONDA Rda. Sant Pau, 43/45 4.354,00
ED.INTERFACE E-ADMINISTRACIO_ 2216.85
10E0057801 | 10-11-12 C. Tanger, 98/108 o
FUNDACIO CATALANA PER A LA _ _ 200.00
05E0062501 | SINDROME DE DOWN C. Carrasco i Formiguera, 1 '
01E0066102 | SERVEI DE NOTIFICACIONS C. Ciutat, 9 197,69
MAGATZEM MUNICIPAL G. 279100
10E0071001 | RECURSOS C. Peru, 252/256 v
03E0073201 | IMATGE | PRODUCCIO EDITORIAL Pg. Zona Franca, 56 2.097,00
Av. Cardenal Vidal i Barraquer, 1745.99
07E0076001 | T. JUSSANA - OF. ASSOCIACIONS 2 T
SERVEIS gURiDICS | ARXIU N 2372 00
01E0081804 | POBLACIO Pl. Carles Pi i Sunyer, 8/10 T
LOCAL OFICINES PROVISIONALS VIA 550 00
01E0083701 | LAIETANA Via. Laietana, 7 ’
01E0014001 | INSPECCIO MEDICA C. Sots-tinent Navarro, 22/24 177,01
01E0036901 | RRHH/FORMACIO/PRL C. Escar, 1 2.632,00
01E0052601 | SINDICATS+COMITE+JUNTA Av. Francesc Cambo, 17 660,47
01E0074001 | EDIFICI VIA LAIETANA Via Laietana, 8-10 9.952,00
10E0102701 | MAGATZEM PORT OLIMPIC C Marina, 18S
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01E0103701 | CAPELLA ELISABETS 24 C Elisabets, 24 397,00
00A0010104 | EDIFICIS | PLACES PUBLIQUES Pl Sant Jaume, 1
03E0105701 | CAN BATLLO. BLOC 4 C Mossén Amadeu Oller, 3
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8.3 Annex lll - Flux de treball de les PDS tipus basiques
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8.4 Annex IV - Flux de treball de les PDS fora de programa
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8.5 Annex V - Preus Administratius

DESCRIPCIO DE L'ELEMENT

MA D'OBRA
A01 CONDUCTOR - OPERARI
A0101 Dies feiners
A010101 anductor camié amb plataforma elevadora 25 m3, minim 3h, h 2308 €
feiners
A010102 Conductor camié grua de 2Tn, feiners h 23,08 €
A010103 Conductor maquines elevadores, feiners h 23,08 €
A0102 Dies festius i nocturns
A010101 Con'ductor camié amb plataforma elevadora 25 m3, minim 3h, h 2885 €
festiu/nocturn
A010102 Conductor camid grua de 2Tn, festiu/nocturn h 28,85 €
A010103 Conductor maquines elevadores, festiu/nocturn h 28,85 €
A02 OPERARI
A0201 Dies feiners
|A020101 | Operari en horari feiner | h | 21,01¢
A0202 Dies festius i nocturns
‘ A020201 ‘ Operari en horari festiu/nocturn ‘ h ‘ 26,27 €
A03 OPERARI ESPECIALISTA
A0301 Dies feiners
| A030101 ‘ Operari especialista (embalatge i desembalatge), feiners | h | 21,01 €
A0302 Dies festius i nocturns
A030201 Operari especialista (embalatge i desembalatge), festiu/nocturn h 26,27 €
A04 ENCARREGAT
A0401 Dies feiners
|A040101 ‘ Encarregat en horari feiner ‘ h ‘ 24,26 € ‘
A0402 Dies festius i nocturns
A040201 Encarregat en horari festiu/nocturn h 30,32 €
C MATERIAL DE LLOGUER ‘
co1 TARIMA
coio1 Tarima fusta (fins 1m algada amb faldd) m? 10,89 €
C0102 Tarima alumini (fins 1,80 m. amb faldd) m? 15,23 €
Tarima modular d'alumini regulable en algada entre 30 i 180cm,
Cco103 capacitat de carrega de 750kg/m2, anivellada en terreny amb m? 18,08 €
inclinacié, amb faldoé de tela i una escala
0104 Tarima modular de tisores, capacitat de carrega de 750kg/m2 i m2 3149¢€
alcada fins a 100cm
C0105 Tarimes rosco m?2 30,81 €
C0106 Tarima rosco enmoquetada (m2) m? 46,22 €
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co1o07 Escala addicional per tarima ‘ u ‘ 32,39 €
C02 CADIRES
C0201 Lloguer cadires de fusta (portar i apilar) u 0,99 €
C0202 Lloguer cadires de fusta (portar i col-locar) u 1,49 €
C0203 Lloguer cadires de plastic (portar i apilar) u 1,26 €
C0204 Cadira d(?,pléstic, plegable o apilable, amb o sense bragos (amb u 204€
col.locacio)
C0205 Butaca per a taula rodona en acte (amb col.locacid) u 195,00 €
Cco3 TAULES
C0301 Taules 1,70 x 070 180/200 x 76/80, sense col-locacié u 6,63 €
C0302 Taules 1,70 x 070 180/200 x 76/80, amb col-locacié col-locacio u 7,77 €
C0303 Taules 60 x 60 0 90x90, sense col-locacid u 6,03 €
C0304 Taules 60 x 60 0 90x90, amb col-locacid u 6,93 €
C0305 Taules de 80, 90 o0 120cm diametre, sense col-locacid u 8,18 €
C0306 Taules de 80, 90 o0 120cm diametre, amb col-locacié u 9,40 €
C0307 Taules de 150 o 180cm diametre, sense col-locacio u 12,91 €
C0308 Taules de 150 o 180cm diametre, amb col-locacié u 14,83 €
co4 VARIS
Fons escenari de rafia o similar fins a 3m d'algada des de la
Cco401 tarima, suportat amb estructura de trus sobre torres d'elevacié u 17,92 €

(recomanat per exteriors)

Fons escenari de tela o similar fins a 3m d'al¢ada des de la
C0402 tarima, sostingut per dos suports lleugers collats a I'escenari u 5,93 €
(recomanat per interiors)

C0403 Rampa modular d'alumini o fusta, inclou barana u 21,43 €
Camera negra a l'aire lliure formada per una estructura

C0404 guadrada de trust sobre torres d'elevacié, amb els laterals i el u 178,28 €
fons tancats amb tela negra

C0405 Linoleum m? 9,68 €

C0406 Moqueta m? 7,02 €

0407 Yetl\lador de 3x3m sense laterals. Muntatge i desmuntatge U 3148¢€
inclos

C0408 Faristol per a parlaments u 7,85 €

C0409 Faristol per a musics u 9,68 €

Cco410 Biombos u 12,00 €

Cco411 Catenaries u 12,00 €

Els preus en cas de lloguer de material inclou les despeses de transport, muntatge i desmuntatge
del material i durant els 2 primers dies de lloguer (a partir del 3r sera un 20% més baix)

D) MATERIAL FUNGIBLE O COMPLEMENTARI ‘
D01 CAIXES

D0101 Caixa cartro 410x330x410mm u 0,94 €
D0102 Caixa cartrd per a trasllats PC u 1,99 €
D02 PLASTICS

D0201 Plastic bombolla de 160x750cm | m* | 037¢
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Plastic bombolla amb cartré de 160x750cm

m2

Plastic termoretractil

rotllo

E LLOGUER DE VEHICLES ‘
E0101 Dies feiners

E010101 Camid sense personal, en dies feiners h 17,60 €
E0102 Dies festius i nocturns

E010201 Camid sense personal, en festiu/nocturn h 22,00 €

E0201 Horari normal

| E020101 ‘ Camid grua de 2Tn. (Sortida amb un minim de 4h), en feiner h ‘ 17,60 €
E0202 Dies festius i nocturns
£020201 Camio grua de 2Tn. (Sortida amb un minim de 4h), en h 22.00€

festiu/nocturn
LLOGUER DE MAQUINARIA

FO101 Dies feiners
| F010101 ’ Escala mecanica, feiners h ‘ 18,49 € ‘
F0102 Dies festius i nocturns
F010201 Escala mecanica, festius i nocturns h 23,11 €
F0201 Maquina elevadora de 1.000kg (carretilla tipus toro). Minim 5h. h 25,00 €
0202 !Vlaguma elevadora de 1.600kg (carretilla tipus toro). Mensual mes 1.500,00
inclos transport €
F0203 Magquina elevadora (tisora de 5m a 10m). Minim 5h h 21,02 €
F0204 Maquina elevadora (tisora fins a 5m). Minim 5h 25,22 €
F0301 Gabia de 80X80 amb rodes de goma per evitar soroll i fer malvé q 12,08 €
els pelfuts
Traspalet d 29,00 €
G TRANSPORTS ‘
G0101 Hores furgoneta ( 400 kg.) inclos conductor h 18,70 €
G0102 Hores furgoneta (1000 kg.) inclos conductor h 22,00 €
G0103 Hores furgoneta (1500 kg.) inclos conductor h 26,40 €
G0104 Camié (3500 kg) conductor + dos seients h 29,70 €
G0105 Previsid km. Extraradi h 0,99 €
G0201 Adreces urbanes h 4,40 €
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G0202 Adreces d'enviaments massius h 3,30 €

G0203 Previsié km. extraradi h 0,88 €

G0204 Previsid temps d'espera (minut) h 0,39€
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8.6 Annex VI - Fitxes Actes tipus

Edifici / Emplacament: Espai:

Via Plblica Placa de Sant Jaume

Nom dels actes: Nom Técnic de l’acte: Preu amb IVA:
Confisuracié habitual Pl SJau 00

Mobiliari per l’acte: Mobiliari habitual:
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Edifici / Emplacament: Espai:

Edifici Vell Salé de Cent

Nom dels actes: Nom Teécnic de ’acte: Preu amb IVA:
Configuracio habitual S Cent 00

e o L

Mobiliari per ’acte: Mobiliari habitual:

N
N

Bancs de 6 p

Rampa accessibilitat
Taula d’alcaldia

Bancs laterals 1a filera
Bancs laterals 2a filera
Bancs laterals 3a filera
Bancs laterals raconers
6 Banquetes

N = N N NN 2 =

Taules Tornejades
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Plec

Edifici / Emplacament:

Espai:

Edifici Vell

Sal6 de Plens

Nom dels actes:

Nom Teécnic de ’acte:

Ple Extraordinari

S Plens 02

Preu amb

Mobiliari per ’acte:

N AN= =

Cadira de president

Cadira de presidéncia

Cadires de macers
Cadires de tribuna
Catenaries

Mobiliari habitual:

Cadires de macers
Cadires de tribuna

UGN N =

Cadira de president
Cadires de presidencia
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Aqui es mostren tres fitxes d’actes tipus a la Casagran:
1.- un a la plaga Sant Jaume (exterior de via publica),

2.- un al Salé de Cent (un dels espais d’actes institucionals més utilitzats a les Cases
Consistorials) i

3.- un al Sald de Plens (on normalment es celebren els plenaris ordinaris i extraordinaris)

Aguests actes porten associada una comanda de servei per part de la Direccié de Protocol i
Actes institucionals, que sera facilitada pel Servei de Logistica. Les dades basiques que es

faciliten es recullen en la seglent fitxa:

Acte:

Num. Acte Data Inici: Hora Inici: Data Fi:

Tecnic Responsable: Id. Servei: Servei:

Lloc + Info:

Tipus de Grup

Num. Contracte

Observacions/Modificacions:
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