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AJUNTAMENT DE
Vilanovai la Geltru

Convivencia i Equitat

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS

EXPOSICIO DE MOTIUS

L’Ajuntament de Vilanova i la Geltru, disposa del servei d’acollida per a persones
immigrades i retornades per tal de facilitar I'acollida al territori de les persones
nouvingudes i les retornades a Catalunya.

El servei s’adreca a les persones migrades, apatrides, refugiades, sol-licitants d’asil o
de proteccio subsidiaria i persones retornades, amb edat superior a I'establerta per a la
finalitzacio de I'escolaritat obligatdria i empadronades a la ciutat i té les seglents
funcions:

e Oferir informacié en les situacions derivades dels seus processos migratoris.

o Executar els diferents tramits de la gestié administrativa del procés de
primera acollida.

e Desenvolupar i avaluar les accions i acompanyar les persones al llarg del
procés migratori.

Per tant, cal contractar un servei d’assessoria juridica d’estrangeria assessorar i per
donar suport en els diferents tramits administratius derivats de la llei d’estrangeria.

CONDICIONS GENERALS

1. OBJECTE

L’objecte del present contracte és la prestacié del servei d’assessoria juridica per a
persones estrangeres i retornades i de mobilitat internacional de I'ajuntament de
Vilanova i la Geltri. Aquest també incorpora l'assessorament a professionals
municipals i sessions formatives.

Prestacions del servei :

e Assessorament i orientacié sobre la llei d’estrangeria.i la llei de proteccié
internacional.

e Assessorament on line a professionals.

o Coordinacions per seguiment del projecte amb el técnic referent.

¢ Tramitacié dels diferents procediments administratius vinculats a aquesta
legislacié (autoritzacions de residéncia, treball, reagrupament familiar,
arrelament social i laboral, etc...)

¢ Informacié sobre el procediment d’accés a la nacionalitat.

e Assessorament sobre mobilitat internacional de treballadors i treballadores.

¢ Formacio i sensibilitzacio en temes vinculats al fet migratori.
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e Impartici6 de les sessions de formacio al voltant de la llei d’estrangeria dins el
modul de coneixement de la societat catalana, previst a la llei d’acollida de
Catalunya.

e Impartici6 de sessions de formacio al voltant de la llei d’estrangeria adregades a
professionals i la ciutadania.

e Qualsevol altra tasca o activitat vinculada al correcte desenvolupament del
servei.

Aquest servei, adrecat a la ciutadania i també a diferents professionals de
'administracié6 de Vilanova i la Geltrl, es defineix com a servei municipal, universal,
gratuit i voluntari.

1. Horaris i calendari:

El Servei es prestara ininterrompudament durant els 11 mesos de I'any, excepte el mes
d’agost, el periode de vacances de Nadal i Setmana Santa, amb una dedicacioé de 16
hores mensuals d’acord amb I'’horari seglent:

o 1diaalasetmana, de 10 a 14 h, que es concretara amb I'empresa
adjudicataria.

Ambdues parts establiran el calendari en coordinacié amb les persones responsables
del contracte.

A part, cada setmana hi haura una hora més en concepte

2. Ubicacio i mitjans que aporta 'ajuntament:

El Servei d’Assessoria Juridica d’Estrangeria s’oferira a les dependéncies municipals ,
ubicat a la planta baixa de I'’Ajuntament de Vilanova i la Geltrd, plaga de la Vila, 8.

L’Ajuntament dotara al Servei d’Assessoria Juridica d’'un espai habilitat per poder dur a
terme a les seves funcions.

3. Condicions professionals

- L’equip professional no treballara quan el Servei de Convivéncia i Equitat
romangui tancat.

- En servei ha d’estar cobert en I'horari pactat. En cas d’abséncies per malaltia o
baixa de la persona, I'empresa adjudicataria restara obligada a la seva
substitucio per garantir el servei.
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2. OBLIGACIONS DE L’EMPRESA ADJUDICATARIA

L’empresa adjudicataria queda obligada a la prestacié del Servei d’Assessoria Juridica
a la Regidoria de Convivéncia i Equitat de I'ajuntament de Vilanova i la Geltra. | a
aportar com a minim el segtient material:

e Un ordinador portatil amb connexio a internet amb camera web incorporada o
com accessori, per tal de desenvolupar els serveis previstos telematicament.
e Adreca electronica propia

Aixi mateix, queda obligada al compliment, sota la seva exclusiva responsabilitat, de la
legalitat vigent en materia fiscal, laboral, de proteccié social i minusvalidesa, de
seguretat social i higiene en el treball i altres de caracter social, en especial pel que fa
referéncia al seu personal.

Les obligacions de 'empresa adjudicataria en relacié al contracte seran les seguents:

- Contractar una asseguranga amb cobertura per Responsabilitat civil que
sigui, al menys, igual a la que ofereix el Col-legi d’Advocats als seus associats per
cobrir responsabilitats fruit de la seva activitat professional.

- Seran al seu carrec tots els impostos i drets tributaris que gravin
I'activitat objecte del contracte.

- Estara obligada a contractar tot el personal necessari per prestar el
servei.

- No podra sotsarrendar, cedir o traspassar els drets o obligacions del
contracte sense autoritzacio de I'ajuntament.

- Sera responsable, civil i administrativament davant de I'ajuntament per
les faltes en que incorrin els seus treballadors i treballadores, i estara obligada a
indemnitzar per danys produits a tercers, amb motiu d’'una defectuosa prestacio
dels serveis.

- S’haura d’ajustar als sistemes de supervisié del compliment de la
prestacié contractual que implementi I'Ajuntament en cada moment.

- Haura de comunicar a I'ajuntament les incidéncies rellevants que es
produeixin durant la realitzacié del servei.

- Haura de presentar una memoria anual on s’incloguin, com a minim, els
conceptes seglents:

e Treball realitzat quan a I'atencio a les persones (Indicadors quantitatius i
qualitatius de les situacions ateses)

e Treball realitzat quan a la formacié i sensibilitzacié (indicadors quantitatius i
qualitatius de les sessions realitzades).

e Valoracié del funcionament (espais, llista d’espera, temps de resolucio dels
conflictes atesos,....).

e Balang¢ econdomic detallat.

e Propostes de millora.

- | qualsevol altra obligacié derivada de la col-laboracié amb institucions
supramunicipals o del propi Ajuntament.
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3. SEGUIMENT

El personal técnic municipal vinculat a I'ambit d’actuacié d’aquest servei, fara
seguiment amb reunions bimensuals i control del projecte presentat, aixi com també de
la seva actuacid, objectius i pressupost

Cap de servei de Convivéncia i Equitat

Ruth Abizanda Fernandez
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Cap de servei de Convivència i Equitat


