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Ajuntament de Torredembarra

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A L’ADJUDICACIO
DEL CONTRACTE ADMINISTRATIU MIXT DE SUBMINISTRAMENT I SERVEI D'UNA
SOLUCIO INFORMATICA PER A LA GESTIO DE TEMPS D'ESPERA, LA VALORACIO

PER PART DE LA CIUTADANIA DE I\.’ATENCI(’) REBUDA I CITA PREVIA DE
L’'OFICINA D'ATENCIO AL CIUTADA.

EXPEDIENT NUM.: AG11.G526.2024.0166

Tipus contracte: Servei

Procediment d’adjudicacié: Obert simplificat abreujat.

Tramitacié: Ordinaria
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Ajuntament de Torredembarra

QUADRE DE CARACTERISTIQUES

A. PODER
ADJUDICADOR

Al, Poder
adjudicador

Ajuntament de Torredembarra

A2. Organ de
contractacio

O ple Junta de Govern Local

L'0rgan competent per l'aprovacié del present
contracte és la Junta de Govern Local, d’acord amb el
Decret de delegacions d’Alcaldia nim. 1178 de 21 de
juny de 2023, posteriorment modificat, sent la Ultima
modificacié l'aprovada per Decret d’Alcaldia ndm.
2024-1194 de data 17 de juny de 2024, atenent a
|'establert en la Disp. Addicional 2a de la LCSP.

A3. Direccié de
I’'Organ de
contractacio

Plaga del Castell, nim. 8
(Tarragona).

(43830) Torredembarra

A4. Perfil de
contractant

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/Ap
pJava/perfil/torredembarra

A5.Responsabl
e del contracte

Responsable de I'Oficina d’Atencié al Ciutada

B. OBJECTE DEL
CONTRACTE

B1l. Definicié
objecte del
contracte

L'objecte d’aquest contracte és el solucid informatica
per a la gestio de temps d’espera. I compren:

L'objecte d’aquest contracte és el solucié informatica
per a la gestio de temps d’espera.

a) El subministrament d’una solucié informatica orien-
tada a cobrir les funcionalitats de la

gestié de temps d’espera, la valoracié del servei per
part de la ciutadania de I'atencid

rebuda i cita prévia de I'Oficina d'Atencié al Ciutada.
b) Manteniment correctiu i evolutiu del programari du-
rant tota la vigéncia del contracte,

des de la implantacio fins a la finalitzacié del contracte.
c) Serveis d’assisténcia associats a la propia implanta-
cio del programari, que inclouen:

- Configuracié i parametritzacié del sistema adaptant-
lo a les caracteristiques

particulars de I’Ajuntament.

- Formacié dels usuaris per a I'Us i explotacié del Sis-
tema.
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- Servei de suport per la seva posada en marxa.
d) Suport a la Gestid i Explotacid del Sistema durant la
durada total del contracte

CPV i Denominacio

CPV DENOMINACIO
B2. Codi CPV 48000000-8 Paquets de programari i sistemes d’informacio

50324100-3 Serveis de manteniment de sistemes

7250000-3 Serveis de gestid relacionats amb la informatica

O si No

D’acord amb l'article 116.4 de la LCSP: El seu objecte
B3. Lots

no admet la seva divisié en parts que siguin suscepti-
bles de realitzacid, utilitzacié o aprofitament separat i
que alhora constitueixin cadascuna d’elles una unitat
operativa funcional.

U Obert

L obert simplificat

el C1.Procedimen Obert simplificat abreujat
g t d’adjudicacio | Restringit
=
Egu ;
<3 I . - L Negociat
=0 Negociat amb publicitat sense publicitat
g;‘ U Ordinaria
R
§ § 0 Urgent
52 C. PROCEDIMENT Anticipada
8% D'ADJUDICACIO I
5% FORMA DE La tramitacié de la despesa d'aquest contracte sera
§§ TRAMITACIO C2.Tramitacié a:nticipgda at"és que la seva execucio s:ini;iaré en
2 2 I'exercici seglient, és a dir, I'any 2025. L'adjudicacio
&8 del contracte quedara sotmesa a la condici6
g s suspensiva de |'efectiva consolidacio dels recursos que
©3 han de de finangar el contracte en I'exercici
g pressupostari corresponent, de conformitat amb el que
§: disposa la DA tercera de la LCSP.
3
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Ajuntament de Torredembarra

0 Emergent
C3. Subjecte a
regularitzacio ,
harmonitzada O si ¥ No
C4. Recurs [ o
especial Si No

C5. Forma de
presentacio
d’ofertes

Electronica (“Sobre Digital”)

E. DADES
ECONOMIQUES

Si [ No
. Perfil de contractant
D. PUBLICACIONS | D1: Anunci de| 7, .
licitacio O soe
gje"terminacié A tant algat
Ul Preus unitaris
del preu

E2. Pressupost
base de
licitacio

L'article 100 de la LCSP estableix que per pressupost
base de licitacié s’entendra el limit maxim de despesa
que en virtut del contracte pot comprometre I’'0rgan de
contractacié, inclos I'Impost sobre el Valor Afegit,
excepte disposicid en contra.

Aquest contracte, de naturalesa administrativa, es
qualifica com a mixt (article 18 LCSP), ja que comprén
prestacions propies del contracte tipic de
subministrament regulat en I'article 16 de la LCSP i del
contracte de serveis regulat en l'article 17 de la LCSP.
Per tant, per determinar les normes que regiran
I'adjudicacié del contracte s’atendra el caracter de la
prestacié principal, que en aquest cas és el
subministrament

Per a la determinacié del preu del contracte s’ha pres
com a referéncia els preus de mercat del
subministrament i serveis indicats per a una solucio
informatica per a la gesti6 del temps d’espera, la
valoracié del servei per part de la ciutadania de
I'atencié rebuda i la cita prévia en administracions
similars.

Pressupost maxim de licitacié: 11.011,00 € per a tota
la duracié del contracte, en base a la previsid i
desglossament establerts en el segiient punt.
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El desglossament del Pressupost base de licitacio es
descriu a la CLAUSULA 1.3.3 DELS PRESENTS
PLECS.

E3. Valor
estimat del
contracte
(VEC)

El valor estimat del contracte és de 9.100,00€ (IVA
exclos).

Metode de calcul ( article 101 de la LCSP): Import total
del servei, IVA exclos i tenint en compte la totalitat de
la durada del contracte (4 anys).

No es preveuen ni prorrogues ni modificacions (article
204 de la LCSP).

E4. Existéncia
de credit

M si O No

E5. Aplicacio
pressupostaria

Aplicacié pressupostaria: 11-920-21600 Manteniment
equips informatics i programari informatic i sistemes
accés i vigilancia

E6. Expedient
d’abast Si U No
plurianual
Fonts europeus
E7. O g
Financament No

F. DURADA DEL
CONTRACTE I
POSSIBLE
PRORROGA

Termini de durada del contracte:

El termini d’execucio sera de quatre

anys sense possibilitat de prorroga a comptar des de l'endema de la
formalitzacié del contracte.

Atés que es tracta

d’un procediment simplificat abreujat, el contracte es tindra

per formalitzat en la data que l'adjudicatari signi i retorni a I'organ de
contractacio I'acord d’adjudicacié de mateix
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G. VARIANTS

O si

M No

H. SOLVENCIA

H1.
Habilitacio

La que legalment correspongui.

H2.
Economic
a

Requisits
minims

Atés que I'expedient de contractacio es tramita
mitjangant el procediment obert simplificat
abreujat, els licitadors estaran exempts del re-
quisit d’acreditar la solvéncia economica i fi-
nancera i técnica o professional.

El fet que els licitadors quedin exempts de
I'acreditacio de la solvéncia econdomica i finan-
cera i técnica o professional, no els eximeix del
seu compliment, i I'drgan de contractacié po-
dra requerir la seva acreditacié a I'empresa
que resulti primera classificada, segons el se-
guent:

Criteris de seleccio relatius a la solvéncia
economica i financera:

La solvéncia econdomica i financera de
I'empresari s'ha d'acreditar per un o més dels
mitjans segients, a eleccié de I'0rgan de
contractacié:

-Art. 87.1.a) LCSP: L'empresa adjudicataria
presentara el volum anual de negocis en
I'ambit a qué es refereixi el contracte
corresponent al millor exercici dins dels tres
Ultims anys disponibles en funcié de les dates
de constituci6 o d'inici d'activitat de
I'empresari i de la data de presentacié de les
ofertes, ha de ser com a minim de: 3.412,50€.

Justificacié: De conformitat amb el que
disposa l'article 86 i 87 de la LCSP, s’ha optat
per exigir l'acreditaci6 de la solvéncia
economica i financera mitjancant la
presentacié del volum anual de negocis, referit
al millor dins dels tres ultims disponibles, en
considerar que aquest permet garantir al
mateix temps una aptitud suficient per part de
potencials licitadors/es interessats/des en el

6
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Ajuntament de Torredembarra

contracte i un accés no restrictiu a la licitacio.
Tenint en compte el pressupost estimat i les
caracteristiques del sector, els imports soén
xifres proporcionades a I'objecte del contracte
procurant un degut equilibri entre els seus
interessos i el propi de I'objecte del contracte.

Criteris de seleccio relatius a la solvéncia
técnica o professional:

Art.89.1a) LCSP: Una relacié dels subministra-
ments principals efectuats de la mateixa natu-
ralesa o similar que els que constitueixen I'ob-
jecte del contracte en el curs de, com a ma-
xim, els tres Ultims anys, en la qual se n'indi-
qui I'import, la data i el destinatari, public o
privat; dels mateixos, I'import minim de cada
actuacié ha de ser de 1.592,50 €

Requisits
minims | Justificacié: El criteri de solvéncia técnica
previst a |'article 89.1 lletra a) de la LCSP, cor-
responent a la relacié dels principals subminis-
traments realitzats de la mateixa o similar na-
turalesa als que constitueixen l'objecte del
contracte en el curs de com a maxim els tres
Ultims anys, per tal de verificar que I'empre-
sari disposa d’experiéncia prévia minima en la
prestacié del subministrament de la mateixa
naturalesa.

H3. Técnica

Régim especial per empreses de nova creacié6 amb
antiguitat inferior a cinc anys:

PepNUSE,/20QquOIdEpIfeAlRd BLIRqWAPaII0) 3-Nas//:sdny
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@
& :mpreses Quan el contractista sigui una empresa de nova creacid,
€  NoVa| ontenent per aquesta aquella que tingui una antiguitat
creacio inferior a cinc anys, la seva solvéncia técnica o
professional s'acreditara pel mitja segiient:
-Solvéncia economica: art. 87.1.b) LCSP: Existéncia
7
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d’'una asseguranca de responsabilitat civil per riscs
professionals per un import minim de 3.412,50€.

-Solvéncia teécnica: art. 89.1.e) LCSP Mostres,
descripcions i fotografies dels productes a subministrar, i
que l'autenticitat es pugui certificar a peticié de I'entitat
contractant.

Adscripcié de mitjans a I’execucié del contracte:

M si [l No

H5. Mitjans | Compromis d’adscripcié a I'execucié del contracte
dels mitjans personals i/o materials per a I'execucio
del servei:

O si M No

Obligatorietat d’estar inscrit en el Registre Oficial
de Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat
(ROLECE) o en el Registre Electronic d’Empreses
Licitadores i Classificades de la Generalitat de
Catalunya (RELIC).

O g M No

Ateses les indicacions de I'Informe nimero 12/2019, de
28 de novembre, de la Junta Consultiva Catalana pel qual
s’eximeix la inscripcid en un registre oficial d’empreses
licitadores com a requisit de participaci6 en els
procediments oberts simplificats de tramitacié sumaria,
en aquest procediment obert simplificat de tramitacié
sumaria, regulat a l'article 159.6 de la LCSP, no resulta
exigible la inscripcié en un registre oficial d’empreses
H6. Registre licitadores com a requisit de participacio.

No obstant aix0, els licitadors podran aportar la seva
inscripcié en el ROLECE o RELIC per tal d’acreditar enfront
de tots els organs de contractacié del sector public,
segons el que s’hi reflecteixi i llevat que hi hagi una prova
en contra, el seglient:
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a) les condicions d’aptitud de I'empresari quant a la
seva personalitat i capacitat d’'obrar,
representacio, habilitacio professional o)
empresarial;

b) solvéncia economica i financera i técnica o
professional;

c) classificacid i altres circumstancies inscrites; i

d) la concurréencia o no de les prohibicions de
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Ajuntament de Torredembarra

contractar que hi hagin de constar.

La presentacio de les proposicions suposa |'autoritzacio
a la l'organ de contractacié i a la Unitat Técnica per
consultar les dades recollides en el ROLECE o RELIC, o les
llistes oficials d’operadors economics d‘un estat membre
de la Unio Europea.

H7.
Certificats

Certificats acreditatius del compliment de les
normes de garantia de la qualitat i/o de gestio
mediambiental.

[ si

M No

HS8.
Classificacio

M si
M No

No, atés que aquest servei no esta inclos en cap dels
grups i subgrups de classificacio dels contractes de serveis
previstos en larticle 37 i en 'annex II del Reglament
general de la Llei de Contractes de les Administracions
publiques, modificat pel Reial Decret 773/2015, de 28
d’agost.

I1. O <
Provisional Si No
I. Garanties 2
' O g
Definitiva Si No
L (e 31.  criteris| [I Unic criteri: Preu.

d’adjudicacio i de

desempat

d’adjudicacio

Diversos criteris

D’acord amb l'article 159.6 de la LCSP, per a la valoracio
de les proposicions i la determinacié de l'oferta que
ofereix una millor relacié qualitat-preu, es tindran en
compte criteris objectius o valorables mitjancant formules
(fins a 10 punts), d'acord amb el seglent:

Els criteris que es proposen son:
- PREU: 55 punts.

Es justifica la consideracidé del present criteri quantitatiu,
motivada per l'objectiu d’aconseguir la major i millor
eficiencia en la utilitzacié dels fons publics, pel que es
valora que les propostes de les licitadores permetin
obtenir el millor preu del servei i subministre a contractar.

9
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- CAPACITAT OPERATIVA DEL PRODUCTE: fins a 45
punts.

Es justifica la consideracidé del present criteri quantitatiu,
motivada per l'objectiu d‘aconseguir un major i millor
servei.

El detall dels criteris d'adjudicaci6 ES DESCRIUEN A
L’APARTAT 1.11 DELS PRESENTS PCAP.

J2. Criteris
de

En cas d’empat, tindran preferéncia en I'adjudicacio del
contracte, per ordre decreixent, les segiients:

a) Percentatge superior de treballadors/es amb
discapacitat o en situacié d’exclusié social en la
plantilla de cadascuna de les empreses; en cas
d'igualtat ha de prevaldre el nombre més alt de
treballadors fixos amb discapacitat en plantilla, o
el nombre més alt de persones treballadores en
inclusié en plantilla.

desempat b) Percentatge superior de dones ocupades en la
plantilla de cadascuna de les empreses.
c) El sorteig, en cas que l'aplicacié dels anteriors
criteris no hagi donat lloc a un desempat.
Les empreses licitadores han d’aportar la documentacié
acreditativa dels criteris de desempat en el moment en
qué es produeixi I'empat.
Es considerara que l'oferta anormalment baixes aquells
preus que siguin inferiors en més del 20 per cent a la
K. CRITERIS PER A mitjana aritmética de les ofertes econdomiques
LA DETERMINACIO presentades pels candidats i/o empreses licitadores.
DE L'EXISTENCIA K1. Criteris
DE BAIXES ' En cas que només concorri un licitador, es considerara que
PRESUMPTAMENT la proposta conté valors anormals o desproporcionats
ANORMALS quan representa un preu inferior al 20% del pressupost
base de licitacid.
L. ALTRA

DOCUMENTACIO A
PRESENTAR PER
LES EMPRESES
LICITADORES O
PER LES EMPRESES
PROPOSADES COM

No s’exigeix.

O S’exigeix.
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ADJUDICATARIES

M. CONDICIONS
ESPECIALS
D’EXECUCIO

D’acord amb l'article 202 LCSP, s’estableixen les seglient condicions
especials d'execucié:

Condicions de caracter social:

1.L’adjudicatari assumira, com a condici6é especial d’execucid, I'obligacio
d’aplicar a la plantilla que executi el contracte les condicions de treball
establertes per I'Ultim conveni col-lectiu territorial vigent en que
s’enquadri i desenvolupi la prestacid contractual, sens perjudici de les
millores que pugui establir.

2. Durant l'execucié del contracte I'empresa adjudicataria establira
mesures que afavoreixin la conciliacié de la vida laboral amb la vida
familiar de les persones que intervenen en lI'execucid del contracte, que
poden ser: adequacié d’horaris a horaris escolars, teletreball, suport
economic per a sufragar despeses d’escoles infantils o centres d’atencid
a persones dependents, etc.

3.L'empresa adjudicataria organitzara formacié professional en el lloc de
treball que millori I'ocupacid i I'adaptabilitat de les persones adscrites a
I'execuci6 del contracte i les seves capacitats i qualificacio.

4.L'empresa adjudicataria esta obligada a afavorir I'estabilitat d’ocupacio,
la igualtat d’oportunitats entre homes i dones i la integracio social dels
col-lectius més desfavorits.

Caldra presentar, si ho demana I’Ajuntament:

a) Fotocopia dels TC1 i TC2.

b) Certificat conforme els treballadors adscrits al servei es troben al
corrent de cobrament de les nomines.

c) Justificant d'estar al corrent del pagament de les obligacions tri-
butaries i amb la Seguretat Social.

d) El pagament del preu a les empreses subcontractades.

Condicions de caracter economic:

L'adjudicatari esta obligat a tenir durant I'execucié del contracte una
asseguranga de responsabilitat civil per cobrir els danys ocasionats a
tercers durant I’execucid del contracte o els danys materials que hi puguin
haver, entre altres.

Condicions en matéria de proteccio de dades:
Atés que I'execucié del contracte implica cessié de dades, el contractista

resta obligat a sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea en
materia de protecci6 de dades. Aquesta obligacio té el caracter d’obligacid
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contractual essencial de conformitat amb el que es disposa en la lletra f)
de l'apartat 1 de I'article 211 de la LCSP.

Condicions de la infraestructura tecnologica minima dels
servidors on estigui allotjat el sistema en model SaaS:

El sistema ha d’estar ubicat fisicament dins I'Espai Economic Europeu o
amb homologacié de I’Agencia de Proteccié de Dades, de manera que no
hi hagi transferéncia internacional de dades, la qual cosa s’acreditara
mitjangant certificat de I’Agéncia de Protecci6 de Dades o declaracid
responsable de I'empresari acompanyat dels documents que tingui en
poder seu que acreditin el compliment del requisit minims.

Aquestes obligacions tenen el caracter d’obligacions contractuals
essencials de conformitat amb el que disposa la lletra f) de I'apartat 1 de
I'article 211 de la LCSP

N.
MODIFICACIONS
DEL CONTRACTE
PREVISTES

U si No
No es preveuen modificacions previstes als PCAP.

L'0rgan de contractaci6 només podra modificar el contracte de
conformitat amb el previst a I'article 205 de la LCSP.

0. CESSIO DEL

D’acord amb l'article 214 de la LCSP, no s’‘admet.

CONTRACTE
L'adjudicatari podra subcontractar part de les prestacions previstes en
I'objecte del contracte. No obstant aix0, amb caracter previ, haura
d’informar a I’Ajuntament la seva voluntat de subcontractar, i en la seva
o = | oferta haura d'identificar quines parts té la intencié de subcontractar, quin
SUBCONTRACTACIO !

percentatge de |'objecte del contracte comporta i a quina empresa es
pretén subcontractar. En la subcontractacié, s’hauran de complir totes les
prescripcions previstes a l'article 215 LCSP.

Q. REVISIO DE
PREUS

D’acord amb l'establert a la Llei 2/2015, de 30 de marg, de desindexacid
de I'economia espanyola, i al Real Decret 55/2017, de 3 de febrer, que la
desenvolupa, no procedeix la revisié dels preus.

R. TERMINI DE
GARANTIA

Termini de garantia: El subministre tindra un periode de garantia de
fins a 3 anys.

S. IMPORT MAXIM
DE LES DESPESES
A CARREC DE
L'ADJUDICATARI

No procedeix.

T. PROGRAMA DE

D’acord amb el previst al el previst al PPTP.
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TREBALL

u. PRES!ENTACI()
ELECTRONICA
D’OFERTES

D’acord amb ['article 159.6 a) de la LCSP, el termini per a presentar la
documentacié exigida sera de DEU DIES HABILS a comptar des de
I'endema de la publicacié de I'anunci de licitacid al Perfil de contractant.

En el Perfil de contractant es publicara la data i hora limit de presentacio
de proposicions.

Si I'lltim dia del termini de presentacié fos inhabil, aquest s’entendra
prorrogat el primer dia habil seglent.

V. OBERTURA DE
LES OFERTES

De conformitat amb I'article 159.6 de la LCSP, I'obertura de les ofertes
no es realitzara en acte public, ja que es preveu I'is de mitjans electronics
en la present licitacio.

W. COMITE La constitucié del Comité d’Experts no resulta procedent en aquest
D'EXPERTS expedient, d'acord amb els termes previstos a I'article 146.2 de la LCSP.
X. UNITAT

ENCARREGADA D’acord amb l'article 62.1 de la LCSP la unitat encarregada del seguiment

DEL SEGUIMENT I
EXECUCIO DEL
CONTRACTE

i execucié ordinaria del contracte correspondra a I'Oficina d’Atencié al
Ciutada (OAC)

Y. GESTIO DE LA
SEGURETAT i
CONFIDENCIALI-
TAT DE LA
INFORMACIO I
PROTECCIO DE
DADES

L'adjudicatari s’obliga, de forma expressa i per escrit, a respectar el
caracter confidencial de tota la informacid que conegui per a 'execucio
d’aquest contracte i a observar el secret professional i el deure a guardar
respecte a la relacié a les dades de caracter personal a les que tingui
accés en relaci6 amb el servei que |i han estat contractats,
independentment del seu suport. Aquestes obligacions subsistiran fins i
tot després de finalitzar la relacié contractual, com a minim fins a la
prescripcio de les accions legals que poguessin derivar-se.

Igualment, d'acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016 i la Llei Organica 3/2018, de
5 de desembre, sobre Proteccié de Dades i Garantia dels Drets Digitals,
I'informem que les dades facilitades seran tractades sota la
responsabilitat de I’Ajuntament De Torredembarra, amb la finalitat de
poder atendre de forma adient la present relacié contractual i els tramits
administratius que es derivin.

Pot exercir els drets d'accés, rectificacio, supressio, limitacid, portabilitat
i oposicio, de forma escrita al domicili social esmentat a |'apartat A del
quadre de caracteristiques o a través d’instancia genérica telematica a
través de la seu electronica de I’Ajuntament de Torredembarra, adjuntant
en ambdds casos fotocopia de document oficial que I'identifiqui.

Z. SUBROGACIO DE

No procedeix la subrogacié de personal.
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1. DISPOSICIONS GENERALS

1.1.0bjecte del contracte

1.1.1. L'objecte del contracte és el descrit a I'apartat Bl del quadre de
caracteristiques.

1.1.2. Si es divideix el contracte en lots tal i com consta a I'apartat B3 del quadre de
caracteristiques.

1.1.3. L'expressié de la codificacid corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de
Contractes (CPV) son els que consten a I’apartat B2 del quadre de caracteristiques.

1.2. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

Les necessitats administratives a satisfer, la idoneitat de l'‘objecte del contracte, la
justificacié del procediment, dels criteris d’adjudicacio i la resta de requeriments recollits
a la LCSP estan acreditats a I'expedient.

1.3. Dades economiques del contracte i existéncia de crédit

1.3.1. El sistema per a la determinacio del preu del contracte és el que s’indica a I'apartat
E1l del quadre de caracteristiques.

1.3.2. El valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul sén els que
s'assenyalen a I'apartat E3 del quadre de caracteristiques.

1.3.3. El pressupost base de licitacio és el que s’assenyala a I'apartat E2 del quadre de
caracteristiques. Aquest és el limit maxim de despesa (exempt d'IVA) que, en virtut
d'aquest contracte, pot comprometre I'0rgan de contractacid i constitueix el preu maxim
que poden oferir les empreses que concorrin a la licitacié d’aquest contracte.

El pressupost base de Licitacié comprén tots els costos d’execucidé del contracte. Es fixa
11.011€ (9.100€ + IVA de 1.911€).

Per la determinacio del preu del contracte s'ha pres com a referéncia els preus de mercat
del subministrament i serveis indicats per a una solucié informatica per a la gestid del
temps d’espera, la valoracid del servei per part de la ciutadania de I'atencid rebuda i la
cita prévia en administracions similars.

- Pressupost maxim de licitacio: 11.011€ per tota la duracié del contracte, en basea
a la previsié i desglossament establerts de la seglient manera:
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Import PRESSUPOST MAXIM DE

0
(s/IVA) MU D LICITACIO
Anualitat 2025 2.275,00 € 477,75 € 2.752,75 €
Anualitat 2026 2.275,00 € 477,75 € 2.752,75 €
Anualitat 2027 2.275,00 € 477,75 € 2.752,75 €
Anualitat 2028 2.275,00 € 477,75 € 2.752,75 €
Pressupost base de licitacié (per la durada inicial del 9.100,00 € 1.911,00 € 11.011,00 €

ctte)

1.4.Termini de durada del contracte

1.4.1. El termini de durada del contracte és el que s’estableix a I'apartat F del quadre
de caracteristiques.

1.4.2.

El contracte no es podra prorroga,tal com estableix I'apartat F del quadre de

caracteristiques.

1.5.Régim juridic del contracte

1.5.1. Aquest contracte administratiu té naturalesa de contracte de servei, de conformitat
amb l'article 17 de la LCSP.

1.5.2.

El contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest PCAP i el PPTP, les

clausules dels quals es consideren part integrant del contracte.

A més, es regeix per la normativa en matéria de contractacié publica continguda,
principalment, en les disposicions seglients:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i
del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP).

Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacio
publica (en endavant DL 3/2016).

Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 d’‘octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD
817/2009).

Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques aprovat
pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot allo no modificat ni derogat per
les disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals.

Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de
2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de
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dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE.

g) Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de
notificacions electroniques de I'’Administracié de la Generalitat de Catalunya i del
seu sector public.

h) Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de regim local.

i) Llei 39/2015, d'1 d’octubre, de procediment administratiu comu de les
Administracions Publiques.

j) Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creaci6 del
registre comptable de factures en el sector public.

Supletoriament, al contracte li resulten d’aplicacio les normes de dret administratiu i, o bé,
les normes de dret privat.

1.5.3. El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels
altres documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres
normes que resultin d’aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix I'empresa
adjudicataria de I'obligacié de complir-les.

1.5.4 En cas de contradiccié entre els presents PCAP i qualsevol altre documentacio
contractual, prevaldran aquests PCAP en tot allo que legalment aquests hagin de regular.

1.6. Admissio de variants

No s’admetran variants quan aixi consti a I’apartat G del quadre de caracteristiques.

1.7. Tramitacio de I'’expedient i procediment d’adjudicacio

La forma de tramitacid de I'expedient i el procediment d'adjudicacié del contracte sén els
establerts a I'apartat C2 del quadre de caracteristiques.

1.8. Mitjans de comunicacio electronics

1.8.1. D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d'aquesta
licitacié comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans
exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacid oral per a comunicacions diferents de les
relatives als elements essencials, aix0 és, els Plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de
la comunicacié oral documentat degudament, per exemple, mitjangant els arxius o resums
escrits o sonors dels principals elements de la comunicacié.
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1.8.2. Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de
contractacid i durant la vigencia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics d’acord
amb la LCSP, la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques i I’'Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina
el sistema de notificacions electroniques de I’Administracié de la Generalitat de Catalunya
i del seu sector public. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicid
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de les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electronic que les empreses
hagin facilitat a aquest efecte en la declaracié responsable.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament de
I'avis de notificacid, si I'acte objecte de notificacid s’ha publicat el mateix dia en el Perfil de
contractant de I'0rgan de contractacid. En cas contrari, els terminis es computaran des de
la recepcié de la notificacié per part de I'empresa a qui s’'adreca. No obstant aix0, els
terminis de les notificacions practicades amb motiu del procediment de recurs especial pel
Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas des de la data d’enviament de I'avis de
notificacio.

1.8.3. D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'Us de la
signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura
electronica en els termes previstos en el Reglament 910/2014/UE, del Parlament Europeu
i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacid electronica i els serveis de
confianca per a les transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la
Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del
certificat de signatura electronica admesa per a la signatura de les declaracions
responsables i de |'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s'acceptaran els certificats qualificats a
qualsevol pais de la Unid Europea d'acord amb l‘article 25.3 del Reglament (UE)
910/2014/UE sobre identificacié electronica i serveis de confianca, esmentat, el qual
disposa que “una signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat emes
a un Estat membre sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la resta dels
Estats membres”.

1.9. Aptitud per contractar

1.9.1. Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau, el contracte
corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin
les condicions seglients:

e Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu
|'article 65 de la LCSP;

e No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar
recollides en l'article 71 de la LCSP, la qual cosa poden acreditar per qualsevol dels
mitjans establerts en I'article 85 de la LCSP;

e Tenir I'habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a
terme la prestacié que constitueixi I'objecte del contracte;

e A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a
I'empresa determinats requisits relatius a la seva organitzacid, destinacié dels seus
beneficis, sistema de finangament o altres per poder participar en el procediment
d'adjudicacid, aquests s’han d’acreditar per les empreses licitadores;
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e Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins
de les finalitats, objecte o ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons
resulti dels seus estatuts o de les seves regles fundacionals.

1.9.2. La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita
mitjangant |'escriptura de constitucié o modificacid inscrita en el Registre Mercantil, quan
sigui exigible conforme a la legislacié mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjangant
I'escriptura o document de constitucio, estatuts o acta fundacional, en qué constin les
normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial.
També cal aportar el N.I.F. de I'empresa.

La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la
presentacié del N.I.F.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Uni6 Europea
o signataris de I’Acord sobre Espai Economic Europeu s’ha d’acreditar mitjancant la
inscripcid en els registres professionals o mercantils adients del seu Estat membre
d’establiment o la presentacié d’una declaracié jurada o una de les certificacions que
s'indiquen en I'annex XI de la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea
ni signataris de I’Acord sobre Espai Economic Europeu s’acredita amb l'aportacié d'un
informe emés per la missio diplomatica permanent o per l'oficina consular d’Espanya del
lloc del domicili de I'empresa, en el qual consti, prévia acreditacié per I'empresa, que
figuren inscrites en el registre local professional, comercial o analeg, o, en el seu defecte,
que actuen habitualment en el trafic local dins I'ambit de les activitats que abasta I'objecte
del contracte. També han d‘aportar un informe de la missié diplomatica permanent
d’Espanya o de la Secretaria General de Comerg Exterior, que acrediti que I'Estat del qual
son nacionals ha signat I’Acord sobre contractacié publica de I’'Organitzacié Mundial del
Comerg (OMC), sempre que es tracti de contractes subjectes a regulacié harmonitzada o,
en cas contrari, I'informe de reciprocitat al que fa referéncia l'article 68 de la LCSP.

1.9.3. També poden participar en aquesta licitacid les unions d’empreses que es
constitueixin temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-
les en escriptura publica fins que no se'ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses
queden obligades solidariament davant I’Administracié i han de nomenar una persona
representant o apoderada Unica amb poders suficients per exercir els drets i complir les
obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincid, sense perjudici que les
empreses atorguin poders mancomunats per a cobraments i pagaments d'una quantia
significativa.

La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincio.

Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en
licitacions publiques es poden trobar mitjancant la utilitzacié de la funcionalitat punt de
trobada de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat, que es troba
dins 'apartat “Perfil del licitador”.

1.9.4. Les empreses que hagin participat en |’'elaboracié de les especificacions técniques o
dels documents preparatoris del contracte o hagin assessorat a I'0rgan de contractacio
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durant la preparacié del procediment de contractacid, poden participar en la licitacio
sempre que es garanteixi que la seva participacié no falseja la competéncia.

D’acord amb el que preveu l'article 70 de la LCSP I'0rgan de contractacié prendra les
mesures per garantir aquest no falsejament de la competéncia.

1.10. Classificacio i solvéncia de les empreses licitadores

1.10.1. Atés que I'expedient de contractacio es tramita mitjangant el procediment obert
simplificat sumari, els licitadors estaran exempts del requisit d'acreditar la solvéncia
economica i financera i técnica o professional.

El fet que els licitadors quedin exempts de l'acreditacié de la solvéncia econdmica i
financera i técnica o professional, no els eximeix del seu compliment, i I'0rgan de
contractacidé podra requerir la seva acreditacid a I'empresa que resulti primera classificada,
segons els requisits minims de solvéncia que es detallen a I'apartat H del quadre de
caracteristiques.

1.11, Criteris d’adjudicacio

D’acord amb I'article 159.6 de la LCSP, per a la valoracié6 de les proposicions i la
determinacio de l'oferta que ofereix una millor relacié qualitat-preu, es tindran en compte
criteris objectius o valorables mitjangant féormules (fins a 100 punts), d'acord amb el
seglent:

Els criteris que es proposen son:

TIPUS DE CRITERI PUNTUACIO

Criteri del preu Fins a 55 punts
CAPACITAT OPERATIVA DEL PRODUCTE Fins a 45 punts
TOTAL PUNTUACIO 100,00 PUNTS

1.11.1 Criteris automatics: 100 punts

Criteri del preu: Preu. Aquest criteri tindra una puntuacié maxima de 55 punts.

S’assignara la maxima puntuacié (PM = 55 punts) a l'oferta que suposi la millor baixa, una
vegada excloses les proposicions que no presentin la documentacié minima exigida, o que
tinguin un valor anormal o desproporcionat.
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Les ofertes restants tindran una puntuacié (P) en funcié de la seva oferta, que s’obtindra

de I'aplicacié de la férmula seguent:

Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte al pressupost de licitacid.

Seran excloses de forma automatica les que ofereixin un import superior a I'import de

licitacié establert en aquest Plec de clausules administratives particulars (PCAP).

El licitador que iguali el pressupost de licitacid, obtindra zero punts.

A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de I'aplicacié

de la seglient férmula:
Pv=(1-((0v—0m)/IL)%x(1/VP))XP

Pv= Puntuacio6 de l'oferta a Valorar
P = Punts criteri economic (55)
Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio

VP = Valor de ponderacio6 (1)

En cas que alguna oferta no millori el preu de licitacid, es puntuara amb 0 punts.

Criteri capacitat operativa del producte: Aquest criteri tindra una puntuacié maxima

de 55 punts.

0 Reduccié del termini establert al PPT per la resolucié d’incidéncies (maxim 5 dies

laborables): 5 punts.

o Reduccid del termini establert al PPT per la implementacié del servei en 10 dies (maxim

termini d'un mes des de la signatura del contracte): 20 punts.

o Si existeix la possibilitat d’explotacié de dades en temps real que permeti mesurar la
capacitat de recollir, processar i analitzar dades d’atencidé (tipus d’atencions, temps
d’espera, temps d’atencid...) de manera immediata, a mesura que sorgeixen, es valorara

en 20 punts.

DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L‘ADJUDICACIO | LA
FORMALITZACIO DEL CONTRACTE
2.1. Presentacio de documentacio i de proposicions
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2.1.1. Les proposicions es presentaran en la forma, termini i lloc indicats en I'anunci de
licitacid, sense que s'admetin aquelles proposicions que no es presentin en la forma,
terminis i lloc indicat.

2.1.2. D’acord amb l'article 159.6.a) de la LCSP, el termini per a presentar la documentacio
exigida sera el previst a I'apartat V del quadre de caracteristiques.

En el Perfil de contractant es publicara la data i hora limit de presentacié de proposicions.

Si I'tltim dia del termini de presentacio fos inhabil, aquest s’entendra prorrogat el primer
dia habil seglent.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte ni en
cap circumstancia. Unicament es tindran en consideracié aquelles ofertes presentades a
través de la plataforma de contractacid i en el termini establert amb el registre d’entrada.

En cas de fallida técnica que impossibiliti I'Us de I'eina de “Sobre Digital el” darrer dia de
presentacid de les proposicions, I'6rgan de contractacié ampliara el termini de presentacid
de les mateixes el temps que es consideri imprescindible, modificant el termini de
presentacié d'ofertes; publicant a la Plataforma de Serveis de Contractacié Pulblica
I'esmena corresponent; i, addicionalment, comunicant el canvi de data a totes les
empreses que haguessin activat oferta.

2.1.3. Les proposicions es presentaran mitjangant I'eina “Sobre Digital”, integrada en la
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de Catalunya, accessible a I'adrega web que
es preveu a I'apartat A4 del quadre de caracteristiques.

El perfil de contractant de I’Ajuntament de Torredembarra compleix integrament tots els
requisits legals i técnics previstos a la LCSP i demés normativa de desenvolupament.

2.1.4. Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjangant I'eina de
“Sobre Digital” a l'apartat de “Licitacié electronica” de la Plataforma de Serveis de
Contractacid Publica, a I'adreca web segiient:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/inde
x.xhtml?set-locale=ca ES

2.1.5. Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus
de programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un
virus. Aixi, és obligacié de les empreses contractistes passar els documents per un antivirus
i, en cas d'arribar documents de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles
que I’Administracié no pugui accedir al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en blanc
o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Unitat Técnica i I'0rgan de
contractacié valorara, en funcié de quina sigui la documentacié afectada, les conseqiiéncies
juridiques respecte de la participacié d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de
derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels documents de I'oferta. En cas
de tractar-se de documents imprescindibles per coneixer o valorar I'oferta, I’organ de
contractacié podra acordar I'exclusié de I'empresa.

24
Document signat per: Carrec: Data / hora:
Silvia Caire Garcia CAP DE LA UNITAT DE CONTRACTACIO | PATRIMONI 20/11/2024 15:45



https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml?set-locale=ca_ES
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml?set-locale=ca_ES
https://seu-e.torredembarra.cat/validacionDoc/?csv=70067688ab1414149ea07e815e0b0f21g&entidad=43153

B72400095783.0836 THT714889.900L

PepNUSE,/20QquOIdEpIfeAlRd BLIRqWAPaII0) 3-Nas//:sdny
ua g1oedllIBA 3p INBas 1p0d |8 Jueduefiw epeaoidwod Jas jod 8nb YOILNILNY VIdOD

ESTEY

=7

Ajuntament de Torredembarra

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents
electronics presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses
licitadores en cas de necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en
cas que estiguin malmesos. En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular
aquests arxius per tal de no variar-ne I'empremta electronica, que és la que es comprovara
per assegurar la coincidéncia dels documents de la copia de seguretat, tramesos en suport
fisic electronic, i dels tramesos en I'oferta, a través de I'eina de “Sobre Digital”. Aixi mateix,
cal tenir en compte que aquesta copia no podra ser emprada en el cas d’haver enviat
documents amb virus a través de I'eina de “Sobre Digital”, atesa la impossibilitat técnica
en aquests casos de poder fer la comparacié de les empremtes electroniques i, per tant,
de poder garantir la no modificacié de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentacio.

2.1.6. L'eina de “Sobre Digital” no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25
Mb. Per aquest motiu, els arxius de les ofertes d'aquesta mida s’han de comprimir o
fragmentar en diverses parts. La particio s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar
eines del tipus winzip o winrar de particié automatica) i sense incorporar cap tipus de
contrasenya.

2.1.7. D'acord amb l'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentacio traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

2.1.8. Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol:licitar a I’organ
de contractacié informacié addicional sobre els Plecs i demés documentacid
complementaria. Aixi mateix, poden dirigir-se a I'0organ de contractacié per sol:licitar
aclariments del que estableixen els Plecs o la resta de documentacid, a través de |'apartat
de preguntes i respostes del tauler d’avisos de I'espai virtual de la licitacid. Aquestes
preguntes i respostes seran publiques i accessibles a través del tauler esmentat.

Un cop presentada la proposicio no podra ser retirada sota cap concepte. La
retirada injustificada d'una proposicio, donara lloc a la prohibicié de contractar
prevista a l'article 71.2 de la LCSP.

2.1.9. Les proposicions son secretes i la seva presentacié suposa |'acceptacid
incondicionada per part de I'empresa licitadora del contingut del present PCAP i el PPTP,
aixi com l'autoritzacié a I'organ de contractacidé per consultar les dades que recullen el
RELIC i/o ROLECE, o les llistes oficials d’operadors economics d'un Estat membre de la
Unié Europea.

2.1.10. Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicié. Tampoc pot
subscriure cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més
d’una unid temporal. La infraccié d'aquestes normes dona lloc a la no-admissié de cap de
les propostes que hagi subscrit.

Cal tenir en compte que I'eina de “Sobre Digital” no permet suprimir o modificar les ofertes
un cop presentades; si és possible en qualsevol moment anterior a I'enviament de I'oferta.
En cas que una empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix contracte dins
del termini de presentacié d’ofertes, pretenent que I'Gltima substitueixi a una o unes
ofertes anteriors, ha d'informar-ho aixi fefaentment a la Unitat Técnica i aquest o, en el
seu cas, l'd0rgan de contractacid, valorara el que procedeixi respecte d’aquestes ofertes.
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2.2. Contingut de les proposicions

2.2.1. Les ofertes constaran en un “SOBRE UNIC”, signats pel licitador, cas de ser persona
fisica, o per la persona que el representi, cas de persona juridica.

2.2.2. “SOBRE UNIC”

“DOCUMENTACIO ADMINISTRATIVA I DOCUMENTACIO PER A VALORACIO DELS
CRITERIS OBJECTIUS O VALORABLES MITJANCANT FORMULES PER A
L’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE ADMINISTRATIU DEL SERVEI DE TALLERS DE
SUPORT I ACOMPANYAMENT EDUCATIU (TSAE) EN EL MARC DEL PLA EDUCATIU
D’ENTORN (PEE)

La Declaracié responsable referida en els diferents apartats de la present clausula a
incloure al “Sobre Unic”, sera formulada mitjancant el formulari facilitat en I'eina de “Sobre
Digital”, que haura de signar-se pel licitador persona natural o representant de la persona
juridica.

El contingut del “Sobre Unic digital” sera el seglient:

1. Declaracio responsable correctament emplenada, d’acord el model de I’ANNEX 1
d’aquest PCAP.

S’ha d’incloure la designacié del nom, cognom i N.I.F. de la persona o les persones
autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de
correu electronic i, addicionalment, els niimeros de teléfon mobil on rebre els avisos
de les notificacions. Per tal de garantir la recepcié de les notificacions electroniques.

A més, les empreses licitadores indicaran en la declaracié responsable, si escau, la
informacié relativa a la persona o les persones habilitades per representar-les en
aquesta licitacio.

Aquesta declaracio responsable s'ha de presentar signada electronicament per la
persona o les persones que tenen la deguda representacié de l'empresa per
presentar la proposicio.

En el cas d’empreses que concorrin a la licitacié amb el compromis d’agrupar-se en
una unié temporal si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha d’acreditar
la seva personalitat, capacitat i solvéncia, i presentar una declaracié responsable
per separat. A més, han d’aportar un document on consti el compromis de
constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataries del
contracte.

2. Siescau, el compromis de constitucio d'unié temporal d'empreses. En el cas
d'unié temporal d'empresaris, s'ha de presentar un compromis de constituir-se
formalment en uni6 temporal en cas de resultar adjudicataris del contracte. Aquest
document ha d'anar signat pels representants de cadascuna de les empreses
integrants de la unio.
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2.2.3.

Els membres de la unié han d'indicar els noms i circumstancies dels empresaris que
la componen i la participacié de cadascun d'ells, i han de designar un representant o
apoderat Unic.

Si escau, una declaracio dels documents i dades de caracter confidencial,
de conformitat amb el model que consta com ANNEX 2 al present PCAP.

Si escau, declaracié de submissio als jutjats i tribunals espanyols. Les
empreses estrangeres han d‘aportar una declaracié de submissié als jutjats i
tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir
del contracte, amb rendncia expressa al seu fur propi, d’acord amb el model que
consta com ANNEX 3 al present PCAP.

Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la
finalitzacid  del termini de presentacid de proposicions i subsistir en el moment
de la perfeccié del contracte, d’acord amb larticle 140.4 LCSP.

Documentacié per a la valoracié dels criteris objectius o valorables
mitjangant férmules.

La proposicié econdmica i els criteris objectius o valorables mitjancant formules s'ha
de formular conforme al model que s’adjunta coma ANNEX 4 a aquest PCAP i com
a plantilla al sobre Unic d'aquesta licitacié inclos en I'eina de Sobre Digital.

En cas de divergéncia entre I'oferta economica expressada en lletres i en xifres,
prevaldra aquella indicada en lletres.

La proposicid econdomica s’ha de presentar per escrit i no s’acceptaran les que
tinguin omissions, errades o esmenes que no permetin coneixer clarament alldo que
es considera fonamental per valorar-la.

La valoracié de les proposicions i la determinacié de la millor oferta qualitat-preu
s‘atendra als criteris d’adjudicacid descrits en la lletra J del quadre de
caracteristiques i a la clausula 1.11 dels presents PCAP segons |'establert a
I'article 145 de la LCSP.

A través de l'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document
“resum” de les seves ofertes, amb signatura electronica avancada basada en un
certificat qualificat o reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat
de l'oferta, atés que aquest document conté les empremtes electroniques de tots
els documents que la composen.

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses
licitadores i, en cas de tractar-se d’empreses que concorrin amb el compromis de
constituir-se en UTE si resulten adjudicataries, s’han de signar pels representants
de totes les empreses que la composen. La persona o les persones que signin
I'oferta ha o han de ser la persona o les persones signants de la declaracio
responsable de 'TANNEX 1 del present PCAP.

La presentacié d’ofertes comporta que I'0rgan de contractacié pugui consultar o

obtenir en qualsevol moment del procediment contractual informacié sobre tot alld declarat
per les empreses licitadores o contractistes, excepte que s'hi oposin expressament
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2.3. Mesa de contractacio

Per a la present licitacio, no es constituira Mesa de contractacié. Sera l'0rgan de
contractacié qui determinara la millor oferta amb la col-laboracié de la Unitat Técnica del
Responsable del contracte que l'assistira en la valoraci6 de les ofertes mitjancant
dispositius informatics, d’acord amb I'article 159.6 d) de la LCSP.

2.4. Obertura d’ofertes
D’acord amb I'article 159.6 de la LCSP I'obertura del Sobre el realitzara I'organ de
contractacié amb la col-laboracid de la Unitat Técnica del Responsable del contracte, que
I'assistira en la valoracidé de les ofertes mitjangant dispositius informatics. De conformitat
amb el que estableix I'article 157.4 de la LCSP, I'obertura del sobre no es realitzara en acte
public, atés que en la licitacid s'utilitzen exclusivament mitjans electronics.

2.5. Comite d’experts
D’acord amb el que es preveu a I'apartat W del quadre de caracteristiques.

2.6. Determinacio6 de la millor oferta
2.6.1. Per a la valoracié de les proposicions i la determinacié de la millor oferta s'ha

d'atendre als criteris d’adjudicacido establerts a I'apartat ] del quadre de
caracteristiques.

Un cop valorades les ofertes, la Unitat Tecnica del Responsable del Contracte, les
classificara per ordre decreixent i, posteriorment, remetra a I'0rgan de contractacio la
corresponent proposta d'adjudicacié, havent de constar la valoracié de les ofertes en el
corresponent informe técnic del Responsable del Contracte, de conformitat amb els criteris
d’'adjudicacié quantificables mitjancant formules, establerts a I'apartat J del quadre de
caracteristiques del present PCAP i en |'anunci de licitacid.

2.6.2. Si l'organ de contractacié té indicis fonamentats de conductes col-lusories en el
procediment de contractacio, en el sentit que defineix I'article 1 de la Llei 15/2007, de 3
de juliol, de defensa de la competéncia, els traslladara amb caracter previ a l'adjudicacid
del contracte a I’Autoritat Catalana de la Competéncia per tal que aquesta, a través d'un
procediment sumarissim, s’hi pronuncii, i en donara compte a I'0rgan de contractacié. La
remissié d’aquests indicis suspendra el procediment de contractacio.

2.7. Criteris de desempat

En cas d'igualacié de proposicions, els criteris per al desempat seran els establerts a
I'apartat J2 del quadre de caracteristiques d'aquest PCAP.
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2.8. Ofertes amb valors anormals o desproporcionats
La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormals s’ha de dur a terme en

funcié dels limits i els parametres objectius establerts a I'apartat K del quadre de
caracteristiques.
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En el suposit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcid
d'anormalitat, es requerira a |'/les empresa/es licitadora/es que |’/les hagi/n presentat,
perque les justifiquin, d’acord amb el previst a I'article 149 de la LCSP.

2.9. Classificacio de les ofertes i requeriment de documentacié previ a
I'adjudicacio

2.9.1. Un cop valorades les ofertes, el Departament de Contractacio les classificara per
ordre decreixent i, posteriorment, remetra a I'0rgan de contractacié la corresponent
proposta d’adjudicacio, havent de constar la valoracié de les ofertes en el corresponent
informe tecnic del Responsable del Contracte, de conformitat amb els criteris d’adjudicacid
quantificables mitjancant férmules.

Atenent al que estableix |'article 159.6 LCSP “"S’eximira als licitadors de I'acreditacio de la
solvéncia economica i financera i técnica o professional”, el departament de Contractacio
comprovara que a la declaracié responsable que ha d’adjuntar el licitador s’expressi que té
la solvéncia requeria a I'apartat H del quadre de caracteristiques i els altres requisits
que es puguin exigir a la licitacio.

En el cas de que es dubti de la veracitat de la declaracié responsable presentada pel
licitador o si aixi es considera convenient atenent al cas en concret, el Departament de
Contractacié en aquells aspectes que no resultin acreditats mitjangant la consulta al
registre corresponent o per no haver-se autoritzat la consulta, es requerira al licitador que
ha obtingut la millor puntuacié perqué aporti la documentacié necessaria en el termini de
set dies habils a comptar de la recepcié de la comunicacié corresponent.

En el cas que es realitzi el requeriment, si no es complimenta de manera adequada
aquest en el termini assenyalat, s’entendra que el licitador ha retirat la seva oferta, se li
exigira el 3% del pressupost de licitacid, IVA exclos, en concepte de penalitat, i es
procedira, en aquest cas, a demanar la mateixa documentacioé al licitador seglient, per
I'ordre en que hagin quedat classificades les ofertes (article 150.2 de la LCSP).

2.9.2. L'eventual falsedat en les declaracions del licitador podran derivar en causa de
prohibicié de contractar amb el sector public, segons la previsié de I'article 71.1.e) de la
LCSP, aixi com en causa de resolucié d'aquest contracte (en cas de conéixer-les amb
posterioritat a la seva formalitzacio).

Aixi mateix, el licitador que no complimenti el que estableix aquesta clausula dins el termini
assenyalat, en el seu cas, amb concurréncia de dol, culpa o negligéncia, podra ser declarat
en prohibicié de contractar segons el que preveu l'article 71.2.a) de la LCSP.

2.9.3. Tota la documentacioé a presentar pels licitadors ha de ser copia que tingui caracter
d'autentica conforme a la legislacié vigent en la matéria o copia simple o fotocopia.

Excepcionalment, quan la rellevancia del document ho exigeixi o existeixin dubtes derivats
de la qualitat de la copia, I’Ajuntament pot sol-licitar I'acarament de les copies aportades,
pel que podra requerir I'exhibicié del document o de la informacié original.
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Els licitadors es responsabilitzen de la veracitat dels documents que presentin, estant
subjectes a les conseqliéncies que la normativa preveu per al cas que no quedi acreditada
la veracitat del document.

2.9.4. Els documents han de presentar-se en llengua catalana o castellana. La
documentacié redactada en una altra llengua haura d'acompanyar-se de la corresponent
traduccio oficial a la llengua catalana o castellana.

2.9.5. El licitador pot no aportar documents que hagin estat elaborats per qualsevol
Administraci6 o que hagin estat aportats anteriorment per l'interessat a qualsevol
Administracio.

En aquest Ultim cas, el licitador ha de presentar, de conformitat amb els articles 4 i 10 del
Decret 6/2013, de 8 de febrer, de mesures de simplificacié documental dels procediments
administratius, una comunicacié en la qual, de conformitat amb el model que figura en
I'Annex 1 del citat Decret, s'identifiqui el document no presentat, I'expedient, registre, base
de dades o similar en qué es troba el document no presentat, amb indicacié del nombre o
referéncia concreta o, si escau, el codi segur de verificacid del document, i I'Organ que
custodia el registre o I'expedient on obra el mateix. En aquesta comunicacié ha d'autoritzar
a l'organ de contractacié a obtenir aquesta documentacié mitjangant una transmissid
telematica.

Aquesta facultat podra exercir-se sempre que, respecte dels documents que el licitador
decideixi no aportar i es conservin només en paper, no hagin transcorregut més de cinc
anys des de la finalitzacié del procediment en el qual es trobin.

En cas que els documents que el licitador decideixi no aportar estiguin incorporats en un
expedient de contractacié només pot fer Us de la facultat de no aportar-los quan, havent-
hi resultat adjudicatari d'aquell contracte, no hagin transcorregut més de cinc anys des de
la seva formalitzacid, o bé quan, no havent-hi resultat adjudicatari del mateix, el licitador
no hagi retirat la seva documentacio general o aquesta no hagi estat destruida una vegada
transcorreguts els terminis per a la interposicié de recursos, en els termes que, si escau,
s'hagin establert en el corresponent PCAP.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes, I'aportacié de documentacio, aixi com, les
justificacions de les ofertes amb valors anormals o desproporcionats es dura a terme a
través de la funcionalitat que a aquest efecte té I'eina de Sobre Digital.

2.10. Garantia definitiva

2.10.1. De conformitat amb larticle 159.6. f) de la LCSP no es requereix la constitucid
d’una garantia definitiva.
2.11. Decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

L'organ de contractacié podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, d’acord amb
el que preveu l'article 152 de la LCSP.

2.12, Adjudicacié del contracte
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2.12.1. Un cop presentada la documentaci6 a que fa referéncia la clausula 2.9. d’aquest
PCAP i, en els casos en qué sigui preceptiva, amb la fiscalitzacié prévia del compromis de
la despesa per la Intervencio en un termini no superior a cinc dies, I'drgan de contractacio
acordara I'adjudicacié del contracte a I'empresa proposada com a adjudicataria, dins del
termini de cinc dies habils seglients a la recepcio6 de la dita documentacid.

2.12.2. L'organ de contractacié no podra declarar deserta una licitacié quan hi hagi alguna
oferta o proposicié que sigui admissible d’acord amb els criteris que figuren en aquest
PCAP.

2.12.3. L'adjudicacid del contracte es notificara a tots els participants en la licitacié amb el
contingut previst a I'article 151 de la LCSP.

2.13. Formalitzacio i perfeccio del contracte

2.13.1. La formalitzacié del contracte s’entendra efectuada mitjancant l'acceptacié de
I'adjudicacio per part del contractista proposat, de conformitat amb I'article 159.6, apartat
g) de la LCSP, que haura de tenir lloc dins el termini de quinze dies habils, a comptar des
del seglient a la recepcié de la notificacié de I'adjudicacié.

A aquests efectes, i un cop acceptada la notificacié de la resolucié d'adjudicacié per part
de I'empresa adjudicataria, conforme preveu l'article 159.6 apartat g) LCSP, s’enviara a
través del correu electronic contractacio@torredembarra.cat el certificat de I'acord
d'adjudicacié per tal de que es retorni signat pel legal representant de |'empresa
adjudicataria.

2.13.2. Si el contracte no es formalitza en el termini indicat a I'apartat anterior per causes
imputables a I'empresa adjudicataria, se li exigira I'import del 3% del pressupost base de
licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitzacié. A més, aquest fet pot donar lloc a
declarar a I'empresa en prohibicié de contractar, d’acord amb l'article 71.2.b de la LCSP.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a
I’Administracié, s’haura d’indemnitzar a I'empresa adjudicataria pels danys i perjudicis
que la demora li pugui ocasionar.

En el suposit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria,
s'adjudicara a I'empresa seglient que hagi presentat la millor oferta d’acord amb I'ordre
en qué hagin quedat classificades les ofertes.

2.13.3. El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 71
del RGLCAP i no incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de I'adjudicacio.

2.13.4. La formalitzaci6 d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara en
un termini no superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil de
contractant.

2.13.5. Un cop formalitzat el contracte, es comunicara per la seva inscripcié al Registre
Public de Contractes de la Generalitat de Catalunya, les dades basiques sense perjudici
de I'obligacié de comunicar posteriorment les dades relatives a I'execucié contractual.
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2.13.6. Les dades contractuals comunicades al Registre public de contractes seran d’accés
public amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades, sempre que
no tinguin caracter de confidencials.

2. DISPOSICIONS RELATIVES A L'EXECUCIO DEL CONTRACTE

3.1. Condicions especials d’execucid

D’acord amb el previst a I'apartat M del quadre de caracteristiques.

3.2. Execucio i supervisio del contracte

El contracte s’executara amb subjeccid al que estableixin les seves clausules i els Plecs i
conforme amb les instruccions que en la seva interpretacié doni a I'empresa o empreses
contractistes la persona responsable del contracte.

3.3. Compliment de terminis i correcta execucio del contracte

3.3.1. L'empresa contractista esta obligada a complir el termini total d’execucié del
contracte i els terminis parcials fixats, si s'escau, en el programa de treball.

3.3.2. Si I'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels
terminis totals o parcials, per causes que li siguin imputables, I’Ajuntament podra optar,
ateses les circumstancies del cas, per la resolucié del contracte amb pérdua de la garantia
o per la imposicié de les penalitats, en la forma i condicions establertes en els articles 193
i 194 i segiients de la LCSP.

L’Ajuntament tindra la mateixa facultat si I'empresa contractista incompleix parcialment,
per causes que li siguin imputables, I'execucié de les prestacions definides en el contracte.

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no imputables a
I'empresa contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial d’execucio,
se li concedira un termini, almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista en
demani un altre de més curt.

En tot cas, la constitucié en demora de I'empresa contractista no requerira intimacié prévia
per part de I’Ajuntament.

3.4. Penalitats

3.4.1. Es consideraran infraccions sancionables a efectes contractuals, totes les actuacions
i omissions del contractista tipificades com segueix i que comportin un perjudici o una
perdua amb relacid a les exigencies especificades en aquest PCAP i en el PPTP.

3.4.2. La comissié d'infraccions contractuals per part de l'empresa adjudicataria
comportara, previ procediment contradictori instruit a I'efecte, la imposicié de les seglients
penalitzacions contractuals:
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a) Per incompliment de les condicions especials d’execucio:

L'incompliment de qualsevol de les condicions especials d’execucié establertes en aquest
PCAP donara lloc a la imposicid al contractista de les seglients penalitats:

Com a regla general, la seva quantia sera un 1% de I'import d'adjudicacié del contracte,
llevat que, motivadament, I’'drgan de contractacioé estimi que I'incompliment és greu o molt
greu, que podran elevar-se fins a un 5% o fins un a maxim legal del 10%, respectivament.
La reiteracid en l'incompliment podra tenir-se en compte per valorar la gravetat.

El compliment per |'adjudicatari de les condicions especials d’execucié podra verificar-se
per l'd0rgan de contractacié en qualsevol moment durant I'execucié del contracte i, en
qualsevol cas, es comprovara en el moment de la recepcié del servei.

b) Per compliment defectués:

Infraccions molt greus:

a)

b)

c)

d)

L'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laborals
establertes pel dret de la Unid Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o
per les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que
vinculen I'Estat i en particular dels establerts a I'annex V de la LCSP.

L'incompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte
quan produeixi un perjudici substancial en I'execucié del contracte.

Impedir o dificultar les tasques de supervisié i control del servei per part del
responsable del contracte, o bé realitzar accions que posin en risc l'interés public.

Realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir |'efecte d'impedir,
restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments col-lusoris
o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacid
de mercats, rotacié d'ofertes, etc.).

e) L'incompliment de les obligacions establertes al present PCAP i al PPTP.

f) La desobediéncia reiterada a les ordres escrites de I’Ajuntament, relatives a la
prestacid del servei. Per reiteracié s’entendra I'incompliment de tres o més ordres.

g) L'incompliment de les obligacions laborals, de Seguretat Social, tributaries i de
seguretat i salut en el treball del personal adscrit a I'execucié del servei.

h) La inexisténcia o falta de cobertura de la polissa de responsabilitat civil que empari
els riscos i responsabilitats de I'adjudicatari en I’'execucié del contracte, o trobar-se
en situacioé d'impagament de les primes per la seva part.

i) Les paralitzacions o interrupcions no justificades en I'execucié del servei.

j) La comissié de furts o robatoris durant I'exercici de les funcions encomanades a
partir del contracte.

33
Document signat per: Carrec: Data / hora:
Silvia Caire Garcia CAP DE LA UNITAT DE CONTRACTACIO | PATRIMONI 20/11/2024 15:45



https://seu-e.torredembarra.cat/validacionDoc/?csv=70067688ab1414149ea07e815e0b0f21g&entidad=43153

B72400095783.0836 THT714889.900L

PepNUSE,/20QquOIdEpIfeAlRd BLIRqWAPaII0) 3-Nas//:sdny
ua g1oedllIBA 3p INBas 1p0d |8 Jueduefiw epeaoidwod Jas jod 8nb YOILNILNY VIdOD

ESTEY

=7

Ajuntament de Torredembarra

k)

1)

El frau, falsedat, abus de confianca i deslleialtat en la forma d’executar el contracte.

Els maltractaments de paraula o d’obra, o falta greu de respecte i consideracid a
les persones en els locals, instal-lacions o via publica on es realitzin les funcions
propies del contracte.

m) L’'incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacié i seguretat de tercers en la

n)

0)

P)

q)

r

s)

t)
u)

prestacid del servei.
L'incompliment de les prescripcions relatives a la subcontractacié.

La no presentacid dels documents acreditatius de la retribucié del personal en el
termini indicat pel responsable del contracte.

L'establiment de pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini
de pagament establert per I’Ajuntament pel contractista.

L'incompliment pel que fa a les especificacions del servei a realitzar i/o
I'incompliment dels requisits técnics establerts en el PPTP.

La no presentacié dels documents acreditatius de la retribucié del personal en el
termini indicat pel responsable del contracte.

La utilitzacid de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal
diferents dels previstos en el PPTP, en aquest PCAP i en |'oferta de |'empresa
contractista, si escau, quan produeixi un perjudici a I'execucié del contracte.

La realitzacid de tres infraccions greus.

Totes aquelles que s'hagin qualificat com a tal en el PCAP.

Infraccions greus:

a)

b)

c)

d)
e)

Desobediéncia en les indicacions efectuades pel responsable del contracte amb
relacié a la prestacio.

No posar en coneixement del responsable del contracte préviament a la celebracié
de qualsevol acte de publicitat o difusié de I'empresa adjudicataria relativa a
|'objecte d’aquest contracte.

No observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

No respectar els acords i les normes de confidencialitat.

No col-laborar amb I'6rgan de contractacio en les actuacions que aquest realitzi per
al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant
la informacidé que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de
transparéncia i els contractes del sector plblic imposen als adjudicataris amb relacio
amb I’Administracié o administracions de referencia, sens perjudici del compliment

34
Document signat per: Carrec: Data / hora:
Silvia Caire Garcia CAP DE LA UNITAT DE CONTRACTACIO | PATRIMONI 20/11/2024 15:45



https://seu-e.torredembarra.cat/validacionDoc/?csv=70067688ab1414149ea07e815e0b0f21g&entidad=43153

B72400095783.0836 THT714889.900L

PepNUSE,/20QquOIdEpIfeAlRd BLIRqWAPaII0) 3-Nas//:sdny
ua g1oedllIBA 3p INBas 1p0d |8 Jueduefiw epeaoidwod Jas jod 8nb YOILNILNY VIdOD

ESTEY

=

Ajuntament de Torredembarra

de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsid

legal.

f) L'incompliment, que no constitueixi incompliment molt greu, de les obligacions

derivades de la normativa general sobre prevencié de riscos laborals.

g) La manca dels elements de seguretat necessaris per a la prestacio del servei.

h) La manca de compliment dels terminis parcials establerts per a I'execucid del servei.

i) Executar les prestacions incomplint les instruccions donades pel responsable del

contracte.
j) Reincidéncia en la comissio de tres faltes lleus.

k) Totes aquelles que s'hagin qualificat com a tal en el PCAP.

Infraccions lleus:

a) No comunicar immediatament al responsable del contracte les deficiencies o

irregularitats en I’'execucié del servei.

b) L'ocupacié indeguda d'espais de domini public.

c) La falta de respecte al public, als/les treballadors/es de I’Ajuntament i a la resta de

personal que es trobi en les instal-lacions objecte del servei o via publica.

d) Incorreccions repetitives en la facturacié per part del contractista.

e) Aquells incompliments no previstos anteriorment i que suposin l'incompliment de les

obligacions o condicions establertes en aquest PCAP o en el PPTP.

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d'incompliment que no
produeixi resolucié del contracte, I'Ajuntament pot aplicar les penalitats seglients,

graduades en atencio al grau de perjudici, perillositat i/o reiteracid:

a) Incompliments molt greus: Penalitzacié de fins a un 10% del preu del contracte,
entés com a import d'adjudicacio o del pressupost base de licitacid, quan el preu es

determini en funcié de preus unitaris.

b) Incompliments greus: Penalitzacid de fins a un 6% del preu del contracte.
c) Incompliments lleus: Penalitzacié de fins a un 3% del preu del contracte.

En cas que I'empresa adjudicataria subcontracti part de I'execucié del contracte sense
donar compliment a I'obligacid legal de la seva comunicacié a I'Ajuntament s'imposara al
contractista una penalitat de fins a un 50% de I'import del subcontracte o es podra resoldre

el contracte si comporta incompliment de I'obligacié principal del contracte.

En cas que s'estableixin pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini
de pagament establert per I’Ajuntament pel contractista, comportara la imposicié d'una

penalitat de com a maxim el 10% de I'import d'adjudicacio.
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En la tramitacid de I'expedient, es donara audiéncia al contractista perqué pugui formular
al-legacions dins un termini de cinc dies habils i I’'0rgan de contractacié resoldra, prévia
I'emissio dels informes pertinents.

c) Per incomplir criteris d’adjudicacio:

S’imposaran al contractista penalitats per incomplir els criteris d’adjudicacié en els
seglients termes:

e Si, durant I'execucié del contracte o al moment de la recepcid, s’aprecia que, per
causes imputables al contractista, s’ha incomplert algun o alguns dels compromisos
assumits en la seva oferta.

e Com aregla general, la seva quantia sera un 1% del pressupost del contracte, llevat
que, motivadament, I'organ de contractacié estimi que l'incompliment és greu o
molt greu, que podran elevar-se fins a un 5% o fins a un maxim legal del 10%,
respectivament. La reiteracié en lincompliment podra tenir-se en compte per
valorar la gravetat.

d) Incompliment de les obligacions essencials:

L'incompliment de les obligacions essencials del contracte podra donar lloc a la resolucié
del contracte per aplicacié de I'article 211. f) de la LCSP i, en especial, els incompliments
o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacié de condicions salarials
inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i dolosa.

Per a la imposicié de la penalitzacié corresponent, I'0rgan de contractacié tindra en
consideracié els seglients criteris de graduacio:

- La gravetat de la infraccié comesa.

- La importancia econdomica.

- L'existencia d'intencionalitat.

- La naturalesa i grau dels perjudicis ocasionats.

- La reincidéncia, per incérrer, en el termini d'un any, en més d’un incompliment de
la mateixa naturalesa.

- El nombre d’avisos previs realitzats pel responsable del contracte.

- El benefici obtingut pel contractista.

3.4.3. Sera competent per a la imposicié de les penalitzacions I'0rgan de contractacid, a
proposta dels serveis técnics i previa audiencia al contractista.

3.4.4. L'import de les penalitats se satisfara a I’Ajuntament per part del contractista i en
el termini que se li atorgui a I'efecte, que no sera inferior a un mes. De no satisfer-se dins
d'aquest termini, les penalitats es faran efectives d’acord amb la prelacié seglent:

- Deduccié en la factura que pugui aprovar I'Organ competent de I’Ajuntament
després de la imposicié de la penalitat, encara que I'adjudicatari hagi transmes el
dret a cobrament de la factura tal com preveu l'article 200 de la LCSP.
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- Quan no sigui possible deduir la penalitat i/o indemnitzacié de la factura o quan
I'import d'aquestes sigui insuficient, s’incautara la garantia definitiva en I'import
necessari per cobrir la penalitat i/o indemnitzacié proposada, si s’hagués
constituit. A tal efecte, I'adjudicatari haura de completar la garantia incautada.

- Quan I'abonament de l'import de les penalitats i/o indemnitzacions no quedi cobert
en la seva totalitat per la garantia definitiva, I’Ajuntament podra utilitzar els mitjans
d’execucié forcosa que preveu la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de procediment
administratiu comu de les administracions publiques.

La imposicié de les penalitats tindra lloc sens perjudici dels danys i perjudicis que siguin
exigibles per part de I’Ajuntament.

3.5. Persona responsable del contracte

El responsable del contracte és el que es designa a l'apartat A5 del quadre de

caracteristiques d’aquest PCAP i que exercira les funcions establertes a I'article 62 de la
LCSP.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les
obligacions d’execuci6 del contracte juntament amb el seu clausulat i els Plecs.

3.6. Organ de contractacié
L'Organ competent per a I'adjudicacié d’aquest contracte és el que consta a I'apartat A2
del quadre de caracteristiques.

3.7. Resolucio d'incidéncies

Les incidencies es tramitaran mitjancant expedient contradictori que incloura
necessariament les actuacions descrites en I'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d'interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho
requereixi, la seva tramitacié no determinara la paralitzacié del contracte.

3.8. Resolucié de dubtes técnics interpretatius
Per a la resolucié de dubtes técnics interpretatius que puguin sorgir durant I'execucié del
contracte es pot sol-licitar un informe tecnic extern a I’Ajuntament i no vinculant.
3. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS I OBLIGACIONS DE LES PARTS

4.1. Abonaments a I'empresa contractista

4.1.1. L'import del servei executat s’acreditara de conformitat amb el PPTP, per mitja dels
documents que acreditin la realitzacié total o parcial, si s’escau, del contracte.
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4.1.2. El pagament a I'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de factura
expedida d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i les
condicions establertes en |'article 198 i 243 de la LCSP.

4.1.3. En les factures s’haura d’incloure necessariament el numero d’expedient de
contractacio.

L’Ajuntament de Torredembarra s’ha adherit a la plataforma electronica e-FACT, servei de
factura electronica de les administracions publiques catalanes per a la recepcio de les
factures electroniques (e-factures) per part dels seus proveidors, prevista a la Llei
25/2013, de 27 de desembre, dimpuls de la factura electronica i creacié del registre
comptable de factures del sector public.

D'acord amb alld que preveu l'article 4 d’ aquesta llei, estan obligades a I'Us de la factura
electronica i a la seva presentacio a través del punt general d’entrada que correspongui,
les entitats seglients:

a) Societats anonimes
b) Societats de responsabilitat limitada

c) Persones juridiques i entitats no residents que no tinguin nacionalitat espanyola

d) Establiments permanents i sucursals d’entitats no residents en territori espanyol en els
termes establerts a la normativa tributaria

e) Unions temporals d’empreses
f) Agrupacions d’interés economic

Per tant, aquests proveidors que presentin factures a I’ Ajuntament de Torredembarra, les
hauran de presentar de la seglient manera:

Mitjancant la pagina web municipal www.torredembarra.cat, a la part superior central
trobareu “seu electronica i tramits” i clicant aqui accedireu a una altra pagina on heu
d’entrar a la casella “bustia de factures”, alli us redireccionara a un servei extern a
I'ajuntament, I'e-FACT (factura electronica), I'enllag és el seglient:
efact.aoc.cat/bustia/home.htm . Es tracta d'una bustia de lliurament per enviar la factura
electronica i consultar el seu estat.

2. Si com a empresa ja disposen de solucié avancada de facturacidé electronica, es
poden adherir directament al servei e.FACT.

Actualment, les plataformes adherides sén les seglients: CaixaFactura (La Caixa), eFactura
- Essers, PIMEFACTURA TS - FACTURA, la plataforma d'EDICOM, EdasFacturas
(ZeroComa), B2B Router (Invinet Sistemes), Camerfactura (Camerfirma), Bavel (Voxel
Group ), Hazteunafacturae Premium (Enxendra), BS Factura (Banc Sabadell) i eDiversa
(Intercanvi Electronic de Documents, SL).
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Si el sistema de facturacié del proveidor no és cap d'aquestes plataformes, el proveidor
pot indicar-li a la seva empresa de sistema de facturacié que contacti amb el Consorci
d'Administracio Oberta de Catalunya, al mail implantacio@aoc.cat, o trucar al 902901080
per sol-licitar la integracid i rebre el suport técnic necessari.
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S’haura d’afegir a la factura electronica el Codi DIR3 seglent:
Oficina comptable: L01431536
Organ gestor: L01431536

Unitat tramitadora: L01431536

4.2, Responsabilitat de I'empresa contractista

4.2.1. El pagament del preu es dura a terme per la Corporacié municipal en el termini de
trenta dies comptadors a partir de la data d'aprovacié de la corresponent factura per
I'Organ competent, que haura de produir-se en tot cas en el termini de trenta dies
comptadors a partir de la realitzacié de la prestacié mensual sempre i quan el contractista
hagi presentat en el Registre general en I'esmentat termini la corresponent factura.

El responsable del contracte designat per I'organ de contractacié comprovara i validara la
corresponent certificacié dels treballs, aplicant els preus d'aquest contracte i tenint en
compte la millora presentada per I'adjudicatari i deduint en el seu cas les penalitzacions
corresponents.

El termini de pagament de les factures es realitzara d'acord amb I'establert a la Llei
15/2010, de 5 de juliol, de modificacid de la Llei 3/2004 de lluita contra la morositat en les
operacions comercials.

4.2.2 L'empresa contractista és responsable de la qualitat técnica dels serveis realitzats,
aixi com també de les conseqliéncies que es dedueixin per a I’Administracio o per a terceres
persones de les omissions, errors, meétodes inadequats o conclusions incorrectes en
I'execucié del contracte.

L'empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a
indemnitzar els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a conseqiéncia
de les operacions que requereixi |I'execucié del contracte, excepte en el cas que els danys
siguin ocasionats com a conseqliéncia immediata i directa d’una ordre de I'Administracio.

4.3. Altres obligacions de I'empresa contractista

a) L'empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte al compliment de
les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen
el dret de la Unio Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions
de dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat, i en
particular les que estableix I'annex V de la LCSP.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracid social
de persones amb discapacitat i fiscals.

L'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral
esmentades i, en especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament
dels salaris o I'aplicacidé de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis
col-lectius que sigui greu i dolosa, donara lloc a la imposicié de penalitats.
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b)

c)

d)

e)

f)

g)

A aquest efecte, I'empresa contractista haura de remetre la justificacié de la
realitzacié efectiva d’aquests pagaments a I’d6rgan de contractacié quan aquest li ho
sol-liciti.

L'empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors
de conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

L'empresa contractista s‘obliga a aplicar en executar el servei les mesures
destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

L'empresa contractista ha de complir les ordres i les instruccions que, en la
interpretacio técnica del contracte, li doni la persona que exerceix la direccio.

Aixi mateix, ha de comunicar a I’Ajuntament, mitjancant la persona que és la
responsable del contracte, les incidéncies que puguin sorgir durant I'execucid, a
I'efecte de I'oportuna informacié a la ciutadania i a les administracions afectades, i
a realitzar les actuacions d’informacio, en el cas que I'Ajuntament aixi ho requereixi.
L'empresa contractista ha d’assumir el cost d’altres mesures d’informacié a la
ciutadania i a les persones usuaries que I’Ajuntament decideixi dur a terme i que es
concretin en el PPTP.

L'empresa contractista, amb relacié amb les dades personals a les quals tingui accés
amb ocasié del contracte, s‘obliga al compliment de tot allo que estableix la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals, a la normativa de desenvolupament i al que estableix el Reglament
(UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a
la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i
a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

L'empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb
I’Administraciéo de la Generalitat derivades de I'execucié de l'objecte d’aquest
contracte. Aixi mateix, lI'empresa contractista i, si escau, les empreses
subcontractistes han d’emprar, almenys, el catala en els rétols, les publicacions, els
avisos i en la resta de comunicacions de caracter general que es derivin de
I'execucid de les prestacions objecte del contracte.

4.4. Prerrogatives de I'Ajuntament

Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats en l'article 190 de la

LCSP.

L'exercici de les prerrogatives de I’Ajuntament es dura a terme mitjangant el procediment
establert en I'article 191 de la LCSP.

4.5. Modificacio del contracte
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4.5.1 Modificacions previstes: lLes que es descriuen a l‘apartat N del Quadre de
Caracteristiques dels presents PCAP.

4.5.2. Modificacions no previstes :El contracte es pot modificar per raons d’interes public,
en els casos i en la forma que es preveu en els articles 203 a 207 de la LCSP. Per tant, les
modificacions només es podran efectuar quan es compleixin els requisits i concorrin els
suposits previstos en l'article 205 de la LCSP, de conformitat amb el procediment regulat
en l'article 191 de la LCSP i amb les particularitats previstes en |'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions sén obligatories per a I'empresa contractista, llevat que impliquin,
ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el 20% del
preu inicial del contracte, IVA exclos. En aquest cas, la modificacié s’acordara per I'organ
de contractacio amb la conformitat prévia per escrit de I'empresa contractista; en cas
contrari, el contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en l'article 211.1.g) de la
LCSP.

4.5.3. Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix
I'article 153 de la LCSP.

4.5.4. L'anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de I'empresa
contractista i de tots els informes que, si s'escau, se sol:-licitin amb caracter previ a
I'aprovacié de la modificacio, tant els que aporti I'empresa adjudicataria com els que emeti
I'drgan de contractacid, es publicaran en el Perfil de contractant.

4.6. Suspensio del contracte

4.6.1. Si I’Ajuntament acorda la suspensid del contracte o la suspensio té lloc per I'aplicacid
del que disposa l'article 198.5 LCSP, s’ha d’estendre una acta, d'ofici o a sol-licitud del
contractista, en la qual s’han de consignar les circumstancies que I'han motivada i la
situacio de fet en I'execucié d’aquell.

4.6.2. Un cop acordada la suspensid, I'Ajuntament ha d’abonar al contractista els danys i
perjudicis efectivament soferts per aquest amb subjeccié a les regles recollides a I'article
208 LCSP.

4.7. Clausula ética

4.7.1. Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius
i personal al servei de I’Ajuntament, que intervenen, directament o indirectament, en el
procediment de contractacié publica estan subjectes al Codi de principis i conductes
recomanables en la contractacié publica i se’ls aplicaran les seves disposicions de forma
transversal a tota actuacié que formi part de qualsevol fase del procediment de
contractacié d’acord amb el grau d'intervencié i de responsabilitat en els procediments
contractuals.

La presentacié de l'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesi6é al Codi de
principis i conductes recomanables en la contractacié publica d’acord amb els compromisos
etics i d'integritat que formen part de la relacié contractual.
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4.7.2. Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seglients:

a) Observar els principis, les normes i els canons é&tics propis de les activitats, els oficis
i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc I'interés public en I'ambit del contracte o de les
prestacions a licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacié publica o durant I'execucié dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir |'efecte
d'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacio de mercats, rotacié d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacié de
possible conflicte d’interes, als efectes del que disposa |'article 64 de la LCSP, o relacié
equivalent al respecte amb parts interessades en I'execucié del servei objecte del
present contracte. Si durant I'execucié del contracte es produis una situacié d’aquestes
caracteristiques el contractista o subcontractista esta obligat a posar-ho en
coneixement de I'0rgan de contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'0rgan de contractacié en les
actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o l'avaluacié del compliment del
contracte, particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes
finalitats i que la legislacié de transparéncia i la normativa de contractes del sector
public imposen als contractistes amb relacié amb I’Administracié o administracions de
referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de transparencia que els
pertoquin de forma directa per previsid legal.

4.7.3. Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades,
es comprometen a complir rigorosament la legislacio tributaria, laboral i de seguretat social
i, especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en
paisos que no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals
per la Unié Europea.

4.7.4. Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracié de condicions
especials d’execucio del contracte.

Les conseqiiencies o penalitats de I'incompliment d’aquesta clausula seran les segiients:

- En cas d'incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de I'apartat 4.7.2 s’estableix una
penalitat minima de 0,60 € per cada 1.000,00 € del preu del contracte, IVA exclos, que es
podra incrementar de forma justificada i proporcional en funcié de la gravetat dels fets. La
gravetat dels fets vindra determinada pel perjudici causat a I'interés public, la reiteracio
dels fets o I'obtencié d’un benefici derivat de I'incompliment. En tot cas, la quantia de cada
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una de les penalitats no podra excedir del 10% del preu del contracte, IVA exclos, ni el seu
total podra superar en cap cas el 50% del preu del contracte.

- En el cas d’incompliment del qué preveu la lletra d) de l'apartat 4.7.2 I'0rgan de
contractacié donara coneixement dels fets a les autoritats competents en matéria de
competéencia.

- En el cas d'incompliment del qué preveu la lletra e) de l'apartat 4.7.2 I'organ de
contractacié ho posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacié Publica
de la Generalitat de Catalunya perquée emeti el pertinent informe, sens perjudici d'altres
penalitats que es puguin establir.

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, I'0rgan de contractacié els posara en
coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels organs de control i fiscalitzacié que
siguin competents per raé de la matéria.

4. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO
I LA REVISIO DE PREUS DEL CONTRACTE

5.1. Successio

En el suposit de fusié d’empreses en qué participi la societat contractista, el contracte
continuara vigent amb l'entitat absorbent o amb la resultant de la fusié, que quedara
subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d’escissid, aportacié o transmissié d’empreses o branques d’activitat, el
contracte continuara amb I’entitat a la qual s‘atribueixi el contracte, que quedara
subrogada en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les condicions
de capacitat, abséncia de prohibicié de contractar i la solvéncia exigida en acordar-se
I'adjudicacié del contracte o que les societats beneficiaries d’aquestes operacions i, en cas
de subsistir, la societat de la qual provinguin el patrimoni, empreses o branques
segregades, es responsabilitzin solidariament de I'execucid del contracte.

L'empresa contractista ha de comunicar a I'0rgan de contractacié la circumstancia que
s’hagi produit. En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte
d’alguna o algunes empreses integrants de la unié temporal operacions de fusid, escissid
o transmissido de branca d’activitat, continuara l'execucié del contracte amb la unid
temporal adjudicataria.

En cas que la societat absorbent, la resultant de la fusio, la beneficiaria de I'escissié o
I'adquirent de la branca d‘activitat, no siguin empreses integrants de la unié temporal, sera
necessari que tinguin plena capacitat d'obrar, no estiguin incurses en prohibicié de
contractar i que es mantingui la solvéncia, la capacitat o classificacié exigida.

Si el contracte s‘atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o
reemplagar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova
entitat, atés el risc que suposi aquesta ultima entitat. En tot cas, I'antiga garantia definitiva
conserva la seva vigéencia fins que estigui constituida la nova garantia. Si la subrogacié no
es pot produir perqué l'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte no reuneix les
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condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resoldra, considerant-se a tots els
efectes com un suposit de resolucié per culpa de I'empresa contractista.

5.2. Cessio
Si aixi es fa constar a I'apartat O del quadre de caracteristiques.

La cessio esta sotmesa al compliment dels requisits i circumstancies regulades a la LCSP.

5.3. Subcontractacio
L'empresa contractista pot concertar amb altres empreses la realitzacié parcial de la
prestacio objecte d'aquest contracte, si aixi es fa constar a I'apartat P del quadre de
caracteristiques.
La subcontractacié esta sotmesa al compliment dels requisits i circumstancies regulades
en l'article 215 de la LCSP.

5.4. Revisi6 de preus

No procedeix la revisié de preus, d’acord amb el que es preveu a I'apartat Q del quadre
de caracteristiques.

5. DISPOSICIONS RELATIVES A L’'EXTINCIO DEL CONTRACTE
6.1. Recepcio i liquidacio

6.1.1. L'Ajuntament determinara si la prestacid realitzada per I'empresa contractista
s'ajusta a les prescripcions establertes per a la seva execucid i compliment i, si s’escau,
requerira la realitzacié de les prestacions contractades i I'esmena dels defectes observats
amb ocasié de la seva recepcio.

Si els treballs efectuats no s‘adeqlien a la prestacié contractada, com a conseqliéncia de
vicis o defectes imputables a I'empresa contractista, podra rebutjar-la de manera que
quedara exempta de l'obligacié de pagament o tindra dret, si s’escau, a la recuperacié del
preu satisfet.

6.2. Termini de garantia i devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva
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6.2.1. El termini de garantia és l'assenyalat a I'apartat R del quadre de
caracteristiques.

ESTEY

6.3. Resolucio del contracte

Son causes de resolucié del contracte les establertes amb caracter general a I'article 211
de la LCSP amb I'aplicacié i els efectes previstos als articles 212 i 213 de la LCSP.
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Els efectes de la resolucié del contracte seran els previstos a l'article 213 LCSP, amb
caracter general, aixi com els previstos a l'article 246 LCSP.

En tots els casos, el procediment de resolucié del contracte es fara segons el que disposa
I'article 191 LCSP i seguint el procediment establert en I'article 109 RGLCAP.

6.4. Causes d'extincio

L'extincié del contracte es produira pel seu compliment i la resta d'actes posteriors o bé
per la seva resolucio.

6. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS I SUPOSITS ESPECIALS DE NUL-LITAT
CONTRACTUAL

7.1. Régim de recursos

7.1.1. Els actes de preparacié i d’adjudicacid, i els adoptats en relaciéo amb els efectes, la
modificacid i I'extincié d’aquest contracte, son susceptibles del recurs administratiu ordinari
que correspongui, d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d'agost, del régim
juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015,
d’'1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, o del
recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13
de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

7.1.2. Els acords que adopti I'0rgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives de
I’Administracié sén susceptibles de recurs potestatiu de reposicio, de conformitat amb el
que disposa la Llei 26/2010, del 3 d'agost, del regim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya, i la legislacié basica del procediment administratiu
comu, o de recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

7.2. Arbitratge

Es podra acordar el sotmetiment a arbitratge de la solucié de totes o alguna de les
controvérsies que puguin sorgir entre I’Ajuntament i la/es empresa/es contractista/es,
sempre que es tracti de materies de lliure disposicié conforme a dret i, especificament,
sobre els efectes, el compliment i I'extincié d’aquest contracte, de conformitat amb el que
disposa la Llei 60/2003, de 23 de desembre, d’arbitratge.

7.3. Régim d’invalidesa

Aquest contracte esta sotmeés al régim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la
LCSP.
7.4. Jurisdiccié competent

L'ordre jurisdiccional contencidés administratiu és el competent per a la resolucié de les
qlestions litigioses que es plantegin en relacié amb la preparacid, I'adjudicacid, els efectes,
la modificacio i I'extincié d’aquest contracte.
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ANNEXOS

ANNEX 1. MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE

O persona fisica

.......................... , amb D.N.I. nim. ........................, €0 NOM propi, amb domicili a
............................. (carrer, numero, localitat i codi postal), correu electronic
........................... i telefon .ovvviviiieine,

............................... , amb D.N.I. nim. ...............oeeeeeeneen..., €N representacié de
'empresa ..ooovvvviiiiiiiccn e amb C.LF. nUM. ..ooviiiiiiinneeee, , amb domicili
PP (carrer, nimero, localitat i codi postal), correu electronic
.................................. (R =] o] o

Assabentat/da del Plec de clausules administratives particulars i del Plec de prescripcions
técniques particulars de I'adjudicaci6 del CONTRACTE ADMINISTRATIU MIXT DE
SUBMINISTRAMENT I MANTENIMENT D'UNA SOLUCIO INFORMATICA PER A LA
GESTIO DE TEMPS D’ESPERA, LA VALORACIO PER PART DE LA CIUTADANIA DE
L'ATENCIO REBUDA I CITA PREVIA DE L'OFICINA D'ATENCIO AL CIUTADA
(EXPEDIENT NUM.: AG11.G522.2024.0166)accepto integrament les condicions i
obligacions que dimanen dels esmentats documents, em comprometo a complir-les
estrictament, DECLARO SOTA LA MEVA RESPONSABILITAT:

1. PERSONALITAT JURIDICA I REPRESENTACIO
O persona fisica

[ persona juridica: Que tinc la capacitat d’obrar suficient per participar en aquesta licitacio.
Que la societat que represento es va constituir amb escriptura publica de data ............. ,
davant el notari de .................. ,Sr./Sra. i , amb ndm. de protocol .............. ,
i es va inscriure en el Registre mercantil de ................. .

Que les dades referents a I'atorgament dels poders de representacid de la societat consten:
[ En la mateixa escriptura publica.

O En I'escriptura publica de data ...., davant el notari de .......... , Sr./Sra. ... ,
amb num. de protocol ..................

O persona juridica no espanyola d’un Estat membre de la Comunitat Europea o signatari
de I'acord sobre I'Espai Economic Europeu:

O Que la societat es troba inscrita en el registre/disposa dels corresponents certificats que
s'indiquen a I'annex I del RLCAP, i que se sotmet a la jurisdiccié dels jutges i tribunals
espanyols en qualsevol ordre, per a totes les incidéncies que de forma directa o indirecta
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puguin sorgir del contracte, amb renuncia, si és el cas, al fur jurisdiccional estranger que
correspongui al licitador.

O persona juridica no espanyola d’'un Estat no membre de la Comunitat Europea ni
signatari de I'acord sobre I’'Espai Economic Europeu:

0 Que la societat ostenta la corresponent capacitat d’obrar, i que se sotmet a la jurisdiccid
dels jutges i tribunals espanyols en qualsevol ordre, per a totes les incidéncies que de
forma directa o indirecta puguin sorgir del contracte, amb renuncia, si és el cas, al fur
jurisdiccional estranger que correspongui al licitador.

2. PROHIBICIONS PER CONTRACTAR

Que I no em trobo/ U 1a societat no es troba incurs/a en cap de les prohibicions per a
contractar conforme l'article 71 de la LCSP.

3. INCAPACITAT I INCOMPATIBILITAT PER CONTRACTAR

O Que en els organs de govern i administracié d'aquesta empresa, no hi forma part cap
persona que estigui compresa en cap de les causes d'incapacitat i incompatibilitat per
contractar amb les corporacions locals.

4. OBLIGACIONS TRIBUTARIES I DE LA SEGURETAT SOCIAL

[ Que estic/la societat esta donat/da d’alta a I’Agéncia Estatal d’Administracié Tributaria
en el cens d’empresaris professionals i retenidors i que estic/la societat esta al corrent del
compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, imposades per les
disposicions vigents, per aquest motiu:

L] Autoritzo a I'Ajuntament a sol-licitar a I’Agéncia Estatal d’Administracié Tributaria les
dades relatives al compliment de les meves obligacions tributaries/obligacions tributaries
de la societat, per tal de comprovar el compliment dels requisits establerts de la LCSP i
altra normativa de desenvolupament, en aquesta licitacid.

0 Autoritzo a I'Ajuntament a sol-licitar a la Tresoreria General de la Seguretat Social les
dades relatives al compliment de les meves obligacions/obligacions de la societat, per tal
de comprovar el compliment dels requisits establerts a la LCSP i altra normativa de
desenvolupament, en aquesta licitacio.

O Autoritzo a I’Ajuntament a comprovar el compliment d’estar al corrent de pagament
dels deutes amb el mateix.

O En el moment que m’ho requereixi I'Ajuntament, em comprometo a aportar la
documentacié acreditativa del compliment de les meves obligacions tributaries i de la
Seguretat Social/obligacions tributaries i de la Seguretat Social de la societat i dels requisits
establerts a la LCSP i als Plecs objecte d’aquesta licitacié.
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5. CONFLICTE D'INTERESSOS

[ Que dels organs de govern i administracié d’aquesta societat, no forma part cap de les
persones a qui es refereixen les Lleis 5/2006, de 10 d’abril, de regulacié dels conflictes
d’interessos dels membres del Govern i dels alts carrecs de I'Administracié General de
I'Estat i 13/2005, de 27 de desembre, del régim d'incompatibilitats dels alts carrecs al
servei de la Generalitat. Igualment, que ni aquesta societat, ni cap dels membres dels
organs de govern i administracié, estan compresos en les causes d‘incapacitat i
incompatibilitat per contractar amb I'Ajuntament.

6. SOLVENCIA ECONOMICA I FINANCERA I TECNICA O PROFESSIONAL

O Que estic/la societat esta en possessié de les condicions minimes de solvéncia
economica i financera i professional o técnica determinades en |'apartat H del quadre de
caracteristiques del PCAP.

O Que I'empresa esta inscrita en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades de I'Estat (ROLECE) o en el Registre Electronic d’Empreses
Licitadores i Classificades de la Generalitat de Catalunya (RELIC) i per acreditar-ho
aporto el corresponent certificat d’inscripcid, declarant que les circumstancies reflectides
al Registre no han experimentat variacié (no és requisit obligatori).

7. COMPLIMENT DE LA NORMATIVA VIGENT PEL QUE FA L'ACTIVITAT

O Que compleixo/la societat compleix tots els requisits i obligacions que exigeix la
normativa vigent pel que fa a I'obertura, la instal-lacié i el seu funcionament legal.

8. PLANTILLA DE L'EMPRESA INTEGRADA PER UN NOMBRE DE PERSONES
TREBALLADORES AMB DISCAPACITAT NO INFERIOR AL 2%

Si I'empresa té més de 50 treballadors:

O Que I'empresa te mes de 50 treballadors i esta integrada per un nombre de
treballadors amb discapacitat no inferior al 2% o que s’ha adoptat alguna de les mesures
alternatives previstes a l'article 2 del Reial decret 364/2005, de 8 d'abril.

Si I'empresa té menys de 50 treballadors:

O Que I'empresa esta integrada per un nombre inferior a 50 treballadors.
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9. PLA D'IGUALTAT D'OPORTUNITATS ENTRE LES DONES I ELS HOMES
Que I'empresa disposa d’un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes.

L s1
L no
L] NO obligat per normativa

Segons l'article 71.1.d) LCSP, és causa de prohibicié de contractar en el cas d’empreses
de 50 o més treballadors que no compleixin amb |'obligacié de comptar amb un pla
d’igualtat conforme al que disposa l'article 45 de la Llei Organica 3/2007 de 22 de marg,
per la igualtat de dones i homes.

10. ASSEGURANCA DE RESPONSABILITAT CIVIL

OEm comprometo disposar d'una una asseguranca que cobreixi la responsabilitat civil que
pogués derivar-se de I'execucié del contracte.

11. COMPLIMENT DE TOT ALLO QUE ESTABLEIX LA LLEI ORGANICA 3/2018, DE
5 DE DESEMBRE, DE PROTECCIO DE DADES PERSONALS I GARANTIA DELS
DRETS DIGITALS

0 Que si I'empresa esdevé contractista, s'obliga al compliment de tot allo que estableix la
Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals, en relacié6 amb les dades personals a les quals tingui accés amb ocasié del
contracte, ial que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del
Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga
la Directiva 95/46/CE.

D’acord amb l'article 13 del Reglament europeu 2016/679, de 27 d’abril, relatiu a la
proteccid de les persones fisiques pel que respecta al tractament de dades personals i
la lliure circulacié d'aquestes dades, s’'informa al contractista i al seu personal, que:

a) Unicament accedira a les dades personals de clients i demés persones fisiques
relacionades amb la contractacié si tal accés fos necessari per complir amb les
obligacions establertes en el contracte objecte de la present licitacio.

Es compromet a:

e Utilitzar les dades de caracter personal a qué tingui accés Unicament i exclusiva
per complir amb les seves obligacions contractuals amb la contractant.

e Observar i adoptar quantes mesures de seguretat siguin necessaries per assegurar
la confidencialitat, secret i integritat de les dades de caracter personala qué tingui
accés, aixi com a adoptar en el futur quantes mesures de seguretat siguin exigides
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per les lleis i reglaments destinats a preservar el secret, confidencialitat i integritat
en el tractament automatitzat de dades personals.

e A no cedir en cap cas a terceres persones les dades de caracter personal a les que
tingui accés, ni tan sols a efectes de la seva conservacio.

12. Obtencié de dades o documents:

L Que autoritzo a I’Ajuntament a obtenir directament dels organs administratius
competents les dades o documents registrals i els relatius a les obligacions tributaries i
amb la seguretat social que es requereixin per procedir, si s'escau, a I'adjudicacié del
contracte.

13. Aportaci6 de documents:

0 Que en cas de resultar proposat com a adjudicataria, em comprometo a aportar la
documentacié exigida en les bases que regeix la licitacié si aixi m’ho requereix I'drgan
de contractacio.

14. Es designa com a persona/es autoritzada/es per a rebre l'avis de les
notificacions, comunicacions i requeriments per mitjans electronics a:

Persona/es D.N.I. Correu Numero de
autoritzada/es electronic teléfon/mobil

Si I'adreca electronica o el numero de teléfon mobil facilitats a efectes d'avis de
notificacié, comunicacions i requeriments quedessin en desus, s’haura de comunicar la
dita circumstancia, per escrit a I’Ajuntament per tal de fer la modificacié corresponent
o revocar |'autoritzacio de notificacio electronica.

El licitador declara que ha obtingut el consentiment exprés de les persones a qui
autoritza per rebre les notificacions, comunicacions i requeriments derivades d’aquesta
contractacid.

PepNUSE,/20QquOIdEpIfeAlRd BLIRqWAPaII0) 3-Nas//:sdny
ua g1oedllIBA 3p INBas 1p0d |8 Jueduefiw epeaoidwod Jas jod 8nb YOILNILNY VIdOD

ESTEY

51

Document signat per: Carrec: Data / hora:

Silvia Caire Garcia CAP DE LA UNITAT DE CONTRACTACIO | PATRIMONI 20/11/2024 15:45



https://seu-e.torredembarra.cat/validacionDoc/?csv=70067688ab1414149ea07e815e0b0f21g&entidad=43153

B72400095783.0836 THT714889.900L

PepNUSE,/20QquOIdEpIfeAlRd BLIRqWAPaII0) 3-Nas//:sdny
ua g1oedllIBA 3p INBas 1p0d |8 Jueduefiw epeaoidwod Jas jod 8nb YOILNILNY VIdOD

ESTEY

=

Ajuntament de Torredembarra

15. RELACIO DE TREBALLS D’'OBJECTE SIMILAR AL DEL CONTRACTE,
EFECTUATS EN ELS ULTIMS 3 ANYS, QUE INCLOU IMPORTS, DATES I
DESTINARI PUBLIC O PRIVAT D'AQUESTS

Treball realitzat

Import

Dates Destinatari public
0 privat
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ANNEX 2. MODEL DECLARACIO DE CONFIDENCIALITAT DE DADES I DOCUMENTS
DE L'OFERTA

[ persona fisica

.......................... , amb D.N.I. nUm. ........................, €n nom propi, amb domicili a
............................. (carrer, numero, localitat i codi postal), correu electronic
........................... i telefon .ovvviiviiiii,

............................... , amb D.N.I. nim. ...............oeeeveeneen..., €N representacié de
'empresa ..oovvvvviiieieiiien e amb C.LF. nUm. .oooviiiiiiinnneeen, , amb domicili
@ s (carrer, nimero, localitat i codi postal), correu electronic
.................................. i telEfON v

Assabentat/da del Plec de clausules administratives particulars i del Plec de prescripcions
técniques particulars de I'adjudicaci6 del CONTRACTE ADMINISTRATIU MIXT DE
SUBMINISTRAMENT I MANTENIMENT D'UNA SOLUCIO INFORMATICA PER A LA
GESTIO DE TEMPS D'ESPERA, LA VALORACIO PER PART DE LA CIUTADANIA DE
L'ATENCIO REBUDA I CITA PREVIA DE L'OFICINA D'ATENCIO AL CIUTADA
(EXPEDIENT NUM.: AG11.G522.2024.0166)accepto integrament les condicions i
obligacions que dimanen dels esmentats documents, em comprometo a complir-les
estrictament, DECLARO SOTA LA MEVA RESPONSABILITAT:

Que els documents i dades presentades que considera de caracter confidencial, sén els
seglents:

I perqué consti, signo aquesta declaracié responsable.

......................................... , a la data de la signatura electronica d'aquesta declaracid.
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ANNEX 3. MODEL DECLARACIO DE SUBMISSIO ALS TRIBUNALS
ESPANYOLS/SEU A ESPANYA

(Només les empreses estrangeres)

[J persona fisica

.......................... , amb D.N.I. nim. ........................, €n nom propi, amb domicili a
............................. (carrer, numero, localitat i codi postal), correu electronic
........................... itelefon ..ooovvviviiiiiiiiinnnnn,

............................... , amb D.N.I. nim. ..............eeeveeeneen..., €N representacio de
'empresa ..o.oveveeveiveiiieee amb C.LF. nUM. .oooiviiiiiiniieeeeen, , amb domicili
@ e (carrer, nimero, localitat i codi postal), correu electronic
.................................. (R 0=] o] o

Assabentat/da del Plec de clausules administratives particulars i del Plec de prescripcions
técniques particulars de l'adjudicaci6 del CONTRACTE ADMINISTRATIU MIXT DE
SUBMI,NISTRAMENT I MANTENIMENT D’UNA SOLUCIO INFORMATICA PER A LA
GESTIO DE TEMPS D’ESPERA, LA VALORACIO PER PART DE LA CIUTADANIA DE
L'ATENCIO REBUDA I CITA PREVIA DE L'OFICINA D’ATENCIO AL CIUTADA
(EXPEDIENT NUM.: AG11.G522.2024.0166), accepto integrament les condicions i
obligacions que dimanen dels esmentats documents, em comprometo a complir-les
estrictament i DECLARO RESPONSABLEMENT:

La submissié als jutjats i tribunals espanyols, per a totes les incidéncies que puguin sorgir
del contracte, amb renuncia expressa al seu propi fur.

Aixi mateix (empresa que no es trobi a la UE), declara sota la seva responsabilitat que té
oberta una sucursal a Espanya i ha designat persones apoderades o que la representi per
a les seves operacions i consta inscrita en el Registre Mercantil.

I perqué consti, signo aquesta declaracié responsable.

......................................... , a la data de la signatura electronica d'aquesta declaracio.
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ANNEX 4. MODEL D'OFERTA DE CRITERIS QUANTIFICABLES MITJANCANT
L’APLICACIO DE FORMULES

[J persona fisica

.......................... , amb D.N.I. nim. ........................, €n nom propi, amb domicili a
............................. (carrer, numero, localitat i codi postal), correu electronic
........................... itelefon ..oovvvviiviiiiieieeene,

[ persona juridica

............................... , amb D.N.I. nim. .............cccevvenennenn., €N representacio de
'empresa «.ocvevvvveiiiiiieen amb C.LLF. nUM. ..cooiviiiiiiiiiinieee e, , amb domicili
e (carrer, numero, localitat i codi postal), correu electronic
.................................. (R =] o] o

Que assabentat/da de les condicions i els requisits que s’exigeixen per poder ser I'empresa
adjudicataria del CONTRACTE ADMINISTRATIU MIXT DE SUBMINISTRAMENT I
MANTENIMENT D'UNA SOLUCIO INFORMATICA PER A LA GESTIO DE TEMPS
D’ESPERA, LA VALORACIO PER PART DE LA CIUTADANIA DE L’ATENCIO REBUDA
I CITA PREVIA DE L'OFICINA D'ATENCIO AL CIUTADA (EXPEDIENT NUM.:
AG11.G522.2024.0166), es compromet (en nom propi /en nom i representacié de
I'empresa) a executar-lo amb estricta subjeccié als requisits i condicions estipulats en
aquests plecs a efectes de garantir I'execucio de les obres, presenta la seglient

4.1. OFERTA ECONOMICA: maxim 55 punts.

Import (IVA ex- IVA Import (IVA
clos) (21%) inclos)

Solucié informatica per a la gesti6é de temps d’espera, valo-
racio per part de la ciutadania de I’atencio rebuda i cita pre-  9.100,00 € 1.911,00 € 11.011,00€
via de 'OAC

OFERTA ECONOMICA

*El que esta marcat en color gris és el preu maxim que es pot oferir. Els espais en blanc
son els que s’han d’omplir indicant quina és I'oferta economica pel licitador.

*Per tant, cal emplenar I'espai en blanc, en el cas que no s’ompli s‘entendra que la seva
oferta és la mateixa que el pressupost base de licitacio.

* Els imports de |'oferta economica (espais en blanc) han de ser inferiors o iguals al
pressupost base de licitacio/preu unitari. S’entendra exclosa aquella proposta que ofereixi
un preu superior al del pressupost base de licitacié/preu unitari.
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* En cas d'unié temporal d’empreses s’hauran de fer constar les dades de cadascun dels
representants de les empreses que la formen.

4.2 CAPACTITAT OPERATIVA (45 punts)

OFEREIX (si/no) PUNTUACIO

Reduccid del termini establert en els PPT per la resolucié d‘incidencies (maxim

5 dies laborables) S (P
Reduccid del termini establert en els PPT per la implementacié del servei en 10

. Soor L ] o 20 punts
dies (maxim termini d’'un mes des de la formalitzacié del contracte)
Si existeix la possibilitat d’explotacié de dades en temps real que permeti me-
surar la capacitat de recollir, processar i analitzar dades d‘atenci6 (tipus d'aten- 20 punts

cions, temps d’espera, temps d’atencid...) de la manera immediata, a mesura
que sorgeixen, es valorara en:

Aixi mateix, em comprometo a complir, respecte al personal que utilitzi, les normes
establertes per la legislacid laboral i de la Seguretat social en tots els seus aspectes,
garantint a I'Ajuntament de Torredembarra la total indemnitat respecte de les esmentades
obligacions.

I de la mateixa manera, declaro obligar-me a l'estricte compliment de la legislacié sobre
Accidents de Treball i en mateéria d’igualtat.

I, perqué consti, a efectes de poder contractar amb I’Ajuntament, signo aquesta proposicio
economica, sota la meva responsabilitat.

....................................... , a la data de la signatura electronica d’aquest document.
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