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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA CONFIGURACIO DE LEXPEDIENT DE LA
CONTRACTACIO RELATIVA AL SERVEI DE MANTENIMENT ANUAL DE LA
PLATAFORMA DE TIQUETING i INVENTARI D’ACTIUS PROACTIVANET DE LA XARXA
AUDIOVISUAL LOCAL, SL

Promotor Servei d’Infraestructures i Sistemes
Num. d’expedient 46/2024

Tipus de contracte Serveis

Procediment Obert simplificat sumari

D’acord amb el que disposa l'article 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les
directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer
de 2014 (LCSP), mitjangant I'Acte d’inici que consta a I'expedient s’han motivat les
necessitats que es pretenen cobrir mitjangant aquest contracte i les raons per les quals el
contracte que es vol iniciar és idoni per a satisfer-les.

Per aquests motius i de conformitat amb les previsions de l'article 116 de la LCSP es
procedeix a justificar la configuracié de I'expedient de contractaci6 en els termes
seguents:

OBJECTE DE LA CONTRACTACIO

L’'objecte de la contractacié és el servei de manteniment, en modalitat de servei anual, de
hosting i llicéncies de la plataforma ProactivaNet de la XAL.

La plataforma s’empra com a sistema de tiqueting-incidéncies entre els diferents Serveis
de la XAL i també amb les entitats adherides. Inclou també un sistema de registre i gestio
d’actius automatic i manual (hardware i software) que permet tenir un inventari actualitzat i
optimitzat en linia. Aquestes dues funcionalitats que proporciona la plataforma son
necessaries per a donar compliment a 'lEsquema Nacional de Seguretat.

1) Consultes preliminars al mercat

Per configurar aquest expedient de contractacié no s’han realitzat consultes preliminars al
mercat.

2) Inclusié de clausules socials, mediambientals o d'innovacié
No s’ha considerat oportu incloure’n.
3) Tipologia de contracte

Aquesta contractacié inclou prestacions corresponents a un contracte de serveis,
previstes en l'article 17 de la LCSP.
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4) Divisi6 en lots de I'objecte del contracte

L’ambit de la gestié d’aquest contracte no es pot dividir per lots, ja que donades les seves
caracteristiques faria I'execucio de les tasques encarregades excessivament dificil i més
onerosa des del punt de vista técnic, i la necessitat de coordinar els diferents
contractistes per als diversos lots podria comportar greument el risc de soscavar
I'execucioé adequada del contracte.

5) Manca de mitjans

D’acord amb les previsions de l'article 116.4 f) de la LCSP, la XAL no disposa dels
mitjians humans i materials necessaris per a la realitzaci6 de l'objecte del present
contracte, per la qual cosa és procedent realitzar la contractacié d’'una empresa externa.

6) Procediment

En compliment del que estableix I'art. 116.4 a) de la LCSP, el procediment seleccionat ha
estat un procediment obert simplificat sumari, perqué és el procediment agil que permet
presentar oferta a qualsevol licitador interessat, sempre i quan compleixi amb els requisits
de solveéncia exigits en els plecs.

Els codis CPV que corresponen son:
e 50324100-3 Serveis de manteniment de sistemes
7) Dades econdmiques del contracte

Calcul de pressupost base de licitacié del contracte

El pressupost base de licitacio de la contractacio es fixa en VINT-I-TRES MIL NOU-CENTS
SETANTA-TRES EUROS AMB SETANTA-TRES CENTIMS (23.973,73.-€), IVA inclds, que
es determina per la totalitat de costos directes i indirectes, i es fara efectiva amb carrec a la
dotacio pressupostaria de la previsié d’ingressos i despeses de I'any 2025 i 2026 de la XAL
(partida 07320-LK1AA-99-622013-MANTENIMENT SISTEMES | APLICATIUS), amb la
condicié suspensiva qué per a I'esmentada despesa existeixi consignacié adequada i
suficient en els corresponents pressupostos.

Distribucié de la despesa:

2025 19.813 €
2026 (en cas de prorroga) 19.813 €
TOTAL (IVA exclos) 39.626 €
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Cal tenir en compte en referéncia a la taula anterior que a priori no podem determinar
quants items de la part variable es consumiran ni si €’executara la possible prorroga. La
taula anterior esta feta considerant que executessim la prorroga prevista en aquest
expedient i que consumissim el maxim d’items de la part variable i a parts iguals entre

any 2025 i 2026.

L’'import del pressupost base de licitacid es correspon a la quantitat de TRETZE MIL
CENT NORANTA-CINC EUROS (13.195,00.-€), IVA exclos, per la part fixa, i de SIS MIL
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SIS-CENTS DIVUIT EUROS (6.618,00.-€), IVA exclos, per la part variable.

Part fixa 13.195,00 €
Part variable 6.618,00 €
TOTAL SENSE IVA 19.813,00 €
IVA 21% 4.160,73 €

TOTAL IVA INCLOS 23.973,73 €

Per a la part fixa:

Serveis

Preu maxim IVA exclos

Llicéncia Plataforma ProactivaNet en mode servei. Inclou
hosting amb suport técnic per part del fabricant i

subscripcié amb dret d’actualitzacié de qualsevol modul 12.405,00 €

llicenciat, en cas de noves versions

Llicencia modul Control remot en mode servei 790,00 €
TOTAL PREU MAXIM PART FIXA 13.195,00 €

Per a la part variable, formulada en termes de preus unitaris:
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Preu maxim NuUmero maxim Preu maxim
Bossa de variables unitari VA de serveis R
R . IVA exclos
exclos previstos

Alta de nou actiu a la plataforma 4,87 € 200 974,00 €

Actiu emmagatz_emat a la 122€ 2200 2.684,00 €
plataforma (preu trimestral)

Nou tiquet 0,37 € 8000 2.960,00 €

TOTAL PREU MAXIM PART VARIABLE 6.618,00 €

El pressupost net desglossat és el seglent:

Costos directes

Llicéncia Plataforma ProactivaNet en mode servei. 10.048,05 €
Inclou hosting amb suport técnic per part del
fabricant i subscripcid6 amb dret d’actualitzaciéo de
qualsevol modul llicenciat, en cas de noves versions

Llicéncia modul Control remot en mode servei 639,90 €
Altes de nous actius a la plataforma 788,94 €
Actius emmagatzemats a la plataforma (preu 2.174,04 €
trimestral)

Nous tiquets 2.397,60 €
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Valor estimat del contracte (VEC)

El valor estimat del contracte és de TRENTA-NOU MIL SIS-CENTS VINT-I-SIS EUROS

(39.626.-€), IVA exclos.

El métode de calcul per determinar I'import del VEC ha estat el seguent: pressupost base
de licitacid més la possible prorroga d’'un any. No es preveuen modificacions.

Despeses generals d’'infraestructura 2.575,69 €
Benefici Industrial 1.188,78 €
Total sense IVA 19.813,00 €

IVA (21%) 4.160,73 €

Llicencia Plataforma ProactivaNet en mode

servei. Inclou hosting amb suport técnic per

part del fabricant i subscripci6 amb dret| 10.048,05¢€ 10.048,05 €
d’actualitzacid de qualsevol modul llicenciat,

en cas de noves versions

Llicéncia modul Control remot en mode servei 639,90 € 639,90 €
Altes de nous actius a la plataforma 788,94 € 788,94 €
Actius emmagatzemats a la plataforma (preu

trimestral) 2.174,04 € 2.174,04 €
Nous tiquets 2.397,60 € 2.397,60 €
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Costos indirectes Pressupost :
e Possible
licitacié (1 prorroga
any) 2on any
Despeses generals d’infraestructura 2.575,69 € 2.575,69 €
Benefici Industrial 1.188,78 € 1.188,78 €
Total sense IVA 19.813,00 € 19.813,00 €

TOTAL VEC (IVA exclos) 39.626 €

Régim de pagament

L’'import dels serveis fixes s’abonara en un sol pagament, previ a la prestacio del servei i
s’abonara, prévia presentaciéo de factura, amb indicacid dels serveis facturats i I'I'VA
corresponent desglossat, a 30 dies de la data de recepci6 de la factura, sempre i quan
aquesta hagi estat presentada abans del dia 10 del mes seguent al del servei objecte de
la contractacio. S’estableix el dia 5 com a unic dia de pagament mensual.

L'import a facturar pels serveis variables, de manera trimestral pel contractista, vindra
donat per la suma dels seguents imports:

e Numero d’alta d’actius que s’hagin produit durant I'dltim trimestre, multiplicat pel
preu unitari ofertat pel licitador.

e Numero d’actius emmagatzemats a la plataforma en el moment de generar la
factura, multiplicat pel preu unitari trimestral ofertat pel licitador.

e Numero de nous tiquets que s’hagin creat durant I'Gltim trimestre, multiplicat pel
preu unitari ofertat pel licitador.

8) Criteris d’adjudicacié

En compliment del que estableixen els articles 116.4.c i 145 de la LCSP, per a
'adjudicacié dels contractes es proposen Uunicament criteris referits a aspectes
quantitatius i que podran ser avaluats amb férmules automatiques. Les fdormules
escollides apliquen la regla de la proporcionalitat directa que dona la totalitat dels punts a
la millor oferta i 0 a les equivalents al valor de licitacio.

La valoracio d’ofertes es fara per criteris referits a termes econdmics i per millores.
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Els criteris a tenir en compte a I'’hora de considerar quina és la millor proposicio relacio
qualitat-preu seran, de forma decreixent, els que tot seguit s'indiquen, d’acord amb Ila
ponderacié que es detalla per a cadascun d’ells:

Criteris avaluables de forma automatica (100 %)

Criteris avaluables automaticament 100%

Preu ofert Fins a 80 punts
Millores Fins a 20 punts
Total 100 punts

Criteris avaluables de forma automatica (100 %)

E= ) I d (=101 (=]

Serveis fixes

fins a 80 punts

Serveis

Preu maxim IVA exclos

Llicencia Plataforma ProactivaNet en mode servei. Inclou
hosting amb suport técnic per part del fabricant i

. . . R 12.405,
subscripcié amb dret d’actualitzacié de qualsevol modul 05,00€
llicenciat, en cas de noves versions
Llicencia modul Control remot en mode servei 790,00 €

Serveis variables

Preu maxim NUmero maxim Preu maxim
Bossa de variables unitari IVA de serveis .
. i IVA exclos
exclos previstos

Alta de nou actiu a la plataforma 4,87 € 200 974,00 €
Actiu emmagatzgmat a la 122€ 2200 2.684,00 €
plataforma (preu trimestral)
Nou tiquet 0,37 € 8000 2.960,00 €
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Les empreses hauran de fer oferta de:

e Preu fix (maxim 13.195,00 € anuals, IVA exclos).

e Individualment per a cada preu unitari de la bossa de variables (columna B de la
taula anterior)

Sistema per calcular el preu ofertat del licitador, sobre el qual s’aplicara la puntuacié

e Part fixa: import ofert pel licitador, IVA excldos (lanomenarem F).

e Part variable: es multiplicara cada preu unitari mensual ofert pel licitador, IVA
exclos (columna B de la taula anterior) pel nimero de serveis previstos (columna
C). Posteriorment, es fa el sumatori de tots els imports (D). El resultat de la suma
(ranomenarem V) és l'oferta del licitador per la part variable.

(BxC)=D
D1+D2+D3=V

¢ Finalment se sumaran els imports de la part fixa (F) i de la part variable (V). El
resultat de la suma és I'oferta del licitador sobre la qual es calculara la puntuacié.

F + V = Oferta del licitador sobre la qual es calculara la puntuacio

No s’admetran les ofertes que en alguna de les partides corresponents a la part fixa
ofereixin un preu superior al maxim especificat per cadascuna d’elles, encara que el
comput total resulti inferior al preu de licitacié. Igualment, en cas de discordanca
entre la suma total de cadascuna de les partides corresponents a la part fixa i I'oferta
realitzada per la part fixa, unicament es tindra en compte el preu total ofert. Tampoc
s’admetran les ofertes que en alguna de les partides corresponents a les variables,
ofereixin algun preu superior al maxim especificat per cadascuna d’elles, encara que
el comput total resulti inferior al preu de licitacié.

La puntuacié s’ha d’assignar en funcié de les baixes que comporten les ofertes
validament presentades respecte al tipus de licitacio, i pot suposar que no s’assigni la
maxima puntuacié a cap oferta.

S’assignaran 0 punts a les ofertes iguals al pressupost base de licitacio, IVA exclos.
S’assignara la maxima puntuacio a I'oferta que es trobi en algun dels suposits seguents:

e Quan concorri només un licitador, I'oferta presentada.
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e Quan concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en 20 unitats percentuals a
I'oferta més elevada.

¢ Quan concorrin tres licitadors, la que sigui inferior en 10 unitats percentuals a la
mitjana aritmeética de totes les ofertes presentades. No obstant, s’excloura per al
comput d’aquesta mitjana l'oferta de quantia més elevada quan sigui superior en
més de 10 unitats percentuals a aquesta mitjana.

e Quan concorrin quatre o més licitadors, la que sigui inferior en 10 unitats
percentuals a la mitjana aritmética de totes les ofertes. No obstant, si hi ha ofertes
que siguin superiors a aquesta mitjana en més de 10 unitats percentuals, es
calculara una nova mitjana només amb les ofertes que no es trobin en aquest
suposit. En tot cas, si el nombre de les ofertes que resten és inferior a tres, la nova
mitjana es calculara sobre les tres ofertes de menor quantia.

En cas que es presenti una oferta més baixa que la calculada en qualsevol dels suposits
anteriors, se li assignara la maxima puntuacié. Si existeix més d’una oferta en la mateixa
situaciod, s’assignara la maxima puntuacio a la més baixa de totes.

A efectes del calcul de la maxima puntuacid, en cas que es presentin individualment a la
licitaci6 empreses que pertanyin al mateix grup, en els termes establerts en l'article 42.1
del Codi de comerg, per als calculs es tindra en compte, unicament, 'oferta més baixa.

La resta d’ofertes es puntuaran en funci6 de les baixes de manera proporcional.

b) Criteris qualitatius: Es valorara com a millora que el licitador ofereixi, sense cost
addicional una formacié anual de reciclatge de la plataforma (de 2 hores com a
1311071 1) fins a 20 punts

Es donaran 20 punts a aquelles ofertes que ofereixin, sense cost addicional, una
formaci6 anual de reciclatge (de 2 hores com a minim) i O punts a les que no I'ofereixin.

La possibilitat de tenir formacions anuals de reciclatge és interessant per tal que el
personal de la XAL consolidi o amplii els coneixements sobre la plataforma. També de
cara a la formacio de personal nou (fixe o temporal) que es pugui incorporar a la XAL.

En tot cas, la XAL es reserva la facultat d’adjudicar el contracte a qui reuneixi, al seu
entendre, les condicions més avantatjoses en relacié qualitat-preu d’acord amb els criteris
assenyalats o a declarar-lo desert en els termes d’alld que disposa l'article 150.3 LCSP.
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9) Condicions minimes de solvéncia i altres requeriments exigits per a presentar-se a la
licitacio

Donades les caracteristiques i 'import del contracte es considera adient exigir la solvéncia
tecnica i economica seglent per tal d’acreditar poder fer front a les obligacions derivades
del present contracte.

El licitador haura de complir les condicions seguents:

@ Disposar de la solvéncia seguent:

Solvéncia econdmica i financera:

Mitjans:

Volum anual de negocis referit al millor exercici dins dels tres ultims disponibles en
funcio de les dates de constitucioé o d’inici d’activitats de 'empresari i de presentacio
de les ofertes.

Import minim:

Import igual o superior a 14.860.-€.

Acreditacié documental:

Declaracié responsable de les empreses. La XAL es reserva la possibilitat de
demanar els comptes anuals o documentacié equivalent si ho considera oportu.

Solvéncia técnica o professional:
Mitjans:

Relacio dels principals serveis o treballs realitzats en els ultims tres (3) anys, d’igual
o similar naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte, que inclogui
objecte, import, dates i el destinatari, public o privat d’aquests, signada pel
representant legal de 'empresa.

Aquest exigéncia es deu a la necessitat que el contractista acrediti el nivell
d’experiéncia i els recursos humans i técnics necessaris per a executar el contracte
amb el nivell requerit de qualitat.

Minim:

En aquesta relacié han de constar un minim de serveis, de caracteristiques similars
a l'objecte del contracte, per un import minim de 6.935.-€ en un dels tres (3)
exercicis esmentats.
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Acreditacié documental:

Quan els serveis s’hagin realitzat en entitats del sector public, cal aportar certificats
expedits o visats per 'd0rgan competent.

Quan els serveis s’hagin dut a terme en entitats del sector privat, mitjancant un
certificat expedit per 'empresa destinataria d’aquests serveis o, a falta d’aquest
certificat, mitjangant una declaracié signada pel representat legal de I'empresa
licitadora.

10) Condicions especials d’execucio

Les condicions especials d’execucio del contracte seran les que tot seguit s’indiquen:

e El contractista haura de garantir a les persones treballadores adscrites a I'execucio
del contracte, i durant tota la seva vigéncia, I'aplicacié i manteniment de les
condicions laborals que estableixi el conveni collectiu del sector o conveni
d’empresa que el millori, en el seu cas.

e |’empresa contractista ha de garantir que el salari de les persones adscrites a
'execucié del contracte siguin iguals per a dones i homes en aquelles
categories/grups professionals equivalents.

Aquestes obligacions s’estendran a tot el personal subcontractat pel contractista principal
destinat a I'execucio del contracte. A efectes de comprovacid, el contractista haura de
remetre a I'drgan de contractacid, quan aquest ho sol-liciti, una declaracié en qué constin
les dades que permetin comprovar aquest compliment i pel que fa a les cotitzacions.

e |'empresa contractista, en tota la documentacié, publicitat, imatge o materials
necessaris per a l'execucio del contracte ha de fer un Us no sexista del llenguatge,
evitar qualsevol imatge discriminatoria de les dones o estereotips sexistes, i ha de
fomentar amb valors d'igualtat la preséncia equilibrada, la diversitat i la
corresponsabilitat.

En el cas que hi hagi tractament de dades personals:

e |'empresa es sotmetra a la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de
proteccié de dades. Aquesta obligacié es considera essencial.

Si el contractista no presenta aquesta documentacid, sera requerit novament per a que el
presenti en el termini de 15 dies. Si no es contesta el segon requeriment, se’n fara un
tercer per un nou termini de 15 dies. Si no es contesta el tercer requeriment la XAL podra
resoldre el contracte.

1) Durada del contracte i possibles prorrogues

¢ Quant a la durada: El contracte, un cop formalitzat, tindra una durada d’un (1) any a
comptar des de l'inici de la prestacid objecte del contracte. La data d'inici de la
prestacié del servei es preveu en data 24 de gener de 2025, per tant, el periode
establert del contracte sera: del 24/01/2025 al 23/01/2026.
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e Quant a la prorroga: El contracte sera prorrogable de forma expressa, sense que la

durada de la seva vigéncia, incloses les prorrogues, pugui excedir de dos (2) anys.
La prorroga sera obligatoria per al contractista quan aquesta se li hagi comunicat
amb una antelacié minima de 2 mesos a la finalitzaci6 de la durada del contracte.

12) Termini per adjudicar el contracte

L’adjudicacio es realitzara dins el termini de 15 dies a comptar des de la data d’'obertura de

les ofertes rebudes.

13) Constitucié de garantia provisional

En aquesta contractacié no s’exigeix la presentacio de garantia provisional.

14) Constitucié de garantia definitiva

En aquesta contractacidé no s’exigeix la presentacié de garantia definitiva atés que I'objecte
del contracte és la prestacié d’uns serveis i, en cas que no es prestessin, no generarien
cap perjudici més enlla del incompliment de la prestacié contractada i per tant considerem
que no te sentit demanar-la. En cas de possibles incompliments, la previsio es aplicar les
penalitzacions previstes en el plec de clausules administratives.

15) Termini de garantia del contracte

Excepcionalment, no es fixa termini de garantia del contracte, atés que I'objecte del
contracte és la prestacid d'uns serveis i, en cas que no es prestessin, no generarien cap
perjudici més enlla del incompliment de la prestacié contractada.

16) Subcontractacié
S’admet la subcontractacié.
17) Revisi6 de preus

En aquesta contractacio no es preveu revisio de preus en els termes que preveu l'article
103 de la LCSP.

18) Penalitats

Cas que la XAL opti per la no resolucié del contracte, s'imposaran al contractista les
penalitats segients:

e Per endarreriments en la resolucio d’incidéncies:
o Per a incidéncies lleus, a partir del setzé dia laborable, un cop comunicada la
incidéncia: una penalitat diaria del 0,2% del preu del contracte.

o Per aincidéncies greus, a partir del tercer dia laborable, un cop comunicada la
incidéncia: una penalitat diaria del 0,3% del preu del contracte.
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e Per l'incompliment de la condici6é especial d’execucio de la clausula 2.2 del PCAP o
per la no presentacio de la documentacioé per a la seva acreditacio, s'imposara una
penalitat econdmica d’'un 1% del preu del contracte, fins a un maxim de 2
requeriments d’aportar la documentacié acreditativa desatesos. A partir del tercer
incompliment es podra resoldre el contracte.

e Per lincompliment o compliment defectués del contracte, d’acord amb les
caracteristiques establertes en els presents plecs o en 'oferta de I'adjudicatari, una
penalitat del 5% del preu del contracte, sempre que sigui imputable al contractista.

En la tramitaci6 de I'expedient, es donara audiéncia al contractista perqué pugui formular
al-legacions, i 'drgan de contractacio resoldra, prévia I'emissié dels informes pertinents.

Els imports de les penalitats que s'imposin es faran efectius mitjangant la deduccio de les
quantitats que, en concepte de pagament, s’hagin d’abonar a I'empresa contractista, o
sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no es puguin deduir els
pagaments esmentats.

En els suposits d’'incompliment parcial o compliment defectués o de demora en I'execucio
en qué no estigui prevista penalitat, 0 aquesta no cobreixi els danys causats a la XAL,
s’exigira al contractista la indemnitzacié per danys i perjudicis.

19) Causes de resoluci6

Sén causes de resolucié del contracte, a més de les previstes als articles 211 i
concordants de la LCSP, les seguents:

e El fet d’incorrer el contractista en qualsevol de les causes de prohibiciéd per a
contractar amb I’Administracié Publica estipulades a I'article 71 LCSP.

e L’incompliment per qualsevol de les parts de qualsevol obligacié contractual, sense
perjudici d’alld que disposa la clausula referida a les penalitats.

e La no acreditacié del compliment de les condicions especials d’execucio, a partir del
tercer requeriment sense haver aportat la documentacié acreditativa incompliment
d’acord amb el que preveuen les clausules 2.2 i 2.6.

e L’incompliment de les obligacions principals seguents:

e Manca dadequacié de la qualitat dels serveis a loferta presentada
inicialment per I'adjudicatari.

e La XAL podra procedir a la rescissi6 del contracte en el suposit que
incidéncies greus, que es repeteixin reiteradament per causes alienes a la
XAL (entenent per reiteradament com a minim 3 incidéncies greus o greus al
mes, dos mesos consecutius).
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e L'incompliment de les obligacions essencials del contracte previstes en el present
plec.
Signat digital ment per Antonio Marante Quirds - DN

***1612** (TCAT), anb un certificat enmes per EC
Sect or Publ i c

Antonio Marante Quirds
Responsable del Servei d’Infraestructures i Sistemes
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