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QUADRE DE CARACTERISTIQUES

CONTRACTACIO DEL SERVEI DE REALITZACIO D’UNA AVALUACIO PELS TREBALLADORS | LES
TREBALLADORES DEL GRUP INSTITUT CATALA DE FINANCES.

EXPEDIENT DE CONTRACTACIO: 33/2024-SE-POS
Procediment obert simplificat — Contractacié no harmonitzada.

A.- OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte el constitueix la prestacido del servei de realitzacié d’'una avaluacié
competencial pels treballadors i les treballadores del Grup Institut Catala de Finances (en endavant
Grup ICF), consistent en el assessorament i el desenvolupament d’un programa d’avaluacio
d’acompliment professional dels treballadors, el seguiment de I'execucié i la realitzacié dels informes
finals i la comunicacié dels resultats, segons les caracteristiques descrites al Plec de Prescripcions
Tecniques.

Obligatorietat d’anar a la totalitat: Si.

Lots: No.

Per a la present contractacidé no es considera adient la divisié en lots, atés que I'objecte del contracte
el constitueix I'avaluacié competencial de la totalitat de la plantilla del Grup ICF, conforme a uns
parametres comuns i amb uns mateixos objectius, el que suposa que la realitzacié independent de les
prestacions que comprenen I'objecte del contracte dificultarien téecnicament la correcta execucié del
servei degut a la complexitat que suposaria la gestié d’avaluacions transversals als empleats amb
empreses diferents. Aixi mateix, no es aconsellable la divisio en lots per motius d’eficiéncia, ja que al
adjudicar la totalitat dels serveis a una mateixa empresa es permet que aquesta tingui la
responsabilitat integra per la seva prestacio.

Obligatorietat d’anar a lots sencers (si procedeix): Si.

Codi CPV: Les codificacions CPV que correspondran a aquest contracte son:

- 79414000-9 “Serveis d’assessorament en gestio dels recursos humans”.
- 72212900-8 “Serveis de desenvolupament de programari i sistenes informatics diversos”.

B.- DADES ECONOMIQUES DEL CONTRACTE.

B.1 El pressupost base de licitacio per la durada inicial del contracte és de 82.280,00.-€ (vuitanta-dos
mil dos-cents vuitanta euros), IVA inclos, segons el seglient desglossament:

Concepte Import (IVA exclos) IVA (21%) Import total (IVA inclos)
Pressupost base de licitacié 68.000,00.-€ 14.280,00.-€ 82.280,00.-€

L'import indicant anteriorment es desglossa anualment en els seglients imports:
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Anualitats Import (IVA exclos) IVA (21%) Import total (IVA inclos)
Primer any 30.000,00.-€ 6.300,00.-€ 36.300,00.-€
Segon any 19.000,00.-€ 3.990,00.-€ 22.990,00.-€
Tercer any 19.000,00.-€ 3.990,00.-€ 22.990,00.-€

82.280,00.-€

El pressupost base de licitacid és el limit maxim de despesa que, en virtut d’aquest contracte, pot
comprometre I'0rgan de contractacio, inclos I'lmpost sobre el Valor Afegit, i constitueix el preu maxim
qgue poden oferir les empreses que concorrin a la licitacié d’aquest contracte.

El desglossament del pressupost base de licitacié es troba inclos a la memoria justificativa.

B.2 El valor estimat del contracte és de 119.600,00.-€ (cent dinou mil sis-cents euros), IVA exclos,
segons el segiient desglossament:

Concepte Import (IVA exclos)

Pressupost base de licitacié total 68.000,00.-€
Modificacions 13.600,00.-€
Prorrogues (1+1) 38.000,00.-€
TOTAL 119.600,00.-€

El preu del contracte sera el d’adjudicacié i haura d’incloure, com a partida independent, I'lmpost
sobre el Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de qualsevol
tipus que siguin d’aplicacid, aixi com totes les despeses que s’originin com a conseqiiéncia de les
obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant I'execucioé del contracte.

C.- RECEPCIO DELS TREBALLS

C.1 Lloc de recepcid dels treballs: El lloc d’execucié de I'objecte contractual és la Gran Via de les
Corts Catalanes 635, de Barcelona, on s’ubica I'ICF.

C.2 Llengua a utilitzar: Tota la documentacio derivada de I'execucio de I'objecte del contracte haura
de ser lliurada en catala, d’acord amb el plec de clausules administratives particulars.

D.- TERMINI D’EXECUCIO | POSSIBILITAT DE PRORROGUES

Termini: El termini de durada del contracte és de tres (3) anys, a partir del dia que s’estipuli en el
contracte.

Possibilitat i durada de les prorrogues: Es preveu la possibilitat, per part de I'd6rgan de contractacié,
d’acordar una o varies prorrogues successives fins una durada maxima del contracte de dos (2) anys
addicionals.



.cF

Institut Catala
de Finances

E.- VARIANTS

Admissio de variants: NO.
Elements: No procedeix.
Condicions: No procedeix.

F.- TRAMITACIO DE L’'EXPEDIENT | PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO

Procediment d’adjudicacié: Obert simplificat, d’acord amb I’article 159 de la LCSP.

Tipus de contracte: Contracte de serveis, d’acord amb I'article 17 de la LCSP.

Subjecte a regulacié harmonitzada: No.

Tramitacid: Tramitacio ordinaria, d’acord amb els articles 116 i seglients de la LCSP.

Tramitacio electronica: Si.

Presentacio d’ofertes mitjangcant eina de Sobre Digital: Si.

Formats de documents electronics admissibles: S’admeten els formats .pdf i .zip autenticats
mitjangant signatura electronica. Si no es disposa dels documents en I'esmentat format perque van
ser emesos originalment en suport paper, s’aportaran copies digitalitzades, d’acord amb I'establert a
la legislacid en materia de procediment administratiu comu de les Administracions Publiques.
Subhasta electronica: No.

G.- SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA | TECNICA O PROFESSIONAL | CLASSIFICACIO
EMPRESARIAL.

Per al present contracte els criteris de solvéncia que hauran de ser acreditats per part de les empreses
licitadores sén els seglients:

G1.- Solvéncia economica i financera:

Donades les caracteristiques i I'import total del contracte es considera adient, d’acord amb la previsid
de I'article 87 de la LCSP, exigir la solvencia econdmica i financera seglient per acreditar el poder fer
front a les obligacions que adquirira I'empresa en el moment de realitzar les tasques que es deriven
del present contracte:

- Un volum anual de negocis, en serveis de naturalesa similar o igual a I'objecte del contracte,
en relacié amb el millor exercici dins dels tres darrers anys disponibles, o en funcié de les dades
de constitucié o inici d’activitats de I'empresa, per un import igual o superior a 35.880,00.-€.

Aquest apartat s’acreditara mitjancant presentacio dels comptes anuals dequdament aprovats
i dipositats al Registre Mercantil, si 'empresari estigués inscrit en aquest registre, i en cas
contrari, amb els comptes anuals dipositats en el registre oficial corresponent. Els empresaris
individuals no inscrits al Registre Mercantil han d’acreditar el volum anual de negocis
mitjancant els seus llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats. Subsidiariament
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s’acceptara qualsevol altra documentacio que els serveis dependents de |'organ de
contractacio consideri pertinent.

G2.- Solvéncia técnica o professional:

Donades les caracteristiques del contracte, es considera adient que els licitadors puguin acreditar la
seva solvencia tecnica o professional en relacid als treballs executats, d’acord amb I'article 90 de la
LCSP, amb:

- Unarelacié dels principals serveis realitzats, d’igual o similar naturalesa als que constitueixen
I'objecte del contracte en el curs de com a maxim els tres darrers anys, tot indicant el seu
import, data i destinatari.

Aquest apartat s’acreditara mitjancant la presentacié d’una relacié de serveis, que en I'any de
major execucid, dins dels tres darrers, acrediti un import igual o superior al 70% de I'anualitat
mitjana del contracte, aixo és 16.744,00.-€. En cas que li sigui requerit pels serveis dependents de
I’organ de contractacio, els treballs s’acreditaran mitjan¢ant certificats de bona execucio,
degudament signats pels destinataris dels serveis siguin publics o privats. Subsidiariament, en cas
de manca d’aquest certificat de bona execucid, I'acreditacid es realitzara amb la declaracion
responsable de I'empresari acompanya dels documents que obrin en el seu poder i que acreditin la
realitzacio de la prestacio.

G3.- Inexisténcia de mitja alternatiu d’acreditacioé de la solvéncia economica i financera i técnica o
professional (classificacié empresarial):

Ates, que I'objecte del contracte no esta inclos en I'ambit de la classificacié d’algun dels grups o
subgrups de la classificacio vigents, atenent als codis CPV del contracte, segons els Vocabulari comu
de contractes publics aprovat per el reglament (CE) 2195/2002, del Parlament Europeu i del Consell de
5 novembre de I'any 2002, els empresaris no podran acreditar la seva solvéncia d’'una manera
diferent de la indicada en els punts anteriors, en els termes previstos en |'article 77.1.b) LCSP.

H.- CRITERIS D’ADJUDICACIO.

Per a la present contractacid, i de conformitat amb I'establert a I'article 159. 1 b) de la LCSP, els criteris
d’adjudicacio del contracte es composen de criteris avaluables mitjangant un judici de valor, sense que
superir el vint-i-cinc per cent dels punts totals, i de criteris que depenen de I'aplicacié de féormules
automatiques, que suposen un setanta-cinc per cent dels punts totals. A tall de resum es presenta a
continuacié la distribucio global de punts:

1. Criteris avaluables mitjan¢ant un judici de valor, ......cccccceriieiiiiiinieiiieecicrneeeeens Maxim 25 punts
1.1. Memoria sobre la metodologia proposada.........ccceeeeeciieeeeciiee e Maxim 15 punts
1.2. Proposta de model gUia USUAI .....eeeeeiiiecciiiiieee ettt eerere e e enrree e e e e e Maxim 10 punts
2. Criteris avaluables de manera automatica, .....cc..ccccccceeeireenceirennceeeenneeneenneeeenns Maxim 75 punts
2.1. Oferta economica en relacio als serveis de la primera anualitat.........cccceevcieeeenns Maxim 30 punts
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2.2 Oferta economica en relacio als serveis de la resta d’anualitats. .......cccccccvveeeeennnne. Maxim 25 punts
2.3 ESCreixX de SOIVENCIA ..oiiieiiiei ettt et e et e e e e e rae e e e e baeeeeeaees Maxim 15 punts
2.4 Funcionalitats extres del SOftWare ........ccceivciie e e Maxim 5 punts
LI 11 Y RS 100 punts

Es presenta a continuacio el desglossament de cada un dels criteris plantejats:
1. CRITERIS AVALUABLES MITJANCANT UN JUDICI DE VALOR (fins a 25 punts).
1.1) Memoria sobre la metodologia proposada (fins a 15 punts).

Els licitadors hauran de presentar una memoria descriptiva de la metodologia proposada per a la
prestacié del servei en relacid al primer any, és a dir quan es desenvolupen les tasques de
desenvolupament del model propi, que permeti valorar-ne I'adequacié a les necessitats de I'entitat
contractant. La memoria, que no podra superar els 10 pagines, sense incloure una eventual portada
o index, haura de seguir obligatoriament I'estructura d’apartats reproduit a continuacié:

1. Procés de planificacié.
2. Procés de parametritzacio.
3. Model d’execucid i seguiment.

El detall concret de les tasques compreses en cadascuna de les etapes del servei es troben detallaes
a I'apartat tercer del PPT. El que es demana als licitadors és la concrecié de I'esquema de necessitats
i tasques a realitzar exposat en |'apartat, incloent referéncia als terminis, tipus de software, canals de
comunicacié i interaccié amb el departament responsable del contracte, objectius de les tasques i
proposta de seguiment del compliment dels mateixos.

Es valorara el grau de concrecid i adaptacio de la proposta en relacié amb les necessitats de I’entitat
contractant, aixi com la inclusié d’un cronograma o previsio de terminis realista, que permeti assolir
el model plantejat pel Grup ICF.

1.2) Proposta de model de guia d’usuari (fins a 10 punts).

Els licitadors hauran de presentar un model de guia pels participants en I'avaluacié, que permeti
facilitar la compressié del funcionament del model i de la plataforma informatica a través de la qual
es realitza. La guia proposada sera la que s’haura de posar a disposicié dels empleats del Grup ICF un
cop s’envii el correu de inici de I'avaluacid i posada a disposicio.

Es valorara la utilitat de la guia d’usuari en relacié a la comprensio del model d’avaluacio plantejat,
la seva sintesis i originalitat. S’ha de tenir en compte que I'objectiu de la guia d’usuari és permetre
d’una manera senzilla i rapida el funcionament i els objectius de I'avaluacid, reduit els dubtes que
puguin sorgir. L’assoliment d’aquests parametres també es tindra en compte per a avaluar aquest
apartat.
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2. CRITERIS AVALUABLES DE MANERA AUTOMATICA (fins a 75 punts).
2.1) Oferta economica (fins a 30 punts).

Els licitadors hauran d’oferir un import corresponent al cost del servei per a la primera anualitat
d’execucid, que engloba totes les tasques especificades a I'apartat 3 del PPT, per a I'anualitat concreta.
La puntuacié maxima s’atorgara a I'oferta més baixa i a la resta d’ofertes de manera inversament
proporcional en aplicacié de la seglient formula:

PV= Puntuacio de I'oferta a Valorar

[ ( 0,— Om> ( 1 )] i -
P,=1-| —— | X|=—= ]| %P P = Punts criteri econdmic
I VP 0 = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio
VP = Valor de ponderacié

* Per a la present licitacio el valor de ponderacio s’estableix en 1.

Els licitadors no podran presentar ofertes economiques superiors a 30.000,00.-€ (IVA exclos), en
relacio al servei per a la primera anualitat. Les ofertes que presentin un import superior seran
automaticament excloses per superar el pressupost base de licitacid en relacié a aquest servei.

2.2) Oferta economica (fins a 25 punts).

Els licitadors hauran d’oferir un import corresponent al cost del servei per a cadascuna de les
anualitats, diferents de la primera, que engloben les tasques concretes especificades a I'apartat 3 del
PPT, per a les anualitats de seguiment o continuacio del projecte (anualitats diferents a la primera). La
puntuacid maxima s’atorgara a l'oferta més baixa i a la resta d’ofertes de manera inversament
proporcional en aplicacio de la seglient formula:

Pv= Puntuacié de I'oferta a Valorar

P,= [1 _ ( M) x (i)] x P P = Punts criteri econdmic
L O_ = Oferta Millor

OV = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio
VP = Valor de ponderacié

* Per a la present licitacio el valor de ponderacio s’estableix en 1.

Els licitadors no podran presentar ofertes economiques superiors a 19.000,00.-€ (IVA exclos), en
relacié al servei per una de les anualitats de seguiment o continuacié del projecte (anualitats
diferents a la primera que engloba el desenvolupament i la implementacié d’'un model propi
d’avaluacio de competencies). Les ofertes que presentin un import superior seran automaticament
excloses per superar el pressupost base de licitacid en relacié a aquest servei.
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L'import a oferir sera el preu d’'una de les anualitats que correspondrien al segon o el tercer any. La
xifra a facturar per a totes dues anualitats (i d’altres en cas d’eventual prorroga) sera la mateixa. A
efectes de valoracié la formula s’aplicara a I'import anual per aquests anys d’execucié del contracte.

2.3) Escreix de solvéncia o major experiéncia en la realitzacié de serveis de naturalesa igual
o similar a I'objecte del contracte (fins a 15 punts).

Es valorara que els licitadors acreditin una major experiéncia, diferent de I’acreditada a la solvéncia
técnica minima exigida, en la realitzacié de serveis de naturalesa igual o similar a I'objecte del
contracte en els darrers 3 anys.

A aquests efectes, les experiéncies addicionals s’acreditaran amb F'aportacié dels corresponents
certificats de bona execucié, degudament signats, que acreditin la correcta realitzacié dels serveis
d'igual o similar naturalesa que els que constitueixen 'objecte del contracte, en els darrers tres anys,
i indiquin lI'import, la data d’execucid i els destinataris publics o privats dels mateixos.

S’atorgaran 5 punts per a cadascun dels treballs aportats per a acreditar aquest escreix de solvéncia
i, que compleixin amb els requisits exigits, fins a un maxim de 15 punts.

2.4) Funcionalitats extres del software (fins a 5 punts).

Es valorara que el software proposat per a realitzar I'avaluacié competencial del treballadors inclogui,
a més de les caracteristiques i funcionalitats obligatories al PPT, I'opcié de disposar d’una finestra
especifica durant tot el procés d’avaluacié que permeti visualitzar facilment el resum de les
avaluacions efectuades fins al moment. Es a dir, que es permeti veure un resum de les avaluacions ja
fetes a efectes de mantenir una major coheréencia en la totalitat de les avaluacions.

En cas que I'empresa ofereixi aquesta possibilitat obtindra 5 punts, en cas contrari no s’obtindra
puntuacio.

Criteris per a la determinacid de I’existéncia de baixes presumptament anormals:

Es considerara una oferta incursa en valor anormal o desproporcionat, als efectes de I'article 149.4 de
la LCSP, quan la puntuacié obtinguda pels criteris d’adjudicacié que no sén preu estigui per damunt
del valor que resulti de la suma de les variables 1 i 3, que es descriuen a continuacié, i que, al mateix
temps, la seva oferta economica (preu) sigui inferior a la mitjana aritmética (*) de les ofertes
economiques presentades en un percentatge superior al 20%.

Les variables a considerar son:

1. La mitjana aritmeética de la puntuacié obtinguda per les empreses licitadores en els criteris
d’adjudicacio que no soén preu.

2. La desviacié de cada una de les puntuacions obtingudes per les empreses licitadores respecte
a la mitjana de les puntuacions en els criteris d’adjudicacié que no sén preu.
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3. El calcul de la mitjana aritmetica de les desviacions obtingudes en valor absolut, és a dir, sense
tenir en compte el signe més o menys, en els criteris d’adjudicacié que no sén preu.

(*) Sobre el calcul de la mitjana aritmeética de les ofertes economiques:

Quan hi concorrin tres empreses licitadores, per al comput de la mitjana s’ha d’excloure
I’oferta economica (preu) que sigui d’'una quantia més elevada quan sigui superior en més de
15 unitats percentuals a la mitjana.

De la mateixa manera, quan hi concorrin quatre empreses licitadores o més, si hi ha ofertes
econdmiques (preus) superiors a la mitjana en més de 15 unitats percentuals, s’ha de calcular
una nova mitjana només amb les ofertes que no estiguin en el cas indicat. En tot cas, si el
nombre de les altres ofertes és inferior a tres, la nova mitjana s’ha de calcular sobre les ofertes
de menor quantia.

En el cas que concorrin a la licitacié dues empreses, es considerara que |'oferta és anormalment baixa
si es compleixen aquests dos suposits:

1. El preu ofert per una de les empreses és inferior en més d’un 20% al preu ofert per l'altra
empresa.

2. El sumatori de les puntuacions diferents del preu d’una de les empreses és superior en més d’un
20% al sumatori de les puntuacions diferents del preu de I'altra empresa.

En el supdsit que només hi concorri una Unica empresa, aquesta es considerara incursa en valors
anormalment baixos quan I'oferta economica sigui inferior en un 25% del pressupost de licitacid
establert.

.- ALTRA DOCUMENTACIO A APORTAR PEL LICITADOR

No aplica.

J.- GARANTIA PROVISIONAL

No s’estableix.

K.- GARANTIA DEFINITIVA

Si. L'adjudicataria haura de constituir una garantia definitiva per un import corresponnet al 5% del
valor d’adjudicacid, que respondra dels conceptes previstos a I'article 110 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public (LCSP). La garantia es podra constituir en qualsevol de les
formes previstes en la LCSP, essent admissible la retencid en el preu en la primera factura que emeti
la contractista.
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L.- CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO
L.1 Condicions especial d’execucid i penalitats:

D’acord amb I'article 202 de la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, I’'empresa contractista ha
d’adequar la seva activitat a les condicions especials d’execucio seglients:

- Mediambientals: La prioritzacidé per part de I'empresa adjudicataria, sempre que la tasca ho
permeti, de la realitzacid de reunions virtuals per a la coordinacid i seguiment del contracte,
amb l'objectiu d’optimitzar els recursos, reduir les despeses de temps i econdmiques que
impliquen els desplagaments i, especialment, I'impacte ambiental vinculat a la mobilitat.

- Proteccio de dades: Sera d’aplicacid el que preveu la normativa aplicable, relativa a la proteccié
de les persones fisiques en el que respecta al tractament de dades personals i a la lliure
circulacié d’aquestes dades, i qualsevol altra sobre la matéria que sigui d’aplicacio, amb el
compromis exprés de I'empresa adjudicataria sobre aquest fet. Aquestes garanties han de
quedar recollides en una obligacié contractual de confidencialitat i privacitat de tot el seu
personal.

- Socials: El contractista ha de mantenir o millorar, durant la vigéncia del contracte, les
condicions laborals i socials dels treballadors ocupats en I'execucié del contracte, segons el
conveni que sigui d'aplicacié. Aquesta condicid es pot acreditar amb una declaracié
responsable que presenti el contractista, en cas que li sigui requerit.

- Adequar I'activitat de I'empresa contractista als principis éetics i a les regles de conducta que
s’estableixen en el Plec de Clausules Administratives Particulars.

- Entot cas, son condicions especials d’execucié del contracte les que s’assenyalen com a tal en
el Plec de Clausules Administratives Particulars d’aquesta licitacio.

L'incompliment parcial o el compliment defectuds de les condicions especials I'execucio previstes en
aquest plec podra comportar la imposicid a I'empresa contractista de penalitats conforme I'apartat
1 de I'article 192 de la LCSP.

L.2 Penalitats:

Per a la present contractacio s’estableixen les seglients penalitats:

En cas d’incompliment dels terminis parcials indicats en el PPT, o els oferts per I’adjudicataria en
el moment de presentacioé de I'oferta si son inferiors: En cas d’incdrrer en un retard superior a 15
dies naturals en alguna de les fases de I’'execucié del contracte (preparacid i seguiment de I'avaluacio,
execucio de I'avaluacid i confeccio i remissid dels informes), s’aplicara una penalitzacié de 500 euros,
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i per cada setmana addicional d’endarreriment, s’aplicara una penalitzacié de 300 euros més per
setmana.

En el cas de compliment defectuds de la prestacié objecte del contracte o d’incompliment dels
compromisos assumits per I'empresa contractista o de les condicions especials d’execucié: Es
podra acordar la imposicié d’una penalitat de fins un 10% del preu del contracte, IVA exclos,
proporcionals a la gravetat de I'incompliment, amb el limit pel total de penalitats imposades del 50%
del preu del contracte, IVA exclos.

Reégim d’aplicacié: En tot cas, la imposicié de penalitats requerira sempre de 'audiencia prévia a
I’empresa adjudicataria per un termini no inferior a 10 dies.

Totes les penalitzacions descrites en els punts anteriors seran d’aplicacié en la primera factura emesa
després de notificar I'expedient d’imposicio de penalitats, i en el cas d’haver-se d’encarregar tasques
a tercers com a consequéncia d’incompliments de terminis, la despesa sera descomptada del
pressupost del contracte.

Aixi mateix, I'ICF podra iniciar una reclamacié de danys, de conformitat amb el Reial Decret llei
9/2017, de 26 de maig, per la qual es transposen directives de la Unid Europea en el ambits financers,
mercantils i sanitaris, i sobre el desplacament de treballadors.

L.3 Tractament de dades de caracter personal:
Donades les caracteristiques del contracte, el nivell de risc del mateix referent a les dades personals

sera: MIG. En funcié d’aquest nivell de risc, I'adjudicatari haura de complir les obligacions que
s’especifiquen a aquest efecte en el plec de clausules administratives particulars.

M.- CESSIO | SUBCONTRACTACIO

Subcontractacié: Per al present contracte es permet la subcontractacié, prévia autoritzacié del
responsable del contracte per part de I'ICF. Qualsevol empresa subcontractada ha de complir amb els
mateixos requisits de solvencia, aptitud i no concurréncia de prohibicié per a contractar d’acord amb
I'article 71 de la LCSP, exigibles a I’adjudicataria. Aixi mateix, haura d’estar-se a allo que especificament
es disposa a l'article 215 i segiients de la LCSP.

Cessid: L'adjudicataria no podra cedir les prestacions del servei del present contracte sense
I'autoritzacio prévia de I'0rgan de contractacid, d’acord amb I'article 214 de la LCSP, i complint
els requisits establert en el mateix article.

N.- REVISIO DE PREUS

En aquest contracte no es considera procedent preveure formules de revisid de preus durant la seva
vigéncia.
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O.- TERMINI DE GARANTIA.

Coincident amb la durada del contracte.

P.- RESPONSABLE DEL CONTRACTE

La direccid, coordinacid, dictat d’instruccions i supervisié de I'execucié de les tasques objecte d’aquest
contracte es duran a terme, pel Director de Recursos Humans i Organitzacié de I'Institut Catala de
Finances, o en qui delegui.

En el cas que sigui adient, també proposara la imposicid de penalitats i realitzara un informe que
determini si el retard en I'execucid és produit per motius imputables al contractista.

Q.- FORMA DE PAGAMENT

Cada pagament es fara prévia presentacié de les factures/rebuts per part del proveidor, i la seva
validacié corresponent.

El proveidor emetra les factures indicant la referencia interna facilitada per I'ICF i hauran de presentar-
se electronicament a través del portal e-Fact de I'administracié de la Generalitat, i només en el cas de
no ser possible utilitzar la plataforma e-Fact, s’enviara la factura a I'adrega de correu electronic
facturacio@icf.cat, en format PDF i amb copia al Responsable del Contracte.

Un cop rebuda la factura, i a partir de la data de registre de I'e-Fact o la data de recepcid del correu
electronic, I'ICF que I'hagi rebut disposara de 7 dies naturals per revisar-la i acceptar-la, moment a
partir del qual comengara a correr el termini maxim de 30 dies naturals per fer el pagament
corresponent.

Per tal que I'ICF pugui fer efectiu el pagament, I’adjudicatari lliurara la factura o minuta on es reflectira
separadament I'lIVA.

Per a la present contractacié es preveu el pagament per anualitats en dues factures segon
l'indicat a continuacio:

- Una primera factura del 50% del preu de I'anualitat del contracte a I'inici de I'execucié de les
prestacions pervistes en l'anualitat (un cop realitzada la primera reunié de planificacié de
calendaris).

- Una segona factura del 50% restant del preu de I'anualitat del contracte, pagadors amb
posterioritat a la recepcié dels informes finals de I'avaluacié 360.
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EXPEDIENT 33/2024
PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS

I. DISPOSICIONS GENERALS.

1. REGIM JURIDIC DEL CONTRACTE.

Aguest contracte de serveis té caracter privat i NO harmonitzat, i es regeix per aquest plec de clausules
administratives particulars, pel corresponent plec de prescripcions técniques i quadre resum de
caracteristiques del contracte, i per la documentacié corresponent als annexes, que s’adjunten a
aquest, considerant-se tots aquests documents com a parts integrants del contracte.

L’entitat esta expressament subjecte a la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public (en endavant, LCSP); al Reial decret 817/2009, de 8 de maig, i al Reial decret 1098/2001, de 12
d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions
Publiques, en tot allo que no s’oposin la Llei 9/2017 esmentada, pel que fa a les fases de preparacid i
adjudicacio de la contractacid. Les posteriors fases corresponents als efectes i extincié del contracte
resultant, es regiran per la normativa de dret privat que els hi sigui d’aplicacié.

També sera d’aplicacio el Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de
contractacio publica, en tot allo que no s’oposi a la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public, 'Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de
notificacions electroniques de I’Administracié de la Generalitat de Catalunya i del seu sector public,
aixi com el Reial Decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s’aprova el Reglament d’actuacio i
funcionament del sector public per mitjans electronics.

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector public en I'ambit
de Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d’aplicacid.

Supletoriament al contracte li resulten d’aplicacié les normes de dret administratiu i, en el seu defecte,
les normes de dret privat.

Sera d’aplicacié a I'ambit de la contractacié allo que disposa la Llei 10/2010, de 28 d’abril, de prevencio
de blanqueig de capitals i finangament del terrorisme, i el seu reglament, aprovat per Reial Decret
304/2014, de 5 de maig.

La present licitacid, i el contracte subsegiient que se’n derivi, resten explicitament sotmesos a la
normativa nacional i de la Unié Europea en mateéria de proteccié de dades, i expressament, amb
caracter enunciatiu, i no exhaustiu, al Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del
Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las persones fisica en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, i normativa que la desenvolupi,
i a la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals.
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El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres documents
contractuals que formin part d’aquest, aixi com d’altres instruccions o normes que resultin d’aplicacié
en I'execucio de la cosa pactada, no eximira |'adjudicatari de I'obligacié de complir-los.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE.

2.1.- L'objecte de la licitacié és la contractacié del servei que es troba descrit a I'apartat A del Quadre
Resum de Caracteristiques, segons les condicions que es defineixen en aquest Plec i els seus annexes.

D’acord amb els articles 124 a 126 de la LCSP, la concrecié de les condicions d’execucié de I'objecte
del contracte, es determina al plec de prescripcions técniques.

2.2.- La indicacid sobre la divisié en lots del contracte, si correspon, consta a I’apartat A del Quadre
Resum de Caracteristiques, d’acord amb allo previst a l’article 99.3 de la LCSP i a I’article 5.1 del Decret
Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié publica de la Generalitat
de Catalunya.

2.3.- L'expressio de la codificacid corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de Contractes
(CPV) és la que consta a I'apartat A del Quadre Resum de Caracteristiques.

3. DADES ECONOMIQUES DEL CONTRACTE: PRESSUPOST DE LICITACIO | VALOR ESTIMAT DEL
CONTRACTE.

3.1.- El pressupost base de licitacid és el que figura a I'apartat B.1 del Quadre Resum de
Caracteristiques d'aquest plec.

Aquest pressupost base de licitacio inclou tots els factors de valoracio o les despeses que, segons els
documents contractuals i la legislacié vigent corren per compte de I'adjudicatari, aixi com els tributs
de qualsevol tipus, incloent I'Impost sobre el Valor Afegit.

3.2.- El valor estimat del contracte és el que s’estableix a I'apartat B.2 del Quadre Resum de
Caracteristiques d’aquest plec.

Aquest valor estimat del contracte s’ha calculat conforme a alld que estableix I'article 101 de la LCSP,
considerant el valor inicial del contracte més les possibles prorrogues i modificacions, si és el cas.

3.3.- El preu del contracte és el d’adjudicacid i ha d’incloure, com a partida independent, I'impost
sobre el valor afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de qualsevol
tipus que sigui d’aplicacid, aixi com totes les despeses que s’originen com a conseqliencia de les
obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant I'execucioé del contracte.

4. EXISTENCIA DE CREDIT.

Es fa constar que es disposa de credit suficient per atendre les obligacions economiques que es deriven
per I'entitat contractant del compliment del contracte al que es refereix el present Plec, fins a la seva
conclusié. Donada la singularitat del tipus d'organisme contractant, no resulta aplicable la previsié
legal respecte al tema de I'assegurament de I'existéncia de credit per al pagament dels serveis que sén
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objecte d'aquest contracte, ja que no resulta necessaria una reserva previa de partida pressupostaria
especifica, sent suficient la declaracié de la unitat competent respecte a |'existéncia de pressupost per
fer front a les despeses que es derivin.

5. TERMINI DE DURADA DEL CONTRACTE.

5.1.- El termini de durada del contracte és el que s’estableix en I'apartat D del Quadre Resum de
Caracteristiques. El termini total i els terminis parcials sén els que es fixen en el programa de treball
que s’aprovi, si s’escau. Els terminis comencen a comptar a partir del dia indicat al mateix apartat D
del Quadre Resum de Caracteristiques.

5.2.- El contracte es podra prorrogar, si aixi s’ha previst en I'apartat D del Quadre Resum de
Caracteristiques. En aquest cas, la prorroga s’acordara per I'0rgan de contractacio i sera obligatoria
per a I'empresa contractista, sempre que la preavisi, amb almenys, 2 mesos d’antelacié a I'acabament
del termini de durada del contracte. La prorroga no es produira, en cap cas, per acord tacit de les parts.

6. APTITUD PER CONTRACTAR.

6.1.- Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau, el contracte
corresponent amb I'ICF, les persones fisiques o juridiques, espanyoles o estrangeres que tinguin plena
capacitat d’obrar d’acord amb el que estableixen els articles 65 i segiients de la LCSP i no estiguin
incurses en alguna de les circumstancies de prohibicions de contractar recollides en I'article 71 de la
LCSP o en altra normativa sectorial, la qual cosa poden acreditar per qualsevol dels mitjans establerts
a I'article 85 de la LCSP.

Si escau, hauran de tenir I’habilitacié empresarial o professional que sigui exigible per dur a terme la
prestacio que constitueixi I'objecte del contracte.

A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a 'empresa determinats
requisits relatius a la seva organitzacio, destinacio dels seus beneficis, sistema de finangament o altres
per poder participar en el procediment d’adjudicacid, aquests s’han d’acreditar per les empreses
licitadores.

Aixi mateix, tal com disposa I'article 66.1 de la LCSP, a més de les condicions generals exigides, la
finalitat o activitat de les empreses hauran de tenir relacié directa amb I'objecte del contracte, és a dir,
les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les finalitats, objecte o ambit
d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seus estatuts o de les seves regles
fundacionals, i disposar d’'una organitzacié amb elements personals i materials suficients per a la
realitzacié de I'objecte d’aquest contracte.

Les circumstancies relatives a la capacitat i abséncia de prohibicions de contractar han de concérrer
en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccié del contracte.

6.2.- La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita mitjancant

I’escriptura de constitucié o modificacio inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible conforme
a la legislacié mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjan¢ant I'escriptura o document de constitucio,
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estatuts o acta fundacional, en qué constin les normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s’escau,
en el corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de 'empresa.

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la presentacié del
NIF.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unid Europea o signataris
de I'acord sobre Espai Economic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la inscripcidé en els registres
professionals o mercantils adients del seu Estat membre d’establiment o la presentacid d’una
declaracio jurada o una de les certificacions que s’indiquen a I’'annex XI de la directiva 2014/24/UE.

La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea ni signataris
de I'acord sobre Espai Economic Europeu s’acredita amb I'aportacié d’un informe emes per la missié
diplomatica permanent o per I'oficina consular d’Espanya del lloc del domicili de 'empresa, en el qual
consti, prévia acreditacié per I'empresa, que figuren inscrites en el registre local professional,
comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen habitualment en el trafic local dins I'ambit de les
activitats que abasta I'objecte del contracte. També han d’aportar un informe de la missié diplomatica
permanent d’Espanya o de la secretaria general de comerg exterior, que acrediti que I'estat del qual
son nacionals ha signat I’acord sobre contractacio publica de I'Organitzaciéo Mundial del Comerg (OMC),
sempre que es tracti de contractes subjectes a regulacié harmonitzada —de valor estimat igual o
superior a 221.000 euros— 0, en cas contrari, I'informe de reciprocitat al qual fa referéncia I'article 68
de la LCSP.

6.3.- D’acord amb I'establert a I’article 69 de la LCSP, I'ICF pot contractar amb unions d’empresaris que
es constitueixin temporalment a 'efecte, sense que sigui necessaria la formalitzacié d’aquestes en
escriptura publica fins que s’hagi efectuat I'adjudicacié al seu favor. Aquests empresaris quedaran
obligats solidariament davant I'ICF i hauran de nomenar un representant o apoderat Unic de la unié
amb poders bastants per exercitar els drets i complir les obligacions que del contracte es derivin fins a
I'extincid d’aquest, sens perjudici de I'existencia de poders mancomunats que puguin atorgar les
empreses per a cobraments i pagaments de quantia significativa.

6.4.- La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extinci6.

Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en licitacions
publiques es poden trobar mitjangant la utilitzacié de la funcionalitat punt de trobada de la Plataforma
de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat, que es troba dins I'apartat “Perfil del licitador”.

6.5.- Les empreses que hagin participat en I'elaboracid de les especificacions tecniques o dels
documents preparatoris del contracte o hagin assessorat a I’0rgan de contractacié durant la preparacio
del procediment de contractacid, poden participar en la licitacié sempre que es garanteixi que la seva
participacié no falseja la competencia.

7. REQUISITS ESPECIFICS DE COMPATIBILITAT.

No se n’estableixen per aquest expedient de contractacid.
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Il. CLAUSULES ESPECIALS DE LICITACIO.

8. FORMA, PROCEDIMENT I CRITERIS D'ADJUDICACIO.

8.1.- Aquest contracte s’adjudicara pel procediment obert simplificat, previst i regulat als apartats 1 a
4 de I'article 159 de la LCSP.

La tramitacié de I'expedient es fara amb el caracter ordinari, segons el disposat als articles 116 i
seglients de la LCSP.

8.2.- l’adjudicacié del contracte es realitzara a I'oferta que presenti una millor relacié qualitat-preu en
el seu conjunt d’acord amb els criteris d’adjudicacié que figuren a I’apartat H del quadre resum de
caracteristiques.

8.3.- En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores,
s’atendra a I'establert a I'article 147.2 de la LCSP.

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacio acreditativa dels criteris de desempat en el
moment en que es produeixi I'empat.

9. GARANTIA PROVISIONAL.

D’acord amb la previsié de I'article 106 de la LCSP, i el previst a I'apartat J del Quadre Resum de
Caracteristiques, no es requereix la constitucio de garantia provisional.

10.MITJANS DE COMUNICACIO ELECTRONICS.

10.1.- D’acord amb la disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta licitacié
comporta la practica de les notificacions i comunicacions gue en derivin per mitjans exclusivament
electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents de les relatives
als elements essencials, aixo és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la comunicacié oral
documentat degudament, per exemple, mitjangant els arxius o resums escrits o sonors dels principals
elements de la comunicacié.

10.2.- Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacid i
durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de
notificaci6 e-NOTUM, d’acord amb la LCSP, la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques i I'Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la
qual es determina el sistema de notificacions electroniques de I’Administracié de la Generalitat de
Catalunya i del seu sector public. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicié de
les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electronic que les empreses hagin facilitat
a aquest efecte en la declaracid responsable de I’annex 4 del present Plec, d’acord amb el que s’indica
en la clausula dotzena d’aquest plec. Un cop rebuts el/s correu/s electronic/s, indicant que la
notificacié corresponent s’ha posat a disposicié en I'e-NOTUM, haura/n d’accedir-hi la/les persones
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designada/es, mitjancant I'enllac que s’enviara a aquest efecte. En I’espai virtual on hi ha dipositada la
notificacid, es permet accedir a dita notificacié amb certificat digital o amb contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificaciéd es computaran des de la data d’enviament de |'avis de
notificacid, si I'acte objecte de notificacidé s’ha publicat el mateix dia en el perfil de contractant de
I’0rgan de contractacié. En cas contrari, els terminis es computaran des de la recepcié de la notificacid
per part de 'empresa a qui s’adreca. No obstant aixo, els terminis de les notificacions practicades amb
motiu del procediment de recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes del Sector Public computen
en tot cas des de la data d’enviament de I'avis de notificacid.

10.3.- D’altra banda, per tal de rebre tota la informacié relativa a aquesta licitacio, les empreses que
ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores, s’han de subscriure com a interessades en aquesta
licitacid, a través del servei de subscripcié a les novetats de I'espai virtual de licitacié que a tal efecte
es posa a disposicié a I'adreca web del perfil de contractant de I'0rgan de contractacio, accessible a la
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/Applava/cap.pscp?ambit=1&keyword=INSTITUT
+CATAL%C3%80+DE+FINANCES&reqCode=viewDetail&idCap=203568&department=13000&

Les empreses que activin I'oferta amb I'eina de sobre digital s’inscriuran a la licitacié automaticament.

Aquesta subscripcido permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de les
persones subscrites de qualsevol novetat, publicacio o avis relacionat amb aquesta licitacid.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasié, o com a conseqiiéncia, del
procediment de licitacié i d’adjudicacié del present contracte, es realitzaran mitjancant el tauler
d’anuncis associat a I'espai virtual de licitacié d’aquesta licitacié de la Plataforma de Serveis de
Contractaciéd Publica. En aquest tauler d’anuncis electronic, que deixa constancia fefaent de
I'autenticitat, la integritat i la data i hora de publicacié de la informacié publicada, també es publicara
informacio relativa tant a la licitacid, com al contracte.

A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en el perfil del licitador, prévia
I'autenticacié requerida. El perfil del licitador esta constituit per un conjunt de serveis adrecats a les
empreses licitadores amb I'objectiu de proveir un espai propi a cada empresa licitadora, amb un seguit
d’eines que faciliten I'accés i la gestié d’expedients de contractacid del seu interes. Per donar-se d’alta
cal fer “clic” en I'apartat “perfil de licitador” de la plataforma de serveis de contractacié publica i
disposar del certificat digital requerit.

10.4.- Certificats digitals.

D’acord amb la disposicid addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'is de la signatura
electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica en els
termes previstos en el reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de
juliol de 2014, relatiu a la identificacié electronica i els serveis de confianca per a les transaccions
electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el
nivell de seguretat minim necessari del certificat de signatura electronica admesa per a la signatura de
la declaracid responsable inclosa com a annex 4 del present Plec i de I'oferta.
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Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a qualsevol pais
de la Unié Europea d’acord amb I'article 25.3 del reglament (UE) 910/2014/UE sobre identificacio
electronica i serveis de confianca, esmentat, el qual disposa que “una signatura electronica qualificada
basada en un certificat qualificat emés a un estat membre sera reconeguda com a signatura electronica
qualificada a la resta dels estats membres”.

11. PRESENTACIO DE PROPOSICIONS.

11.1.- Les empreses amb capacitat i habilitacié escaient, poden presentar oferta pel/pels lot/s en que
es constitueixi la present licitacio.

Segons |'establert a I'article 159.4 a) de la LCSP, tots els licitadors que presentin proposta hauran
d’estar inscrits en el RELI o en el ROLECE.

D’acord amb el que disposa la lletra d) de I'article 159.4 de la LCSP, i atés que, per a la present
contractacio, es contemplen criteris d’adjudicacio la quantificacié dels quals depengui d’un judici de
valor, I'oferta constara de dos sobres, que s’anomenara “Sobre A” i “Sobre B” en suport electronic.
En qualsevol cas, si el contracte es dividis en lots, caldra presentar un “Sobre A” i un “Sobre B” per
cada lot, amb expressa indicacié del lot de que es tracti.

En cas de que existeixi divisié en lots de I'objecte del contracte, I'obligacié de presentar-se per tots el
lots, o bé, en el sentit contrari, I'existéncia de limitacions per a la presentacié d’ofertes per més d’un
lot s’indicara expressament a I’apartat A del Quadre Resum de Caracteristiques.

Els licitadors hauran de signar electronicament el resum de I'oferta en format PDF, que contindra
I'index dels documents que conformen la mateixa i les empremtes digitals. La signatura del resum de
I’oferta comportara la signatura de tots els documents que la composen.

Els licitadors podran indicar quina informacié de la seva proposicio té caracter confidencial, sense que,
en cap cas, puguin declarar com a tal l'oferta economica. L'organ de contractacid garantira la
confidencialitat de la informacié expressament aixi designada, dins dels parametres de la legalitat i
sempre que no afecti al dret d’informacié que tenen la resta dels licitadors de conformitat amb allo
establert a la legislacié vigent en materia d’accés a la informacié publica.

11.2.- Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les seves ofertes en
els sobres i en el termini maxim que s’assenyala en I'anunci de licitacié, Unicament i exclusiva, sense
acceptar-se cap altra forma de presentacié, mitjancant |’eina de sobre digital accessible a I'adreca
web seglent:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/Applava/cap.pscp?ambit=1&keyword=INSTITUT
+CATAL%C3%80+DE+FINANCES&reqgCode=viewDetail&idCap=203568&department=13000&

Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web de sobre digital, les empreses licitadores hauran
d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I’eina i, a continuacid, rebran un missatge, al/s correu/s
electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacio de I'oferta.
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Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcié de I'eina
de sobre digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb I'ds de I'eina
de sobre digital, han de ser les mateixes que les que designin en la seva declaracié responsable de
I’'annex 4 del present Plec per rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjancant 'e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta, ates que
I’enllag que es conté en el missatge d’activacid és I'accés exclusiu de queé disposaran per presentar
les seves ofertes a través de I’eina de sobre digital.

11.3.- Accedint a I'espai web de presentacié d’ofertes a través d’aquest enllag trames, les empreses
licitadores hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en format electronic en
el/s sobre/s corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta documentacio
de forma esglaonada, abans de fer la presentacio de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacié, I'eina requerira a les empreses licitadores que
introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacié xifrada que formi part de la licitacié
(pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que la documentacié no esta xifrada). Amb aquesta
paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la documentacié. Per tant, aquest
procés de xifrat el duu a terme I’eina de sobre digital, de manera que les empreses licitadores NO han
de xifrar préviament els arxius mitjangant una altra eina.

Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjancant la mateixa paraula clau, la
gual han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en compte la importancia de custodiar
correctament aquesta o aquestes claus (poden ser la mateixa per tots els sobres o diferents per
cadascun d’ells), ja que només les empreses licitadores la/les tenen (I’eina de sobre digital no guarda
ni recorda les contrasenyes introduides) i sén imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant,
per I'accés al seu contingut.

Es demanara a les empreses licitadores, mitjangant el correu electronic assenyalat en el formulari
d’inscripcié a I'oferta de I'eina de sobre digital, que accedeixin a I'eina web de sobre digital per
introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui. Les empreses licitadores poden
accedir a I'espai web de preparacié i presentacié de I'oferta i, mitjangant el boté “anar a enviar
paraules clau”, accedir a I'espai des del qual enviar les paraules clau, una vegada finalitzat el termini
de presentacid d’ofertes, sense necessitat de cap requeriment ni recordatori previ per part de I'drgan
de contractacio o de I'eina de licitacié electronica.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de desxifrat de la
documentacio, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la inaccessibilitat
a la documentacio abans, en el seu cas, de la constitucié de la mesa i de I'acte d’obertura dels sobres,
en la data i I'hora establertes.

Les empreses licitadores han d’introduir en tot cas la paraula clau abans de I'hora fixada per a
I'obertura del primer sobre xifrat.

En tot cas, inexcusablement, els licitadors hauran d’haver enviat les corresponents paraules clau
abans de I’hora exacta, del dia escaient, establerta per al comencament de 'acte d’obertura dels
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sobres, i aquelles que no ho facin en temps i forma quedaran automaticament excloses i no es
procedira a valorar les ofertes presentades per aquestes.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al contingut
del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacio d’ofertes a través de I’eina de sobre digital es basa en
el xifratge de la documentacid i requereix necessariament la introduccid per part de les empreses
licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles custodien durant tot el procés, per poder
accedir al contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracié de la documentacié de la
seva oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduit I’empresa la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacié de |'oferta i adjuntats els documents que la
conformen, es fara la presentacié propiament dita de I'oferta, la qual no es considera presentada fins
gue no ha estat registrada, amb I'apunt d’entrada corresponent, a través de |’eina. A partir del moment
en que I'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacio tramesa.

Cal tenir en compte que I'eina de sobre digital no permet suprimir o modificar les ofertes un cop
presentades; si és possible en qualsevol moment anterior a I'enviament de |'oferta. En cas que una
empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix lot/contracte dins del termini de
presentacié d’ofertes, pretenent que I’Ultima substitueixi a una o unes ofertes anteriors, ha d’informar-
ho aixi fefaentment a I'drgan de contractacid i aquest o, en el seu cas, la mesa de contractacio, valorara
el que procedeixi respecte d’aquestes ofertes.

En el cas que en el darrer dia de presentacio de les proposicions es produeixi una fallida técnica que
impossibiliti I'4s de I’eina de sobre digital el termini de presentacié de les proposicions s’ampliara
minim a tres dies habils addicionals.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjancant I’eina de Sobre digital i
Oferta telematica a I'apartat de “Material d'ajuda per a persones usuaries” en el desplegable de

“suport” de la Plataforma de serveis de contractacié publica:

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

11.4.- D’acord amb el que disposa l'apartat 1.h de la disposicié addicional setzena de la LCSP,
I’enviament de les ofertes mitjangant I'eina de sobre digital es podra fer en dues fases, transmetent
primer 'empremta electronica de la documentacié de I'oferta, dins del termini de presentacid
d’ofertes, amb la recepcid de la qual es considerara efectuada la seva presentacié a tots els efectes, i
després fent 'enviament de la documentacid de I'oferta propiament dita, en un termini maxim de 24
hores. En cas de no efectuar-se aquesta segona remissio en el termini de 24 hores, es considerara
que l'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en aquesta segona
fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la qual s’ha enviat I'empremta digital
préviament, de manera que no es pot produir cap modificacid dels fitxers electronics que configuren
la documentacié de I'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de no manipular aquests
arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut identic) per tal de no variar-ne
I’empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia de documents en
les ofertes trameses en dues fases.
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Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

11.5.- Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de programa
o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb les eines
corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligacié de les empreses contractistes passar els
documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves ofertes amb virus, sera
responsabilitat d’elles que I'ICF no pugui accedir al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en blanc o sigui
il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la mesa de contractacid valorara, en funcié de
quina_sigui la _documentacié afectada, les conseqiéncies juridiques respecte de la participacié
d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut
d’algun dels documents de I'oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per conéixer o
valorar I'oferta, la mesa podra acordar |'exclusié de I'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents electronics
presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses licitadores en cas de
necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en cas que estiguin malmesos. En
aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular aquests arxius per tal de no variar-ne
I'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia dels documents de
la copia de seguretat, tramesos en suport fisic electronic, i dels tramesos en |'oferta, a través de I'eina
de sobre digital. Aixi mateix, cal tenir en compte que aquesta copia no podra ser emprada en el cas
d’haver enviat documents amb virus a través de I’eina de sobre digital, atesa la impossibilitat tecnica
en aquests casos de poder fer la comparacié de les empremtes electroniques i, per tant, de poder
garantir la no modificacio de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentacio.

11.6.- L'eina de sobre digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per aquest
motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en diverses parts. La
particié s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus winzip o winrar de particié
automatica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius resultants de la particié
s’incorporen en I'apartat d’altra documentacié numerats (part 1 de 2, part 2 de 2).

11.7.- Les especificacions técniques necessaries per a la presentacié electronica d’ofertes es troben
disponibles a I'apartat de “Material d’ajuda per a persones usuaries” dins del desplegable de “suport”

de la Plataforma de serveis de contractacié publica, a I'adrega web seglient:

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

D’altra banda, el format dels documents electronics admissibles, a presentar en tots els sobres de la
licitacié, hauria de ser, preferiblement PDF, no editable, i signat electronicament per representant
adequat de la licitadora. Els documents presentats en altres formats diferents podrien no ser tinguts
en compte i, per tant, podrien considerar-se com no presentats, podent ser motiu d’exclusié de la
licitacio, a criteri de la mesa de contractacid, segons es pugui veure compromesa, o no, la seguretat
de la invariabilitat del contingut del document en qiiestié; la mesa, en tot cas, podra demanar que
aguests siguin signats en format adequat per ser admesos.
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11.8.- D’acord amb l'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentacié traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

11.9.- Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a I'dorgan de
contractacio informacid addicional sobre els plecs i altra documentacié complementaria, el qual la
facilitara almenys 3 dies abans de queé finalitzi el termini fixat per la presentacié d'ofertes, sempre que
I’hagin demanat, com a minim, 5 dies abans de la finalitzacié del termini de presentacid de les
proposicions.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a I'organ de
contractacio per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentacio, a
través de |'apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de I'espai virtual de la licitacié. Aquestes
preguntes i respostes seran publiques i accessibles a través del tauler esmentat, residenciat en el perfil
de contractant de I'6rgan:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/Applava/cap.pscp?ambit=1&keyword=INSTITUT
+CATAL%C3%80+DE+FINANCES&reqCode=viewDetail&idCap=203568&department=13000&

11.10.- Les proposicions son secretes i la seva presentacio suposa l'acceptacio incondicionada per part
de I'empresa licitadora del contingut del present plec i del plec de prescripcions técniques, aixi com
I'autoritzacid a la mesa i a I’d0rgan de contractacié per consultar les dades que recullen el registre
electronic d’empreses licitadores de la Generalitat de Catalunya o el registre oficial de licitadors i
empreses classificades del sector public, o les llistes oficials d’operadors econdmics d’un estat membre
de la Unid Europea.

11.11.- Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicid. Tampoc pot subscriure cap
proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unié temporal. La
infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no-admissié automatica de cap de les propostes que hagi
subscrit.

11.12.- Contingut del sobre.

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per I'ICF en aquest
procediment de contractacio, seran tractades per la unitat responsable de I'activitat de tractament
amb la finalitat o les finalitats identificades en I’annex 8, relatiu a la informacid basica sobre proteccio
de dades de caracter personal dels licitadors.

Aixi mateix, cal recordar, en cas que amb ocasié de la participacié en aquesta licitacid les empreses
hagin de comunicar dades personals, tant per incorporar-les en les seves ofertes, com per acreditar el
compliment dels requisits previs a I'adjudicacié, el que preveuen els articles 6 i 11 de la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, respecte del
consentiment informat previ de les persones afectades.

CONTINGUT DEL SOBRE A: Sobre amb la documentacié administrativa i amb I’oferta avaluable
d’acord amb els criteris sotmesos a judici de valor.

a) Document europeu unic de contractacio (DEUC).
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Les empreses licitadores han de presentar el Document europeu Unic de contractacié (DEUC), el qual
s’adjunta com annex 1 a aquest plec, mitjancant el qual declaren el seglient:

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte social es
pot presentar a la licitacié, aixi com que la persona signataria del DEUC té la deguda
representacié per presentar la proposicié i el DEUC;

- Que compleix els requisits de solvéncia economica i financera, i técnica i professional, de
conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec;

- Que no esta incursa en prohibicié de contractar;

- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que es poden
acreditar mitjancant el DEUC.

Aixi mateix, s’ha d’incloure la designacié del nom, cognom i NIF de la persona o les persones
autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de correu electroniques
onrebre els avisos de les notificacions, d’acord amb la clausula desena d’aquest plec. Per tal de garantir
la recepcié de les notificacions electroniques, es recomana designar més d’una persona autoritzada a
rebre-les, aixi com diverses adreces de correu electronic on rebre els avisos de les posades a disposicid.
Aquestes dades s’han d’incloure en I'apartat relatiu a “persona o persones de contacte” de la part [LLA
del DEUC.

A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si escau, la informaci6 relativa a la persona o les
persones habilitades per representar-les en aquesta licitacié. EIl DEUC s’ha de presentar signat
electronicament per la persona o les persones que tenen la deguda representacio de I’empresa per
presentar la proposicio.

En el cas d’empreses que concorrin a la licitacié amb el compromis d’agrupar-se en una unié temporal,
cadascuna ha d’acreditar la seva personalitat, capacitat i solvencia, i presentar un DEUC separat. A més
del DEUC, han d’aportar un document on consti el compromis de constituir-se formalment en unié
temporal en cas de resultar adjudicataries del contracte.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvencia i mitjans d’altres empreses de conformitat amb
el que preveu l'article 75 de la LCSP, o tingui la intencid de subscriure subcontractes, ha d’indicar
aquesta circumstancia en el DEUC i s’ha de pronunciar sobre I'existéncia del compromis de disposar
d’aquests mitjans.

D’acord amb I'article 71.1, lletra d) de la LCSP, I'acreditacié del compliment de la quota de reserva de
llocs de treball i de I'obligacié de disposar d’un pla d’igualtat s’ha de fer mitjangant la presentacio del
DEUC.

Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unié
Europea, com un expedient virtual de I'empresa, un sistema d’emmagatzematge electronic de
documents o un sistema de prequalificacié, d’accés gratuit, només han de facilitar en cada part del
DEUC la informacié que no figuri en aquestes bases. Aixi, les empreses inscrites en el registre electronic
d’empreses licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya, regulat en el decret 107/2005, de 31 de
maig, i gestionat per la secretaria técnica de la junta consultiva de contractacié administrativa (Carrer
del Foc, 57, 08038-Barcelona, telf. 93.552.80.90; http://www.gencat.cat/economia/jcca), o en el
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registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public, només estan obligades a indicar
en el DEUC la informacié que no figuri inscrita en aquests registres, o que no hi consti vigent o
actualitzada. En tot cas, aquestes empreses han d’indicar en el DEUC la informacié necessaria que
permeti a l'Organ de contractacid, si escau, accedir als documents o certificats justificatius
corresponents.

Respecte a 'emplenament del document europeu tUnic de contractacié (DEUC) s’han de seguir les
Instruccions contingudes al reglament d’execucié (UE) 2016/7 de la comissié de 5 de gener de 2016,
pel qual s’estableix el formulari normalitzat del document europeu unic de contractacié (DOUE de 6
de gener de 2016).

http://boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-2016-80006

Quan es demani de forma especifica I'acreditacié de requeriments de solvéncia economica i/o
professional, en comptes de per remissié genérica als articles corresponents de la LCSP (apartat G del
quadre de caracteristiques de la licitacid), aquesta aportaci6 documental haura de fer-se
necessariament i obligatoria, juntament amb el DEUC abans esmentat. Si no es demana acreditacié
especifica i especial de solvéncia, bastara que s’indiqui a la lletra “A: INDICACIO GLOBAL RELATIVA
A TOTS ELS CRITERIS DE SELECCIO “ de la part IV del DEUC un Sl o un NO.

Aixi mateix, el licitador presentara una DECLARACIO RESPONSABLE del seu legal representant on
consti expressament que compleix amb totes les condicions establertes legalment per contractar
amb les administracions publiques, aixi com les caracteristiques i requeriments especificament
establerts per concorrer a la present licitacid, amb el compromis de procedir a I'aportacié efectiva
de tota la documentacié que sigui necessaria a primer requeriment de I'Institut Catala de Finances.
A tal efecte s’haura d’aportar degudament complimentat el model de declaracié responsable que
correspongui de I'annex 4 adjunt al present plec.

L'aportacio de la documentacio justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest plec el
compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, I’haura d’efectuar 'empresa licitadora en qui recaigui
la proposta d’adjudicacio per haver presentat I'oferta més avantatjosa econdmicament, amb caracter
previ a I'adjudicacio.

Tanmateix, I’0rgan de contractacié o la mesa de contractacié podra demanar a les empreses licitadores
que presentin la totalitat o una part de la documentacid justificativa del compliment dels requisits
previs, quan considerin que hi ha dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat del DEUC o quan sigui
necessari per al bon desenvolupament del procediment. No obstant aixo, I'empresa licitadora que
estigui inscrita en el RELI o en el registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public
o que figuri en una base de dades nacional d’'un estat membre de la Unid Europea d’accés gratuit, no
esta obligada a presentar els documents justificatius o altra prova documental de les dades inscrites
en aquests registres.

Les empreses licitadores han d’estar inscrites en el RELI o ROLECE, en la data final de presentacio
d’ofertes. A aquest efecte també es considera admissible la proposicid de I'empresa licitadora que
acrediti haver presentat la sol-licitud d’inscripcié en el corresponent Registre juntament amb la
documentacié preceptiva per a aix0, sempre que aquesta sol-licitud sigui de data anterior a la data
final de presentacié de les ofertes. L'acreditacié d’aquesta circumstancia tindra lloc mitjancant
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I"aportacié de I'acusament de rebuda de la sol-licitud emés pel corresponent Registre i d’una declaracié
responsable d’haver aportat la documentacio preceptiva i de no haver rebut requeriment d’esmena.
b) Declaracié de submissié als jutjats i tribunals espanyols.

Les empreses estrangeres han d’aportar una declaracié de submissié als jutjats i tribunals espanyols
de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb renuncia expressa
al seu fur propi.

c) Compromis d’adscripcié de mitjans materials i/o personals.

Declaracié de I'empresa de comprometre’s a adscriure a I'execucié del contracte determinats mitjans
materials i/o personals, quan aixi es requereixi expressament.

d) Documentacio acreditativa de la solvéncia técnica i professional, i economica i financera, que de
forma especifica pugui requerir-se a I’apartat G del quadre de caracteristiques de la licitacié

Les licitadores hauran de complimentar I'annex 2 del present Plec per tal d’acreditar la solvéncia
requerida en I'esmentat apartat G. del quadre resum de caracteristiques d’acord amb el que alla es
disposi explicitament, sempre que els requeriments de solvéncia siguin especifics i no per remissié
genérica als articles geneérics corresponents de la LCSP, atés que, en aquest cas, aquesta acreditacié
guedaria pendent per moment posterior a I'adjudicacio i préevia a la formalitzacid.

e) Declaracié responsable corresponent d’acord amb el model de ’annex 4 d’aquest plec de clausules
administratives.

Les licitadores hauran de presentar degudament emplenat, en format .pdf i signat digitalment, el
model procedent dels que s’acompanyen a aquest plec de clausules administratives com annex 4.

f) De les obligacions en proteccié de dades de caracter personal dels tercers en el moment de la
presentacié de l'oferta de licitacid. Resposta a qiiestionari i declaracié de subcontractacié dels
servidors.

Quan el contracte licitat sigui qualificat com de nivell mig o alt, en matéria de proteccié de dades (veure
I'establert a I’apartat L del quadre de caracteristiques), el licitador haura de lliurar, obligatoriament, el
gliestionari incorporat al present ple de clausules administratives particulars com annex 5, als efectes
de triar al contractista que, en qualitat d'encarregat de tractament, ofereixi les garanties suficients per
a aplicar mesures técniques i organitzatives apropiades, de manera que el tractament de les dades
personals sigui conforme amb els requisits de la legislacid, europea i espanyola, i garanteixi la proteccié
dels drets de l'interessat.

Especialment, els licitadors han de respondre si tenen previst subcontractar els servidors informatics,
en els quals anessin a tractar-se dades de caracter personal derivats de |'execucié del contracte i/o, si
escau, els serveis associats (recollida, emmagatzematge, processament i gestio de les dades) als
servidors. S'haura d'indicar en la part del contracte que tinguin previst subcontractar, assenyalant el
nom o el perfil empresarial, definit per referéncia a les condicions de solvencia professional o técnica,
dels subcontractistes als quals es vagi a encomanar la seva realitzacié.
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g) Altra documentacio.
Qualsevol altra documentacid que s’exigeixi en I'apartat | del quadre de caracteristiques.
h) Documentacio relativa a I’oferta avaluable d’acord amb criteris sotmesos a judici de valor.

Les empreses licitadores han d’incloure en aquest sobre tota la documentacié relacionada amb els
criteris d’adjudicacié sotmesos a judici de valor.

En concret per a aquesta contractacio les empreses licitadores han de facilitar:

- Memoria sobre la metodologia proposada: Els licitadors hauran de presentar una memoria
descriptiva de la metodologia proposada per a la prestacid del servei en relacié al primer
any, és a dir quan es desenvolupen les tasques de desenvolupament del model propi, que
permeti valorar-ne I'adequacié a les necessitats de I'entitat contractant. La memoria, que no
podra superar els 10 pagines, sense incloure una eventual portada o index (en cas de superar
les 10 pagines les que excedeixin el maxim no es tindran en compte), haura de seguir
obligatoriament I'estructura d’apartats reproduit a continuacié:

1. Procés de planificacid.
2. Procés de parametritzacié.
3. Model d’execucié i seguiment.

El detall concret de les tasques compreses en cadascuna de les etapes del servei es troben
detallades a I'apartat tercer del PPT. El que es demana als licitadors és la concrecid de
I'esquema de necessitats i tasques a realitzar exposat en I'apartat, incloent referéncia als
terminis, tipus de software, canals de comunicacié i interacci6 amb el departament
responsable del contracte, objectius de les tasques i proposta de seguiment del compliment
dels mateixos.

Es valorara el grau de concrecio i adaptacio de la proposta en relacio amb les necessitats de
I’entitat contractant, aixi com la inclusio d’un cronograma o previsio de terminis realista, que
permeti assolir el model plantejat pel Grup ICF.

- Proposta de model de guia d’usuari: Els licitadors hauran de presentar un model de guia pels
participants en I'avaluacid, que permeti facilitar la compressié del funcionament del model i
de la plataforma informatica a través de la qual es realitza. La guia proposada sera la que
s’haura de posar a disposicié dels empleats del Grup ICF un cop s’envii el correu de inici de
I"avaluacid i posada a disposicid.

Es valorara la utilitat de la guia d’usuari en relacié a la comprensio del model d’avaluacio
plantejat, la seva sintesis i originalitat. S’ha de tenir en compte que I'objectiu de la guia d’usuari
és permetre d’una manera senzilla i rapida el funcionament i els objectius de I’avaluacid, reduit
els dubtes que puguin sorgir. L’assoliment d’aquests parametres també es tindra en compte
per a avaluar aquest apartat.

La inclusié en aquest sobre de I'oferta economica, aixi com de qualsevol informacio de I'oferta de
caracter rellevant avaluable de forma automatica i que, per tant, s’ha d’incloure en el sobre
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denominat “oferta avaluable d’acord amb criteris quantificables mitjangant I’aplicacié de formules
automatiques”, comportara I’exclusidé de I’empresa licitadora, quan es vulneri el secret de les ofertes
o el deure de no tenir coneixement del contingut de la documentacié relativa als criteris de valoracié
objectiva abans de la relativa als criteris de valoracié subjectiva.

CONTINGUT DEL SOBRE B: Sobre amb l'oferta avaluable d’acord amb els criteris quantificables
mitjancant I’aplicacié de férmules automatiques.

a) Document d’oferta econdomica i altres referéncies avaluables automaticament d’acord amb
I’annex 3 del present plec.

Les empreses licitadores han d’incloure en aquest sobre la documentacid relativa als criteris
quantificables de forma automatica.

La proposicio s’ha de formular conforme al model relatiu a I’oferta economica i altres referéncies
avaluables automaticament s’haura de formular d’acord amb el model que s’acompanya com a
annex 3.

Pel que fa a I'oferta economica, dins del preu ofert es consideraran incloses tota mena de despeses,
arbitris o taxes necessaries que s’originin amb motiu del contracte i de la seva correcta execucid.

A més, en el preu ofert, haura de constar desglossat I'impost sobre el valor afegit vigent. Qualsevol
variacié del tipus d’IVA sera aplicable a partir de la seva vigéncia.

El fet de no seguir el model d’oferta previst a I’annex 3 comportara I’exclusié de I’empresa licitadora.

Quedaran excloses les ofertes que presentin un import superior al pressupost base de licitacid o als
preus unitaris en que aquest es desglossi.

No s’acceptaran les proposicions economiques que tinguin omissions, errades o esmenes que nho
permetin coneixer clarament allo que es considera fonamental per valorar-les.

A través de I'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document “resum” de les seves
ofertes, amb signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut, amb la
signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta, atés que aquest document conté les
empremtes electroniques de tots els documents que la composen.

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores i, en cas de
tractar-se _d’empreses que concorrin amb el compromis de constituir-se en UTE si resulten
adjudicataries, s’han de signar pels representants de totes les empreses que la composen.

La persona o les persones que signin I’oferta ha o han de ser la persona o una de les persones signants
del DEUC i de la declaracio responsable de I'annex 4 del present Plec.

La no aportacid de la documentacid requerida, o I'existéencia de mancances o defectes no
esmenables, 0 no esmenats en temps i forma, sera causa automatica d’exclusio del licitador, I'oferta
del qual no sera tinguda en compte finalment a efectes de I'adjudicacié de I’objecte de la licitacid.
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Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual s’hagi assenyalat en
I’eina de Sobre Digital que poden declarar que conté informacid confidencial, si conté d’aquest tipus.

Els documents i les dades presentats per les empreses licitadores en el sobre es poden considerar de
caracter confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o comercials o drets de propietat
intel-lectual i la seva difusid a terceres persones podria ser contraria als seus interessos comercials
legitims, perjudicar la competéncia lleial entre les empreses del sector, o bé, quan el seu tractament
podria ser contrari a les previsions de la normativa en matéria de proteccié de dades de caracter
personal. Aixi mateix, el caracter confidencial afecta qualssevol altres informacions amb un contingut
que es pugui utilitzar per falsejar la competéncia, ja sigui en aquest procediment de licitacid o en altres
de posteriors. No tenen. En cap cas, caracter confidencial I'oferta economica de I'empresa ni les dades
incloses en la declaracié responsable/DEUC.

La declaracié de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i proporcional a la finalitat o
interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els documents o dades
facilitats que consideren confidencials. No s’admeten declaracions generiques o no justificades del
caracter confidencial.

En tot cas, correspon a I'0Organ de contractacié valorar si la qualificacid de confidencial d’una
determinada documentacié es adequada i, en consequéncia, decidir sobre la possibilitat d’accés o de
vosteé d’aquesta documentacid, previa audiéncia de I’'empresa o les empreses licitadores afectades.

11.13.- La presentacié d’ofertes comporta que I'0rgan de contractacié pugui consultar o obtenir en
qualsevol moment del procediment contractual informacié sobre tot allo declarat per les empreses

licitadores o contractistes, excepte que s’hi oposin expressament.

12.MESA DE CONTRACTACIO | VALORACIO DE LES OFERTES.

12.1.- La mesa de contractacio estara integrada per:

President: Sr. Assis de Riba i Cusd, director de Recursos Humans i Organitzacio.
Vocal: Sra. Irma Lopez Parramon.

Vocal: Sr. Ramén Galiay Gonzélez.

Vocal: Sra. Eva Gasulla Argilés, amb funcions d’assessorament legal.

Vocal: Sr. Victor Cabrera Pefalver, amb funcions de control economic-pressupostari.
Secretari: Sr. Héctor Aldeguer Vila.

Es designa com a suplent del vocal amb funcions de control economic-pressupostari, pel cas
d’impossibilitat del titular d’assistir, a la Sra. Marta Pagés Romero; com a suplent de la vocal amb
funcions d’assessorament legal, pel cas d’'impossibilitat de la titular d’assistir o pel cas d’haver d’actuar
com a suplent del secretari, al Sr. Sergi Graells Mohedano; i com a suplent del secretari a la Sra. Eva
Gasulla Argilés.

12.2.- Finalitzat el termini de presentacié d’ofertes, en el dia i I’'hora indicats en I'anunci de la licitacid,

la Mesa de contractacié, obrira el sobre A que contené la documentacié administrativa i I'oferta
avaluable mitjancant criteris sotmesos a judici de valor, i comprovara la correccio de les signatures de
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les ofertes i qualificara la documentacié continguda en el sobre A. En cas d’observar defectes
esmenables, ho comunicara a les empreses licitadores afectades perqué els esmenin en el termini
maxim de tres (3) dies habils. Unicament es permetra I’aclariment o ’'esmena d’errors en les ofertes
sempre que no comportin una modificaciéd o concrecié de I'oferta, amb la finalitat de garantir el
principi d’igualtat de tracte entre empreses licitadores.

Una vegada esmenats, si s’escau, els defectes en la signatura o en la documentacié continguda en el
sobre A, la mesa |'avaluara i determinara les empreses admeses a la licitacié i les excloses, aixi com, en
el seu cas, les causes de I'exclusio.

Sense perjudici de la comunicacid a les persones interessades, es faran publiques aquestes
circumstancies mitjancant el seu perfil del contractant.

12.3.- Posteriorment s’obrira el sobre B de les empreses admeses, que conté la part de I'oferta
avaluable a través de criteris quantificables mitjancant la mera aplicacié de férmules.

En la mateixa sessid, la Mesa de contractacio procedira, prévia exclusio, si s’escau, de les ofertes que
no compleixin els requeriments establerts en el plec, a avaluar i classificar les ofertes de les empreses
admeses.

La Mesa de contractacid podra sol-licitar i admetre I'aclariment o 'esmena d’errors en les ofertes quan
siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin coneixer el sentit de I'oferta.
Unicament es permetra I'aclariment o I’esmena d’errors en les ofertes sempre que no comportin una
modificacié o concrecié de I'oferta, amb la finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte entre
empreses licitadores. Aixi mateix, d’acord amb I'article 95 de la LCSP la mesa podra sol-licitar a les
empreses licitadores els aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o
requerir-les perqué en presentin de complementaris, les quals, de conformitat amb I'article 22 del
RGLCAP, disposaran d’un termini maxim de cinc dies naturals sense que puguin presentar-se després
de declarades admeses les ofertes.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a I'adreca o les
adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcid, amb I'enlla¢ perquée
accedeixin a I'espai de I’eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

Aguestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacio
electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb les eines e-Licita, d’acord amb la clausula desena
d’aquest plec.

Seran excloses de la licitacié, mitjancant resolucié motivada, les empreses les proposicions de les
quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les que excedeixin del pressupost
base de licitacié, modifiquin substancialment els models de proposicié establerts en aquest plec,
comportin un error manifest en I'import de la proposicid i aquelles en les quals I’empresa licitadora
reconegui I’existéncia d’error o inconsisténcia que la fa inviable.

L’existéncia d’errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores implicara
I'exclusié d’aquestes del procediment de contractacid, quan pugui resultar afectat el principi
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d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixen determinar amb caracter cert quin és el preu
realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoracié de les ofertes.

Els actes d’exclusid adoptats per la mesa en relacié amb |'obertura dels sobres seran susceptibles
d’impugnacio en els termes establerts a la clausula trenta-sisena.

12.4.- Practica de la valoracio de les ofertes.

La Mesa de Contractacio valorara les ofertes de conformitat amb els criteris d’adjudicacié previstos a
I’apartat H del quadre resum de caracteristiques i traslladaran dita valoracio a I'0rgan de contractacio.

La mesa podra sol-licitar els informes técnics que consideri necessaris abans de formular la seva
proposta d’adjudicacié. També podra sol-licitar aquests informes quan consideri necessari verificar que
les ofertes compleixen amb les especificacions téecniques dels plecs. Les proposicions que no
compleixin dites prescripcions no seran objecte de valoracié.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d’usuaris destinataris de la prestacio, a les
organitzacions representatives de I'ambit d’activitat al qual correspongui I'objecte del contracte, a les
organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin la igualtat de generei a altres organitzacions
per verificar les consideracions socials i ambientals.

12.5.- Ofertes amb valors anormals o desproporcionats (article 149 LCSP).

La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormals s’ha de dur a terme en funcié dels
limits i els parametres objectius establerts en I'apartat H del quadre de caracteristiques.

En el suposit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcié d’anormalitat, la
mesa de contractacio requerira a I'/les empresa/es licitadora/es que I'/les hagi/n presentat perqué les
justifiquin i desglossin raonadament i detalladament el baix nivell dels preus, o de costos, o qualsevol
altre parametre sobre la base del qual s’hagi definit la anormalitat de |'oferta. Per aquest motiu, la
mesa requerira a I'/les empresa/es licitadora/es, les precisions que consideri oportunes sobre la
viabilitat de I'oferta i les pertinents justificacions. L'empresa licitadora disposara d’un termini maxim
de 3 dies habils per presentar la informacié i els documents que siguin pertinents a aquests efectes.

Les sol-licituds de justificacié es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té I'eina
de sobre digital, mitjangant la qual s’adregara un correu electronic a I'adrega o les adreces
assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcid, amb I’enllag per a qué accedeixin
a I'espai de I'’eina en que han d’aportar la documentacid corresponent.

Aguest requeriment es comunicara a I'empresa mitjangant comunicacié electronica a través de I'e-
NOTUM, integrat amb la plataforma de serveis de contractacio publica, d’acord amb la clausula desena
d’aquest plec.

Transcorregut aquest termini, si la mesa de contractacié no rep la informacié i la documentacio

justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de I'0rgan de contractacio i es considerara que la
proposicié no podra ser complerta, quedant 'empresa licitadora exclosa del procediment.
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Si la mesa de contractacio rep la informacié i la documentacio justificativa sol-licitada dins de termini,
I'avaluara i elevara la corresponent proposta d’acceptacié o rebuig de la proposicid, degudament
motivada, a I'0rgan de contractacid, per tal que aquest decideixi, previ I'assessorament técnic del
servei corresponent, o bé I'acceptacid de I'oferta, perque considera acreditada la seva viabilitat, o bé,
en cas contrari, el seu rebuig.

L'organ de contractacié rebutjara les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si es basen en
hipotesis o practiques inadequades des d’una perspectiva técnica, econdmica o juridica. Aixi mateix,
rebutjara les ofertes si comprova que sén anormalment baixes perque vulneren la normativa sobre
subcontractacié o no compleixen les obligacions aplicables en matéeria mediambiental, social o laboral,
nacional o internacional, inclos I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents, en aplicacié
del que estableix I'article 201 de la LCSP.

13.REQUERIMENT DE DOCUMENTACIO PREVIA A L’ADJUDICACIO

13.1.- Un cop valorades les ofertes, la mesa de contractacio les classificara per ordre decreixent i,
posteriorment, remetra a I’d0rgan de contractacié la corresponent proposta d’adjudicacio.

La proposta d’adjudicacié de la mesa no crea cap dret a favor de I'empresa licitadora proposada com
adjudicataria ja que I'drgan de contractacid podra apartar-se’n sempre que motivi la seva decisid.

13.2.- Un cop acceptada la proposta de la mesa per I'0rgan de contractacio, els serveis corresponents
requeriran a I’empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta per a qué, dins del termini de
set (7) dies habils a comptar des del segiient a aquell en qué hagués rebut el requeriment, presenti
la documentacid justificativa a que es fa esment a continuacio.

Aquest requeriment s’efectuara mitjancant notificacié electronica a través de I'e-NOTUM, integrat
amb la plataforma de serveis de contractacié publica, d’acord amb la clausula desena d’aquest plec.

L'aportacio de documentacié es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té I'eina
de Sobre Digital, mitjangant la qual s’enviara un correu electronic a I’adreca o les adreces assenyalades
per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcid, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de
I’eina en que han d’aportar la documentacié corresponent.

Segons |'establert a I'article 159.4 a) de la LCSP, tots els licitadors que presentin proposta hauran
d’estar inscrits en el RELI o en el ROLECE, pel que hauran de presentar document que acrediti la
inscripcié al RELI o al ROLECE (extracte resum de les dades descarregat del propi registre) i
declaracio responsable de la plena vigéncia de les dades que hi figuren a aquell.

A aquests efectes també es considerara admissible la proposicié del licitador que acrediti haver
presentat la sol-licitud d’inscripcié al corresponent Registre, junt amb la documentacié perceptiva,
sempre que la sol-licitud sigui de data anterior a la data final de presentacié de les ofertes.
L’acreditacid d’aquestes circumstancies tindra lloc mitjangant I'aportacié del acusament de rebut
de la sol-licitud emés pel corresponent Registre i una declaracié responsable d’haver aportat la
documentacio preceptiva i de no haver rebut requeriment d’esmena.
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De conformitat amb el que estableix I'article 7.1 del Decret 107/2005, de 31 de maig, de creaci6 del
registre electronic d’empreses licitadores de la Generalitat de Catalunya gestionat per la secretaria
tecnica de la junta consultiva de contractacié administrativa (Gran Via de les Corts Catalanes, 635,
08010 Barcelona, telf. 935 528 090; https:/www.gencat.cat/economia/jcca), les empreses inscrites al
RELI o al ROLECE estan exemptes de lliurar materialment la documentacié que figuri en aquest
Registre i que acrediti: la personalitat juridica; la capacitat d’obrar i la representacid; la classificacio
empresarial; I'alta en I'impost d’activitats economiques, i el rebut del darrer pagament o, si escau,
la declaracié d’exempcié.

Si I’extracte resum de dades no reflecteix la relacié de documentacidé anteriorment citada, aquesta
haura de ser aportada a banda. En tot cas s’haura de facilitar la segiient informacio (ja sigui al
I’extracte resum de dades del RELI o ROLECE o mitjangant I'aportacié de documents complementaris):

A. EN EL CAS DE QUE SIGUI UNA PERSONA JURIDICA:

A.1. Escriptura de constitucié i/o de modificacid, si s’escau, inscrita al Registre Mercantil, quant aquest
requisit sigui exigible d’acord amb la legislacié mercantil que li sigui aplicable, on constin
necessariament els estatuts socials vigents a la data i I'actual organ d’administracié de la companyia.
Si no ho és, I'acreditacié de la capacitat d’obrar es realitzara mitjancant I'escriptura o document de
constitucid, els estatuts o I'acta fundacional, en qué constin les normes per les quals es regula la seva
activitat, inscrits, si s’escau, al registre oficial corresponent.

Aixi mateix, caldra que la finalitat o activitat de les empreses tingui relacié directa amb I'objecte del
contracte, segons resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals i s’acrediti degudament, i
han de disposar d’'una organitzaci6 amb elements personals i materials suficients per a la deguda
execucio del contracte.

A.2. Document justificatiu dels poders de qui firma la proposicié presentada, degudament inscrit al
registre mercantil. Els poders esmentats han de ser suficients en dret per poder concérrer en nom de
I’empresa que representi a la licitacio.

A.3. DNI o passaport del representant de I'empresa.

A.4. Els documents justificatius conforme es troba al corrent del compliment d’obligacions
tributaries i amb la seguretat social, previstos als articles 13 i 14 del reial decret 1098/2001, aixi com
el document d’alta en I'impost d’activitats economiques, d’acord amb I’article 15 de la mateixa
norma, aixi com el darrer rebut pagat d’aquest impost.

En el suposit que 'empresa no estigui obligada a estar donada d’alta en algun tribut, tributar o bé al
compliment d’obligacions amb la seguretat social, de conformitat amb la legislacié vigent aplicable,
aquesta circumstancia es fara constar mitjangant declaracié responsable, especificant el suposit legal
d’exempcid que hi concorre

A.5. En el cas que diversos licitadors presentin una oferta conjunta de licitacid, cadascun presentara la

justificacié de la seva personalitat, capacitat i representacio, en la forma assenyalada als punts
anteriors.
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B. EN EL CAS DE QUE SIGUI UNA PERSONA FiSICA:

B.1. Document nacional d’identitat, NIF, amb signatura legitimada notarialment i acreditacio, si és el
cas, del nom comercial amb que opera al trafic mercantil.

B.2. Adreca actual completa, si no es correspon amb la del DNI.

B.3. Professio.
B.4. Activitat principal (pot ser coincident amb la professid).
B.5. Els documents requerits als punts A.4 i A.5 (en cas que procedeixi) de I'apartat anterior.

C. EN EL CAS QUE SIGUI UNA EMPRESA ESTRANGERA COMUNITARIA:

C.1. Escriptures de constitucié i/o estatuts més recents.

C.2. Els licitadors no espanyols d’Estats membres de la Unid Europea o d’Estats signataris de I'acord de
I'Espai Economic Europeu hauran d’acreditar la seva inscripcid en els registres professionals o
mercantils adients del seu estat membre d’establiment o la presentacid d’una declaracié jurada o una
de les certificacions que s’indiquen a I'annex XI de la directiva 2014/24/UE.

C.3. D’acord amb el que disposa I'article 86 RD1098/2001, les empreses licitadores hauran de
presentar una declaracié sobre I'eventual situacié de pertanyer a un grup empresarial en els termes
de I'article 42.1 del codi de comerg, indicant, en aquest cas, les empreses que el conformen.

C.4. Una declaracié de submissié als jutjats i tribunals espanyols per a totes les incidéncies que
poguessin sorgir del contracte, amb rentncia expressa al seu propi fur.

C.5. Testimoni judicial, certificacid administrativa o declaracié responsable atorgada davant autoritat
administrativa, notari public o organisme professional, de no trobar-se incursa I'empresa en prohibicié
de contractar, d’acord amb I’article 71 de la LCSP o declaracié responsable atorgada davant autoritat
judicial, manifestant expressament la circumstancia de trobar-se al corrent del compliment de les
obligacions tributaries i amb la Seguretat Social imposades per les disposicions vigents.

D. EN EL CAS QUE SIGUI UNA EMPRESA ESTRANGERA NO COMUNITARIA O D’UN ESTAT NO
SIGNATARI DE L’ACORD SOBRE L’ESPAI ECONOMIC EUROPEU:

D.1. Escriptures de constitucié i/o estatuts més recents.

D.2. Acreditacié de la seva capacitat d’obrar mitjancant informe de la missié diplomatica permanent o
de I'oficina consular d’Espanya del lloc on radiqui el domicili de I'empresa, al qual és fara constar,
prévia acreditacié per part de I'empresa, que figuren inscrites al seu registre local professional,
comercial o analeg, o en el seu defecte, que actuen habitualment al trafic local en I'ambit de les
activitats que avarca I'objecte del contracte, d’acord amb I'article 10 del RD 1098/2001.
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D.3. Informe de l'oficina econdmica i comercial d’Espanya respectiva on consti que I'Estat de
procedencia de I'empresa estrangera admet, al seu torn, la participacié d’empreses espanyoles en la
contractacié amb I'administracid, d’'una manera substancialment analoga, d’acord amb I'article 68 de
la LCSP.

D.4. Documents acreditatius de la capacitat de contractar i obligar-se conforme la legislacid del seu
Estat, manifestant expressament la circumstancia de trobar-se al corrent del compliment de les
obligacions tributaries i amb la seguretat social imposades per les disposicions vigents.

D.5. Una declaracidé de submissid als jutjats i tribunals espanyols per a totes les incidéncies que, de
forma directa o indirecta, poguessin sorgir del contracte, amb renuncia, en el seu cas, al seu propi fur
jurisdiccional.

D.6. Original del document acreditatiu de constitucié de la garantia provisional, si escau.

Els documents requerits hauran de ser preferiblement PDF no editables de documents originals,
els quals hauran de ser presentats a través de I’eina de sobre digital.

Les escriptures notarials transformades a documents PDF, que en tot cas hauran de ser de copies
auténtiques, i NO DE COPIES SIMPLES, aixi com els documents administratius (com certificats
administratius, declaracions censals, etc), i els rebuts o justificants de pagament de tributs,
assegurances o d’altres, NO s’hauran de signar digitalment pel legal representant de la licitadora.
Els documents privats, com les declaracions responsables, o altres que es puguin demanar, Sl
s’hauran de signar electronicament pel legal representant de la licitadora.

E. ALTRA DOCUMENTACIO REQUERIDA PREVIA A LA FORMALITZACIO.

A més a més, de la documentacio relacionada en els apartats anteriors, segons la casuistica concorrent
en I'empresa licitadora, en tot cas s’haura d’aportar la documentacié relaciona en aquests apartat:

E.1. Per tal que I'adjudicataria acrediti que es troba al corrent de les obligacions tributaries i de les
obligacions amb la seguretat social i altres, cal que aporti la documentacié segiient:

E.1.1. En relacid amb I'lmpost sobre Activitats Economiques:

- Sil'empresa proposada com adjudicataria és subjecte passiu de I'impost sobre activitats
economiques i esta obligada a pagar aquest impost, ha de presentar el document d’alta de
I'impost relatiu a I'exercici corrent en I'epigraf corresponent a I'objecte del contracte o el
darrer rebut de I'impost, acompanyat d’una declaracid responsable de no haver-se donat
de baixa a la matricula de I'impost.

- Si I'empresa proposada es troba en algun suposit d’exempcié recollit a I'apartat 1 de
I'article 82 de la llei reguladora de les hisendes locals, aportara una declaracié responsable
que ha d’especificar el suposit legal d’exempcid i el document de declaracié al cens
d’obligats tributaris.
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E.1.2. En relaci6 amb la resta d’obligacions tributaries i amb les obligacions amb la Seguretat
Social:

- Certificat positiu de I’Agéncia Tributaria acreditant que I'empresa es troba al corrent en el
compliment de les seves obligacions tributaries i de la inexisténcia de deutes de naturalesa
tributaria amb I’Estat.

- Certificat positiu, emes per la Tresoreria de la Seguretat Social, de trobar-se al corrent en el
compliment de les obligacions de 'empresa amb la Seguretat Social.

- Certificat positiu, emeés per les intervencions delegades i territorials, o per I’Ageéncia
Tributaria de Catalunya, acreditatives que I'empresa es troba al corrent en el compliment de
les obligacions tributaries amb I'administracié de la Generalitat de Catalunya.

No obstant aix0, quan I’'empresa no estigui obligada a presentar les declaracions o els documents a
gue es refereixen els punts anteriors, aquesta circumstancia s’acreditara mitjancant una declaracié
responsable.

A tal efecte son valides les certificacions, impreses per via telematica, informatica o electronica, de
caracter positiu i acreditatives del compliment d’obligacions amb la tresoreria de la seguretat social,
d’acord amb les previsions de I'article 15.4 del RD 1098/2001, aixi com les emeses, per als seus
respectius efectes, per |'agéncia estatal d’administracié tributaria i per |'0Organ tributari
corresponent de la Generalitat de Catalunya.

E.2. Aixi mateix, en tot cas, s’hauran de presentar els segiients documents:

E.2.1. S’ha de presentar document acreditatiu que identifiqui adequadament als titulars reals de
I'empresa licitadora, d’acord a I'establert en I'article 8.b) del reial decret 304/2014 pel qual
s’aprova el reglament de la llei 10/2010, de 28 de abril, de prevencié del blanqueig de capitals i de
financament del terrorisme. A aquests efectes, s’aportara acta notarial de declaracié de titulars
reals, i per tal de facilitar la informacié requerida, es complimentara exhaustivament i
detalladament, el document que s’acompanya com a annex 9, indicant els titulars reals de
I’empresa licitadora incloent les seglients dades de cadascun dels titulars reals esmentats:

- Nom i cognoms.

- DNI/NIF o, per persones estrangeres, targeta de residéncia, Targeta d’identitat d’estranger,
passaport o altres documents analegs governamentals sempre que incorporin fotografia, i
d’acord amb allo que disposen la llei 10/2010 i el RD 304/2014.

- Data de naixement.

- Adreca actual completa, si no es correspon amb la del DNI.

- Professio.

- Activitat principal (pot ser coincident amb la professié).

Les dades relatives al NIF es poden fer constar en la declaracié no sent necessari aportar-lo fins
que pugui ser reclamat.
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Cal assenvyalar, tal i com estableix 'article esmentat del Reial decret 304/2014 que, en abséncia de
titulars reals en el sentit estricte establert a la normativa, s’ha de complimentar la informacio per
tots i cadascun dels administradors del licitador.

L'organ de contractacié analitzara el document i podria demanar aclariments o documentacié
addicional si aixi fos necessari.

E.2.2. S’ha de presentar degudament omplert i signat el document consignat al present plec, com
annex 6, en quant a I'assumpcié i acceptacié de les obligacions i responsabilitats que alla es
contenen, en relacié amb el REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL
CONSEJO de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las persones fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos.

E.2.3. Si escau, aix0 és, quan el contracte licitat sigui qualificat com de nivell mig o alt, en matéria
de proteccié de dades (apartat L del quadre de caracteristiques), el contractista o adjudicatari
haura de presentar abans de la formalitzacié del contracte una declaracid, com I'assenyalada en
I’'annex 7, en la qual posi de manifest on estan situats els servidors informatics, propis o de tercers,
en els quals, si escau, es tractessin dades de caracter personal derivades de |'execucié del
contracte, aixi com també haura de declarar-se el lloc des d’on prestaran els serveis associats a
aquests servidors (recollida, emmagatzematge, processament i gestio de les dades). El contractista
principal haura de notificar per escrit a I'0rgan de contractacié qualsevol modificacié d’aquesta
informacid durant I'execucié del contracte principal, i tota la informacid necessaria, si escau, sobre
nous subcontractistes.

En tot cas, els sistemes d'informacid i comunicacions per a la recollida, emmagatzematge,
processament i gestid del cens electoral, els padrons municipals d'habitants i altres registres de
poblacié, dades fiscals relacionades amb tributs propis o cedits i dades dels usuaris del sistema
nacional de salut, aixi com els corresponents tractaments de dades personals, hauran de situar-se
i prestar-se dins del territori de la Unié Europea.

Les dades a que es refereix I'apartat anterior no podran ser objecte de transferencia a un tercer
pais o organitzacié internacional, amb excepcié dels quals hagin estat objecte d'una decisié
d'adequacié de la Comissid Europea o quan aixi ho exigeixi el compliment de les obligacions
internacionals assumides per |'Estat.

E.2.4. S’ha de presentar el pla de igualtat, que d’acord amb I’article 45.2 de la Llei organica 3/2007,
de 2 de Marg, les empreses de 50 o més treballadors tenen el deure d’elaborar i aplicar un pla
d’igualtat negociat amb la representacio legal de les persones treballadores, de conformitat amb
I’art 5 del RD 901/2020 del 13 d’Octubre i amb el contingut previst a I’apartat segon del 'article 8
d’aquests RD.

E.2.5. S’ha de presentar degudament omplert i signat el document consignat al present plec, com
annex 11, de declaracié responsable del coneixement i acceptacid, expressament i integra, del
contingut que es recull a 'annex en quant a la Politica de Seguretat de la Informacié Digital del
Grup ICF.
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E.2.6. L'adjudicatari, quan aixi se sol-liciti expressament al quadre de caracteristiques (apartat K)
en quant a la constitucié de la garantia definitiva, ha d’acreditar davant I'ICF que ha constituit a
favor seu aquella, a la caixa general de diposits de la Generalitat de Catalunya, o en les caixes de
diposits de les tresoreries territorials.

La garantia definitiva es podra constituir mitjangant alguna de les formes previstes a |'article 108
de la LCSP. En concret la garantia es podra prestar en alguna de les formes seglients:

a) En efectiu o en valors de deute public amb subjeccié, en cada cas, a les condicions
reglamentariament establertes. L'efectiu i els certificats d’'immobilitzacié en els valors anotats
s’han de dipositar a la Caixa General de Diposits de la Tresoreria General de la Generalitat de
Catalunya o a les caixes de diposits de les tresoreries territorials.

b) Mitjangant aval, prestat en la forma i condicions reglamentaries per algun dels bancs, caixes
d’estalvi, cooperatives de credit, establiments financers de credit o societats de garantia reciproca
autoritzats per operar a Espanya, que s’han de dipositar en algun dels establiments esmentats en
I'apartat a).

¢) Mitjancant contracte d’asseguranca de caucié amb una entitat asseguradora autoritzada per
operar, en la forma i les condicions reglamentaries. El certificat de I'asseguranca s’ha de lliurar en
els establiments assenyalats en I'apartat a).

d) La garantia també es podra constituir mitjancant retencié en el preu, sol-licitat mitjancant un
escrit signat pel representant legal de I'’empresa adjudicataria, quan aixi es prevegi en el quadre
de caracteristiques d’aquest plec (art 108.2 de la LCSP), presentant el model de sol-licitud de
I’annex 10 del present plec de clausules.

L'acreditacio de la constitucié de la garantia podra fer-se per mitjans electronics (art 108.3 de la
LCSP).

La garantia definitiva, respon del conceptes establerts a I’article 110 de la LCSP, i sera retornada a
I’adjudicatari un cop transcorregut el termini de garantia, i complert satisfactoriament I'objecte
del contracte, o en cas de resolucid sense culpa del contractista.

Quan a consequencia de la modificacié del contracte experimenti variacié el preu d’aquest, la
garantia constituida s'haura d'ajustar a la quantia necessaria perquée es mantingui la deguda
proporcionalitat amb el preu modificat, en el termini de quinze dies comptadors des de la data en
la qual es notifiqui a I'empresari la modificacié (article 109.3 de la LCSP).

Per a aquells que hagin concorregut amb oferta conjunta de licitacid, a més d’aquesta documentacio,
i dins del mateix termini, hauran d’aportar I'escriptura publica de constitucié de la unié temporal a la
qual consti el nomenament de representant o apoderat Unic de la unié amb poders bastants per a
exercitar els drets i poder complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincid,
degudament validada.
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L’adjudicatari haura d’aportar aixi mateix qualsevol altra documentacié que especificament i per la
naturalesa del contracte s’especifiqui a Papartat | del Quadre Resum de Caracteristiques del
contracte.

13.3.- Un cop aportada per I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la documentacid
requerida, aquesta es qualificara. Si s'observa que en la documentacié presentada hi ha defectes o
errors de caracter esmenable, s’ha de comunicar a les empreses afectades perqué els corregeixin o
esmenin en el termini maxim de 3 dies.

Les sol-licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té I'eina de
sobre digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a I'adreca o les adreces assenyalades
per I'empresa o empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb I'enllag per a qué accedeixin a
I’espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacio corresponent.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a I’'empresa mitjancant comunicaciod electronica a través
de I'e-NOTUM, integrat amb la plataforma de serveis de contractacio publica.

D’acord amb el que disposen els articles 150 i 153 de la LCSP, en el cas que no es complimenti
adequadament el requeriment de documentacié en el termini assenyalat, o bé en el termini per
esmenar que es doni, s’entendra que I'empresa licitadora ha retirat la seva oferta i es procedira a
requerir la mateixa documentacié a I'empresa licitadora seglient, per I'ordre en quée hagin quedat
classificades les ofertes. Aquest fet comporta I'exigencia de I'import del 3 per cent del pressupost base
de licitacid, IVA exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia
provisional que, en el seu cas, s’hagués constituit i, a més, pot donar lloc a declarar a I'empresa en
prohibicié de contractar per la causa prevista en 'article 71.2.a de la LCSP.

Aixi mateix, I'’eventual falsedat en alldo declarat per les empreses licitadores en la declaracié
responsable de I'annex 1 del present Plec o en altres declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicié
de contractar amb el sector public prevista en I'article 71.1.e de la LCSP.

14. DECISIO DE NO ADJUDICAR O CELEBRAR EL CONTRACTE | DESISTIMENT DEL PROCEDIMENT
D’ADJUDICACIO.

En el cas en que I'0rgan de contractacié desisteixi del procediment d’adjudicacié o decideixi no
adjudicar o celebrar el un contracte ho notificara als candidats o licitadors. La decisié de no adjudicar
o celebrar el contracte o el desistiment del procediment podran acordar-se per I’0rgan de contractacio
abans de la formalitzacié. Només podra adoptar-se la decisié de no adjudicar o celebrar el contracte
per raons d’interés public.

El desistiment del procediment haura de estar fonamentat en una infraccid no esmenable de les
normes de preparacié del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacid, havent-se de
justificar a I’'expedient la concurréncia de la causa, d’acord amb el que estableix I'article 152 de la LCSP,
i notificant-ho a les empreses licitadores.

15. ADJUDICACIO DEL CONTRACTE.
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15.1.- Un cop presentada la documentacié a que fa referéncia la clausula tretzena, I'organ de
contractacid acordara I'adjudicacié del contracte a 'empresa proposada com a adjudicataria, dins del
termini de cinc dies habils seglients a la recepcié de la dita documentacid.

15.2.- Les proposicions presentades, tant declarades admeses com les excloses sense obrir, seran
arxivades.

15.3.- L’organ de contractacio resoldra motivadament sobre |'adjudicacié, adjudicant el contracte a la
proposta que presenti una millor relacid qualitat-preu o, alternativament, declarara desert el
procediment si no hi ha cap proposicié que sigui admissible d’acord amb els criteris d’adjudicacié del
present Plec.

Aixi mateix, I'organ de contractacid podra deixar sense efecte el procediment de contractacié, quan
concorrin circumstancies de caracter factic o juridic que, de manera logica i raonable, imposin la
prevalenca de linterés public a la vista de les necessitats que busca satisfer el contracte, podent
igualment desistir o renunciar al procediment d’adjudicacié per motius d’interés public degudament
motivats a I'expedient.

15.4.- D’acord amb I'article 151.1 de la LCSP la resolucié d’adjudicacié haura de ser motivada i es
notificara als candidats i licitadors mitjancant notificacié electronica a través de I'e-NOTUM, i es
publicara en el perfil del contractant de I'0rgan de contractacié dins del termini de 15 dies, i indicara
el termini en qué s’haura de procedir a la formalitzacié del contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adrega de correu electronic —i al telefon mobil, en cas que s’hagi indicat—
gue les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves proposicions, un avis de la posada
a disposicio de la notificacid. Aixi mateix, el correu electronic contindra I'enllag per accedir-hi.

La resolucié d’adjudicacid sera una Unica sotmesa a la condicid suspensiva del compliment dels
requeriments documentals que a tal efecte s’estableixen a aquest plec i a la propia LCSP per a
I’adjudicatari, gue els haura d’atendre en temps i forma per resultar adjudicatari ferm i definitiu.

16. FORMALITZACIO DEL CONTRACTE.

16.1.- El contracte es formalitzara en document privat, mitjancant signatura electronica avangada
basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica. L’'empresa o les empreses
adjudicataries podran sol-licitar que el contracte s’elevi a escriptura publica, essent al seu carrec les
despeses corresponent. En aquest cas el contractista, en el termini de quinze dies comptats des de la
data del seu atorgament, lliurara a I'organisme responsable de la tramitacidé del contracte una copia
autentica i dues copies simples de 'esmentat document.

16.2.- La formalitzacié del contracte s’efectuara un cop transcorregut el termini maxim de 15 dies
habils comptats des de I'endema de la data de notificacié de I'adjudicacié definitiva, la formalitzacié
del document de contracte que es realitzara d'acord amb el que estableix |'article 153 de la LCSP i
I'article 71 del RD 1098/2001.

Transcorreguts els terminis establerts en aquest Plec per I'adjudicacid del contracte sense que s’hagi
dictat I'acord d’adjudicacio, els licitadors tindran dret a retirar la seva proposta, sense dret a cap mena
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d’indemnitzacié. No obstant, I'0rgan de contractacié podra sol-licitar als licitadors que mantinguin la
seva oferta per un termini superior, prévia comunicacié als licitadors i publicacid al Perfil del
Contractant, mantenint-se la licitaciéo amb aquells licitadors que acceptin la prorroga.

D’acord amb el que estableix I'article 154.1 de la LCSP la formalitzacié dels contractes haura de
publicar-se, en un termini no superior a quinze dies després del perfeccionament del contracte en el
perfil del contractant de I'0rgan de contractacio.

D’acord amb disposicid addicional quinzena de la LCSP, els terminis a comptar des de la notificacid es
computen des de la data d’enviament de I'avis de notificacid, sempre que I'acte objecte de notificacié
s’hagi publicat el mateix dia en el perfil de contractant de I'd0rgan de contractacié. En cas contrari, els
terminis es computen des de la recepcid de la notificacid per part de I'empresa a qui s’adreca.

16.3.- Si el contracte no es formalitza en el termini indicat a I'apartat anterior per causes imputables a
I’empresa adjudicataria, se li exigira I'import del 3 per cent del pressupost base de licitacio, exclos I'lVA,
en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si s’ha
constituit. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar I'empresa en prohibicié de contractar, d’acord
amb I'article 71.2.b) de la LCSP.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a I’Administracid, s’haura
d’indemnitzar 'empresa adjudicataria pels danys i perjudicis que li pugui ocasionar la demora.

En el suposit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria, s’adjudicara a
I'empresa seglient que hagi presentat la millor oferta d’acord amb l'ordre en que hagin quedat
classificades les ofertes, amb la presentacid previa de la documentacié a qué es refereix la clausula
tretzena, i seran aplicables els terminis previstos en els apartats anteriors.

16.4.- Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE hauran de
presentar, un cop s’hagi efectuat I'adjudicacié del contracte al seu favor, I'escriptura publica de
constitucié de la unié temporal (UTE) en la qual consti el nomenament de la persona representant o
de la persona apoderada Unica de la unié amb poders suficients per exercir els drets i complir les
obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincid.

16.5.- El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 71 del RGLCAP i no
incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de I’adjudicacié.

16.6.- El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit imprescindible
per poder iniciar-ne I'execucio.

16.7.- Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la Generalitat
de Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques, entre les quals figuraran la identitat de
I’empresa adjudicataria, I'import d’adjudicacié del contracte, juntament amb el desglossament
corresponent de I'lVA; i posteriorment, si s’escau, les modificacions, les prorrogues, les variacions de
terminis o de preus, I'import final i I'extincié del contracte.
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Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés public, amb les
limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades, sempre que no tinguin caracter de
confidencials.

IV. EXECUCIO DEL CONTRACTE.

17. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO.

Les condicions especials en relacié amb I'execucié, d’obligat compliment per part de 'empresa o les
empreses contractistes i, si escau, per I'empresa o les empreses subcontractistes, son les que
s’estableixen en I'apartat L del quadre de caracteristiques, aixi com les que s’estableixen com a tals
en altres clausules d’aquest plec i el PPT.

18. TERMINI D’EXECUCIO DEL CONTRACTE.

El termini d’execucié del contracte, aixi com la possibilitat de prorroga, sera el fixat a I’apartat D del
quadre de caracteristiques, i els terminis parcials seran els que es fixen a I'aprovacié del programa de
treball. Tots aquests terminis comencaran a comptar des del dia de I"autoritzacio per a la iniciacié dels
treballs per part de I'ICF.

19. CONTROL EN L’EXECUCIO DEL CONTRACTE.

D’acord amb I'establert a I’article 94 del RD 1098/2001, I'’execucié del contracte es dura a terme, sens
perjudici de les obligacions que corresponen al contractista, amb caracter general sota la direccig, la
inspeccid i el control de I'drgan de contractacié, que pot dictar les instruccions oportunes per al
compliment fidel del que s’hagi convingut, i per a la correcta interpretacié de les clausules del
contracte.

La unitat que concretament dura a terme la direccid, coordinacié i supervisio de les tasques objecte
d’aquest contracte, s’especifica a ’apartat P del quadre de caracteristiques del contracte.

Quan el contractista o les persones que en depenen incorrin en actes o omissions que comprometin o
alterin la bona marxa del contracte, I’0rgan de contractacid pot exigir I'adopcié de mesures concretes

per aconseguir o restablir I'ordre en I'execucié del que s’ha pactat.

20. US DEL CATALA EN L’EXECUCIO DEL CONTRACTE.

20.1.- L'empresa contractista, amb caracter general, ha d’emprar el catala en les seves relacions amb
I'ICF derivades de I'execucié de I'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, 'empresa contractista i, si
escau, les empreses subcontractistes han d’emprar, generalment, almenys, el catala als retols, les
publicacions, els avisos i a la resta de comunicacions de caracter general que es derivin de I'execucid
de les prestacions objecte del contracte.

20.2.- 'empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte, amb caracter
general, almenys, en catala, llevat que la seva finalitat exigeixi la redaccid en una altra llengua.
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En aquest Ultim cas, s’especificara al plec de prescripcions técniques i a I'apartat C del quadre de
caracteristiques del contracte.

20.3.- Concretament, quan l'objecte del contracte és o inclou I’elaboracié de projectes, I'empresa
contractista, ha de redactar en llengua catalana la documentacioé del projecte i les llegendes dels
planols i documentacié técnica annexa, tant en paper, si s’escau, com en suport digital, que s’obtingui
com a resultat de la realitzacié dels treballs d’assisteéncia segons les determinacions del clausulat
especific del plec de prescripcions tecniques particulars, llevat que la seva finalitat exigeixi la redaccié
en una altra llengua.

En aquest ultim cas, s’especificara al plec de prescripcions técniques i a I’apartat C del quadre de
caracteristiques del contracte.

20.4.- Aixi mateix, en aquells casos en qué I'objecte del contracte inclou I'assessorament, I'empresa
contractista assumeix I'obligacid de destinar a I'execucié del contracte els mitjans i el personal que
resultin adients per assegurar que es podra donar atencié personal, amb caracter general, almenys en
catala.

20.5.- En tot cas, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden subjectes
en I'execucié del contracte a les obligacions derivades de la llei 1/1998, de 7 de gener, de politica
linglistica i de les disposicions que la desenvolupen. En I'ambit territorial de la Vall d’Aran, les
empreses contractistes i, si escau, les empreses subcontractistes, han d’emprar I'aranés d’acord amb
la llei 16/1990, de 13 de juliol, sobre el régim especial de la Vall d’Aran i amb la normativa propia del
Conselh Generau d’Aran que la desenvolupi.

21. PROPIETAT DELS TREBALLS.

L’adjudicatari cedeix amb caracter exclusiu a I'ICF tots els drets d’explotacid sobre I'obra, cas
n’existeixin, sense limits de temps ni d’ambit territorial o d’idioma.

22. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE.

22.1.- El contracte només es pot modificat per raons d’interés public, en els casos i en la forma que
s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que estableixen els articles 203 a 207 de la
LCSP.

22.2.- De les modificacions previstes:

Una vegada perfeccionat el contracte, I'0rgan de contractacié podra modificar-lo, dins del limit del
20% del pressupost base de licitacid, en els seglients casos:

- Es preveu la possibilitat de realitzar modificacions previstes, a I'alca de fins el 20% del
pressupost base de licitacio, pel cas que durant I'execucid del contracte apareguin noves
necessitats que requereixin de modificacions del model d’avaluacid, tant de configuracié de
I’eina informatica com en relacié als seus contiguts, per adaptar-se millor a les necessitats
del Grup ICF vinculades a 'avaluacié de competencies dels treballadors.
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22.3.- De les modificacions no previstes: D’acord amb el que disposa I'article 9 del Decret Llei 3/2016,
de 31 de maig, de mesures urgents en materia de contractacio publica seran causes de modificacié no
prevista del contracte:

1. Quan sigui necessari realitzar prestacions addicionals que Unicament pugui portar a terme el
contractista per raons econdmiques o tecniques o perqué una nova adjudicacié pugui generar
inconvenients significatius o un augment substancial de costos. En qualsevol cas, el limit maxim
global d’una modificacid per aquesta causa sera del 50% del valor inicial del contracte.

2. La successio en la persona del contractista per fusié, absorcio, escissid, aportacié o transmissio
d’empresa o branca d’activitat, aixi com la revisié de preus i la cessio del contracte en el cas que,
en aquests darrers suposits, s’admetin en els plecs.

La modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se quan es
compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en I’article 205 de la LCSP, de conformitat
amb el procediment regulat en I’article 191 de la LCSP i amb les particularitats previstes en I'article 207
de la LCSP. Aquestes modificacions sén obligatories per a I’'empresa contractista, llevat que impliquin,
ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu inicial del
contracte, IVA exclos. En aquest cas, la modificacié s’acordara per I'0Organ de contractacié amb la
conformitat prévia per escrit de I’'empresa contractista; en cas contrari, el contracte es resoldra d’acord
amb la causa prevista en I'article 211.1.g) de la LCSP.

En qualsevol cas, les modificacions del contracte s’han d’ajustar al que estableixen les directives
comunitaries.

22.4.- Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix I'article
153 de la LCSP i la clausula setzena d’aquest plec.

22.5.- L'anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de I'empresa contractista
i de tots els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb caracter previ a I'aprovacié de la modificacio,
tant els que aporti I’'empresa adjudicataria com els que emeti I'0rgan de contractacio, es publicaran en
el perfil de contractant.

23. SUSPENSIO DEL CONTRACTE.

23.1.- Quan, d’acord amb I'article 208 de la LCSP s’acordi la suspensié del contracte, s’aixecara una
acta en la qual es consignaran les circumstancies que I’han motivada i la situacié de fet en I’'execucié.

23.2.- 'acta de suspensid, d’acord amb I'article 103 del RD 1098/2001, I'hauran de signar un

representant de I'0rgan de contractacié i el contractista, i s’estendra en el termini maxim de dos dies
habils, a comptar de 'endema del dia en que s’acordi la suspensid.

V. DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS.

24. ABONAMENTS AL CONTRACTISTA.
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24.1.- LU'import dels treballs executats s’acreditara de conformitat amb el plec de prescripcions
teécniques, per mitja dels documents que acreditin la realitzacid total o parcial del contracte expedits
per I'0Grgan competent.

24.2.- En el suposit que per les caracteristiques del contracte procedeixi la realitzacié d’operacions
preparatories, I'adjudicatari tindra dret a percebre abonaments a compte de conformitat amb el que
s’estableix a I’article 198.3 de la LCSP i a I’article 201 del RD 1098/2001. A tal efecte en I’apartat Q del
quadre de caracteristiques del contracte, s’especificara, si correspon:

a) Les operacions preparatories, susceptibles d’abonaments a compte.
b) L’exigéncia, en el seu cas, d’'un programa de treball.

c) Elscriterisila forma de valoracié de les operacions preparatories.
d) El pla d’amortitzacié dels abonaments a compte.

24.3.- L'ICF abonara el preu del contracte d’acord amb les prescripcions de I'article 198 de la LCSP. Els
contractistes que tinguin dret al cobrament davant I'ICF, podran cedir aquest amb les condicions i els
requisits establerts a I’article 200 de la LCSP.

24.4.- La forma de pagament sera |'establerta en I'apartat Q del quadre de caracteristiques del
contracte.

24.5.- En tot cas, en quant al format de les factures, per qué I'ICF les atengui hauran de presentar-se
necessariament d’acord amb una d’aquestes dues formes:

e per mitja de la plataforma e-FACT, que és el punt general d’entrada de factures electroniques
del Sector Public de Catalunya;

e subsidiariament, en cas de no ser possible I'enviament mitjancant aquesta plataforma per
algun motiu justificat préeviament, la factura, en format PDF, firmat electronicament amb
certificat valid, es fara arribar a la bustia facturacio@icf.cat, amb copia al correu electronic de
la persona responsable del contracte a I'ICF.

En tots els casos, s’hi fara constar obligatoriament, a més a més dels conceptes i imports necessaris, el
numero d’ordre de compra (NOC), que facilitara I'ICF préviament a la facturacié.

Fins que les factures no arribin a I'ICF en una de les dues formes exposades, aquestes no es
consideraran com a valides, reservant-se I'ICF, un cop rebuda cada factura, 7 dies naturals per
revisar-la i acceptar-la, moment a partir del qual comencara a cérrer el termini per fer el pagament

corresponent.

25. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA.

25.1.- Obligacions en matéria mediambiental, social i laboral. Altres efectes legals.

El contractista esta obligat al compliment de les disposicions vigents en materia laboral, de seguretat
social, i de seguretat i higiene al treball i qualsevol altra de caracter general aplicable.
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Aixi mateix, i d’acord amb el contingut a la Disposicioé Addicional Primera del Reial decret llei 20/2012,
de 13 de juliol, de mesures per garantir I'estabilitat pressupostaria i de foment de la competitivitat,
s’estableix de forma expressa que, en cap cas i sota cap circumstancia, les relacions juridiques
derivades dels contractes formalitzats per I'ICF a I'empara de la LCSP, tindran o generaran cap tipus de
relacié de caire laboral entre 'empresa adjudicataria i/o els seus treballadors assignats a I'efectiva
prestacio o realitzacio de I'objecte de la contractacio, amb I'ICF. A tal efecte, resultara intranscendent
el lloc efectiu, les condicions de qualsevol tipus de I'execucié de I'objecte de la contractacié, la durada
de la relacié contractual, ni la titularitat dels mitjans emprats en aquella execucid. Les relacions
juridiques resultants dels contractes signats a I'empara de la LCSP ho seran estrictament de serveis,
obres o subministraments, i mai no se’n derivaran efectes propis d’una relacid laboral, sense que, per
tant, es pugui reconeixer cap tipus de vinculacid laboral entre les persones efectivament executores
del contracte i I'ICF.

L’empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del servei les mesures
destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

Totes les persones que intervinguin per compte de I'adjudicatari en el compliment del servei, obra o
subministrament licitat, estaran a tots els efectes, i exclusivament, sota |'autoritat, direccid i
responsabilitat de I'adjudicataria a tots els efectes legals escaients.

25.2.- Compliment de terminis i penalitats per demora i incompliment de I'objecte.

El contractista resta obligat al compliment del termini d’execucié del contracte i dels terminis parcials
fixats per I'ICF.

Si en arribar qualsevol termini o data d’acabament el contractista incorregués en demora per causes
que se li poguessin imputar o quan el contractista, per causes imputables a ell mateix, incompleixi
I’execucié parcial de les prestacions, I'ICF podra optar indistintament, en la forma i condicions
establertes a I'article 193 de la LCSP, per la resolucid del contracte o per la imposicié de les penalitats
a que es fa referéncia a I’apartat L del quadre resum de caracteristiques.

Si I'ICF opta per la imposicié de penalitats, els imports de les penalitats per la demora es faran efectius
mitjancant deduccié d’aquests dels documents de pagament d’acord amb I'article 194.2 de la LCSP. La

garantia definitiva respondra de I'efectivitat de les penalitats.

L'import de la penalitat no exclou la indemnitzacié de danys i perjudicis originats per la demora del
contractista a que pugui tenir dret I'ICF.

Si el retard fos produit per motius no imputables al contractista s’estara al que disposa I’article 195.2
de la LCSP.

En tot cas, la constitucié en demora del contractista, no requerira interpel-lacié o intimacié previa per
part de I'ICF.

25.3.- Obligacions en matéria de proteccié de dades i confidencialitat.
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El contractista assumira les seglients obligacions en proteccié de dades, les quals tenen el caracter
d’essencials a I'efecte del regim de resolucié del contracte.

Tots els interessats en licitar a aquesta oferta, assumeixen el compromis d’acceptar, els termes que
s’estableixin en el contracte final, les instruccions de I’d0rgan de contractacid, i responsable de les dades
objecte del contracte, en relaci6 amb les mesures técniques i organitzatives que aquest estimi
adequades als riscos relatius a la privacitat de les dades, d’acord amb el que disposi en cada moment
la normativa vigent.

El contractista esta obligat a guardar secret respecte les dades o antecedents que, no essent publics o
notoris, estiguin relacionats amb I'objecte del contracte, d’acord amb la normativa vigent en cada
moment al respecte.

Aixi mateix, garantira I'absoluta confidencialitat de la documentacié rebuda per part de I'ICF, prenent
la responsabilitat de no divulgar-la. Aixo no obstant, les dues parts podrien definir, de comu acord, en
el contracte els suposits de possible utilitzacié de la informacié no publica de I'ICF.

Les dades a les que pugui tenir accés el contractista en el marc de I'execucié del contracte resultant
son confidencials. Aquest haura de prendre les mesures necessaries per assegurar la inviolabilitat i
confidencialitat de les dades i de la seva custodia, i no podra cedir ni comunicar sota cap concepte
aquestes dades, ni utilitzar-les per cap altra finalitat que les previstes en el present contracte. La
documentacid i informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasié de la prestacié
dels serveis derivats d’aquest contracte, té caracter confidencial i no podra ser objecte de reproduccié
total o parcial per cap mitja o suport; per tant, no se’n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni
transmissio a terceres persones fora de I'estricte ambit de I'execucié directa del contracte, ni tan sols
entre la resta del personal que tingui o pugui tenir I'entitat que presta el servei objecte d’aquest
contracte.

En el fitxers que contenen dades de caracter personal, es tindra en compte tot el que preveu la
normativa vigent sobre proteccié de dades, amb especial referéncia al REGLAMENTO (UE) 2016/679
DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las
persones fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos
datos (RGPD), i la Llei Orgdanica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals.

En tot cas, es compromet, en el marc de les mesures técniques i organitzatives que es recullin en el
contracte, a utilitzar-les amb I’Gnica i exclusiva finalitat de prestar els serveis encarregats, a no cedir-
les ni comunicar-les a tercers, ni tan sols per a la seva conservacié, i a cancel-lar i eliminar qualsevol
dada a la qual hagi tingut accés durant I'execucié d’aquest contracte, un cop haver finalitzat la seva
vigéncia.

En el suposit que el contractista destini les dades a altra finalitat, les comuniqui o les utilitzi incomplint
les estipulacions definides en el marc de la present licitacié, o no adapti les mesures legalment i
contractual necessaries, sera considerat responsable del tractament, i respondra de les infraccions en
gue hagiincorregut.
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L’entitat adjudicataria del contracte i els seus treballadors s’obliguen a guardar estricte secret de tota
aquella informacié a la qual tinguin accés i del compliment de totes aquelles mesures tecniques i
organitzatives que s’estableixin per garantir la confidencialitat i integritat de la informacié. Aquestes
obligacions subsistiran fins i tot després de finalitzar i extingir-se aquest contracte.

El personal de I'empresa contractista i, en el seu cas el de les empreses subcontractades, tot i que no
siguin encarregades del tractament, han de respectar les mesures de seguretat que hagi establert
I’organ de contractacio, responsable del tractament. En particular, ha de tenir en compte el segiient:

= El personal propii, en el seu cas, el de les empreses subcontractades ha de conéixer i complir la
confidencialitat de la informacid referent a la tasca realitzada i estara obligat a mantenir
absoluta reserva respecte a qualsevol dada o informacid a que pugui accedir de forma
extraordinaria durant el compliment del contracte.

= No es podran emprar les dades i informacions derivades de I'execucié del contracte per a
finalitats diferents de les necessaries per al compliment d’aquest contracte, ni podran cedir-se
a tercers, ni copiar-se o reproduir-se, excepte en la forma i condicions necessaries per a garantir
la seguretat de les mateixes i la recuperacié de la informacié davant de fallides o accidents.

= En tot el procés d’execucié de les tasques propies del contracte, 'empresa contractista i, en el
seu cas, les empreses subcontractades han de complir estrictes normes de seguretat a fi
d’assegurar en tot moment la confidencialitat, la integritat i la disponibilitat de la informacié
referent a les tasques executades.

= Jgualment, caldra garantir la seguretat i la confidencialitat de la informacié continguda en la
documentacié dels registres i seguiments duts per I'empresa contractista respecte al procés
d’execucio.

L’'empresa contractista ha de posar en coneixement dels treballadors afectats les mesures establertes
a la clausula anterior i conservar I'acreditacio de la comunicacié d’aquest deure.

Aixi mateix, 'empresa contractista ha de posar en coneixement del responsable del tractament, de
forma immediata, qualsevol incidéncia que es produeixi durant I’'execucidé del contracte que pugui
afectar la integritat o la confidencialitat de les dades personals afectades per aquest incident.

L'empresa contractista haura de retornar tots aquells suports o materials que continguin dades
personals a I'organ de contractacio o destruir-los, immediatament després de la finalitzacio de les
tasques que n’han originat I’Us temporal, i en qualsevol cas, a la finalitzacio del projecte o de la relacid
laboral.

L'incompliment del que s’estableix en els apartats anteriors pot donar lloc a qué I'empresa contractista
sigui considerada responsable del tractament, als efectes d’aplicar el regim sancionador i de
responsabilitats previst a la normativa de proteccio de dades.

25.4.- Aixi mateix, 'empresa contractista esta obligada en I'execucid del contracte al compliment de
les obligacions aplicables en materia mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de la Unid
Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret internacional
mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat, i en particular les que estableix I'annex V de la
LCSP.
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També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracio social de persones amb
discapacitat i fiscals.

L'incompliment de les obligacions en materia mediambiental, social o laboral esmentades i, en
especial, elsincompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacié de condicions
salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i dolosa, donara lloc a la
imposicié de penalitats a qué es refereix aquest plec.

L’empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de conformitat amb
el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

L’'empresa contractista s’obliga a aplicar en I’execucio de les prestacions propies del servei les mesures
destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

25.5.- 'empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de conformitat
amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

25.6.- L'empresa contractista s’obliga a subrogar-se com a ocupadora en les relacions laborals de les
persones treballadores adscrites a I’'execucio d’aquest contracte, d’acord amb la informacié sobre les
condicions dels contractes respectius que es facilita al plec de prescripcions técniques, si escau, quan
aixi es prevegi expressament.

Aixi mateix, I'empresa contractista esta obligada a proporcionar a I'6rgan de contractacio la informacio
relativa a les condicions dels contractes de les persones treballadores que hagin de ser objecte de
subrogacié. En concret, com a part d’aquesta informacié, s’obliga a aportar les llistes del personal
objecte de subrogacié indicant el conveni col-lectiu aplicable i els detalls de categoria, tipus de
contracte, jornada, data d’antiguitat, venciment del contracte, salari brut anual de cada treballador,
aixi com tots els pactes en vigor aplicables als treballadors als quals afecti la subrogacid.
L'incompliment d’aquesta obligacié donara lloc a la imposicid de les penalitats escaients.

L'empresa contractista assumeix I'obligacié de respondre dels salaris impagats als seus treballadors
gue hagin de ser objecte de subrogacid, aixi com de les cotitzacions a la Seguretat Social meritades,
fins i tot en el supoOsit que aquest contracte es resolgui i els treballadors siguin subrogats per una nova
empresa contractista, sense que en cap cas I'obligacié esmentada correspongui a aquesta ultima. En
aquest cas, I'ICF, una vegada acreditada la falta de pagament dels salaris esmentats, ha de procedir a
la retencié de les quantitats degudes al contractista per garantir el pagament dels salaris esmentats, i
a la no-devolucié de la garantia definitiva mentre no se n’acrediti I'abonament.

25.7.- PRINCIPIS ETICS | REGLES DE CONDUCTA ALS QUALS ELS LICITADORS | ELS CONTRACTISTES
HAN D’ADEQUAR LA SEVA ACTIVITAT EN LES SEVES RELACIONS EN L’AMBIT DE LA CONTRACTACIO
PUBLICA AMB EL SECTOR PUBLIC DE CATALUNYA.

25.7.1.- La presentacid de I'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesio al codi de principis
i conductes recomanables en la contractacio publica d’acord amb els compromisos étics i d’integritat
que formen part de la relacié contractual.

48



Institut Catala
de Finances

25.7.2.- Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seglients:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc l'interes public en I'ambit del contracte o de les
prestacions a licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacid publica o durant I'execucio dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris o de competencia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacié de mercats, rotacié d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacié de
possible conflicte d’interes, als efectes del que disposa I'article 64 de la LCSP, o relacié
equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant I'execucié del
contracte es produis una situacié d’aquestes caracteristiques el contractista o
subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de I’'0rgan de contractacié.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I’0rgan de contractacié en les actuacions
que aquest realitzi per al seguiment ifo I'avaluacié del compliment del contracte,
particularment facilitant la informacio que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que
la legislacié de transparencia i la normativa de contractes del sector public imposen als
contractistes en relacié amb I’Administracié o administracions de referencia, sens perjudici
del compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per
previsié legal.

25.7.3.- Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es
comprometen a complir rigorosament la legislacié tributaria, laboral i de seguretat social i,
especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos que no
tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la Unié Europea.

25.7.4.- Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracié de condicions especials
d’execucio del contracte.

25.7.5.- Les conseqiiencies o penalitats per I'incompliment d’aquesta clausula seran les seglients:

a) En cas d’'incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de I'apartat 2 s’estableix una penalitat
minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA exclos, que es podra
incrementar de forma justificada i proporcional en funcid de la gravetat dels fets. La gravetat
dels fets vindra determinada pel perjudici causat a l'interes public, la reiteracié dels fets o
I’obtencié d’un benefici derivat de I'incompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les
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penalitats no podra excedir del 10% del preu del contracte, IVA exclos, ni el seu total podra
superar en cap cas el 50% del preu del contracte.

b) En el cas d’'incompliment del que preveu la lletra d) de I'apartat 2 I'organ de contractacié
donara coneixement dels fets a les autoritats competents en materia de competencia.

c) En el cas d’incompliment del que preveu la lletra e) de I'apartat 2 I'0rgan de contractacid ho
posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacié Publica de la Generalitat de
Catalunya perque emeti el pertinent informe, sens perjudici d’altres penalitats que es puguin
establir.

d) En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, I'organ de contractacié els posara en
coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels organs de control i fiscalitzacié que
siguin competents per rad de la matéria.

25.8.- D’altres obligacions.

En cas que I'objecte del contracte requereixi obligacions especifiques es concretara a I'apartat L del
guadre de caracteristiques del contracte.

En aquest apartat s’indicara també, I'eventual 'obligacié del contractista de presentar un programa
de treball, i als contractes en que resulti oportu, I'obligacid del contractista de no substituir el personal
facultatiu adscrit a la realitzacid de I'objecte del contracte sense I'autoritzacid expressa de I'organ de
contractacio.

26. RESPONSABILITAT DEL CONTRACTISTA.

26.1.- El contractista sera responsable de la qualitat tecnica dels treballs que desenvolupi i de les
prestacions i serveis realitzats, aixi com de les conseqliéncies que es dedueixin per a I'lICF o per a tercers
de les omissions, errors, métodes inadequats o conclusions incorrectes en I’execucié del contracte.

El contractista executara el contracte al seu risc i ventura, i estara obligat a indemnitzar tots els danys
i perjudicis que es causin a tercers com a conseqiiencia de les operacions que requereixi I'execucié del
contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a consequiéncia immediata i directa
d’una ordre de I'ICF.

26.2.- La responsabilitat s’extingira d’acord amb el que disposa I’article 210 de la LCSP.

27. SUCCESSIO, CESSIO | SUBCONTRACTACIO.

27.1.- Enel suposit de fusié d’empreses en que participi la societat contractista, el contracte continuara
vigent amb I'entitat absorbent o amb la resultant de la fusid, que quedara subrogada en tots els drets
i obligacions que en dimanen.

En suposits d’escissid, aportacid o transmissid d’empreses o branques d’activitat, el contracte

continuara amb I’entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara subrogada en els drets i les
obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les condicions de capacitat, absencia de prohibicié
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de contractar i la solvencia exigida en acordar-se I'adjudicacié del contracte o que les societats
beneficiaries d’aquestes operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual provinguin el patrimoni,
empreses o branques segregades, es responsabilitzin solidariament de I'execucié del contracte.

L’'empresa contractista ha de comunicar a I'6rgan de contractacio la circumstancia que s’hagi produit.

En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna o algunes
empreses integrants de la unié temporal operacions de fusid, escissid o transmissid de branca
d’activitat, continuara I'execucié del contracte amb la unié temporal adjudicataria. En cas que la
societat absorbent, la resultant de la fusid, la beneficiaria de I'escissid o I'adquirent de la branca
d’activitat, no siguin empreses integrants de la unié temporal, sera necessari que tinguin plena
capacitat d’obrar, no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que es mantingui la solvencia, la
capacitat o classificacié exigida.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o reemplacar, a
criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova entitat, atenent al risc que
suposi aquesta Ultima entitat. En tot cas, I'antiga garantia definitiva conserva la seva vigencia fins que
estigui constituida la nova garantia.

Si la subrogacié no es pot produir perqueé I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte no reuneix
les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resoldra, considerant-se a tots els efectes com
un suposit de resolucié per culpa de I'empresa contractista.

27.2.- La possibilitat de subcontractar o cedir a tercer una part del contracte s’especificara a I'apartat
M del quadre de caracteristiques del contracte, que en cas afirmatiu determinara les parts de la

prestacio que poden ser subcontractades o cedides.

En tot cas la cessid del contracte i la subcontractacio es regularan pel que disposen els articles 214 i
215 de la LCSP respectivament.

28. DESPESES EXIGIBLES AL CONTRACTISTA.

Sén a carrec del contractista les despeses derivades de la formalitzacié del contracte, si aixi li son
reclamades; les que es requereixin per obtenir autoritzacions, llicencies, documents, o qualsevol
informacid d’organismes oficials o particulars; els impostos, taxes, compensacions i altres gravamens
o despeses que hi puguin ser aplicables segons les disposicions vigents, en la forma i quantia que
aquestes assenyalin, com també qualsevol altra despesa necessaria per a la realitzacié del contracte.

29. REVISIO DE PREUS.

La procedéncia o no de la revisié de preusi la seva férmula de revisié es detalla a I’apartat N del quadre
de caracteristiques del contracte.

30. VISATS.
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Els treballs objecte del present contracte hauran de ser visats pel col-legi oficial corresponent, quan
aixi ho estableixi la normativa directament aplicable o els estatuts i reglaments del col-legi, si procedeix
segons la naturalesa de la prestacid a executar.

VI. EXTINCIO DEL CONTRACTE.

31. EXECUCIO DELS TREBALLS.

31.1.- El lloc d’execucid s’estableix a I’apartat C del quadre de caracteristiques del contracte.

31.2.- El contractista té I'obligacié d’efectuar els treballs realitzats dins del termini previst al contracte
i d’acord amb el plec de prescripcions técniques, a tal efecte, el responsable designat per I'0rgan de
contractacid haura d’examinar I'execucié dels treballs i la documentacio presentada, avaluant la seva
adequacié al referit plec.

En el suposit que consideri que el treball executat no compleix amb totes les estipulacions contingudes
al plec de prescripcions técniques, se seguira el procediment establert a aquest pleci a I'article 203 del

RD 1098/2001.

32. RECEPCIO | LIQUIDACIO.

La recepcid i la liquidacid del contracte es realitzara conforme al que disposen els articles 210i 311 de
la LCSP i I’article 204 del RGLCAP.

L'Administracid determinara si la prestacidé realitzada per I'empresa contractista s’ajusta a les
prescripcions establertes per a la seva execucié i compliment i, si s’escau, requerira la realitzacié de
les prestacions contractades i I’'esmena dels defectes observats amb ocasié de la seva recepcié.

Si els treballs efectuats no s’adeqtien a la prestacié contractada, com a conseqiiéncia de vicis o defectes
imputables a I'empresa contractista, podra rebutjar-la de manera que quedara exempta de I'obligacié

de pagament o tindra dret, si s’escau, a la recuperacié del preu satisfet.

33. TERMINI DE GARANTIA.

33.1.- El termini de garantia sera I'assenyalat a I'apartat O del quadre de caracteristiques del
contracte.

33.2.- Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en les tasques
efectuades, I'0Organ de contractacid té dret a reclamar al contractista que els esmeni.

33.3.- Un cop I'empresa contractista hagi acomplert les obligacions derivades del contracte, si no hi ha
responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i transcorregut el termini de
garantia, es procedira d’ofici a dictar I'acord de devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva,
d’acord amb el que estableix I'article 111 de la LCSP.

34. RESOLUCIO DEL CONTRACTE.
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Les causes i els efectes de resolucid del contracte seran les que corresponguin ates el seu propi regim
juridic aplicable.

Es causa especifica de resolucié del contracte I'incompliment de les obligacions previstes en relacié
amb I'ds del catala i, en general, 'incompliment de qualsevol de les obligacions relatives a I'Us del
catala que es deriven de les previsions de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica lingliistica i de les
disposicions que la desenvolupen.

Son causes especifiques de resolucié del contracte:

La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extincié de la personalitat
juridica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu l'article 98 relatiu a la
successio del contractista.

La declaracié de concurs o la declaracid d’insolvéncia en qualsevol altre procediment.

El mutu acord entre I'ICF i el contractista.

La demora en el compliment dels terminis per part del contractista.

La demora en el pagament per part de I’Administracié per un termini superior a sis mesos.

L'incompliment de I'obligacié principal del contracte, aixi com l'incompliment de les
obligacions essencials qualificades com a tals en aquest pelc.

La impossibilitat d’executar la prestacido en els termes inicialment pactats, quan no sigui
possible modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP; o quan, donant-
se les circumstancies establertes en I'article 205 de la LCSP, les modificacions impliquin, aillada
o conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia superior, en més o menys, al 20%
del preu inicial del contracte, amb exclusié de I'lVA.

El desistiment abans d’iniciar la prestacié del servei o la suspensié per una causa imputable a
I’0rgan de contractacio de la iniciacié del contracte per un termini superior a quatre mesos a
partir de la data assenyalada en el mateix contracte per al seu comengament.

El desistiment una vegada iniciada la prestacié del servei o la suspensid del contracte per un
termini superior a vuit mesos acordada per I'0rgan de contractacio.

L'impagament, durant I'execucié del contracte, dels salaris per part del contractista als
treballadors que estiguessin participant en aquesta, o I'incompliment de les condicions
establertes en els convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors durant I'execucid del
contracte.

Aixi mateix és causa de resolucio del contracte I'incompliment dels principis étics i regles de conducta
que s’estableixen a la clausula vint-i-cinquena.
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L’aplicacid i els efectes d’aquestes causes de resolucid sén les que s’estableixin en els articles 212, 213
i 313 de la LCSP.

35. PRERROGATIVES DE L’ICF.

L'organ de contractacio té la potestat de dirigir, inspeccionar i controlar I'execucioé del contracte.

36. RECURSOS | JURISDICCIO COMPETENT.

36.1.- Regim de recursos:

Els actes de preparacié i d’adjudicacio, i els adoptats en relacié als efectes, la modificacid i I'extincid
d’aquest contracte, i els acords que adopti I'0rgan de contractacié son susceptibles del recurs
administratiu ordinari que correspongui, d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost,
del regim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1
d’octubre, del procediment administratiu comd de les administracions publiques, o del recurs
contencids administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora
de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Els acords que adopti I'0Organ de contractacié en |'exercici de les prerrogatives de I’Administracio sén
susceptibles de recurs potestatiu de reposicid, de conformitat amb el que disposa la Llei 26/2010, del
3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la
legislacid basica del procediment administratiu 21/23 comu, o de recurs contencids administratiu, de
conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.

36.2.- Jurisdiccié competent:

La jurisdiccio contenciosa administrativa és la competent per a la resolucid de les qliestions litigioses
que es plantegin en relacid a la preparacid, adjudicacié i modificacions contractuals (quan la
impugnacio d’aquestes es basi en I'incompliment dels articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre que
tal modificacidé hagués hagut de ser objecte d’'una nova adjudicacié, d’acord amb I'article 27.1.c) de la
LCSP).

Altrament, respecte a les controvérsies relacionades amb els efectes, el compliment i extincid, excepte
les modificacions anteriorment citades, d’acord amb I'apartat 2 de I’article 27 de la LCSP, és competent

per a resoldre la jurisdiccio civil.

Un cop formalitzat el contracte es trametra al registre public de contractes previst a I'art. 346 de la
LCSP.

37. ARBITRATGE.
Sens perjudici del que estableix la clausula anterior, es podra acordar el sotmetiment a arbitratge de

la solucié de totes o alguna de les controveérsies que puguin sorgir entre I'ICF i la/es empresa/es
contractista/es, sempre que es tracti de matéries de lliure disposicié conforme a dret i, especificament,
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sobre els efectes, el compliment i I'extincié d’aquest contracte, de conformitat amb el que disposa la
Llei 60/2003, de 23 de desembre, d’arbitratge.

36. REGIM D’INVALIDESA.

Aguest contracte esta sotmes al regim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la LCSP.

Barcelona, 29 de novembre de 2024.
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ANNEX 1

(A INCLOURE EN EL SOBRE A)

Complimentar DEUC (es facilita document apart).

Enllag de descarrega: https://contractacio.gencat.cat/ca/contractar-administracio/deuc/
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ANNEX 2

MODEL DE DOCUMENTACIO A INCLOURE EN EL SOBRE A

El/la SENYOr/a ..cccovveeeeeeeereeeeeeeeernn, , amb DNI ..., , actuant en la seva qualitat de
................... , carrec actualment vigent, declarant sota la seva responsabilitat ostentar facultats
suficients a aquests efectes, en nom i representacio de la mercantil ...................... (en endavant, la
Companyia), NIF ................ , constituida per temps indefinit segons escriptura atorgada davant el Notari
................ , en data .............., numero del seu protocol ........., i inscrita al Registre Mercantil de
.............. ,endata........., enelvolum ......., foli ......, full ............, inscripci6 ........,

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT

I. En relacié amb la solvéncia econdmica i financera exigida per la contractacié del servei de realitzacié
d’una avaluacié pels treballadors i les treballadores del Grup Institut Catala de Finances, la licitadora
declara que:

- Disposa d’un volum anual de negocis minim en I'ambit al qual es refereix el contracte de
35.880,00 euros anuals, referit al millor exercici dins dels tres darrers disponibles.

1. En relacié amb la solvéncia técnica o professional exigida per la contractacio del servei de realitzacié
d’una avaluacié pels treballadors i les treballadores del Grup Institut Catala de Finances, la licitadora
declara que:

- Que el licitador té una experiencia minima en la prestacio de serveis d’igual o similar naturalesa
als que constitueixen I'objecte del contracte, on I'import anual acumulat de I'any de major
execucid, dins dels tres darrers, siguiigual o superior al 70 % de I’anualitat mitjana del contracte
(16.744,00.-€), i a aquests efectes aporta la segiient relacio:

Nom del destinatari | Any de la prestacié | Descripcié dels serveis i/o | Import facturat
del servei dels serveis encarrecs

La qual cosa manifesta expressament als efectes oportuns, sota la seva exclusiva i directa
responsabilitat enfront I'ICF i/o els tercers corresponents.

(nom i coghoms del signant)
(nom de la Companyia)
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ANNEX 3

MODEL DE PROPOSTA ECONOMICA | D’ALTRES REFERENCIES LA VALORACIO
DE LES QUALS DEPEN DE FORMULES AUTOMATIQUES (A INCLOURE AL SOBRE B)

El/la senyor/a ............ ,amb DN ..o, , actuant en la seva qualitat de ............. , carrec actualment
vigent, declarant sota la seva responsabilitat ostentar facultats suficients a aquests efectes, en nom i
representacié de la mercantil .................. (en endavant, la Companyia), NIF .............., constituida per
temps indefinit segons escriptura atorgada davant el Notari ................ ,endata.............. , humero del
seu protocol ......... , i inscrita al Registre Mercantil de .............. , en data ......... , en el volum ....... , foli
...... , full ............, inscripcié ........,

PRESENTA LA SEGUENT OFERTA

I. OFERTA ECONOMICA PER A LA PRIMERA ANUALITAT:

L’oferta econdmica corresponent al cost del servei per a la primera anualitat d’execucid, que engloba
totes les tasques especificades a I'apartat 3 del PPT, per a I'anualitat concreta, és de:

Preu ofert (IVA exclos) IVA (21%) Preu ofert (IVA inclos)
3 € €

Els licitadors poden oferir un import igual o inferior a 30.000,00.-€ (IVA exclos). Les ofertes que
presentin un import superior seran excloses.

Il. OFERTA ECONOMICA PER A LA SEGONA/TERCERA ANUALITAT:

L'oferta economica corresponent al cost del servei per a cadascuna de les anualitats de continuacid
del projecte (que per a la vigencia inicial del contracte, correspon a les anualitats segona i tercera) i
qgue engloba totes les tasques especificades a I'apartat 3 del PPT per a aquestes anualitats en concret,
és de:

Preu ofert (IVA exclos) IVA (21%) Preu ofert (IVA inclos)
€ € €

Els licitadors poden oferir un import igual o inferior a 19.000,00.-€ (IVA exclos). Les ofertes que
presenti un import superior seran excloses.

Els licitadors han d’ofertar el preu ANUAL que oferten per a la segona i la tercera anualitat, aixi com
les eventuals prorrogues.
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Il. ESCREIX DE SOLVENCIA:

L’empresa licitadora acredita la seva major experiéncia aportant la seglient relacié de serveis d’igual o
similar naturalesa als de I'objecte del contracte, en els darrers 3 anys:

Nom del destinatari del | Any de la prestacié | Descripcié dels serveis i/o | Import facturat
servei dels serveis encarrecs

Per a obtenir la puntuacid corresponent per cada treball realitzat, els licitadors han d’aportar els
corresponents certificats de bona execucid. No es puntuaran les feines que només siguin
anunciades en la relacid de treballs executats, pero respecte les quals no s’aporti la documentacié
justificativa, que haura de ser adjuntada com a annex al present model de proposta econdomica i
d’altres referéncies la valoracié de les quals depén de I'aplicacio de féormules automatiques.

Els treballs a ofertar per a I'apartat d’escreix de solvencia NO podran ser en cap cas els mateixos que
s’utilitzin per al compliment de I'apartat relatiu a la solvéncia tecnica minima exigida.

Només es puntuaran un maxim de 3 serveis que compleixin amb els requisits exigits.

IV. FUNCIONALITATS EXTRES DEL SOFTWARE:

L'empresa licitadora ofereix com a funcionalitat extra disposar d’una finestra especifica durant tot el
procés d’avaluacié que permeti visualitzar facilment el resum de les avaluacions efectuades fins al
moment.

La plataforma oferta disposa de la funcionalitat extra detallada | Marcar amb X la casella
corresponent, segons I’ofereixi o no.

S

No

(nom i coghoms del signant)
(nom de la Companyia)

Signat digitalment,
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ANNEX 4
DECLARACIO RESPONSABLE PER A PERSONA JURIDICA
(A INCLOURE EN EL SOBRE A)

El  SENYOI/a oooceeeeciecee et en nom i representacid de I'empresa
....................................... declara sota la seva responsabilitat que I'empresa a la qual representa, com
a licitadora del contracte .........ccceeeeeen..n. compleix amb totes les condicions establertes legalment per

contractar amb les administracions publiques, aixi com les caracteristiques i requeriments
especificament establerts per concdrrer a la present licitacio, amb el compromis de procedir a
I"aportacié efectiva de tota la documentacio que a la clausula 13 del plec de clausules administratives
es relaciona, a primer requeriment de I'Institut Catala de Finances.

Aixi mateix, declara que:

a) Esta facultada per a contractar amb 'administracio, ja que, tenint capacitat d’obrar, no es troba
compresa en cap de les circumstancies assenyalades en I'article 71 i seglients de la LCSP.

b) Esta al corrent en el compliment de les seves obligacions tributaries i amb la seguretat social de
conformitat amb el que estableixen els articles 13 i 14 del reglament general de la llei de contractes de
les administracions publiques, aprovat pel reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, aixi com dels
requisits i obligacions exigits per la normativa vigent en materia laboral, regim d’obertura instal-lacid i
funcionament legal i en particular tota la normativa de prevencid de riscos laborals i, si resultés
adjudicataria, realitzara I'avaluacié de riscos laborals del personal amb preséncia continua o puntual
als centres de I'administracié, d’acord amb les funcions que hi desenvolupen i realitzara les activitats
propies iinherents a la coordinacié d’activitats empresarials necessaries per a I’execucié del contracte.

c) Que compleix la condicié establerta en l'article 7& del decret 238/1987, de 20 de juliol, de la
Generalitat de Catalunya (DOGC nim. 872, de 3 d’agost de 1987) referent a I'obligacid establerta en
I'article 38 de la llei 13/1982, de 7 d’abril, d'integracid social dels minusvalids o que s’ha adoptat alguna
de les mesures alternatives previstes a I'article 2 del reial decret 364/2005, de 8 d’abril.

d) Que no forma part dels organs de govern o administracié d’aquesta societat cap persona d’aquelles
ales que fa referéncia la llei 5/2006, de 10 d’abril, de regulacié de conflictes d’interessos dels membres
del govern i dels alts carrecs de I'administracio general de I'estat, aixi com la Llei 21/1987, de 26 de
novembre, d’incompatibilitats del personal al servei de I'administracié de la Generalitat i la llei
13/2005, de 27 de desembre, del réegim d’incompatibilitats dels alts carrecs al servei de la Generalitat.
e) Que la informacié i documents aportats en els sobres A i B, i si s’escau en el C, sdn de contingut
absolutament cert.

f) Que la bustia electronica on realitzar les comunicacions i notificacions en el procés de licitacid i, si

escau, els posteriors tramits d’adjudicacié, formalitzacié, modificacid, negociacid, execucio i extincié
normal o anormal del contracte és ........ccooveeeeeeeeeeeeeccnnnns
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g) Que autoritzo a I'd0rgan de contractacio a obtenir, si s’escau, directament dels organs administratius
competents, les dades o documents registrals, aixi com les dades fiscals necessaries, existents a bases
de dades i altres fonts consultables, que es requereixin per procedir, en el seu cas, a I'adjudicacié del
contracte.

| perqué consti signo aquesta declaracié responsable.

(nom i cognoms del signant)
(nom de la Companyia)

Signat digitalment,
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ANNEX 4
DECLARACIO RESPONSABLE PER A PERSONA FiSICA.
(A INCLOURE EN EL SOBRE A)

[ I =T 01 o - TSR en nom propi, declara sota la seva
responsabilitat, com a licitador del contracte .......cccccvvvivievircnnnnnn. que, compleix amb totes les
condicions establertes legalment per contractar amb les administracions publiques, aixi com les
caracteristiques i requeriments especificament establerts per concérrer a la present licitacié, amb el
compromis de procedir a I'aportacié efectiva de tota la documentacid que a la clausula 13 del plec de
clausules administratives es relaciona, a primer requeriment de I'Institut Catala de Finances.

Aixi mateix, declara que:

a) Esta facultada per contractar amb |'administracio, ja que, tenint capacitat d’obrar, no es troba
compresa en cap de les circumstancies assenyalades en I'article 71 i seglients de la LCSP.

b) Esta al corrent en el compliment de les seves obligacions tributaries i amb la seguretat social de
conformitat amb el que estableixen els articles 13 i 14 del reglament general de la llei de contractes de
les administracions publiques, aprovat pel reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, aixi com dels
requisits i obligacions exigits per la normativa vigent en materia laboral, réegim d’obertura instal-lacid i
funcionament legal, si escau i en particular tota la normativa de prevencié de riscos laborals i, si
resultés adjudicatari, realitzara les activitats propies i inherents a la coordinacid d’activitats
empresarials necessaries per a I'execucio del contracte.

c) Que compleix la condicié establerta en l'article 7& del decret 238/1987, de 20 de juliol, de la
Generalitat de Catalunya (DOGC nim. 872, de 3 d’agost de 1987) referent a I'obligacid establerta en
I'article 38 de la llei 13/1982, de 7 d’abril, d'integracid social dels minusvalids o que s’ha adoptat alguna
de les mesures alternatives previstes a I'article 2 del reial decret 364/2005, de 8 d’abril.

d) Que no incompleix cap d’aquelles circumstancies a les que es refereix la llei 5/2006, de 10 d’abril,
de regulacié de conflictes d’interessos dels membres del govern i dels alts carrecs de I'administracié
general de I'estat, aixi com la llei 21/1987, de 26 de novembre, d’incompatibilitats del personal al servei
de I'administracié de la Generalitat i la llei 13/2005, de 27 de desembre, del régim d’incompatibilitats
dels alts carrecs al servei de la Generalitat.

e) Que la informacié i documents aportats en els sobres A i B, i si s’escau en el C, sdn de contingut
absolutament cert.

f) Que la bustia electronica on realitzar les comunicacions i notificacions en el procés de licitacid i, si

escau, els posteriors tramits d’adjudicacié, formalitzacié, modificacidé, negociacid, execucio i extincio
normal o anormal del contracte és .......ccccceveevivivcvnreveeennnnn.
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g) Que autoritzo a I'organ de contractacid a obtenir, si s’escau, directament dels organs administratius
competents, les dades o documents registrals, aixi com les dades fiscals necessaries, existents a bases de
dades i altres fonts consultables, que es requereixin per procedir, en el seu cas, a I'adjudicacié del
contracte.

| perqué consti, signo aquesta declaracid responsable.

Signat digitalment,
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ANNEX 5

DECLARACIO RESPONSABLE DELS LICITADORS EN RELACIO AMB LA PROTECCIO DE DADES
PERSONALS: quan el contracte licitat sigui qualificat com de nivell mig o alt, en matéria de
proteccié de dades (apartat L del quadre de caracteristiques).

Nom i Cognoms:

. D.N.I .N.I.F .PASSAPORT. N.LE.

En representacié de I'empresa:

Ndmero N.I.F.:

En qualitat de (indicar la representacio que ostenta la persona en I'empresa):

Contracte en qué participa (Numero i nom de l'expedient de contractacio):

A través del present document, dono resposta al qlestionari disposat per I'drgan de contractacio, de
conformitat amb el Considerant 81 i article 28.1 del RGPD. |, al seu torn, de conformitat amb I'article
122.2.e) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP) declaro, si escau,
la previsid de subcontractar els servidors o els serveis associats a aquests, assenyalant on estaran
situats i des d'on es prestaran els citats serveis.

Nota.- Si us plau, marqui les caselles de la columna de la dreta, en cas que disposi de la documental o
concorri alguna de les circumstancies assenyalades. En tot cas, I'0rgan de contractacié es reserva la
facultat de sol-licitar al licitador la documentacié i informacié oportuna.

BLOC 1: CERTIFICACIONS VIGENTS
CERTIFICATS ENTITAT

Certificacié de proteccié de dades, conforme I'article 42 del RGPD.

Certificacié de conformitat amb I'Esquema Nacional de Seguretat.
Categoria:  Basica Ml Mitjana [l Alta
Certificacié en ISO 27001:2013 per als Sistemes Gestio de la Seguretat de la Informacio,

entre els quals s'incloguin els sistemes destinats, en I'execucié de I'objecte de contracte, al
tractament de dades personals.

Certificacié en una altre I1SO, a considerar en el tractament de les dades personals (Exemple,
ISO/IEC 27017 - Controls de Seguretat per a Serveis Cloud).

CERTIFICATS PROFESSIONALS
Certificacié de Delegat de Proteccio de Dades, d’acord amb I'esquema de la ENAC-AEPD.
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Certified Information Systems Auditor (CISA)

Altres Certificacions [SSCP (Systems Security Certified Practitioner); CRISC (Certified in Risk
and Information Systems Control); CISM (Certified Information Security Manager); CISSP
(Certified Information Systems Security Professional)

BLOC 2: ADHESIO A CODI DE CONDUCTA

Adhesié a Codi de Conducta en Proteccié de Dades de Caracter Personal, conforme l'article
40 del RGPD.

BLOC 3: SANCIONS

No haver estat sancionat durant els Ultims tres anys per infraccié en matéria de proteccié de

dades personals.

BLOC 4: SUBCONTRACTACIO DE SERVIDORS O SERVEIS ASSOCIATS

El licitador NO té la previsio de subcontractar el/s servidor/s o els serveis associats al/s
mateixos (recollida, emmagatzematge, processament i gestié de les dades).

En cas afirmatiu, empleni les seglients dades i marqui segons sigui procedent:

Nom de I'empresa subcontractista:

Domicili:

Pais:

= Els servidors destinats per a I'execucié de I'objecte del contracte no estan situats fora de
I'Espai Economic Europeu [l

= Els servidors destinats per a I'execucié de I'objecte del contracte es troben en un dels
seglients paisos o territoris: Suissa; el Canada; I'Argentina; Guernsey: llla de Man; Jersey;
Illes Féroe; Andorra; Israel; I'Uruguai; Nova Zelanda; el Japd; els Estats Units. Aplicable a
les entitats certificades en el marc de I'Escut de Privacitat UE-EE.UU. Decisié (UE)
2016/1250 de la Comissid, de 12 de [] juliol de 2016

En cas d'estar situat/s el/s servidor/s en un altre pais o territori diferent als anteriors, indiqui
quin/és:

| perqué consti signo digitalment aquesta declaracid responsable.

(nom i cognoms del signant)
(nom de la Companyia)
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ANNEX 6
DECLARACIO RESPONSABLE: PROTECCIO DE DADES (Nivell mig).

El SENYOI/@ ittt et et et en nom i representacié de I'empresa
.................................. (encarregat de tractament —ET- als efectes d’aquest document) declara, sota la
seva responsabilitat, que 'empresa a la qual representa, CONEIX | ACCEPTA, expressament i integra,

el contingut que a continuacié es recull, en quant a I'ambit d’obligacions i responsabilitats escaients
en el marc de la legislacié aplicable a la proteccié de dades de caracter personal.

1. Objecte i finalitat.

L’encarregat del tractament de dades queda habilitat per tractar per compte de I'ICF, responsable del
tractament, les dades de caracter personal que puguin ser necessaries per complir amb la finalitat de
prestar el servei detallat en el plec de prescripcions técniques i en el del contracte de prestacio de
serveis entre ambdues parts. El present document, que forma part dels plecs i contracte esmentats,
concreta i determina les instruccions relatives al tractament de dades personals a fer per I'encarregat
del tractament.

Aquest document es regira i queda supeditat en tot alld que disposi la normativa general sobre
proteccié de dades de caracter personal en general, i el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016 (RGPD), relatiu a la proteccié de les persones fisiques en
el que respecta al tractament de dades personalsii a la lliure circulacié d’aquestes dades, i la normativa
que el complementi o el desenvolupi, aixi com la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio
de dades personals i garantia dels drets digitals.

2. Descripcio del tractament.

Els tractaments de dades a fer per I’encarregat del tractament seran, doncs, els necessaris per dur a
terme els serveis previstos i, concretament, podra dur a terme, exclusivament, els tractaments de
dades que estiguin marcats a la segiient taula:

Recollida Conservacio Difusio Supressio
Registre Extraccio Interconnexié Destruccié
Estructuracié Consulta Cotejament Comunicacid o Cessio
Modificacié Transmissio Limitacid
Altres (detallar)

3. Identificacid de la informacid facilitada per I'ICF.
Les dades de caracter personal que seran tractades per I'encarregat de tractament derivades de
I’objecte d’aquest contracte poden ser:

SI | NO

Dades de caracter identificatiu (NIF, Nom, Adrega, Imatge, Veu, Signatura, Geolocalitzacio,
etc...).
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Caracteristiques personals (estat civil, dades familiars, naixement, sexe, nacionalitat, llengua,

).

Circumstancies socials (Lloc de treball, aficions, estil de vida, associacions, llicencies, ...).

Ocupacié professional (Categoria laboral, historial laboral, dades no economiques de nomina,

).

Academiques (Formacio, titulacions, historial academic, associacions professionals, ...).

Economiques (Ingressos, rendes, patrimoni, dades bancaries, impostos, ...).

Transaccions (Financeres, de béns, compensacions, indemnitzacions, ...).

Informacié comercial (Negocis, llicencies comercials, creacions artistiques o literaries, ...).

Infraccions (administratives, sancions economiques, litigis, aspectes penals, ...).

Dades sensibles o de categoria especial (biomeétriques, politiques, salut, genétiques,

discapacitats, ...).

Els titulars de les dades que poden ser subjectes d’aquest contracte poden ser:

SI | NO

Empleats, administradors (antics o nous) i persones vinculades i/o de contacte, candidats
laborals.

Clients, garants o llurs persones de contacte.

Agents comercials, promotors o altres col-laboradors comercials.

Llogaters.

Exclusivament les dades imprescindibles per la signatura d’un contracte, acord o conveni,
sense altres implicacions.

4. Duracié i finalitzacio.

El present document és plenament aplicable durant tota la durada del contracte del qual en forma
part.

A la seva finalitzacid, I'encarregat del tractament suprimira/retornara al responsable, retornara a un
nou encarregat del tractament, les dades les dades personals i suprimira qualsevol copia (fisica i/o
logica) que obri en el seu poder.

En qualsevol cas, a la finalitzacié del contracte, I’'encarregat del tractament haura de certificar per una
persona degudament apoderada de |'encarregat, que han complert amb les instruccions facilitades i
gue no mantenen cap document o dada dels que hagin pogut tractar durant el servei contractat.

5. Transferéncia internacional de dades.

En termes generals, no esta permesa la transferéncia internacional de dades personals. Si I'encarregat
hagués de transferir dades personals a un tercer pais o organitzacid internacional en virtut del dret de
la Unid Europea o dels Estats membres que li pugui ser aplicable, aquest haura d'informar d'aquesta
circumstancia de forma previa a la signatura d'aquest document a excepcid feta d'una prohibicié
explicita en la propia normativa per raons d'interes public.

6. Obligacions de I’encarregat.
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L'encarregat del tractament i tot el seu personal queda obligat a:

a)

b)

c)

d)

e)

Unica finalitat.

Utilitzar la informacid i dades personals que li faciliti el responsable del tractament
exclusivament per la finalitat de I'encarrec. En cap cas, I'encarregat del tractament queda
autoritzat per utilitzar aquesta informacié amb finalitats, interessos o beneficis que li siguin
propis.

Compliment de les instruccions.

L'encarregat del tractament tractara les dades facilitades d'acord amb les instruccions del
responsable del tractament. En el cas que I'encarregat del tractament considerés que alguna
de les instruccions infringis o fos contradictoria amb el RGPD o qualsevol altra disposicié en
mateéria de proteccid de dades que el completés o desenvolupés, I'encarregat de tractament
haura d'informar de forma immediata d’aquesta circumstancia al delegat de proteccid de
dades (dpoicf@icf.cat) del Grup ICF, i s'abstindra d'aplicar-la fins que torni a rebre noves
instruccions.

Registre d’activitats

(Nomeés si ET té més de 250 empleats o si el tractament suposa un risc pels drets o llibertats, no
sigui ocasional, o inclogui dades de categoria especial, o dades relatives a condemnes o
infraccions penals Art 30.5RGPD).

Portar, per escrit, un registre de totes les categories d’activitats de tractament efectuades per
compte del responsable, que identifiqui en tot moment les dades de contacte, les categories
de tractaments efectuats, les transferencies de dades que es puguin donar i una descripcid
general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat per cada tractament.

Comunicacio de dades.

L'encarregat de tractament no comunicara cap informacié ni cap dada a terceres persones,
excepte amb I'autoritzacié expressa del responsable del tractament o en els suposits legalment
admissibles. En aquest darrer cas, I'encarregat de tractament procedira a informar de forma
immediata d’aquesta circumstancia, sempre que no hagi de contravenir cap instruccid o
obligacio legal, al responsable del tractament.

Confidencialitat i secret.
L'encarregat de tractament:
o Resta obligat a mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal
a les quals hagi tingut accés en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que en
finalitzi I'objecte.
o Garantira que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen
de forma expressa i per escrit a respectar la confidencialitat de les dades confiades i a
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complir les mesures de seguretat corresponents, de les quals cal informar-los i formar-
los convenientment.

o Garantira la formacio i difusid necessaria en matéeria de proteccido de dades de les
persones autoritzades, de la seva organitzacid, per tractar dades personals.

o Mantindra en tot moment a disposicid del responsable tota la documentacié
especifica que acrediti el compliment de les obligacions relatives al deure de secret,
tant del propi encarregat com dels seus empleats.

f) Mesures de seguretat.
L'encarregat del tractament assumeix expressament |'obligacié d'implantar les mesures de
seguretat necessaries i aplicar degudament les tecniques i mesures organitzatives apropiades
per garantir un nivell de seguretat adequat en base a |'avaluacié de I'impacte en la proteccid
de dades personals del tractament de dades objecte d'aquest contracte. L'encarregat del
tractament ha de:

o Designar un responsable de seguretat o, si aixi estigués obligat, un Delegat de
Proteccié de dades, i comunicar la seva identitat al DPO del Grup ICF (dpo@icf.cat).

o Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i recuperacié permanent dels
sistemes, dispositius i serveis objecte d'aquest contracte.

o Verificar i avaluar de forma periodica i regular I'eficacia de les mesures teécniques i
organitzatives implantades per garantir la seguretat dels tractaments.
Pseudoanonimitzar i xifrar les dades personals si escau.

Establir un entorn de control adequat d’acord amb I'avaluacié dels riscos relacionats
amb els tractaments de dades objecte d'aquest contracte.

7. Subcontractacio.

(En cas que no estigui previst en les clausules del contracte o condicions del servei.)

Amb caracter general, les prestacions objecte d'aquest contracte no es podran subcontractar a d'altres
proveidors, excepcio feta dels serveis auxiliars necessaris pel normal funcionament de I'encarregat.
En cas que esdevingui necessaria alguna subcontractaci, I'encarregat ho comunicara, de forma
argumentada i per escrit, al responsable del tractament, amb I'antelacid suficient per la presa raonada
de decisid per part del responsable del tractament, indicant els tractaments objecte de la
subcontractacio, la identificacié del subcontractat i les mesures de seguretat que l'encarregat de
tractament posara en practica per garantir el compliment d'aquest contracte. La subcontractacid es
podra dur a terme sempre que el responsable del tractament aixi ho hagi manifestat explicitament.

El subcontractat tindra la condicié d'encarregat del tractament que preveu aquest contracte i restara
obligat, igualment, a complir les obligacions que s'han establert per I'encarregat del tractament inicial.
Es obligacié de I'encarregat inicial regular la nova relacié de forma que el nou subcontractat quedi
subjecte a les mateixes condicions (instruccions, obligacions, mesures de seguretat, etc...), i amb els
mateixos requisits formals, que I'encarregat inicial suporta.

La responsabilitat d'un incompliment per part del subcontractant, sigui qui sigui el causant, recaura en
tot moment en I'encarregat inicial.
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(En cas que aixi estigui pactat i previst en les clausules del contracte o condicions del servei.)

Les prestacions objecte d’aquest contracte poden estar subcontractats a d’altres proveidors, d’acord
amb els requeriments establerts en els plecs o contracte als quals s’Tannexen aquestes instruccions.
En cas que esdevingui necessaria alguna subcontractacié addicional, I'encarregat ho comunicara, de
forma argumentada i per escrit, al responsable del tractament, amb |'antelacié suficient per la presa
raonada de decisions per part del responsable del tractament, indicant els tractaments objecte de la
subcontractacid, la identificacid del subcontractat i les mesures de seguretat que l'encarregat de
tractament posara en practica per garantir el compliment d'aquest contracte. La subcontractacid es
podra dur a terme sempre que el responsable del tractament aixi ho hagi manifestat explicitament.
Tots els subcontractats tindran la condicid d'encarregat del tractament que preveu aquest contracte i
restaran obligats, igualment, a complir les obligacions que s'han establert per |'encarregat del
tractament principal. Es obligacié d’aquest encarregat regular les relacions a través dels seus
contractes de forma que els seus proveidors quedin subjectes a les mateixes condicions (instruccions,
obligacions, mesures de seguretat, etc...), i amb els mateixos requisits formals, que l'encarregat
principal.

Amb la signatura del present document, I'encarregat de tractament adjunta la relacié, amb la deguda
identificacié del mateix i del seu delegat de proteccid de dades o responsable de seguretat, de tots els
proveidors que intervenen en la prestacio del servei feta per I'ICF. També, adjuntara una certificacié
expressa conforme ha fet trasllat als seus proveidors de tots els requeriments i compromisos imposats
per I'ICF.

La responsabilitat d'un incompliment per part del subcontractat, sigui qui sigui el causant, recaura en
tot moment en I'encarregat inicial.

8. Deure de col-laboracio.

En el cas que les persones afectades exerceixin algun dels drets reconeguts en el RGPD davant de
I’encarregat de tractament, aquest ho ha de comunicar de forma immediata al responsable del
tractament a través d'un correu electronic a I'adrega protecciodedades@icf.cat. La comunicacié no

podra demorar-se més enlla del dia seglient laborable.

La gestid i resolucié de la peticid sera sempre tramitada pel responsable del tractament el qual
comunicara, si escau, les conseqiiéncies d'aquesta resolucié a I'encarregat, podent arribar a modificar
les instruccions del tractament.

Correspon al responsable del tractament facilitar el dret d'informacid als interessats en el moment de
la recollida de dades. En qualsevol cas, les condicions generals de tractament de dades personals sén
les que es reprodueixen en I'apartat de Privacitat del web www.icf.cat.

L'encarregat de tractament donara suport, en tot moment, a les peticions que el responsable del
tractament li pugui fer per tal de donar compliment a les obligacions especifiques relatives a la
seguretat de les dades personals, a |'avaluacié d'impacte de riscos i controls, aixi com les mesures de
seguretat aplicades, quan procedeixi, i estigui relacionat amb I'objecte del contracte, i a la realitzacié
de consultes previes a 'autoritat de control.

L'encarregat de tractament posara a disposicio del responsable, a primer requeriment d’aquest i amb
caracter immediat, tota la informacié necessaria que aquest li requereixi per demostrar el compliment
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de totes les obligacions del contracte en general, perd, especialment, les obligacions relatives a
proteccié de dades personals.

L'encarregat de tractament facilitara I’execucid dels controls i col-laborara en la realitzacid de revisions
o auditories que el responsable del tractament, o un tercer contractat per aquest, decideixi dur a
terme.

En tot cas, I'encarregat del tractament, de forma proactiva, compartira de forma periddica, i amb una
periodicitat maxima anual, possibles inspeccions o accions supervisores efectuades per |'autoritat, aixi
com el seu resultat.

9. Violacions en la seguretat de les dades.

Qualsevol vulneracié de la seguretat de les dades que comporti la destruccid, pérdua, alteracié
accidental o il-licita, de dades personals, compartits, conservats o tractats de qualsevol altra forma, o
la comunicacid o accés no autoritzat, ha de ser tractada segons I'establert en els articles 33 i seglients
del RGPD, relatius a les violacions de la seguretat de les dades personals.

L'encarregat del tractament notificara al responsable del tractament, sense dilacid, i en qualsevol cas
no més tard de les 24 hores seglients a la seva deteccid, les possibles violacions en la seguretat, de les
dades personals al seu carrec, de les que tingui coneixement, juntament amb tota la informacié
rellevant per a la documentacié i comunicacié de la incidéncia. Aquesta comunicacié es fara a través
d'un correu electronic a les adreces: protecciodedades@icf.cat i dpoicf@icf.cat. Si no és possible
facilitar la informacid simultaniament, aquesta es facilitara de manera gradual sense dilacid. Com a
minim, 'encarregat facilitara al responsable la informacio establerta en I'article 33 del RGDP.

A tal efecte, la comunicacio és essencial per tal que el responsable del tractament pugui notificar, si

correspon, a l'autoritat competent, les violacions de dades. Aixi I'encarregat de tractament prioritzara
la comunicacio de la violacié abans que qualsevol altra informacié que la pugui retardar.

El responsable del tractament, com a conseqiiencia d'una violacié de dades, pot decidir resoldre per
anticipat el contracte de serveis vinculat al present acord, i procedir a la seva rescissio sense generacio
de cap dret a indemnitzacid especific pel trencament unilateral de I'acord.

El responsable del tractament, tindra en tot moment el dret d'interposar les mesures de reclamacié

contra I'encarregat del tractament que consideri oportunes.

10. Dades dels signants.

Les dades personals dels signants, apoderats i/o representants i persones de contacte de les entitats
signants d’aquest contracte seran tractades per cadascuna de les parts amb I'exclusiva finalitat de
gestionar i complir la relacié que aquest estableix sense perjudici del compliment de les obligacions
normatives que es puguin aplicar. També es podran fer servir per efectuar estudis de qualitat sobre el
servei prestat, en base a l'interés legitim d’ambdues parts. Les dades recollides seran conservades pel
termini de temps imprescindible que sigui necessari. La seva cessid, Unicament, sera facilitada en cas
de peticié per organs publics competents i emparats per la normativa de proteccié de dades. Pel que
fa a la gestio dels drets reconeguts per I'esmentada normativa als titulars de les dades, aquests podran
ser exercits pels interessats a través de I'apartat de privacitat a la web de I'ICF, www.icf.cat, o per
correu electronic (protecciodedades@icf.cat). En cas d’insatisfaccié en I'exercici dels seus drets, es pot
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presentar una reclamacié davant I’Agéncia Catalana de Proteccié de Dades a través de la seva seu
electronica www.apdcat.gencat.cat.

| perqueé consti signo digitalment aquesta declaracié responsable.

(nom i cognoms del signant)
(nom de la Companyia)
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ANNEX 7

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE DEL CONTRACTISTA.
UBICACIO DELS SERVIDORS | LLOC DE PRESTACIO DELS SERVEIS ASSOCIATS A AQUESTS: quan el
contracte licitat sigui qualificat com de nivell mig o alt, en matéria de proteccié de dades (apartat
M del quadre de caracteristiques).

Nom i Coghoms:

. D.N.I .N.I.F .PASSAPORT. N.lL.E.

En representacio de I'empresa:
Numero N.L.F.:

En qualitat de (indicar la representacio que ostenta la persona en l'empresa):

Contracte en qué participa (Numero i nom de I'expedient de contractacio):

En aplicacid del que s'estableix en I'article 122.2 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes
del Sector Public (LCSP), declaro sota la meva responsabilitat, on estaran situats els servidors i des d'on
es prestaran els serveis associats a aquests:

UBICACIO DEL/S SERVIDOR/S

Servidor 1 Subcontractacié
Pais: Nom de I'empresa:
Localitat:

Tipus de servidor:
B Comunicacions B Aplicacions
B Propi W Alie

Servidor 2 Subcontractacio
Pais: Nom de I'empresa:
Localitat:

Tipus de servidor:
B Comunicacions B Aplicacions
B pPropi M Alie

En el cas que per a la prestacié del servei utilitzés més servidors, que allotgessin dades de caracter
personal, adjunti document al present, introduint la informacid aqui requerida.

LLOC/S DES D'ON ES PRESTEN ELS SERVEIS ASSOCIATS ALS SERVIDORS
Servidor 1
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a) En cas que els serveis associats als servidors (recollida, emmagatzematge, processament i gestio
de les dades) es prestin per personal propi de I'empresa, indiqui la localitzacié des d'on es presta el
suport o assistéencia:

Pais:

Localitat:

b) En cas que es contracti els serveis d'allotjament dels servidors a un tercer, indiqui:
Nom de I'empresa proveidora:

Tipus de servei contractat:

B Housing M Hosting dedicat B Hosting compartit

Marcar en cas de ser un servei de Cloud Computing [l

Servidor 2

a) En cas que els serveis associats als servidors (recollida, emmagatzematge, processament i gestio
de les dades) es prestin per personal propi de I'empresa, indiqui la localitzacié des d'on es presta el
suport o assisténcia:

Pais:

Localitat:

b) En cas que es contracti els serveis d'allotjament dels servidors a un tercer, indiqui:

Nom de I'empresa proveidora:

Tipus de servei contractat:
B Housing M Hosting dedicat M Hosting compartit

Marcar en cas de ser un servei de Cloud Computing ll

De conformitat amb l'article 122.2.d) de la LCSP, el contractista o adjudicatari té I'obligacié de
comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del contracte, de la informacio6 facilitada
en la present declaracio.

(nom i cognoms del signant)
(nom de la Companyia)

Signat digitalment,
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ANNEX 8

INFORMACIO BASICA SOBRE TRACTAMENT DE DADES DE CARACTER PERSONAL DELS LICITADORS
Denominacio de I’activitat de tractament: Contractacié publica.

Responsable del tractament de les dades personals:

El Grup Institut Catala de Finances (Grup ICF)
dpolCF@icf.cat

Finalitat: Gestio dels licitadors durant la licitacid

Drets de les persones interessades: podeu sol-licitar I'accés i la rectificacié de les vostres dades, aixi
com la supressié o la limitacid del tractament quan sigui procedent. També us podeu oposar al
tractament d’acord amb la normativa vigent. A la nostra web es facilita el procediment per fer I'exercici
de drets i un formulari per facilitar la tramitacié d’una sol-licitud o exercici de drets per part d’'una
persona interessada o afectada en qualsevol relacié financera o contractual amb les entitats del Grup
ICF.

Informacié addicional:

https://www.icf.cat/ca/common/Privacitat/
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ANNEX 9 DECLARACIO RESPONSABLE DE TITULARITAT REAL

En resposta a la peticié feta per I'Institut Catala de Finances sobre les persones que ostenten en darrer terme la titularitat real, en el sentit i condicions de la
normativa vinculada amb la prevencié de blanqueig de capitals i financament del terrorisme, de I'entitat XXXXXXXXXXXXXX, el sotasignant Senyor/a Xxxx Xxxx
Xxxx amb document d’identificacié nimero 11111111X actuant com a representant legal de 'esmentada entitat amb NIF X11111111, segons escriptura de
poders atorgada davant el notari de XXXXXXXX Senyor/a Xxxx Xxxx Xxxx, en data dia/mes/any, nimero 1111 del seu protocol.

DECLARO SOTA LA MEVA RESPONSABILITAT

Que I'entitat XXXXXXXXXXXXXX, amb les seglients dades,

. . <. . . s . Cas que sigui empresa
Denominacio Adreca (direccio, codi Data Nacionalitat i Pais de Es empresa ] q & ) P
. . . o . CNAE . cotitzada, en quin mercat
social postal, poblacid) constitucio residéncia cotitzada? ]
cotitza?
Si/no

té, a la data d’aquest document, els seglients titulars reals, d’acord amb la definicié de I'article 8 del reial decret 304/2014, que aprova el reglament de la llei

10/2010:
Data Nacionalitat i Domicili (localitat, .
. ) Data de i .. ( . . Tipus! (TR
Nom i Cognoms DNI caducitat ) Pais de Professio CNAE carrer, n2, pis, codi
naixement . o0 Adm)
DNI residencia postal,...)
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1.Tipus: només caldra omplir aquelles persones que o bé es considerin titulars reals (TR) o administradors (Adm), d’acord amb les definicions
seglents:

- TR: titular real, persona o persones que controlin I’entitat en un percentatge superior al 25%.

- Adm: administrador si a I'entitat no hi ha cap persona fisica que compleixi la definicid de titular real. Per administrador cal entendre els
membres integrants de I'0rgan d’administracié competent. En el cas d’associacions i fundacions cal entendre com administradors aquelles
persones fisiques que tinguin el control de I'drgan de govern de I’entitat; en darrer terme, cal detallar el president i els apoderats.

Que totes les dades facilitades son certes i autoritzo a I'Institut Catala de Finances a verificar, si ho considera necessari, la seva conformitat.

| perqué consti signo aquesta declaracié responsable.

(nom i cognoms del signant)
(nom de la Companyia)

Signat digitalment,
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ANNEX 10

MODEL DE SOL-LICITUD DE RETENCIO EN EL PREU PER A LA CONSTITUCIO DE GARANTIA

DEFINITIVA
NUMERO D'EXPEDIENT: ...
EN/NG i , major d'edat,amb NIF ..............coeeeee.. , actuant en el seu propi nom
i dret, 0 en representacio de .......ccccceeeeeiiiiie e , amb domicili @ ..coooevevereeiiens , en
qualitat de .....ceeeeeveeeeeeiee e,
EXPOSA:

Que ha estat requerit per I'Institut Catala de Finances per constituir garantia definitiva per import de
............... euros, amb caracter previ a I'adjudicacié del contracte de ......................, i, de conformitat
amb les previsions del plec de clausules administratives i de I'article 108.2 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del sector public,

SOL-LICITA:

Que i sigui practicada retencié en el preu del contracte com a mitja de constitucié de garantia
definitiva, sobre el pagament de les factures que siguin emeses.

| perqué consti, signo digitalment.

(nom i cognoms del signant)
(nom de la Companyia)
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ANNEX 11

DECLARACIO RESPONSABLE: POLITICA DE SEGURETAT DE LA INFORMACIO DIGITAL DEL GRUP ICF

EN/NG coiiieeieeeeeeee et , major d'edat,amb NIF ..........cccccvveeenn. , actuant en el seu propi
nom i dret, o en representacio de ........cccvveeeeiiiiieeeccieeee e ,amb domicilia .coooeeeeeeeeennnnnnn. S i
amb CIF ..o, ,enqualitat de e, , declara, sota la seva responsabilitat que

ell o ella o 'empresa a la qual representa, CONEIX | ACCEPTA, expressament i integra, el contingut
gue a continuacio es recull, en quant a la Politica de Seguretat de la Informacid Digital del Grup ICF.

I. OBJECTIU

L’'objectiu de la Politica de Seguretat de la Informacid Digital és establir els principis i directrius de
caracter técnic i organitzatiu necessaries per evitar I'alteracid, pérdua, indisponiblitat i tractament o
accés no autoritzat a la informacio.

Dita Politica també estableix el compromis de tota persona o entitat, respecte al tractament de la
informacid durant tot el cicle de vida.

Il. AMBIT D’APLICACIO

La present Politica sera aplicable a:

“Tots aquells sistemes d’informacio (estructura de fitxers, softwares, BBDD associades, suports
extraibles) necessaris per a una adequada prestacioé dels serveis que presta el Grup ICF d’acord amb
la seva missio.”

Destacar també |'obligat compliment de la present Politica, i normatives i procediments relacionats,
per part de tot el personal que de manera permanent o eventual presti els seus serveis al Grup ICF i,
per tant, que tingui accés a la informacié propietat de la entitat.

I11. MISSIO | OBJECTIUS

En I'ambit concret de la seguretat, el Grup ICF disposa d’un Sistema de Gestid de la Seguretat de la
Informacié Digital (en endavant, SGSI) que pretén aconseguir els segiients objectius:

e Complir amb les necessitats i expectatives de les parts interessades involucrades dins de I'abast del
SGSI protegint la informacié interna i relacionada amb la prestacié dels serveis, considerant les
dimensions de:

e Confidencialitat: Per assegurar que la informacié només sigui accedida per aquells que
disposen de I'autoritzacid respectiva. Tota la informacio es protegira de manera que no es
posara a disposicio, ni es revelara a individus, entitats o processos no autoritzats previament.

o Integritat: Per preservar la veracitat i totalitat de la informacid i els metodes de processament.
Tota la informacid es protegira de manera que es podra assegurar que no ha estat alterada de
manera no autoritzada. L’alteracio sera entesa en tots els seus contextos, és a dir, la creacid,
modificacio o eliminacid.

e Disponibilitat: Per assegurar que els usuaris autoritzats tenen accés a la informacid i els
processos, sistemes i xarxes que la suporten, quan es requereixi. La informacié sera accessible
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a aquells usuaris o processos que la requereixin i quan ho requereixin. Sera principi basic de
I’organitzacid, la restriccié d’accessos als minims necessaris.

e Tragabilitat: Per assegurar que queda constancia fefaent de I'Us del servei i de I'accés a les
dades; és a dir, que les actuacions d’una entitat/persona poden ser imputades exclusivament
a dita entitat/persona. Tota accié desenvolupada en el sistema o sobre la informacio, pot
ser imputada al seu autor, en qualsevol fase del cicle de vida o en qualsevol fase del procés.

e Autenticitat: Per assegurar que qui accedeix al servei és realment qui es creu i garantir la font
de la qual procedeixen les dades. Tota informacié pot ser assignada a una font o tot autor pot
ser contrastat i acreditar la seva identitat sense lloc a dubtes.

IV. PRINCIPIS

La Politica de Seguretat de la Informacid Digital del Grup ICF es desenvolupa d’acord amb els
seglents principis:

¢ Principi de confidencialitat: S’haura de garantir que la informacio sigui accessible Unicament per a
aquelles persones expressament autoritzades.

¢ Principi d’integritat: S’haura d’assegurar que la informacié amb la qual es treballa sigui completa i
precisa, i s'incidira en I'exactitud tant del seu contingut com dels processos involucrats.

¢ Principi de disponibilitat: Es garantira la prestacié continua dels serveis i la recuperacié immediata
enfront a possibles contingéncies, mitjancant mesures de recuperacio orientades a la restauracié
dels serveis i de la informacio associada.

¢ Principi de gestio del risc: S’"han de minimitzar els riscos fins a nivells acceptables i buscar
I’equilibri entre les mesures de seguretat i la naturalesa de la informacio.

¢ Principi de millora continua: Es revisara de manera recurrent els controls de seguretat implantats
per augmentar la capacitat d’adaptacié a la constant evolucié de I’entorn.

¢ Principi de proporcionalitat en cost: La implantacié de mesures que mitiguin els riscos de
seguretat dels actius haura de realitzar-se tenint en compte el marc pressupostari previst a tal efecte
i sempre buscant I'equilibri entre les mesures de seguretat, la naturalesa de la informacid i el
pressupost previst.

¢ Principi de compliment normatiu: Tots els sistemes d’informacié s’ajustaran a la normativa
d’aplicacié legal reguladora i sectorial que afecti a la seguretat de la informacid, en especial aquella
relacionada amb la intimitat i la proteccié de dades de caracter personal i amb la seguretat dels
sistemes, dades, comunicacions i serveis electronics.

¢ Principi de prevencid: S’hauran d’evitar, o al menys prevenir en la mesura possible, que la
informacid o els serveis es vegin perjudicats per incidents de seguretat. Els controls, i els rols i
responsabilitats de seguretat de tot el personal, han d’estar clarament definits i documentats.

¢ Principi de deteccid: Donat que els serveis es poden degradar rapidament degut a incidents, que
van des d’una simple desacceleracié fins a la seva detencid, els serveis han de monitoritzar I'operacid
de manera continua per detectar anomalies en els nivells de prestacio dels serveis.

¢ Principi de resposta: S’han d’establir mecanismes per respondre eficagment als incidents de
seguretat; designar punt de contacte per les comunicacions respecte a incidents detectats; establir
protocols per I'intercanvi d’informacid relacionada amb I'incident.
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¢ Principi de recuperacid: Per garantir la disponibilitat dels serveis critics, s’"han de disposar de plans
de continuitat dels sistemes TIC com a part del seu pla general de continuitat de negoci i activitats de
recuperacio.

| perqué consti, signo digitalment.

(nom i cognoms del signant)
(nom de la Companyia)
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