
Acta obertura sobre 2 bis PO_SERVEIS

ACTA de la Mesa d’aprovació de l’informe de valoració de la documentació tècnica del Sobre 2 bis 

Expedient CSE/AH02/1101403965/25/PO de servei de vigilància i manteniment de sistemes de seguretat de 
l’Hospital Universitari de Bellvitge.  

Membres de la mesa 

Han estat designats com a membres de la mesa de contractació: 

Presidenta: Sra. Cristina Robles Agustín (Directora econòmico-financera) 

Vocals: 
1. Assessor jurídic: Sr. Pere Sust Ballester
2. Control intern: Sr. Ramón Moreno Fuentes, (Cap de la Unitat de Gestió econòmica)
3. Xenia Rodríguez Busquet (Cap de la Unitat de Contractacions Administratives)
Secretari: Sr Alfons Mérida Campos (Tècnic Unitat de Contractacions Administratives)

Ordre del dia: 

Anàlisi i aprovació, si s’escau, de l’informe de valoració de la documentació tècnica (sobre 2-Bis) sotmesa als 
criteris d’adjudicació avaluables mitjançant judicis de valor, presentada per les empreses licitadores de 
l’expedient CSE/AH02/11011403965/25/PO, relatiu a la contractació del servei de vigilància i manteniment de 
sistemes de seguretat de l’Hospital Universitari de Bellvitge.  

Desenvolupament de la sessió: 

S’inicia la sessió, a les 09:30 hores del dia 13 de novembre de 2024.  

Aquesta sessió té com a finalitat l’aprovació de l’informe de valoració de la documentació tècnica (sobre 2-Bis) 
de data  12 de novembre de 2024, elaborat aplicant els criteris d’adjudicació sotmesos a judici de valor. (Annex 
I) 

Constituïda vàlidament la mesa de contractació, d’acord amb la normativa de desenvolupament (article 21 del 
Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desplega parcialment la Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de 
contractes del sector públic), es fa una anàlisi detallat de l’informe, presentat pel tècnic de la Direcció 
d’Infraestructures i Serveis Generals.  

Seguidament es dona lectura i es revisa el contingut de l’informe de valoració redactat pel tècnic de la Direcció 
d’Infraestructures i Serveis Generals.  

La puntuació total obtinguda per les empreses presentades a la licitació, respecte als criteris d’adjudicació 
sotmesos a judici de valor, segons les dades que figuren a l’informe de valoració d’aquests criteris esmentats, 
és la següent: 
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LOT 2 Manteniment preventiu, normatiu, correctiu, SAT 24x365 i treballs especials del sistema de seguretat 

integral de l’Hospital Universitari de Bellvitge. 

EMPRESA NIF PUNTUACIÓ TOTAL 

SECURITAS SEGURIDAD ESPAÑA, SA A79252219 15,16 punts 

ELECNOR SEGURIDAD S.L. B83680132 19,43 punts 

ADELL BOLDE SEGURIDAD I, S.L. B60214095 25,00 punts 

Aquesta Mesa ha considerat rectificar les puntuacions relatives a la valoració dels criteris del sobre 2 bis 

respecte a les que apareixen a l’informe de valoració adjunt, per tal d’ajustar-les a les sumes aritmètiques amb 

dos decimals. 

D’acord amb el que anteriorment s’ha exposat, la Mesa adopta els següents: 

Acords 

1. Aprovar l’informe de valoració presentat pel tècnic de la Direcció d’infraestructures i Serveis Generals.

2. Procedir a la convocatòria de la Mesa per a l’acte d’obertura del sobre 2  (oferta tècnica avaluable amb

fórmula matemàtica) i del sobre 3  (oferta econòmica avaluable amb fórmula matemàtica).

I, sense més temes a tractar, la Presidència aixeca la sessió de la qual s’estén aquesta acta signada pel secretari 

i amb el vistiplau de la presidenta, essent les 10:00 hores del dia 13 de novembre de 2024. 

Contra aquest acte de la mesa de contractació es podrà interposar recurs especial en matèria de contractació, 
d’acord amb allò establert a l’article 44.2.b de la LCSP. 

EL SECRETARI  Vist-i-plau 
 LA PRESIDENTA 
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ANNEX I 

 

 

 Informe de valoració criteris tècnics sotmesos a judici de valor (Aspectes tècnics valorats mitjançant un 

judici de valor). 

 

 



Informee tècnicc valoracióó documentacióó sobree 22 biss  

Expedient: CSE/AH02/1101403965/25/PO

Objecte: Servei de vigilància i manteniment de sistemes de seguretat de l’Hospital Universitari 
de Bellvitge.

S’han presentat a la licitació electrònica les empreses següents:

- SECURITAS SEGURIDAD ESPAÑA, S.A. CIF A79252219
- ELECNOR SEGURIDAD S.L. CIF B83680132
- ADELL BOLDE SEGURIDAD I, S.L. CIF B60214095

Una vegada examinada i valorada la documentació aportada en el sobre 2 BIS, les valoracions 
obtingudes en quant als criteris avaluables a partir d’un judici de valor són les que es relacionen a 
l’Annex I.

Joan Durán López 
Cap de la Unitat de Manteniment
Hospital Universitari de Bellvitge
Institut Català de la Salut 

ANNEXX II VALORACIONSS 



EXPEDIENT: CSE/AH02/1101403965/25/PO
OBJECTE: Servei de vigilància i manteniment de sistemes de seguretat de l’Hospital Universitari de Bellvitge

Lot 2.- MANTENIMENT PREVENTIU, NORMATIU, CORRECTIU I SAT 24x365 DELS SISTEMES DE SEGURETAT
SOBRE 2 BIS - CRITERIS SOTMESOS A JUDICI DE VALOR

Puntuació 
tècnica

Puntuació 
fórmula

Justificació
Puntuació 

tècnica
Puntuació 
fórmula

Justificació
Puntuació 

tècnica
Puntuació 
fórmula

Justificació

CC.11 MEMÒRIAA TÈCNICA 225 18,65 19,427083 14,65 15,15625 24 25

C.1.1 Organització i metodologia de l’execució del contracte
23 12 16,9 17,668182 12,9 13,4863636 22 23

Pla de manteniment preventiu i normatiu
Es presentarà una descripció detallada i concreta de l’activitat, indicant, com 
a mínim, les operacions que es desenvoluparan per cada tipus d’instal·lació 
(videovigilància, control d’accés), les freqüències, el cronograma i el perfil 
dels professionals que intervenen. 

5

Tram1: Entre 3,1-5:  es concreta i desenvolupa per 
cada tipus d’instal·lació.  La millor proposta en 
temes de qualitat, eficiència i detall rebrà més 
puntuació.            Tram2: Entre 0-3: es desenvolupa 
a nivell general.                                          
Tram3: 0 si no es presenta. 3

Es presenta una descripció del pla d'actuació.                                                  
S'aporta una taula amb les tasques indicades al plec per a cada 
subsistema i la periodicitat d'aquestes.                      
S'inclou una planificació anual per setmanes dels diferents treballs.           
 No es contempla, tal com es demana al plec, l'especificació de cada 
tasca realitzada en els plànols de sistemes de l'HUB. 

1 0

Es presenta una memòria tècnica molt genèrica i amb poc 
detall.                                 
No s'ajusta al pla de manteniment i les tasques concretes 
especificades al plec. No s'adjunta el cronograma amb les 
tasques a realitzar.

5

Presenta una descripció molt detallada del pla d'actuació.                                        
S'aporta una taula amb totes les tasques indicades al plec per a cada tipus d'instal·lació, amb freqüències, 
cronograma i perfil professional de les persones que realitzaran les tasques.     Es contemplen tots els requisits 
del plec, incloen el detall de cada tasca als plànols de sistemas de l'HUB.   

Pla de manteniment correctiu
S’especificarà el procediment d’atenció d’incidències i avaries (24*365), el 
protocol d’actuació davant una incidència segons tipologia i metodologia 
d’interlocució amb la unitat gestora del contracte. 

3
Tram1: Entre 0,1-3: rebrà la millor puntuació la 
proposta més completa i de major qualitat.    
Tram2: 0 si no es presenta.

1,7

S'indiquen els diferents canals de comunicació d'incidèncias i atenció 
d'avaries (24*365).                                                                    S'assenyalen, 
de manera genèrica, les accions a realitzar en cas de detecció d'una 
avaria, segons la tipologia/ gravetat.                                                            
Manca explicar amb detall l'operativa completa de les accions 
correctives i de comunicació amb l'Hub                                                         

1,7

S'especifiquen els diferents canals de comunicació 
d'incidèncias i atenció d'avaries (24*365).                                
S'indiquen, de manera genèrica, les accions per resoldre 
avaries, segons tipologia/gravetat.                                            
Manca explicar amb detall l'operativa completa de les 
accions correctives i de comunicació amb l'Hub.              

3

S'especifiquen els diferents canals de comunicació d'incidències i atenció d'avaries (24*365).                                   
Es detalla el protocol d'actuació en cas d'incidència, segons tipologia/gravetat.                                       Es 
desenvolupa l'operativa completa de les accions correctives i la comunicació HUB. Aquesta operativa inclou, 
com s'exigeix al plec: ordre de treball, mitjans utilizats i actualització del pla de manteniment i plànols, si 
s'escau, així com l'albarà de finalització de tasca.                                                                        Se li dóna la màxima 
puntuació perquè és la proposta més completa i de major qualitat.   

Pla de manteniment conductiu
Es presentarà una descripció detallada i concreta de l'operativa diària i 
procediments d'actuació en cas d'activacions correctores necessàries. 

3

Tram1: Entre 1,1-3: rebrà la millor puntuació la 
proposta més completa i de major qualitat.     
Tram 2 (0, 1-1 punt): No s'especifiquen totes les 
tipologies i/o els apartats.                                              
Tram 3 (0 punts): No es presenta.

1

Es descriuen les accions de manteniment conductiu més habituals.            
Manca una descripció més detallada i concreta de l'operativa diària.         
 No es garanteix, com es demana al plec, que es realitzaran les 
modificacions o desmuntatge dels diferents elements que es facin en 
qualsevol obra de l'HUB. Tampoc s'especifica, com s'exigeix al plec, que 
aquestes modificacions es programaran i s'inclouran a l'aplicatiu 
corresponent. 

0 No es presenta el pla de manteniment conductiu. 3 0

Es presenta una descripció detallada i concreta de l'operativa diària i dels procediments d'actuació en cas 
d'activacions correctores.                                         
Tal como s'indica al plec, es garanteixen les modificacions o desmuntatge dels diferents elements que es facin 
en qualsevol de les obres del HUB i la revisió final de la part de seguretat. També es realitzarà 
la programació i inclusió a l’aplicatiu corresponent, segons el sistema actual que s'utilitzi a l'HUB.                           
Se li dóna la màxima puntuació perquè és la proposta més completa i de major qualitat.   

Seguiment del servei - informes
Es presentaran possibles models i operativa pel desenvolupament dels 
diferents informes indicats al PPT 

4

Tram1: Entre 1,1-4: s’especifiquen tots els 
informes indicats al PPT. Rebrà la millor puntuació 
la proposta de més qualitat i que més s’ajusti a 
l’indicat al PPT.                    Tram2:  Entre 0,1-1: no 
s’especifiquen tots els informes indicats al PPT.        
Tram3: 0 si no es presenta.

4

S'especifiquen tots els informes indicats al plec i es detalla l'operativa 
que s'utilitzarà pel seu desenvolupament.  Aquests informes s'ajusten a 
les necessitats del servei.                                    Atorgant-li la màxima 
puntuació perquè és una proposta de qualitat i que s'ajusta al que 
s'indica al plec.   

4 0

S'especifiquen tots els informes indicats al plec i es detalla 
l'operativa que s'utilitzarà pel seu desenvolupament.  
Aquests informes s'ajusten a les necessitats del servei.         
Atorgant-li la àxima puntuació perquè és una proposta de 
qualitat i que s'ajusta al que s'indica al plec.  

3 0 Es presenta una descripció general dels informes que es desenvoluparan. La informació aportada no garanteix 
que aquestes informes s'ajusten completament a les indicacions del plec. 

Mitjans humans
Organigrama on es detalla l’estructura de recursos humans en relació a 
l’execució del servei, indicant personal adscrit, categories professionals, 
funcions a desenvolupar, responsabilitat i horaris.

5

Tram1: Entre 1,1-5:  rebrà la millor puntuació la 
proposta que millor s’adeqüi a les necessitats del 
servei licitat.                                                  Tram2:  
Entre 0-1:  no es detalla l’estructura de recursos 
humans o aquesta no s’adeqüa a les necessitats 
del serveis licitat.                                

5

Es presenta un organigrama del servei.                                                             
Es detalla: personal adscrit, categories professionals, funcions a 
desenvolupar detallades, responsabilitats i horaris.  La proposta és 
adequada per cobrir les necessitats del servei i per això rep la màxima 
puntuació. 

4 0

Es presenta un organigrama del servei on    es detalla 
personal adscrit i responsabilitats.                                             
Però manca informació per garantir les necessitats del 
servei: no s'informa dels horaris de tots els professionals 
adscrits al servei i les funcions a desenvolupar estan poc 
detallades.                                                         

5 0

Es presenta un organigrama del servei. que dóna cobertura a les necessitats del servei.                                             
Es detalla: personal adscrit, categories professionals, funcions a desenvolupar detallades, responsabilitats i 
horaris.                         
  La proposta cobreix les necessitats del servei i per això rep la màxima puntuació. 

Substitució del personal
Es detallaran els mecanismes que s’utilitzaran per a la substitució del personal 
adscrit al servei durant les vacances i/o baixes mèdiques, així com possibles 
eventualitats. 

1

Tram1: Entre 0,1-1: es descriu mecanisme 
diferenciat per a cada cas, rebent la millor 
puntuació la proposta de més qualitat i eficiència.   
Tram2: 0 si no es presenta.

0,7

Es presenta una taula indicant  diferents eventualitats i el temps màxim 
de substitució.                                   
No es garanteix la substitució d'un professional en el mateix dia per 
baixa o altra situació inesperada.  

0,2 0

S'expliquen les formes substitució de pesonal de forma 
genèrica                                                                        
 No s'especifiquen ni es diferencien els mecanismes de 
substitució en cada cas. No es garanteix la substitució d'un 
professional en el mateix dia, per baixa o altra situació 
inesperada. 

1 0 Es presenten les diferents eventualitats i el temps màxim de substitució.                                                                      
Es garanteix la substitució d'un professional en el mateix dia per baixa o altra situació inesperada.  

Mitjans materials
Es descriuran els mitjans materials i medis auxiliars necessaris per al correcte 
desenvolupament del servei. 

2

Tram1: Entre 0,1-2:  s’identifiquen i s’adeqüen a 
l’objecte del contracte. Rebrà la millor puntuació 
la proposta més completa i de major qualitat.       
 Tram2: 0 si no es presenta.

1,5
Es presenta un llistat de mitjans materials i medis auxiliar on es troba 
faltar algun element important pel servei, com per exemple un monitor 
de proves.

2 0 Presenten un llistat complet i adequat a les necessitats del 
servei. 

2 0 Presenten un llistat complet i adequat a les necessitats del servei. 

C.1.2 Avaluació i qualitat del servei 2 1 1,75 1,75 1,75 1,75 2 2

Avaluació del servei
Identificació d’indicadors i instruments d’avaluació previstos per a les 
activitats objecte del servei.

1

Tram1: Entre 0,1-1:  s’identifiquen 3 o més 
indicadors i aquests s’adeqüen a l’objecte del 
contracte. La millor proposta serà la més valorada.
Tram2: 0 si no es presenta.

1 S'identifiquen més de 3 indicadors que serveixen per avaluar el servei. 1 0 S'identifiquen més de 3 indicadors que serveixen per 
avaluar el servei. 

1 0 S'identifiquen més de 3 indicadors que serveixen per avaluar el servei. 

1

Tram1: Entre 0,1-1:  Rebrá la millor puntuació 
l’empresa que identifiqui més accions i s’adeqüin a 
l’objecte del contracte.                                      
Tram2: 0 si no es presenta.

0,75 Es descriuen accions de millora generals. Per la qual cosa, no estan del 
tot alineades amb l'objecte del contracte.

0,75 0
Les accions de millora plantejades són generals. Manca 
que siguin més específiques perquè puguin adaptar-se 
completament a l'objecte del contracte. 

1 0 L'empresa presenta el major nombre d'accions per la millora del servei i aquestes són de major qualitat, 
específiques i adaptades a l'objecte del contracte. 

PUNTUACIÓ TOTAL 225 18,65 119,42708 14,65 115,15625 24 225

Aspectess aa valorarr (ess valoraràà segonss 
elss següentss tramss dee puntuació)) 

ADELL BOLDE
SEGURIDAD I, S.L.Descripcióó criteri

Puntuacióó 
màxima

LLINDAR
ELECNOR SEGURIDAD S.L.

SECURITAS
SEGURIDAD

ESPAÑA, S.A.


