Institut
Catala de la Salut

Plec de prescripcions técniques

Serveis de desenvolupament de I’aplicacié ACUTICS per a la geréncia
d’Atencié Primaria i a la Comunitat Alt Pirineu-Aran de I’'Institut Catala de
la Salut

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del present contracte és el desenvolupament, implementacié i manteniment
d'una aplicacié informatica multiplataforma i mulitcentre anomenada ACUTICS,
destinada a millorar la gesti6 integral d'alertes i registres per a I'Assisténcia Continuada
Urgent al Territori (ACUT), amb I'objectiu de substituir les actuals eines de comunicacié
no oficials, com WhatsApp, per una soluci6 més segura i eficient, adaptada a les
necessitats dels professionals sanitaris i administratius de I'atencié primaria.

L'aplicacio constara de les seglents components:

e Aplicacid mobil multiplataforma per a dispositius Android i iOS, desenvolupada
amb el framework lonic, que permetra als sanitaris registrar horaris, gestionar
alertes i comunicar-se amb els administratius a través d'un sistema de xat
integrat.

e Aplicacio multicentre que permeti la implantacio, configuracié i operativitat en tots
els centres de I'ICS.

e Interficie web basada en Drupal, que actuara com a front-end i back-end per a la
gestié d'usuaris, alertes, codis de malaltia i altres funcions administratives,
incloent-hi la possibilitat d'exportar dades i visualitzar informes analitics sobre el
rendiment i temps de resposta.

e Integraci6 amb Firebase per a la gestié de notificacions push en temps real,
avisant els usuaris d'esdeveniments importants, com la creacié d'alertes o
I'actualitzacio de registres.

e Validacié d'usuaris mitjangcant LDAP a través del Directori Actiu del client, que
permetra assegurar la identificacio segura dels usuaris mitjangant el DNI i la seva
contrasenya.

e Infraestructura segura de servidors DMZ, on es desplegara el sistema per
assegurar la proteccié de les dades sensibles dels pacients, amb connexions
segures (HTTPS) entre l'aplicaci6 mobil i el backend. L'aplicacid6 mobil es
connectara al backend mitjangcant API per accedir a la informacié. Les dades que
necessiti emmagatzemar localment quan operi en mode offline estaran
encriptades.

e Funcionalitats addicionals, com la capacitat de treballar en mode offline,
sincronitzacio automatica de dades quan es restableixi la connexid, gestio i
personalitzacié dels codis SEM i ICS, i I'exportacio d'historics en formats com
CSv.
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2. TERMINI D’EXECUCIO

Els terminis d’execucié del contracte son els seglents:

e Desenvolupament de la plataforma: 120 dies naturals (compten dissabtes,
diumenges i festius)

o Formacié i desplegament de la primera solucié / guia en centres de primaria: 120
dies naturals (compten dissabtes, diumenges i festius)

En el contracte s’indicara la data d’inici del termini de desenvolupament de la plataforma
i del termini de formacié i desplegament de la primera solucié / guia en centres de
primaria.

S’adjunta cronograma estimat d’'implantacié d’acord amb els terminis exposats:

Formalitzacié del contracte Gener 2025 - Febrer 2025

Desenvolupament de la plataforma Marg 2025 - Juliol 2025

Formacio y desplegament de la posada en produccio a

la DMZ de I'ICS i als mobils de 'Alt Pirineu i Aran Juliol 2025

Prestacié de serveis de suport i manteniment

(garantia d’1 any d’acord amb l'apartat 5 d’aquest plec) Juliol 2025 - Juliol 2026

3. ELEMENTS DE L’APLICACIO

L'aplicaci6 ACUTICS desenvolupada haura de complir els segients requisits,
garantint la seva correcta execuci6 i adaptacié a les necessitats del client, aixi com
el compliment de les normatives legals i técniques vigents.

1. Tecnologia i arquitectura

1.1. Backend i Frontend:

e L'eina de backend i frontend sera desenvolupada amb Drupal, assegurant
una plataforma robusta i flexible per a la gestié d'usuaris, alertes i codis de
malaltia.

e L'aplicaci6 mobil sera desenvolupada amb el framework lonic, garantint la
compatibilitat multiplataforma amb dispositius Android i iOS.

1.2. Base de dades:

o La base de dades utilitzada sera completament gestionada pel backend de
Drupal, assegurant la integracié completa de les dades de I'aplicacié mobil i
el sistema web.
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1.3. Infraestructura:

o El sistema haura de ser implementat en la infraestructura de servidors web
DMZ del client per assegurar la proteccid de les dades sensibles dels
pacients i el correcte aillament de les xarxes internes i externes.

e Tant el frontend com el backend han d'estar totalment integrats i funcionar
en connexions segures mitjancant el protocol HTTPS.

2. Accés i autenticacié
2.1. Autenticaci6 via LDAP:
o L'aplicacié s'integrara amb el Directori Actiu (LDAP) del client per a la
validacié d'usuaris mitjancant DNI i contrasenya, assegurant que només el
personal autoritzat tingui accés al sistema.

2.2. Gesti6 de permisos:

e S'establira un sistema de rols i permisos diferenciats entre usuaris
administratius i sanitaris, garantint que cada usuari només pugui accedir a
les funcionalitats i dades pertinents al seu perfil.

¢ Opcionalment es podra donar al rol administratiu el permis de de crear
usuaris amb accés a la plataforma

3. Compatibilitat i accessibilitat

3.1. Compatibilitat amb navegadors:

e El sistema haura de garantir la seva compatibilitat amb les versions
operatives de I'lCS dels navegadors utilitzats a I'lCS: Google Chrome, Mozilla
Firefox, i Microsoft Edge.

3.2. Compatibilitat mobil:

e L'aplicaci6 haura de ser compatible amb dispositius Android i iOS,
assegurant la seva correcta visualitzacio i funcionalitat en smartphones.

e L'aplicacié mobil ha de funcionar tant en mode online com offline, permetent
que els usuaris puguin introduir dades sense connexio i que aquestes es
sincronitzin quan el dispositiu torni a tenir accés a internet.

4. Estandards de seguretat

4.1. Proteccié de dades:

e L'aplicacié haura de complir amb el Reglament General de Proteccié de
Dades (RGPD) i la Llei Organica 3/2018 de Proteccié de Dades i Garantia
dels Drets Digitals.

e Totes les dades personals i médiques es gestionaran de manera segura,
assegurant que no es desin localment en els dispositius mobils i que només
es puguin accedir mitjangcant connexions segures al backend.

4.2. Seguretat de la base de dades:

e Es requerira que el sistema utilitzi mesures d'encriptacio tant per a la
transmissié com per a I'emmagatzematge de dades, garantint la proteccioé de
les dades dels pacients.
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5. Seguiment del projecte

5.1. Supervisio i revisio:

e L'equip técnic del client haura de tenir la capacitat de fer seguiment del
projecte des del seu inici, tant a nivell de desenvolupament com
d'implementaciod, per assegurar que s'ajusta als requisits establerts.

o EIl contractista haura de proporcionar informes periddics d'avancament,
detallant l'estat del desenvolupament, les funcionalitats implementades, i
qualsevol incidéncia técnica trobada.

6. Documentacié i formacio

Tota la documentacioé que es generi al llarg del servei és propietat exclusiva de
les entitats integrants del projecte. El licitador no podra utilitzar-la per a altres fins
sense el consentiment exprés de I'ICS.

6.1. Documentacio técnica:

e El contractista haura de lliurar una documentacioé técnica completa, que
incloura:
o Manual d'usuari per als sanitaris i administratius.
o Manual técnic per als gestors de sistema.
o Documentacio de les API i de les integracions utilitzades.
o Codi font

6.2. Formacio:

e Esrealitzaran un minim de 2 jornades de formacio presencial per als usuaris
administratius i sanitaris de l'aplicacio, assegurant que el personal pugui
utilitzar correctament les noves eines.

o La formacio es realitzara en les dependéncies de la Geréncia Territorial de
I'Alt Pirineu i Aran de I'ICS ubicada a Tremp (Lleida)

La formacié s'adaptara als diferents perfils d'usuari (administratius i sanitaris), i
incloura tant I'is de I'aplicacid mobil com la gestio del sistema a través del backend
web.

4. FUNCIONALITATS

L'aplicacio ACUTICS ha de disposar de les seglents funcionalitats detallades, tant per
a la seva versié mobil com per a la interficie web.

1. Gestio d'alertes

1.1. Creacid, modificacio i eliminacié d'alertes:
Els administratius i sanitaris podran crear, modificar i eliminar alertes des de la
interficie web i mobil, segons els permisos assignats.
Cada alerta haura de contenir la informaci6 seguent:
* Codiincidéncia SEM
« GERENCIA: Gerencia territorial
¢ UP: Unitat Productiva
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+ ABS: Area Basica de Salut

* CENTRE: Centre de Salut (CAP o CL)

+ CLASSE: Codi classe de centre

» Data: Data de generaci6 de l'alerta.

» Prioritat: Classificacio de la prioritat de I'alerta en valors de PO a P4.

* Professionals assignats: Seleccid d'un o dos professionals sanitaris
associats a l'alerta.

* Nom del pacient: Nom complet del pacient afectat.

» Edat i sexe del pacient.

» Contactes del pacient: Teléfon1, Telefon2.

* Adreca del pacient: Amb enlla¢ a Google Maps o un servei equivalent per
a la localitzacié del domicili.

» Patologia d'entrada: Seleccié del diagnostic d'entrada des d'una llista
desplegable de la taula Cataleg_sem.

* Comentaris administratius: Camp de text lliure per a observacions dels
administratius.

* Imatge adjunta: Opci6 d'adjuntar una imatge relacionada amb l'alerta.

* Registre d'horaris: Hora d'activacié (en gris), hora de mobilitzacié (en
verd), hora d'assisténcia (en groc) i hora de finalitzacié (en blau).

* Patologia de sortida: Diagnostic de sortida proporcionat pel metge,
seleccionat de la taula Cataleg_ics.

* Comentaris del metge: Camp de text lliure per a observacions dels
sanitaris.

e |d_usuari administratiu que edita cada camp.

1.2. Edicio de temps d'alerta i altres camps:

Si es comet un error en la introduccié dels temps (hora d'activacié, assisténcia,
etc.), els administratius i/o sanitaris podran editar aquests temps des de la
interficie web o mobil, sempre que l'alerta no estigui en estat "tancada".

L’edici6é d’altres camps de l'alerta estara condicionada a I'estat de l'alerta. Si hi
ha canvis en el valors dels camps es generara una notificacié al sanitari.

1.3. Concurréncia d’usuaris:

L'aplicaci6 ACUTICS ha de ser capag de gestionar la concurréncia d'usuaris,
permetent que diversos usuaris, tant administratius com sanitaris, estiguin
connectats simultaniament a la plataforma sense comprometre el rendiment ni la
seguretat del sistema. Tot i aixd, s'ha d'implementar un sistema de control
d'accés exclusiu a I'edicié d'alertes per evitar conflictes de dades i garantir la
integritat de la informacio.

Quan un usuari accedeixi a una alerta per editar-la, el sistema ha de bloquejar
l'accés a altres usuaris, permetent que només la persona que ha iniciat I'edicié
pugui realitzar modificacions en aquella alerta. Aquest bloqueig temporal ha de
romandre actiu fins que 'usuari alliberi |'alerta després de desar els canvis o sortir
de l'edicio. Els altres usuaris podran visualitzar I'alerta, perd rebran un avis que
aquesta esta sent editada per un altre usuari i no podran modificar-la fins que
I'edicié estigui disponible. Aquesta funcionalitat assegura una gestié coherent i
segura de les dades, evitant la sobreescriptura o la pérdua d'informacié a causa
de modificacions simultanies.
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1.4. Restriccié de modificacions segons l'estat de I'alerta:

Un cop una alerta estigui marcada com a tancada per 'administratiu, significa
que s’hauran guardat les dades a l'aplicacié del SEM, la informacié d'aquesta
alerta no podra ser modificada per cap usuari. Aquesta alerta es traslladara
automaticament a I'historic d’alertes.

2. Xat intern entre administratius i sanitaris
2.1. Xat integrat en les alertes:

Cada alerta disposara d'un sistema de xat basic que permeti la comunicacioé entre
els administratius i els sanitaris.

El xat incloura una area de text per als missatges, un camp de text per introduir
nous missatges, i un botd per enviar-los.

Cada vegada que es rebi un nou missatge en el xat, es generara una notificacio
push per als usuaris involucrats.

3. Historial d'alertes i exportacié
3.1. Historial complet d'alertes:

L'aplicacio disposara d'un sistema d'historial que permeti accedir a totes les
alertes generades.

Els administratius podran accedir a I'historial complet i visualitzar totes les alertes
passades.

3.2. Exportacié d'historial:

El front-end web ha de permetre I'exportacié de I'historial d'alertes en formats
com CSV per al seu analisi extern.

4. Analitica web

4.1. Analitica sobre alertes:

El sistema disposara d'una eina d'analitica que permeti veure:

Nombre total d'alertes generades.

Temps mitja de gestio de les alertes (temps entre activacié i finalitzacio).
Temps mitja d'arribada (temps entre activacio i assisténcia).

Temps de resolucio (temps entre assisténcia i finalitzacio).

Aquestes meétriques seran visualitzables per als usuaris amb accés administratiu
a la interficie web.

5. Sincronitzacié online/offline
5.1. Sincronitzacié de dades sense connexio:

L'aplicaci6 mobil ha de permetre que, en cas que l'usuari no tingui connexio a
internet, pugui guardar els temps d'alerta (activacio, assisténcia, finalitzacio)
localment al dispositiu.

Quan la connexié es restableixi, I'aplicacidé sincronitzara automaticament les
dades amb el backend, evitant pérdues d'informacio.
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6. Gestio de codis SEM i ICS
6.1. Gestio de codis SEM:

Els administratius podran gestionar la taula de codis SEM des de la interficie
web, amb la possibilitat de crear, modificar i eliminar codis SEM (diagnostics
inicials). Es podra realitzar una carrega massiva dels codis, mitjancant la
importacié d’un arxiu.

6.2. Gestié de codis ICS:

Els codis ICS, corresponents als diagnostics de sortida, es gestionaran igualment
des de la interficie web. Es podra realitzar una carrega massiva dels codis,
mitjangant la importacié d’un arxiu.

7. Notificacions push
7.1. Notificacions per a esdeveniments rellevants:

L'aplicacio ha d'integrar notificacions push (via Firebase) per avisar els usuaris
en els seglents casos:

* Quan es generi una nova alerta.
* Quan es modifiqui un temps d'alerta.
* Quan hi hagi nous missatges en el xat intern.

Els usuaris podran gestionar les seves preferéncies de notificacié per decidir
quins tipus d'avisos volen rebre.

8. Funcionalitats especifiques per a administratius
Funcionalitat de gestié de canvis de torn per a administratius

L'aplicacio ACUTICS incloura una funcionalitat especifica per als usuaris
administratius destinada a la gestié de canvis de torns. Aquesta funcionalitat
permetra als administratius registrar de manera diaria qualsevol informacio
rellevant que s'hagi produit durant el torn, facilitant I'intercanvi d'informacié amb
els usuaris del torn seguent.

8.1. Registre de canvis de torn

Els administratius podran accedir a la interficie web per introduir un registre de
canvi de torn, que incloura els segients camps:

* GERENCIA: Geréncia territorial

» UP: Unitat Productiva

+ ABS: Area Basica de Salut

* CENTRE: Centre de Salut (CAP o CL)

* CLASSE: Codi classe de centre

» EAP: Identificador o referéncia de I'equip d'atencioé primaria.

» Tipus: Categoria del canvi de torn.

* Informacié al canvi de torn: Camp de text on es podra anotar qualsevol
detall rellevant que calgui comunicar al seguent torn.

* Notificat: Confirmacio de si la informacié ha estat comunicada als usuaris
pertinents.

8.2. Consulta i seguiment del canvi de torn

Els administratius tindran l'opcié de consultar els registres de canvis de torn
anteriors mitjangant un historial de torns accessible des de la interficie web. A
l'inici de cada torn, sera necessari consultar els registres oberts del torn anterior
per visualitzar la informacié pendent i procedir al tancament de les incidéncies o
elements que aixi ho requereixin.
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En cas que no hi hagi informacio rellevant a transmetre, l'usuari administratiu
seleccionara l'opcié "sense incidéncies" i enviara el registre corresponent,
assegurant aixi la tragabilitat del canvi de torn.

Aquest sistema garanteix una comunicacié fluida entre torns, millorant la
coordinacié i evitant pérdues d'informacié entre equips.

8.3. Funcionalitat de registre de ['activitat generada per I'Atencio
Continuada Domiciliaria Urgent (ACDU)

L'aplicacio ACUTICS incloura una funcionalitat especifica per al registre de
I'activitat generada durant I'Atencié Continuada Domiciliaria Urgent (ACDU), amb
l'objectiu de recollir la informacié associada a les actuacions del servei
REMOT/061.

8.3.1. Registre de I'activitat diaria d'ACDU

Cada dia es generaran registres que inclouran la informacié clau sobre I'activitat
d'ACDU. Els camps del registre seran els segients:

«  NUMERQO: Identificador Unic del registre.

» CIP: Codi d'identificacié del pacient.

* DIA: Data en qué s'ha produit I'activitat.

*  HORA: Hora de I'actuacio.

+ GERENCIA: Geréncia territorial

* UP: Unitat Productiva

+ ABS: Area Basica de Salut

* CENTRE: Centre de Salut (CAP o CL)

+ CLASSE: Codi classe de centre

* EAP: Equip d'Atenci6 Primaria responsable.

» PAC: Referéncia al pacient atés.

+ INCIDENCIA: Informacié sobre qualsevol incidéncia relacionada amb
I'atencio.

+ TIPUS: Categoria de l'activitat o incidencia.

+ DESCRIPCIO: Descripcid detallada de l'activitat o de la incidéncia
registrada.

Aquest registre es fara diariament, recollint tota I'activitat realitzada per I'ACDU.
En cas que en una jornada no s'hagi generat cap activitat, sera necessari
introduir la data i marcar l'opci6 SENSE ACTIVITAT en el camp "Incidéncia",
garantint aixi que es manté un registre complet i precis de les operacions diaries.

8.3.2. Registre d'incidéencies durant els torns

Els administratius podran registrar incidéncies que es produeixin durant els seus
torns relacionades amb les alertes SEM i altres activitats. Aquestes incidéncies
es guardaran en un registre dedicat i podran ser consultades i gestionades
posteriorment des de la interficie web, assegurant un seguiment i una resolucio
adequada.

9. Validacié d'usuaris per LDAP
9.1. Integracié amb el Directori Actiu:

Els usuaris es validaran mitjangant LDAP al Directori Actiu de I'atencié primaria,
utilitzant el DNI com a identificador.

El sistema verificara la contrasenya de l'usuari mitjancant LDAP abans de
permetre l'accés.
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10. Requisits de seguretat i infraestructura
10.1. Proteccié de dades sensibles:

L'aplicacio ha de complir amb la normativa de proteccié de dades i el Reglament
General de Proteccié de Dades (RGPD).

Les dades dels pacients no es desaran en el dispositiu mobil. Totes les dades
s'emmagatzemaran en el backend (Drupal) i es gestionaran a través de
connexions segures (HTTPS).

10.2. Infraestructura de servidors DMZ:

El sistema es desplegara en la infraestructura de servidors DMZ del client,
assegurant una gestioé segura de les dades sensibles.

5. GARANTIA, SERVEI DE SUPORT | DE MANTENIMENT

5.1. Garantia

El termini de garantia de la plataforma sera d’'un any des de l'inici de la formacié y
desplegament de la posada en produccio a la DMZ de I'ICS i als mobils de 'Alt Pirineu i
Aran.

5.2. Servei de suport i de manteniment integral

El servei de suport i de manteniment sera d’'un any des de l'inici de la formacio y
desplegament de la posada en produccio a la DMZ de I'ICS i als mobils de 'Alt Pirineu i
Aran.

El contractista haura de garantir el correcte funcionament del sistema durant tota la
durada del contracte sense cost addicional per I'lCS, obligant-se, durant el periode, a
realitzar gratuitament correccié d'errors de programa i de funcionalitat que es detectin
en |'explotacié de I'aplicatiu.

El suport i manteniment integral ha de realitzar I'assisténcia técnica, incloent:

e Les consultes i dubtes en I'Us diari del programari per part dels usuaris del
sistema.

e Atenci6 en horari comercial.(De dilluns a divendres de 9:00 a 17:00)

e Les possibles incidéncies técniques generades per el propi sistema.

e Totes les noves versions i actualitzacions del programari.

El suport i manteniment integral dura a terme els corresponents manteniments:

e Correctius: sén aquells canvis precisos per a corregir errors del producte
software, incloent-hi la recuperaci6 de dades erronies generades pel mal
funcionament de Il'aplicacié.

o Evolutius: sén les incorporacions, modificacions i eliminacions necessaries en el
producte pera cobrir I'expansié o canvi en el programari base.

o Perfectius: sén les accions dutes a terme per millorar la qualitat interna de les
aplicacions subministrades en qualsevol dels seus aspectes: reestructuracio del
codi, definicié més clara del sistema i optimitzacié del rendiment i eficiencia.
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5.3. Confidencialitat de la informacio

El contractista queda expressament obligat a mantenir absoluta confidencialitat i reserva
sobre qualsevol dada que pogués conéixer amb ocasié del compliment del contracte,
especialment les de caracter personal, que no podra copia o utilitzar amb una finalitat
diferent que la que té com objecte el present contracte, ni tampoc cedir a altres ni tan
sols a efectes de conservacio.

El contractista es comprometra a la no difusié de cap tipus de codi d’accés o qualsevol
altre tipus d’informacié que pugui facilitar I'entrada als sistemes de I'lCS, aixi com no fer
Us incorrecte dels permisos i privilegis que es concedeixin al seu personal per I'execucio
d’aquest contracte.

6. REQUISITS MIiNIMS QUE HA DE COMPLIR EL LICITADOR

El no compliment dels requisits minims definits en aquest apartat sera motiu
d’exclusié de la licitacié i de no valoracié de la proposta presentada.

Totes aquelles propostes que facin els licitadors d'acord amb aquest apartat,
representaran en cas d’esdevenir contractista, un compromis ferm durant tota la
execuci6 del contracte i el seu incompliment podra comportar la rescissio del contracte
aixi com I'execucio de la garantia definitiva dipositada.

6.1. Requisits d’expertesa del licitador (s’ha d’incloure en el sobre 1)

El licitador haura de disposar de d’'un minim de 5 anys d’experiéncia en
desenvolupament de projectes fets amb Drupal i lonic, en qualsevol de les 2 opcions:

Opcio 1:
e 5 anys d’experiéncia en desenvolupament de projectes fets amb Drupal i
lonic (en el mateix projecte).
Opcio 2:
¢ 5 anys d’experiéncia en desenvolupament de projectes fets amb Drupal.
¢ 5 anys d’experiéncia en desenvolupament de projectes fets amb lonic.

Per acreditar els projectes realitzats:

e Quan el destinatari sigui una entitat del sector public, els projectes realitzats
s’hauran d’acreditar mitjancant certificats expedits o visats per I'd6rgan competent.

e Quan el destinatari sigui un subjecte privat, els projectes realitzats s’han
d’acreditar mitjancant un certificat expedit per aquest subjecte privat, i a falta
d’aquest certificat, mitjangant una declaracié de 'empresari, acompanyada dels
documents en poder seu que acreditin la realitzacié de la prestacio.
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No es podra acreditar la solvéncia técnica o professional inicament amb la
declaracié de I'empresari: sera necessari aportar els documents que
acreditin la realitzacio de la prestacio.

L’ICS es reserva la facultat de sol-licitar demostracions presencials a la seu
de la geréncia d’atencié primaria i comunitaria de I’Alt Pirineu i Aran (C/
Sant Jordi nimero 13 del municipi de Tremp) per tal de validar que es
projectes referenciats estan fets amb Drupal i IONIC.

6.2. Requisits de I’equip assignat al projecte (s’ha d’incloure en el sobre 1)

Per a la prestacié del servei requerit, 'equip que proposi el licitador haura d’estar
integrat com a minim pels seglents perfils, amb titulacions universitaries
homologades d’Enginyer Técnic en Informatica o equivalents:

e Cap de projecte (Project Manager)

o Especialista Sénior en Arquitectura de d’'Informacié i Experiéncia d’'us
(Al/UX Designer).

e Desenvolupador Sénior Drupal

e Programador Sénior IONIC

Caldra aportar documentacié acreditativa de les titulacions universitaries
homologades d’Enginyer Técnic en Informatica o equivalents esmentades.

Qualsevol canvi en la composicié de I'equip de treball haura de ser comunicada,
indicant el perfil dels nous integrants de I'equip

El canvi en la composicié de I'equip només s’acceptara si el nou integrant de I'equip
té:
e |a titulacié universitaria homologada d’Enginyer Técnic en Informatica o
equivalent requerida d’acord amb el plec de prescripcions técniques (s’ha
d’incloure en el sobre 1),

e en cas que s’hagi ofert, el titol especific d’acord amb els criteris d’adjudicacio
(no es pot incloure en sobre 1, s’ha d’incloure en el sobre 2).

7. ALTRES OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

Les reunions i entrevistes necessaries per a l'inici i seguiment mensual del projecte es
realitzaran a la seu de la geréncia d’atencié primaria i comunitaria de I'Alt Pirineu i Aran
(C/ Sant Jordi numero 13 del municipi de Tremp).

Totes aquelles propostes que efectuin els licitadors, representaran en cas d’esdevenir
contractistes, un compromis ferm durant tota la execucié del contracte i el seu
incompliment pot comportar la rescissio del contracte.
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