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L DISPOSICIONS GENERALS

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte, és el servei de neteja i desinfeccio dels edificis, dependéncies i
instal:lacions gestionades per Aigues de Manresa, dividit amb dos lots:

Lot 1- Neteja i desinfeccié d'edificis, dependéncies i locals d'Aiglies de Manresa

a) Diposits Nous (Carrer de la Concordia 121-127 - Pere Vilella s/n, 08242 Manresa).
Total de 1248m?
Modul menjador: 87,84 m?

» Excepcio: Carpa Magatzem, Edifici Reactius i Espai Taller

* Inclosos: Oficina i vestidors Taller PB; Edifici Antic Telecontrol (3r pis, lavabos,
escales i accés);, Caseta accessos; Caseta recepcio magatzem i, lavabos
magatzem.

b) Oficines Atencio al Public (Plaga del Salt, 1 baixos). Total de 169,29 m2
c) Oficines Plana de 'Om (Plana de 'Om, num. 6, 08241 Manresa): Total de 617,93m2,
repartits entre plantes.

e 2npis (159,01 m2): Sala de Juntes 2nla, Despatxos 2n6a i 2n7a
*  3rpis complet (406,21m2): Des de 3rla a 3r7a, ambdos inclosos
+ Altell (62,74 m2): Zona menjador-office, WC i magatzem materials

d) EDAR Sant Fruitos de Bages (C/ Afores, s/n, 08272 Sant Fruitos de Bages).
e) EDAR Manresa (Ctra. Manresa-Abrera Km. 26, 08243 Manresa). Total de 156,97m2

Lot 2- Neteja i desinfeccid de les instal-lacions del Complex Esportiu de Piscines Municipals
Manel Estiarte Duocastella (LOT RESERVAT A CETIS | EI)

Els serveis associats a la neteja i desinfeccio de les Piscines Municipals Manel Estiarte
Duocastella tindran caracter reservat a centres especials de treball d'iniciativa social i
empreses d'insercio.

EL complex esportiu de les Piscines Municipals Manel Estiarte Duocastella disposa de 3
espais diferents que fan un total de 6.552m2 edificats:

« Edifici de serveis: format per la recepcio, vestidors de gimnas i gimnas.

» Edifici de piscines cobertes: consta d'una piscina d'ensenyament de 21x14m, una
piscina de relaxament de 7x3m i una piscina de competicio de 51,5x21m.

» Piscina exterior; formada per la propia piscina i la zona de solarium.

Aquest contracte de servei esta dirigit a empreses especialitzades en serveis de neteja, amb
solvéncia i experiéncia acreditada.
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2. VISITAINSTAL-LACIONS OBJECTE DEL CONTRACTE

Per a una correcta avaluacio del cost economic d'aquest servei, s'estableix les empreses
interessades, realitzin una visita amb caracter obligatori, a les installacions objecte
d'aquesta licitacio, on podran realitzar les medicions i comprovacions que considerin

oportunes. Caldra s'inscriguin, mitjancant la Plataforma de Contractacié, a l'apartat de
dubtes i preguntes d'aquest expedient de licitacié com a maxim el dia 05 DESEMBRE de
2024 ales 12h

S'estableix per a cada lot un unic dia, hora i lloc de concentracid per a realitzar la visita de
de les installacions objecte de contracte. Nomes es realitzara una convocatoria.

Aquestes visites a les instal'lacions, es realitzaran en les dates i horaris seguents:
LOT 2 PISCINES MUNICIPALS : DIMARTS 10 DE DESEMBRE DE 2024 A LES 09:00H
LOT 1 AIGUES: DIMECRES 11 DE DESEMBRE DE 2024 (09:00H)

En ambdos casos el punt de trobada per inici de les visites sera l'Aparcament Piscines
Municipals Manel Estiarte i Duocastella, C/ Viladordis, 5 de Manresa.

Des d'alla es realitzara, si es escau, la visita a les diferents instal:lacions incloses al lot.

En finalitzar cadascuna de les visites, es signara un registre d'assisténcia per part de tots els
assistents i que tindra caracter vinculant i contractual.

Un cop realitzada la visita els interessats, podran adregar per escrit mitjangant la Plataforma
de Contractacio els dubtes o consultes sobre la licitacid, en l'apartat de dubtes i preguntes
d'aquest expedient de licitacio, fins als 6 dies habils anteriors a la finalitzacio del termini per
a la presentacioé de propostes. Les consultes que es formulin posteriorment a aquella data
no seran resoltes, amb excepcid que facin referéncia a la forma de presentacié de la
documentacio en la licitacio.

3. CARACTERISTIQUES DELS SERVEIS A REALITZAR COMUNES EN TOTS ELS LOTS

A continuacio s'indiquen requisits i caracteristiques técniques que caldra complir i, que
tenen caracter general per a tots els lots objecte del contracte.

El detall i especificacions de tasques concretes, horaris per a cadascun dels lots s'indicaran
en apartats posteriors.

Les actuacions objecte de la prestacié d'aquest servei, es duran a terme atenent a criteris
d'eficiencia i amb la implantacio d'un sistema de neteja de qualitat.

S'utilitzaran procediments de neteja adequats per tal de garantir l'eficiéncia energética, un
consum racional de productes i l'estalvi d'aigua.
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L'empresa adjudicataria haura de complir les normes dictades pel responsable municipal
del contracte. De |' incompliment d'aquestes normes sera responsable l'empresa
adjudicataria.

Es tindran present les indicacions seguents:

- Fer servir materials i productes de neteja que siguin eficients i respectuosos amb el
medi ambient i compleixin les normatives comunitaries que els regulen.

- Incidir especialment en el reciclatge i la correcta eliminacio dels materials emprats,
residus i envasos, d'acord amb les normatives que els regulen.

- Recollir separadament les papereres selectives instal:lades als edificis i buidar-les
als contenidors adients, tenint en compte especialment les de matéria organicail'us
de bosses compostables.

- Tenir en compte les limitacions de mesurament acustic en l'adquisicid de la
maaquinaria, utilitzant les de major rendiment i prestacions amb menor soroll.

- | totes aquelles mesures que pugui aportar i que contribueixin a una prestacié del
servei respectuosa amb el medi ambient amb eficiencia i eficacia sostenible.

- Vetllar perqué a la finalitzacio del servei l'edifici quedi tancat, connexié d'alarmes,
finestres tancades, llums apagades...

El servei de neteja consistira en realitzar les tasques que s'indiquen a continuacio, amb les
frequéncies que s'indiquen als Llistats i annexes horaris en aquest plec.

La frequencia indicada s'ha d'entendre com a frequiencia minima, és a dir, que si qualsevol
instal:lacié en un moment donat no es troba amb les degudes condicions d'higiene i neteja,
el personal de l'empresa adjudicataria haura de netejar-la, encara que s'hagi complert la
frequéncia indicada als documents de referencia.

Les tasques de neteja que consten en aquest plec sempre han de ser realitzades per
personal operari. La neteja de vidres (interiors i exteriors), reixes... 'haura de fer personal
qualificat, diferent del personal que realitza la neteja diaria.

Els treballs s'organitzaran de manera que en cap moment es vegi pertorbat el normal
funcionament de les activitats desenvolupades en les dependeéncies i installacions objecte
d'aquest contracte.

Tots els equips de treball vetllaran per deixar les zones de la seva responsabilitat en
perfecte estat de neteja. El primer objectiu basic és, assolir un impacte visual positiu del
edificis, locals i dependeéencies, per abséencia de residus, pols, bruticia, teranyines, etc..
lluentor de terres i mobiliari; vidres acceptables i immillorable estat de neteja dels sanitaris.

En les neteges de les superficies (sostres, parets ..) incloses les elevades, s'utilitzaran
aparells d'aspiracio amb els filtres adequats per evitar la disseminacio de pols en l'ambient
i baietes humides amb productes que captin la pols.
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El personal que dugui a terme aquestes tasques tindra a la seva disposicidé escales
convenientment homologades pel que fa a la seguretat en el treball.

Els elements com catifes, moquetes, persianes, parets, reixetes de calefaccio i altres
similars, es netejaran mecanicament, traient la pols amb aparells d'aspiracio amb filtres
adequats i utilitzant baietes humides amb els productes de neteja adients.

S'airejaran i ventilaran totes les dependéncies.

En els espais on hi hagi dispositius eléctrics caldra utilitzar elements de neteja no
conductors i prendre les mesures preventives adequades.

Cal fer especial esment als vestidors, dutxes i lavabos, per tal que romanguin en les
condicions higiéniques optimes per a la seva utilitzacio. Aixi mateix, caldra reposar paper
higienic, paper eixugamans i sabd™, per tal d'evitar que en cap moment els usuaris no en
tinguin a la seva disposicio.

Les aixetes i enrajolats se sotmetran a tractaments anticalg.

Anira a carrec de l'empresa adjudicataria el subministrament i collocacio diaria de paper
higiénic ,els eixugamans, ambientador, sabd, bosses de deixalles, paper de mans i altres
materials de consum als lavabos i a tots els serveis”.

Haura de disposar constantment d'un estoc minim de reposicié que garanteixi les
existéncies de productes de netejai cel-lulosa.

Tanmateix haura de subministrar dispensadors de paper higiénic, dispensadors de paper
eixugamans i dispensadors de sabd, sense carrec per L'Aigues de Manresa, SA segons
necessitats, canviar els deteriorats o instal:lar de nova ubicacié.

La retirada dels anteriors i la col:locacio dels nous anira a carrec de l'adjudicatari, en cas que
sigui necessari.

Si hi ha recollida de residus, es fara el transport diari de qualsevol tipus de residu des de el
punt de generacio fins el magatzem final o fins als contenidors municipals en els horaris
marcats per les ordenances municipals, separant el material de recuperacio.

S'inclou en el contracte el subministrament de bosses homologades o altres tipus de
contenidors de residus homologats.

Si hi ha papereres de recollida selectiva instal:lades en els edificis es buidaran al contenidor
public destinat a tal efecte.

Es duran a terme neteges a fons en zones on s’hagin dut a terme tasques de pintura, obres
o manteniments, aixi com les derivades de qualsevol avaria o incidéncies com fuites d'aigua,
emergencies i altres similars, comptabilitzades dins de la bossa d'hores.
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Sempre que calgui, es faran totes aquelles actuacions que no s'hagin anomenat
explicitament i siguin necessaries i convenients per mantenir en perfecte estat de neteja els
edificis i dependencies d'Aigles de Manresa.

El contractista sera responsable, davant d’'Aiglies de Manresa, SA de les faltes comeses pels
seus empleats durant la prestacio dels servei i estara obligada a reparar-Lles, aixi com també
la de tots els danys que, per una prestacio defectuosa dels servei, puguin produir-se a
qualsevol tipus d'instal-lacio, i aixo sense perjudici de les sancions que corresponguin a cada
cas concret.

4. MITJANS MATERIALS | HUMANS ADSCRITS AL CONTRACTE
4.1 MITJANS MATERIALS

Els productes de neteja, a més de respondre a les exigéncies actuals de proteccidé del medi
ambient i prevencié de riscos, hauran de ser de qualitat mitja-alta amb respecte als
estandards del mercat i adaptats de forma concreta a les diferents superficies a tractar. Els
productes que es facin servir seran innocus, no seran abrasius ni posaran enrisc la salut dels
treballadors.

Seran per compte de l'adjudicatari l'aportacio de la maquinaria i els seus recanvis, bastides,
escales, elements especials de seguretat, eines, productes de neteja i, en general, quants
materials es precisin per a la correcta prestacio del servei.

El contractista podra disposar de l'aigua i energia eléctrica necessaries a cada edifici en els
quals estigui realitzant el treball, no permetent-se l'us indegut o abus d'aquests elements.

El cost dels subministraments de sabo, paper, etc., que es fan servir als lavabos, seran per
compte de l'empresa. Als lavabos sempre ha d'haver la suficient dotacid d'aquests
subministraments; per a la qual cosa el personal de l'empresa adjudicataria haura de
traslladar aquests subministraments dels magatzems als lavabos.

El contractista facilitara, al seu carrec, als treballadors quantes eines, materials, maquinaria
i productes necessitin pel correcte desenvolupament de les tasques de neteja.

Els materials hauran d'estar sempre en correcte estat de conservacié per a desenvolupar
les seves tasques i en les condicions d'higiene adequades. En aquest sentit, després de cada
procés de neteja es netejaran a fons amb aigua i detergent.

L'empresa adjudicataria haura de substituir aquest equipament de forma immediata davant
de qualsevol contingéencia, de forma que aquest equipament estigui en perfecte estat de
funcionament durant tots els dies de la prestacio i sense que el servei es vegi afectat.

El cost derivat de la utilitzacié dels mitjans necessaris per la prestacié del servei estara
inclos en el preu global del servei.
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L'aportacio dels mitjans descrits i altres no esmentats expressament perd considerats
necessaris per a l'execucio del contracte estaran inclosos en l'oferta, com també els costos
originats per la utilitzacio, reposicio i manteniment d'aquests mitjans.

L'empresa adjudicataria sera responsable en tot moment i assumira al seu carrec les
despeses de manteniment, reparacié i el cost de substitucid d'utillatge, equipament i
maquinaria utilitzat per a la prestacio del servei durant la vigencia del contracte.

Sera responsabilitat de 'empresa adjudicataria introduir maquinaria, equips auxiliars, eines,
i de forma general qualsevol avang¢ tecnologic susceptible de millorar la qualitat,
productivitat o resultats de la prestacio. Les inversions corresponents correran a carrec de
l'empresa adjudicataria.

La maquinaria, els equips i l'utillatge destinats a les tasques de neteja es comunicaran al
departament a través de la persona designada com a responsable del servei, la qual podra
sollicitar a l'empresa o empreses adjudicataries la informacid relativa a les seves
caracteristiques que consideri necessaria.

Els treballadors de 'empresa adjudicataria desaran tota la maquinaria, els equips i l'utillatge
en els espais assignats un cop utilitzats i nets.

L'empresa o empreses adjudicataries garantira que el personal que ha de dur a terme les
tasques de neteja, coneix i segueix les indicacions per a l'us correcte dels productes,
aparells i estris emprats, aixi com de les mescles, les temperatures o qualsevol altra
informacio rellevant per a la seva seguretat i bon us. En el mateix sentit, cal garantir que els
productes sempre s'utilitzaran en els seus envasos originaris per tal de tenir en tot moment
la informacido necessaria. En qualsevol cas, els envasos identificaran clarament els
productes continguts.

L'empresa o empreses adjudicataries garantira l'aplicacié de les mesures de proteccio
adients, proveint el personal dels equips de proteccio individuals necessaris, entre els quals
cal destacar els seglents: guants de goma, que caldra utilitzar sempre davantals.

Les empreses aportaran una relacio de tot l'equipament, estris i utillatges a utilitzar, signada
per representant legal de l'empresa, adjuntant les fitxes técniques i de seguretat dels
mateixos.

Com a minim lempresa adjudicataria haura de disposar del seguent equipament
permanentment en el conjunt de les installacions, per realitzar les tasques diaries
encomanades:

Utils de fregat manual i recanvis.

Utils de mopejat manual i recanvis.

Utils per escombrat convencional i recanvis.

Utils per la neteja d'envidriats i recanvis.

Utils per l'eliminacio de pols i neteja de mobiliari i recanvis (treballs en algada)
Utils per la neteja de pantalles d'ordinadors i recanvis
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Utils per a la desinfeccié de sanitaris i recanvis.
Aspirador, en les instal:lacions que calgui.
Carros per estris de neteja, en quantitat suficient, on es consideri adequat

Prestatgeries i armaris pel magatzem del material o la roba dels treballadors

L'adjudicatari es fara carrec del elements basic que hi ha a la zona de lavabos: porta rotllos
de paper higienic o paper de mans, saboneres, papereres, seca mans.

411 PRODUCTES | CONSUMIBLES

Les empreses aportaran un Llistat amb tots els productes de neteja, higiene, paper i bosses
a utilitzar en les tasques d'execucio del servei,

Qualsevol canvi en els productes utilitzats requerira una comunicacio prévia i s'haura de
garantir la qualitat del servei i el compliment de totes les prescripcions técniques que li
siguin d'aplicacio. A tal efecte, la comunicacié del canvi haura d'anar acompanyada d'una
justificacio del canvi i de tota la documentacio requerida en la licitacio que garanteixi que
es manté el compliment dels requisits corresponents.

Sempre que es detectin incidéncies o problemes amb els productes subministrats, el
Responsable del contracte podra requerir a 'empresa adjudicataria per tal els substitueixi
per altres més adequats sempre que compleixin els requisits minims establerts en el plec
de prescripcions tecniques.

Com a referencia per a les especificacions que s'estableixen a continuacio, les etiquetes
ecologiques Tipus | (segons ISO 14024) seran:

- Distintiu de garantia de qualitat ambiental
- Etiqueta ecologica de la Unioé Europea

o Cigne Nordic

Angel Blau

0 Altra ecoetiqueta oficial equivalent. En aquest cas, caldra indicar en un full
annex a la documentacio la relacio dels criteris ambientals que incorpora.

o

412 PRODUCTES QUIMICS DE NETEJA

Els productes de neteja hauran de ser eficients i respectuosos amb el medi ambient i hauran
de complir les normatives comunitaries que els regulin.

Les empreses licitadores hauran d'aportar de cadascun dels productes:

» Fitxa de dades de seguretat del producte.
» Fitxa técnica que inclogui les instruccions d'aplicacio, d'us i de dosificacio.
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L'adjudicatari se'n fara carrec que el personal de neteja manipuli els productes quimics amb
les precaucions necessaries complint en tot moment amb la normativa vigent de seguretat
e higiene en el treball.

Els materials no suposaran un risc ni pels treballadors de l'empresa adjudicataria ni pels
usuaris dels serveis ni per les instal:lacions de l'Aigles de Manresa, SA

Aqui tambeé s'inclou tots aquells equips d'autoproteccio per a la manipulacio de productes
toxics, i totes les mesures que siguin precises d'acord amb la normativa de seguretat e
higiene en el treball aplicable en tot moment en la duracié de l'adjudicacio.

La falta d'aquests equips d'autoproteccid, i proteccio i en general la falta de mitjans es
considerara falta greu per el primer cas i lleu pel segon.

En les tasques de neteja amb aerosol no es podran utilitzar productes en esprai amb gasos
propellents. En cas necessari s'utilitzara en ampolla que es pugui emplenar amb capcal
polvoritzador manual.

Dels productes quimics de neteja es diferenciara entre els productes basics de netegja i la
resta de productes de neteja d'us especific.

Es consideren productes basics de neteja general els que s'utilitzen en les tasques de neteja
habituals i que per tant es consumeixen en major quantitat i de forma regular. En concret,
es consideren els seguents:

Producte de neteja general de terres i paviments.

Producte de neteja general de superficies (taules, prestatgeries, portes, mampares, etc.).
Productes de neteja general de vidres.

Productes de neteja general de superficies ceramiques (enrajolat en lavabos, cuines, etc.).

Es consideren altres productes de neteja d'us especific aquells que tenen aplicacions
particulars diferents de les anteriors, tot i que per les condicions particulars en un edifici
concret puguin arribar a ser d'us habitual.

En concret, es consideren els seglents:

4121 DESINFECTANTS.

Altres productes per a la neteja de terres i paviments com decapants de sols, abrillantadors,
netejadors de moquetes, parquets.

Altres productes per a la neteja de superficies especials.

Altres productes per a la neteja de vidres.

Altres productes per a la neteja de banys i cuines com desembussadors, desinfectants, etc.
Altres productes com rentavaixelles, detergents, etc.
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Requisits que han de complir els productes basics i especifics de neteja

Hauran de complir amb els criteris d'ecotoxicitat (biodegradabilitat i toxicitat per als
organismes aquatics) i d'exclusié i de restriccid de substancies en la formulacié dels
productes, tal com es descriuen en alguna etiqueta ecologica Tipus |.

Els productes (basics o especifics) no podran contenir com a ingredient cap substancia de
les referides en larticle 57 del Reglament (CE) 1907/2006 (Reglament REACH) i
modificacions posteriors, ni concentracions superiors al 0,01% de cap substancia
identificada com a extremadament preocupant i que com a tal estigui inclosa a la llista de
L'article 59 del Reglament REACH.

Als efectes de verificacio del compliment d'aquest requisit, les empreses licitadores hauran
de presentar, bé el certificat d'etiqueta ecologica Tipus | del producte que inclogui aquest
requisit (Etiqueta ecologica de la Unié Europea, Cigne Nordic, etc.), o bé una declaracio del
fabricant on s'especifiqui que la formulacio del producte no conté cap de les substancies
incloses a la llista, acompanyada de la fitxa de seguretat o bé una altra evidéncia
documental equivalent amb referencies especifiques de cadascun dels criteris.

Qualsevol producte d'us especific que l'empresa tingui previst utilitzar haura d'estar

referenciat, per tal de permetre al responsable de servei de neteja de Aiglies de Manresa,
SA monitoritzar en fase d'execucio del contracte el consum d'aquest tipus de productes.

4122 SABO RENTAMANS

EL SABO RENTAMANS ha de ser cremds, de PH neutre i de tipus hipoal-lergénic.

Requisits gue ha de complir el sabo rentamans

No podra contenir com a ingredient cap substancia de les referides en l'article 57 del
Reglament (CE) 1907/2006 (Reglament REACH) i modificacions posteriors, ni
concentracions superiors al 0,01% de cap substancia identificada com a extremadament
preocupant i que com a tal hagi estat inclosa a la llista de L'article 59 del Reglament REACH.

Als efectes de verificacio del compliment dels requisits anteriors, les empreses licitadores
hauran de presentar una declaracio del fabricant on s'especifiqui que la formulacio del
producte no conté cap d'aquestes substancies.

Per als productes que disposin d'una etiqueta ecologica Tipus | (Etiqueta ecologica de la
Unio Europea, Ecocert, etc)), els licitadors podran acreditar-ho amb el certificat de l'etiqueta
ecologica corresponent.

PASTA PER RENTAT DE MANS A LA INDUSTRIA (SABO TALLERS)

Utilitzat per desgreixar les mans en entorns de treball com ara, tallers o magatzems
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Requisits gue ha de complir el sabo tallers

Pasta de color blanc, amb olor de citric i pH neutre.
Producte testat dermatologicament, classificat com a NO IRRITANT, respectuds amb la pell

Ha de complir tots els requisits exigits per les normatives europees de qualitat,

biodegradabilitat i respecte al medi ambient vigents i restar totalment Wiure de minerals
abrasius i de components caustics.

4123 PAPER HIGIENIC | ALTRES PRODUCTES DE CEL-LULOSA

Els diferents productes de cel-lulosa han de ser biodegradables i respectuosos amb el medi
ambient.

Requisits gue han de complir els materials de cel:lulosa

Han de ser 100% de fibra reciclada.

En tot el procés d'elaboracié del producte no s'ha d'haver emprat clor elemental com a
agent blanquejant ni alquilfenoletoxilats (APEOSs) ni els seus derivats.

Als efectes de verificacio, les empreses licitadores hauran de presentar, bé una etiqueta

ecologica Tipus | del producte, o bé una declaracid del fabricant acompanyada de la fitxa
tecnica del producte, o bé una altra evidéncia documental equivalent.

4.1.2.4 BOSSES D'ESCOMBRARIES

Prioritariament hauran de ser bosses compostables o biodegradables.
En processos que no sigui possible utilitzar bosses compostables o biodegradables, es

podran utilitzar bosses de plastic reciclat. En aquests casos s'’haura de motivar
expressament.

Requisits que han de complir les bosses d'escombraries

Per a bosses d'escombraries de plastic: La matéria primera emprada ha de tenir com a
minim un 80% de plastic reciclat post consum.

El producte ha de complir els requeriments de la norma UNE-EN 13592:2003+A1:2007. Sacs
de plastic per a la recollida de deixalla domeéstica. Tipus, requisits i métodes d'assaig, o
equivalent.

Als efectes de verificacio, les empreses licitadores hauran d'aportar el certificat d'una
etiqueta ecologica Tipus | del producte que inclogui aquest requisit (Distintiu de garantia de
qualitat ambiental, Angel Blau, etc.), o bé declaracié del fabricant amb referéncia especifica
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al percentatge de plastic reciclat i al compliment dels requisits de resisténcia de la Norma
UNE-EN esmentada acompanyada de la fitxa técnica del producte.

Per a bosses d'escombraries compostables o biodegradables: Atés que, per l'extensio de la
recollida selectiva de la fraccio organica urbana, en determinats edificis es previsible que
s’hagi introduit la recollida d'aquesta fraccio, les empreses licitadores hauran d'estar en
disposicio de proveir també bosses d'escombraries compostables, que es podran requerir
en els contractes basats, i que hauran de complir amb els requisits seguents:

La bossa ha de ser compostable d'acord amb els requisits de la norma UNE-EN 13432:2001.
Envasos i embalatges. Requisits dels envasos i embalatges valoritzables mitjangant
compostatge i biodegradacio.

ElL producte ha de complir els requeriments de resisténcia de la norma UNE-EN
13592:2003+A1:2007. Sacs de plastic per a la recollida de deixalla domeéstica. Tipus,
requisits i métodes d'assaig o equivalent.

Als efectes de verificacio les empreses licitadores hauran d'aportar el certificat d'una
etiqueta ecologica Tipus | del producte que inclogui aquest requisit (Distintiu de garantia de
qualitat ambiental, etc), o bé declaracidé del fabricant amb referéncia especifica al
requeriment de compostabilitat/biodegradabilitat i al compliment dels requeriments de
resistencia de la Norma UNE-EN acompanyada de la fitxa técnica del producte.

Per als productes que compleixin amb el requisit, els licitadors ho acreditaran mitjangant
l'aportacio d'una declaracio del fabricant on s'especifiqui que la formulacio del producte no
conté cap daquestes substancies (trobareu el llistat a les adreces web "1 i 2,
respectivament).

Per als productes que disposin d'una etiqueta ecologica Tipus | (Etiqueta ecologica de la
Unio Europea, Cigne Nordic, etc.), els licitadors podran acreditar-ho amb el certificat de
l'etiqueta ecologica corresponent.

4.2 MITJANS HUMANS

La plantilla de personal haura d'estar qualificada per atendre les necessitats demanades.

Per tal de coordinar el personal de neteja, 'empresa adjudicataria posara un encarregat qui,
de forma permanent controlara els treballs a realitzar, temps de permanéncia, distribucio
de temps i tasques. Sera interlocutor al centre de treball entre 'lEmpresa i Aigles de
Manresa SA i haura de facilitar a aquesta ultima una forma de contacte permanent,
preferiblement telefon mobil.

L'encarregat es personara, al menys una vegada per setmana i sense previ avis al centre de
treball per a l'exercici de les seves funcions. Aixi mateix, haura de personar-se quantes
vegades sigui requerit per Aigles de Manresa SA.
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El personal destinat a aquests treballs dependra exclusivament del contractista, que tindra
tots els drets i deures inherents a la seva condicio d'empresari; tindra també l'obligacio de
complir les disposicions vigents en matéria laboral, de Seguretat Social i Seguretat i Salut
en el Treball.

Totes les persones treballadores, aniran perfectament uniformades i polides, portant un
distintiu de l'empresa, al que constara gravat el seu nom i la identificacio com a personal de
neteja. Els uniformes i distintius seran per compte de l'empresa adjudicataria.

421 SERVEIS D'URGENCIA | CIRCUMSTANCIES CLIMATOLOGIQUES

En cas de circumstancies climatologiques que originin inundacions o altres danys en els
edificis, 'empresa adjudicataria estara obligada a netejar-los abans de l'inici de l'activitat.

Es podra sollicitar la realitzacié de treballs imprevistos, tals com recollida de liquids,
neteges per goteres o filtracions, retirada de vidres o petites neteges puntuals. A tals
efectes 'empresa adjudicataria establira dependéncies de guardia, amb objecte de poder
atendre en tot moment qualsevol emergéncia.

L'empresa organitzara un servei d'intervencié immediata (mitjans humans i mecanics
necessaris) per les emergéencies que es produeixin (inclus en caps de setmana i dies festius).

Es disposara d'un telefon mobil per rebre avisos les 24 hores del dia (preferiblement mobil),
correu electronic i fax on poder adregar-se per comunicar les emergéncies que puguin
sorgir.

El temps de resposta d'aquestes neteges sera com a maxim de 6 hores, a comptar des que
es produeixi l'avis de la incidéncia

422 SERVEIS EN CAS DE VAGA

L'empresa adjudicataria estara obligada, en cas de vaga legal, a mantenir els serveis minims
que dicti l'autoritat competent. En cas de no procedir d'aquesta forma, les despeses que
origini es descomptaran en comput del preu hora, aixi com els serveis no prestats per causa
de la vaga, en la facturacio mensual.

423 BOSSA D'HORES

Es preveu, una bossa d'hores destinada als serveis especificats del present plec.
En aquesta bossa d'hores es considera la quantitat de 50 hores/any i lot

Les hores a realitzar, segons aquest plec, i no executades per qualsevol causa, s'afegiran a
aquesta bossa d'hores a favor d'Aigues de Manresa i es realitzaran a lliure disposicio

d'aquest.

La utilitzacio de la bossa d’hores tan sols la pot autoritzar Aigles de Manresa.
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Aquesta bossa d'hores no implicara necessariament adscripcio de nou personal de servei, i
en cas que es necessiti, haura de ser de nova incorporacio pel temps que duri el present
contracte.

5. OBLIGACIONS DE AIGUES DE MANRESA, SA

L'Aigles de Manresa, SA designhara un responsable del contracte.

Es descriuran amb detall les caracteristiques dels edificis objecte de la contractacio,
facilitant, sempre que sigui possible, l'accés a planols i es destacaran els punts critics que
es vol que tinguin una especial rellevancia des del punt de vista de la neteja.

Es reservaran espais per a l'us de l'empresa de neteja, tant per guardar l'utillatge i els
productes que s'utilitzen com per portar a terme la gestio de residus d'envasos generats.

Tots aquests espais seran oportunament identificats a les empreses adjudicataries a la
signatura del contracte.

6. RESPONSABILITAT | ASSEGURANGCA DE RESPONSABILITAT CIVIL

L'empresa adjudicataria haura de disposar obligatériament de Llasseguranca de
responsabilitat civil que cobreixi tots el danys corporals, els materials i consequéncies,
inclosa la responsabilitat civil patronal, causat per accidé o omissio a terceres persones
durant l'exercici de la seva activitat de prestacio dels serveis de netegja, aixi com les
possibles responsabilitats derivades de l'execucio del contracte.

Els capitals minims assegurats exigits son els especificats al Plec de Clausules Particulars.

L'empresa adjudicataria sera responsable dels danys i perjudicis causats a Aigues de
Manresa, SA i a tercers en el desenvolupament del contracte, i per tant, Aigues de Manresa,
SA queda eximida de tota responsabilitat pels danys i perjudicis causats a tercers coma
consequeéncia d'aquells.

En aquest sentit, lempresa proposada com a adjudicataria haura de declarar que la polissa
d'assegurances de responsabilitat civil aportada en l'adjudicacio del servei de neteja és
vigent, aixi com el justificant de pagament anual de cada exercici de compliment de
contracte o de les prorrogues que es contemplen.

Aixi mateix, 'empresa adjudicataria acreditara el manteniment de la cobertura de cada
anualitat mitjangant certificat que es lliurara a linici de cada any al responsable del
contracte, aixi com qualsevol modificacio en la polissa d'asseguranga que alteri o varii les
seves condicions de cobertura.
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7. SEGUIMENT DEL CONTRACTE

Aigues de Manresa homenara un responsable de la seva plantilla, per a cada centre de
treball, que sera qui controli que les prescripcions tecniques i contracte es portin a efecte
satisfactoriament, podent inspeccionar els treballs realitzats i en periode de realitzacio, aixi
com que el nombre de persones de neteja assistents al centre de treball coincideixi amb
les contractades. Sera interlocutor amb el personal de comandament encarregat de
l'Empresa al centre de treball.

L'adjudicatari haura de donar compliment tant a la normativa d'aplicacio com a
procediments i instruccions internes establertes per Aigues de Manresa, SA.

8. OBLIGACIONS DE L'EMPRESA CONTRACTISTA

Nomenar un/a cap que sera linterlocutor/a amb el/la responsable d'Aiglies de Manresa,
SA.

Es obligacié del contractista el compliment de la Llei 31/95 de Prevencié de Riscos
Laborals, aixi com qualsevol altra normativa en el marc de la seguretat i salut d'aplicacio als
seus treballadors. Aquesta obligacio és extensible a totes les empreses o treballadors
autonoms a qui subcontractin.

La justificacio del compliment establert vindra donada pel lliurament de la documentacio
exigida per Aigles de Manresa, SA a través de la plataforma e-Gestiona.

Sense la verificacié del compliment de tota la gestié preventiva d'acord amb la plataforma
e-Gestiona no s'iniciaran els treballs ni es fara efectiva cap factura.

Comunicar als/a les responsables d'Aigles de Manresa, SA les dades personals, categoria
professional i horari laboral dels/de les treballadors/ores que designi l'empresa
adjudicataria. Aquest personal sera sempre el mateix, llevat de les substitucions que es
puguin produir per abséncies imprevistes.

Substituir immediatament el personal en cas de malaltia, vacances o qualsevol altra
contingéncia, per tal que, en cap cas, el servei quedi sense cobrir.

Proporcionar a tot el personal el corresponent uniforme de treball, el qual ha d'estar
perfectament net.

Permetre i afavorir inspeccions que en qualsevol moment desitgi efectuar Aigles de
Manresa SA.

La maquinaria, els equips, accessoris, productes, materials i l'utillatge destinats a la
realitzacio dels serveis els aportara l'empresa adjudicataria i, en sera la responsable de
realitzar-ne el seguiment per a canvis i/0 reposicio amb maxima celeritat, en funcio de les
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necessitats i disponibilitat dels espais destinats a emmagatzematge a les diferents
instal:lacions d'Aigues de Manresa.

Les empreses adjudicataries es responsabilitzaran de l'aplicacidé de les mesures i de la
formacio del seu personal en matéria de prevencio de riscos laborals.

L'adjudicatari haura de donar compliment tant a la normativa d'aplicacio com a
procediments i instruccions internes establertes per Aiglies de Manresa, SA.

Les empreses adjudicataries respondran de qualsevol desperfecte a Aiglies de Manresa,
SA.

Els treballadors de l'empresa adjudicatari queden expressament obligats a mantenir
absoluta confidencialitat i reserva sobre qualsevol dada que pogués coneixer en ocasio del
compliment del contracte.

La realitzacio del servei segons el que especifica el present Plec de Prescripcions
Técniques.

Nomenar un/a cap del servei de neteja que sera l'interlocutor/a amb el/la responsable del
servei de neteja de Aigues de Manresa, SA.

Comunicar als/a les responsables del servei de neteja de Aigues de Manresa, SA les dades
personals, categoria professional i horari laboral dels/de les treballadors/ores que designi
l'empresa adjudicataria. Aquest personal sera sempre el mateix, llevat de les substitucions
que es puguin produir per absencies imprevistes .

Fer-se carrec del cost del personal encarregat de prestar el servei i garantir la preséncia del
personal en els llocs de servei. Substituir immediatament el personal en cas de malaltia,
vacances o qualsevol altra contingéncia, per tal que, en cap cas, el servei quedi sense cobrir.
L'empresa estara obligada a informar al responsable municipal dels canvis, altes i baixes del
personal.

Canviar el personal a peticio del/de la responsable del servei de neteja si, a judici seu, el
personal no s'adapta al lloc de treball, no reuneix les condicions minimes necessaries per
prestar el tipus de servei que es demana o bé no fa la seva tasca de forma correcta.

Proporcionar a tot el personal de neteja el corresponent uniforme, i la seva reposicio, el qual
ha d'estar perfectament net i amb la corresponent placa d'identificacio personal. Aquest
uniforme, que inclou a banda de les peces de roba, guants, calcat i mascaretes, anira a
carrec de les empreses adjudicataries.

La maquinaria, els equips, utillatge, productes i consumibles destinats a tasques de neteja

els aportara l'empresa adjudicataria. En finalitzar la tasca, aquest equipament es guardara
en les zones acordades en cadascun dels centres.

17 EXPEDIENT 10987

Aiglies de Manresa SA | Plana de I'Om, 6, 3r 3a 08241 Manresa | Reg. Merc. de Barcelona - Tom 4997. Llibre 4311. Secc. 2a. Foli 162. Full 58655. Insc. 1a CIF A08294282



3.05-PO1-R17 V.2

. PPT- SERVElI DE NETEJA | DESI_NFECCIO DE DETERMINATS EDIFICIS,
’ M DEPENDENCIES | LOCALS D'AIGUES DE MANRESA, SA. EXPEDIENT DE
‘ LICITACIO 10987

AIGUES MANRESA

GESTIO PUBLICA DE L AIGUA

Les empreses adjudicataries tindran cura de l'equipament que Aigues de Manresa, SA posi
a la seva disposicio (armaris, taquilles, etc.) i seran responsables del seu manteniment.

La gestio dels envasos generats per la propia empresa és responsabilitat seva, la qual, en el
moment de l'adjudicacioé del contracte, hauran d'informar l'organ de contractacio sobre la
gestio correcta que realitzaran d'aquests residus i trimestralment haura de presentar un
informe sobre la correcta gestio d'aquests residus. També l'informaran en cas que, durant
l'execucio del contracte, modifiquin el sistema de gestio d'aquests residus.

L'empresa adjudicataria seguira les normes dictades en cada moment per les autoritats
laborals competents en aquesta matéria i, en particular, en alldo que es refereix a prevencio
sanitaria.

Les empreses adjudicataries es responsabilitzaran de l'aplicacié de les mesures i de la
formacio del seu personal en materia de prevencio de riscos laborals.

Les empreses adjudicataries han de disposar de procediments operatius per a, com a minim,
les activitats de neteja més habituals, que incloguin una descripcid de l'activitat, una
descripcio sobre la forma d'avaluar la qualitat, la frequéncia, els elements a netejar, els
metodes utilitzats (productes, maquinaria, etc.) i la gestio dels aspectes ambientals, en
concret per assegurar la dosificacio idonia dels productes, la gestio correcta dels residus
generats en l'edifici i L'us racional i eficient de l'aigua i l'enllumenat.

Per verificar aquesta clausula, es podra relacionar els procediments operatius o presentar
els diferents distintius de garantia de qualitat ambiental dels productes o dels
procediments: Ecolabel, Cigne Blanc, Angel Blau, NF, AENOR o altres.

Les empreses adjudicataries respondran de qualsevol desperfecte, pérdua o deteriorament
en els béns, objectes i instal:lacions de les dependéncies a netejar quan es produeixin com
a consequeéncia de la realitzacio del servei de neteja.

Les empreses adjudicataries garantiran un adequat estoc de productes i la seva correcta
segregacio (per tal d'evitar barreges perilloses) incloent-hi paper higienic, paper
eixugamans, sabo i ambientadors, si s'escau. Han de disposar de materials de contencié i
recollida pel cas de vessament accidental dels productes.

Presentar abans d'iniciar el servei, els contractes degudament formalitzats amb el personal
de neteja que ha de prestar els serveis. Qualsevol variacido contractual haura de ser
comunicada al Departament responsable del contracte aixi com actualitzar-ne la
corresponent documentacio per a la coordinacio d'activitats empresarials a la plataforma
e-Gestiona.

Aigues de Manresa, SA podra requerir la presentacio de la documentacié que acrediti
aquest compliment, en cas de detectar o sospitar anomalies, podra traslladar-les a
l'autoritat competent en aquest ambit per a la seva investigacio.

18 EXPEDIENT 10987

Aiglies de Manresa SA | Plana de I'Om, 6, 3r 3a 08241 Manresa | Reg. Merc. de Barcelona - Tom 4997. Llibre 4311. Secc. 2a. Foli 162. Full 58655. Insc. 1a CIF A08294282



3.05-PO1-R17 V.2

PPT- SERVElI DE NETEJA | DESI_NFECCIO DE DETERMINATS EDIFICIS,
’ M DEPENDENCIES | LOCALS D'AIGUES DE MANRESA, SA. EXPEDIENT DE
" LICITACIO 10987

AIGUES MANRESA

GESTIO PUBLICA DE L AIGUA

Compliment de les disposicions vigents en matéria de legislacio laboral, conveni del sector,
legislacio social de prevencié de riscos laborals, integracié social de les persones amb
discapacitat, situacio fiscal, de proteccioé de dades personals i ambientals.

Una vegada hagin passat sis mesos des de l'inici del contracte, i a continuacio al final de
contracte, les empreses adjudicataries hauran de presentar un informe sobre consum de
productes, indicant per a cada categoria -(a) productes de neteja basics de neteja general,
(b) productes especifics de neteja, (c) sabo rentamans™, (d) paper higiénic i altres productes
de cellulosa, (e) bosses d'escombraries- nom comercial i quantitat (litres o unitats) de tots i
cadascun dels productes consumits.

L'empresa adjudicataria haura d'elaborar una memaria anual del servei realitzat al finalitzar
l'exercici i en un periode maxim d'un mes. Aquesta haura de fer esment de totes les
actuacions realitzades en materia de neteja dels edificis, tant del personal netejador, com
especialista o supervisor, en especial les hores emprades a cada edifici.

Els materials, maquinaria i productes utilitzats, les actuacions realitzades en materia de
gestio de residus.

De la formacio del personal, de compliment de les normes de seguretat i prevencio en el
treball, de baixes, altes, sancions o altres destacats del personal.

De controls de qualitat, de queixes i reclamacions rebudes, ateses, resoltes i pendents.

En definitiva de la gestio del servei portat a terme i de les propostes de millora de 'empresa
que es puguin aportar per una millora anual de l'eficiencia i l'eficacia.

** Sabo rentamans i pasta per rentat de mans a la industria (sabo tallers)

9. PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

L'empresa adjudicataria aplicara, al personal destinat a realitzar les tasques de neteja, fent
el seguiment corresponent, la normativa vigent en tot moment de Prevencié de Riscos
Laborals i la que correspongui en tot moment de la duracié d'aquest contracte.

En el moment del comengament de la prestacio del servei, 'empresa adjudicataria haura
de presentar a Aigues de Manresa, SA, mitjancant la Plataforma e-Gestiona, eina digital
externa mitjancant la qual Aigles de Manresa, controla la coordinacid d'activitats
empresarial de les empreses subcontractades:

» Justificant del model d'organitzacié de prevencié de riscos laborals: contracte amb
el servei de prevencio alie, acta de constitucioé del servei de prevencio propi o acta
de designacio de treballadors segons correspongui i en compliment en tot moment
de la normativa vigent.

e Pla de prevencio de l'empresa.

» Riscos especifics de les activitats que desenvolupen i mesures de prevencio i
proteccio aplicables als riscos indicats anteriorment.
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« Llistat de treballadors autoritzats per desenvolupar tasques de neteja a l'Aigues de
Manresa, SA.

« Justificant i certificat de formacio dels treballadors en matéria de seguretat i salut
laboral.

e Certificat d'aptitud meédica de les revisions mediques realitzades als treballadors.

* Full de control d'entrega d'equips de proteccio individual als treballadors que entrin
en el entre de treball.

* Copia del pagament de l'asseguranca de responsabilitat civil.

* Les empreses oferents hauran de presentar relacio de productes autoritzats per la
neteja, composicio quimica i certificats.

» Per a la neteja de superficies exteriors inaccessibles (vidres, finestres, persianes i
altres), és realitzara per personal qualificat i format i prenent sempre les mesures de
seguretat adequades d'acord amb la legislacié aplicable en tot moment de
seguretat e higiene en el treball i havent disposat préviament de la formacio
preceptiva. Tota la maquinaria que sigui requerida per la prestacio del servei haura
de complir amb les normes preceptives vigents.

« L'empresa adjudicataria subscriura una polissa d'asseguranca que cobreixi la
responsabilitat civil pels accidents, danys i/o perjudicis que poguessin ocorrer,
ocasionats directament pels treballs que es realitzin o com a consequéncia de la
negligent prestacio del servei.

La justificacio del compliment establert vindra donada pel lliurament de la documentacié a
través de la plataforma e-Gestiona, l'eina digital emprada per Aigles de Manresa, SA de
gestio documental per a la realitzacié de la Coordinacio d'Activitats Empresarials.

Aigues de Manresa, facilitara al licitador que en resulti adjudicatari, el formulari d'alta a e-
Gestiona per tal que es pugui iniciar la tramitacié al més aviat possible. L'adjudicatari haura
de disposar de tota la documentacio relativa a treballadors i maquinaria (en cas que sigui
d'aplicacid) que siguin destinats a la realitzacio dels treballs. Aigies de Manresa, SA
verificara el compliment del lliurament d'aquesta documentacio amb anterioritat a la
signatura del contracte. Tanmateix, sera obligacid de l'adjudicatari mantenir vigent i
actualitzada, tota la documentacio que li sigui exigida, durant tot el periode contractual.

Aixi mateix en les condicions de treball han d'evitar qualsevol risc d'impacte ambiental en
el desenvolupament de les activitats propies del servei.

L'empresa adjudicataria ha de disposar de tots el mitjans necessaris per senyalitzar
perfectament quan els serveis que s’han de realitzar ho requereixin a causa de la seva
naturalesa o circumstancies.

D'aquesta manera, un cop l'empresa hagi tramitat l'expedient d'ocupacié de la via publica,
collocara i retirara els senyals adients. (Neteges especialistes)

L'empresa adjudicataria posara igualment en coneixement de tots els seus treballadors les
consignes d'emergéncia establertes per a cada edifici, restant obligada a prestar els serveis
que se li demanin en cas d'actuacio dels plans d'autoproteccio.
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Tanmateix sera imprescindible, que el personal destinat a realitzar els treballs encomanats,
hagi estat format i informat dels riscos, tan genérics com especifics, inherents als mateixos,
facilitant-los els mitjans que siguin necessaris per garantir la seva seguretat personal i
collectiva. A l'efecte l'Aigles de Manresa, SA exigira que l'empresa contractada, aporti
justificant de cadascun dels treballadors, conforme han estat informats sobre les Normes
de Seguretat que puguin afectar-los en l'execucio del seu treball.

Aigues de Manresa, SA no obstant, es reserva el dret d'autoritat pel que fa a l'observacio,
per part del contractista, de les mesures de seguretat contingudes a la Llei de Prevencio de
Riscos Laborals i disposicions concordants, tenint 'Aiglies de Manresa, SA atribucions per
aturar els treballs, si s'esta posant en situacio de risc tant al personal com a les instal-lacions.
En aquest supodsit 'empresa adjudicataria no podra justificar una modificacio

10. GESTIO | CONTROL DEL SERVEI

Les funcions generals que ha d'assumir l'empresa adjudicataria son les de:

* Gestio i execucio del servei de neteja dels centres objecte del contracte.
* Gestio integral del personal del servei.

Per tant, totes les despeses relacionades amb el personal, materials i estris utilitzats,
despeses de comunicacions, serveis externs, en general totes les despeses directes e
indirectes associades a la prestacio del servei son objecte del contracte.

Establir un programa de gestio i organitzacid general del servei en el centre amb definicio
de protocols de treball, que lliuraran juntament amb la proposta técnica per a ser valorada.

L'empresa adjudicataria indicara el personal minim destinat al servei. Calculara les
necessitats de personal per dur a terme els treballs de neteja objecte d'aquest contracte i
presentara una proposta que haura de ser validada per l'Aigues de Manresa, SA.

L'empresa designara un responsable de l'equip que haura de supervisar la neteja dels
establiments i presentara una relacio dels llocs de comandament previstos, amb les seves
funcions generals.

L'empresa adjudicataria tambe s'encarregara de la gestio de les claus dels edificis. L'Aigues
de Manresa, SA o, en el seu cas, el responsable de cadascun dels equipaments, haura
d'entregar totes les claus a l'empresa adjudicataria. En el cas que siguin necessaries meés
copies o en falti alguna clau, sera a carrec de l'empresa adjudicataria (prévia comunicacio i
autoritzacio per L'Aigues de Manresa, SA).

A la finalitzacio del contracte, hauran de ser retornades la totalitat de copies de les claus
dels edificis i equipaments.
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10.1 GESTIO DEL SERVEI
10.1.1 OBJECTIUS PRINCIPALS

Els factors que es consideren com a objectius i fan que s’hagi de preveure la incorporacio
de mecanismes eficients de programacio dels treballs son:

Disposar de programes flexibles de neteja que permetin realitzar treballs en funcio de les
circumstancies de cada moment.

Que el servei de neteja se sotmeti a principis de millora constat de les condicions de treball
La programacio dels treballs de neteja s'efectuara tenint en compte els principis seguents:

Planificacio inicial dels serveis per prestacions repetitives

Optimitzacions del servei, tenint en compte qualsevol parametre que permeti augmentar la
productivitat i la qualitat de les prestacions del servei.

Ajustaments puntuals segons necessitats i circumstancies en un temps de resposta curt.

10.1.2 PLANIFICACIO INICIAL

La quasi totalitat del servei de neteja és susceptible de ser realitzat dins d'una programacio
a llarg termini que defineixi els dies, hores i mitjans.

Aquesta planificacio sera presentada per part de l'adjudicatari abans de linici del servei.

La planificacio incloura, per a cada edifici:

» Full general. Informacio general de cada edifici, dependéncia.

» Planol. Planol de cada edifici, dependencia. Aquesta informacio es la recollida als
annexos del present plec.

* Full de treball. Es recolliran les feines, frequéncies i temps dedicat.

* Organigrama detallat de la totalitat del personal, directe i indirecte.

« Planificacio operativa detallada de les feines per cada centre.

« Un pla de qualitat i establir un sistema especific de control pel servei objecte
d'aquest contracte i es comprometra a assolir el nivell d'eficacia determinat.

« Relacio de tots els productes de neteja, consumibles, maquinaria, estris i utillatges
a utilitzar en les tasques.

Aquesta planificacio es presentara en format informatic.

10.1.3 OPTIMITZACIONS DEL SERVEI

A fi de millorar l'eficiéncia i resultats del servei, aquestes programacions previstes podran
ser objecte d'adaptacions amb l'objecte de:

22 EXPEDIENT 10987

Aiglies de Manresa SA | Plana de I'Om, 6, 3r 3a 08241 Manresa | Reg. Merc. de Barcelona - Tom 4997. Llibre 4311. Secc. 2a. Foli 162. Full 58655. Insc. 1a CIF A08294282



3.05-PO1-R17 V.2

: PPT- SERVElI DE NETEJA | DESI_NFECCIO DE DETERMINATS EDIFICIS,
ﬁ M DEPENDENCIES | LOCALS D'AIGUES DE MANRESA, SA. EXPEDIENT DE
‘ LICITACIO 10987

AIGUES MANRESA

GESTIO PUBLICA DE L AIGUA

- Incorporar la informacio extreta de lexperiencia diaria i/o recollida en els
comunicats del servei.

- Recollir suggeriments i queixes raonables i que de manera objectiva i general
millorin el servei.

- Recollir informes del servei técnic i del responsable del contracte d'Aigues de
Manresa.

- Recollir informes del responsable de 'empresa adjudicataria.

- Aplicar nous métodes o sistemes de treball

- Redistribuir recursos i la seva optimitzacio.

10.14 AJUSTAMENTS PUNTUALS

Modificacions puntuals del servei per:

Circumstancies puntuals i transitories ocasionades per l'activitat d'Aigles de Manresa,
factors naturals o altres de la naturalesa que sigui. Aquests suposits hauran de comunicar-
se amb l'antelacio suficient.

10.1.5 DOCUMENTACIO

L'empresa estara obligada a facilitar tota la documentacio i informacio relativa al servei, que
els tecnics li requereixin.

Aigues de Manresa, SA sera propietari de tota la informacio que es generi per la prestacio
dels serveis objecte d'aquest plec, aixi com de tota lainformacio que s'elabori per l'operativa
diaria i la gesti6 dels serveis.

Per tal de controlar la realitzacio de la planificacio acordada, 'empresa adjudicataria haura
de lliurar de manera telematica per a cada equipament on es realitzi el servei:

* Registre diari de jornada. La persona responsable assignada per l'empresa
presentara setmanalment al responsable del centre, copia o arxiu telematic del
registre efectiu de control horari de cada treballador/a durant la setmana.

L'empresa adjudicataria haura de disposar d'un sistema per al control horari efectiu,
d'acord amb les noves disposicions vigents en matéria d'enregistrament i control de
la jornada, que enregistrin linici i finalitzacio de cada persona treballadora en cada
centre de treball referit a cada edifici del plec.

A cada centre hi haura disposat un full amb la relacio de treballadors/res que hi ha
van a on signaran el n® d’hores realitzades el dia en que hi vagin.

*  Full mensual de seguiment i avaluacié. Mensualment el/la responsable del servei
de l'empresa i el/la responsable municipal, es reuniran per tal d'intercanviar
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suggeriments i/0 observacions relacionades amb el servei. En aquest full mensual
es recolliren les incidéncies aparegudes en tot el mes. El responsable de l'equip
informara al responsable de L'Aiglies de Manresa, SA de qualsevol incidéncia ja sigui
del personal al seu carrec com relativa a les tasques de neteja habitual. Haura
d'estar en continu contacte amb el responsable d' Aigues de Manresa, SA i
subjectar-se a les seves indicacions quan sigui necessari.

Es fara entrega del comprovant de subministraments del material, productes,
realitzats durant el periode.

Aixi mateix, la persona responsable assignada per l'empresa adjudicataria Lliurara
un resum dels controls realitzats per la propia empresa, amb indicacio dels resultats,
mesures o correccions fetes i proposta d'accio a realitzar per solucionar els defectes
observats, si es produeixen, o que siguin motiu d'accions especials.

e Aquest full s'adjuntara amb la certificacio mensual a adjuntar a la factura.

El model de document de control en format Excel sera proposat per 'empresa adjudicataria
i haura de ser aprovat pel responsable designat per l'Aigues de Manresa, SA.

10.2CONTROL DEL SERVEI
1021 METODOLOGIA DE L'AVALUACIO

L'empresa adjudicataria sera la responsable de Aigues de Manresa, SA del servei, exercint
la supervisio del mateix per part del personal tecnic encarregat i dirigit per personal técnic
especialitzat.

Aigues de Manresa, SA es limitara a disposar de l'estructura técnica de supervisio i control
que es necessiti per a coordinar els treballs i verificar que s’ha realitzat, amb la finalitat
d'assegurar que el servei contractat s'esta portant a terme, conforme al establert al present
plec i dins dels compromisos contractuals.

Es realitzaran inspeccions puntuals i aleatories.

En concret, el responsable del contracte constatara el compliment de:

- Horaris

- Personal

- Equips

- Metodologia de treball

- Composicio dels equips

- Nivell soroll

- Normes (frequencies, reposicid de consumibles...)
- Estat de neteja i manteniment del mobiliari

- Estat de neteja de les dependéncies
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-l en general, qualsevol aspecte del servei amb transcendéncia per al seu resultat
previst al contracte.

Aquesta informacio es reportara al responsable del contracte de l'empresa adjudicataria.

10.2.2 TIPUS DE CONTROL
La supervisio del servei de neteja es realitzara mitjangant;

- Control de l'estat de netedat dels diferents edificis
- Control de la prestacié dels serveis

10.2.21 CONTROL DE L'ESTAT DE NETEDAT

Consisteix en avaluar el grau de neteja dels edificis posteriorment a la realitzacio del servei,
segons els criteris i puntuacions seguents:

* Molt bo. Estat de netedat i ordre optim. No es troben taques, ni males olors, ni pols
ni altres indicis de bruticia. S'observa que els terres brillen i que els vidres i altres
elements sensibles a la bruticia estan nets.

» Bo. Estat de netedat alt, perd sense arribar al nivell de molt bo. No es troben taques,
ni pols ni altres indicis de bruticia, malgrat que es poden apreciar certes
insuficiéncies per un expert.

* Acceptable. Estat de netedat i ordre ajustat. Amb presencia de lleugeres taques,
pols i altres indicis de bruticia puntual i apreciable per a qualsevol persona, perd
sense presentar estat de neteja insuficient i/o molesta.

» Deficient. L'ordre i netedat insuficient. Preséncia més generalitzada que en el nivell
anterior de taques, olors, pols i altres indicis de bruticia. Es considerara falta lleu.

* Molt deficient. L'ordre i netedat totalment deficitari en el conjunt de la prestacio del
servei. Es considerara falta greu.

10.2.2.2CONTROL DE LA PRESTACIO DELS SERVEIS

* Horari treballat i puntualitat: es comprovara segons el pla de treball Liurat pel
contractista. Es considerara que es compleix quan el personal no sobrepassa el
quart d'hora sobre l'hora d'entrada i 'hora de sortida, sense una causa justificada.

* Preséncia del personal es comprovara segons el pla de treball lliurat pel
contractista. Es considerara que es compleix quan el nombre de recursos humans
avaluat conforme l'horari establert sigui el mateix.

* Normes de treball: es comprovara que es compleixin les hormes seguents:

0 Que la utilitzacio dels productes de neteja siguin els adequats a cada tipus
de superficie i d'acord al llistat lliurat pel contractista.

o Es verificara que el personal de neteja tingui un bon comportament envers
els usuaris dels edificis.
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11

Es comprovara que es segueixi la metodologia de treball establerta al
present plec.

Imatge: es comprovara que es compleixin les normes seguents:

0 Uniforme: es controlara que es dugui l'uniforme corresponent amb els
anagrames i simbols. Es tindra en compte que es dugui la targeta
identificativa amb el nom, cognom i fotografia en un lloc visible.

L'empresa fara reposicio de la roba de treball cada sis mesos i tindra un
stock minim.

L'empresa tindra l'obligacio de comunicar a l'Aigles de Manresa, SA les
entregues de roba al personal.

o Netedat: es tindra en compte l'estat de netedat de l'uniforme del personal i
que no presenti un grau de deteriorament minim.

Nivell soroll: es realitzaran mesuraments de nivells de soroll dels equips de treball
en cas de queixes, per saber si es troba dins dels limits acustics legals les sancions
corresponents per l'incompliment d'aquests punts es recullen el Plec de Condicions
Particulars.

REQUISITS ESPECIFICS PER A CADASCUN DELS LOTS

LOT 1- NETEJA | DESINFECCIO D'EDIFICIS, DEPENDENCIES | LOCALS D'AIGUES DE
MANRESA

S'inclouen dins el Lot 1, les segUents instal:lacions:

a)
b)
c)
d)
e)

Diposits Nous (Carrer de la Concordia 121-127 - Pere Vilella s/n, 08242 Manresa).
Oficines Atenci¢ al Public (Placa del Salt, 1 baixos).

Oficines Plana de 'Om (Plana de 'Om, num. 6, 08241 Manresa)

EDAR Sant Fruitds de Bages (C/ Afores, s/n, 08272 Sant Fruitds de Bages).
EDAR Manresa (Ctra. Manresa-Abrera Km. 26, 08243 Manresa).

Es consideren especialment critiques les installacions Serveis Técnics i Estacié de
Tractament d'Aigua Potable (Dipdsits Nous), Estacié Depuradora d'Aigties Residuals de
Manresa-Sant Joan- Callus; Estaci6 Depuradora d'Aiglies Residuals de Sant Fruitos-
Santpedor-Navarcles.. Aquestes instal:lacions son operatives els 365 dies l'any, les 24hores.

Els espais destinats al magatzem de materials a les instal:lacions d'Aigties de Manresa, no
permeten l'emmagatzematge de grans quantitats de material, per aquest motiu els
licitadors hauran de garantir la reposicio de materials, independentment de l'época de l'any
(tambe en periode de vacances).
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A l'Annex d'aquest plec de prescripcions técniques, s'adjunten planols de les installacions
objecte del contracte per al lot 1

De manera no exhaustiva, les especificacions dels treballs a realitzar en aquestes
instal'lacions per 'empresa adjudicataria, segons correspongui a cada edifici:

111 NETEJA DIARIA

1. Despatxos i oficines: buidatge diari de paperes, neteja de pols i fregat del terra. El
personal de neteja sera el responsable de la separacio dels residus solids generats
i depositar-los correctament als contenidors de recollida selectiva.

L'empresa adjudicataria sera la responsable de la retirada de les restes de paper
préviament destruit, dipositats als seus respectius contenidors de paper i cartro els
quals disposa Aigues de Manresa, en cadascuna de les seves installacions.

2. Lavabos i serveis sanitaris!. Escrupolosa neteja de terres, baixos de paviments,
vidres, portes, manilles, aparells, accessoris sanitaris, papereres, etc., fent servir
sempre detergents amb desinfectants. L'adjudicatari haura de reposar el sabo i el
paper higiénic, que seran subministrats pel seu compte.

3. Vestuaris: Escrupolosa neteja de dutxes, terres i superficies.

4. Rajoles i marbre: escombrades i escurades amb aigua i cera auto brillant, aclarit i
brunyit amb feltre de llana.

5. Zones menjador- offices: es netejaran diariament els espais habilitats com a
menjadors offices: escombrat, fregat, neteja de piques, mobiliari, buidatge de
contenidors/ paperes de recollida selectiva (de paper/cartrd, envasos plastics,
vidre i residus organics).

6. Laboratoris (ETAP Manresa- Diposits Nous, i EDARS): Escrupolosa neteja de terres i
superficies; buidatge de papereres, etc.

7. Ceramica (gres). es fregara a fons amb detergent neutre, sense acids, per tal
d'eliminar les taques i la bruticia adherida.

8. Paviment de fusta envernissada: aspirar i passar baietes. EL manteniment sera amb
mop-sec i fix-pols. Si el paviment de fusta esta brut i no es pot netejar a causa dels
seus relleus o de les capes de vernis, es fara servir un dissolvent decapant exempt
d'aigua, compost per dissolvents i agents netejadors. A continuacio, es tractara el
terra amb una cera de bona qualitat.

9. Ascensorsl es netejaran amb productes adequats a les caracteristiques de les
cabines.

10. Paviments de formigo: escombrar amb escombradora manual.
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11. Mobiliari metallic: netejar amb pany humit. Una vegada sec, es passara un pany suau
per a donar brillantor i fer desaparéixer les possibles empremtes que hagin pogut
quedar.

12. Mobiliari de fusta: netejar amb pany suau i sec. Si a la taula es trobessin papers i
documents es passara un plomall fi amb la finalitat de treure la pols. Els calaixos,
mentre estiguin tancats i contenint papers, no s‘hauran d'obrir ni netejar.

13. Cendrers situats a l'exterior de l'edifici i papereres, es buidaran en sacs apropiats
cuidant separar la cendra del paper per a evitar incendis i es rentaran amb detergent
i desinfectant aromatic especial dissolt en aigua.

14. Telefons: netejar la pols.
15. Pantalles i teclats: netejar la pols amb plomall.

16. Vidres interiors, portes d'entrada, vestibuls: mantenir permanentment nets amb
aigua i aparell proveit de pestanya i goma evitant, si el marc és de fusta, que escorri
aigua que pugui arribar a espatllar-la.

17. Graons interiors: escombrat i fregat amb aigua.
18. Passamans i poms de portes: neteja amb productes adequats.

19. Taques aillades: es netejaran totes aquelles que apareguin en qualsevol element de
les instal:lacions: moquetes, mobles, cadires, entapissats, etc. La neteja es realitzara
amb productes apropiats que mantinguin la perfecta conservacio de tot aixo.

! Lavabos, serveis sanitaris, ascensors, replans: Cal realitzar-ne la neteja a totes les instal-lacions, a excepcio de les
oficines de Plana de 'Om, ja que es considera espai comu i la seva neteja correspon a l'empresa subcontractada
per la Comunitat de Propietaris.

11.2NETEJA MENSUAL

1. Vidres: Es netejaran en la seva cara interior i exterior amb aigua i, en el cas de molta
bruticia, amb detergent antigreix, pols alcalins o amoniac.

a. (Diposits Nous (Carrer de la Concordia 121-127 - Pere Vilella s/n, 08242
Manresa) inclou Caseta control accessos, recepcié magatzem i modul
menjador)

b. Oficines Atencio al Public (Placa del Salt, 1 baixos).

c. Oficines Plana de 'Om (Plana de 'Om, num. 6, 08241 Manresa)

11.3ALTRES

1. Vidres, sostres o espais situats en alcaries no habituals: treure pols i netejar amb
estris o aparells especifics (aspiradors, grues, elevadors i altres similars). Netejar
bastiments de finestres, vidres cara i interna i externa.
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2. Neteja periodica de frigorifics i microones i resta d'electrodomestics existents dins
les zones habilitades de cadascuna de les instal:lacions com a menjadors-offices.

11.4HORARI DE TREBALL

Les hores de treball efectiu actuals en cada edifici son les que s'estableixen al seglent

quadre:
CENTRE FREQUENCIA HORES SETMANALS

ETAP MANRESA- DIPOSITS NOUS Dilluns a Divendres 36
OFICINES ATENCIO AL PUBLIC Dilluns a Divendres 5
OFICINES PLANA DE L'OM Dilluns a Divendres 20
EDAR SANT FRUITOS DE BAGES Dilluns a Divendres 15
EDAR MANRESA Dilluns a Divendres 6
Neteja mensual vidres

ETAP MANRESA- DIPOSITS NOUS Mensual® 15
OFICINES ATENCIO AL PUBLIC Mensual® 1
OFICINES PLANA DE L'OM Mensual* 35

Els adjudicataris hauran de seguir habitualment 'horari establert per Aiglies de Manresa, SA.
Com a norma general, els treballs de neteja, hauran de realitzar-se fora dels horaris
d'activitat habitual d'oficina (a partir de les 15h). En cas que no sigui possible, es realitzara el
servei de manera que, en cap moment es vegi pertorbat el normal funcionament de les
activitats desenvolupades en les diferents instal:lacions objecte del contracte.

L'empresa adjudicataria, pero, podra proposar adaptacions en funcié de la coordinacio de
personal, perd préviament a la seva aplicacio ha de ser aprovat per Aigles de Manresa.

L'empresa adjudicataria calculara les necessitats de personal per dur a terme la neteja
integral objecte d'aquest contracte, perd6 com a minim s’'ha de realitzar el réegim de
freqUencies i nombre d'hores i personal assignat a les mateixes disposa actualment.

No obstant, Aiglies de Manresa es reserva el dret de modificar els horaris, o fraccionar-lo,
dins del qual s'executara el contracte, en funcio de les necessitats del servei. La modificacio
corresponent haura d'ésser comunicada per escrit amb l'antelacié necessaria per la
organitzacio del servei (72 h).

Es considera horari ditirn el comprés entre les 6:00 i les 22:00 hores
Es detallen els horaris de funcionament de cada edifici o dependéncia i les franges horaries

de major activitat i, nombre aproximat de persones treballadores. Algun dels centres és
obert a public™.
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Centre Franja horaria de major activitat: Nombre de
persones
treballadores
(aprox):

Atencié al public”
Placa del Salt, 1 baixos
08241 Manresa

De dilluns a divendres de 9 del mati
a 2 de la tarda. 6
Dijous de 2/4 de 5 a7 de la tarda.

Oficines Centrals (Geréncia
| Administracio) De dilluns a divendres de 8 del mati

Plana de 'Om, 6 3er 3a a 3 de la tarda. 49

08241 Manresa

Serveis Técnics i Estacié de
Tractament d'Aigua
Potable (ETAP Manresa-
Diposits Nous)

De dilluns a divendres de 8 del mati
a 3 de la tarda.

. .. 129
C/ Concordia 121-127 (Pere No o.bstant, aques’Fa instal:lacio
. funciona els 365 dies, les 24h
Vilella s/n)
08242 Manresa
E.St?c.l.o Depu.radora De dilluns a divendres de 8 del mati
d'Aigles Residuals de 23 de la tarda
Manresa-Sant Joan- Callus '
(EDAR Manresa)
. 23

Carretera d'Abrera a . ..

No obstant, aquesta instal:lacio
Manresa, 26 funciona els 365 dies, les 24h
08241 Manresa '
Estacié Depuradora
d'Aigles Residuals de Sant
Fruités-Santpedor- Malgrat, aquesta installacié funciona
Navarcles (EDAR Sant els 365 dies, les 24h, no hi ha
Fruitos) personal en horari fix, per tant, cal -
C/Afores, s/n informar préviament l'assisténcia.
08272 Sant Fruitos de
Bages
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11.5 MITJANS HUMANS ADSCRITS AL CONTRACTE

Als efectes previstos a larticle 130 LCSP, es fa constar que l'empresa INNOVACIO |
TECNIQUES DE CONSERVACIO, SA, és l'actual contractista del servei de neteja dels edificis
corresponents al Lot 1- Neteja i desinfeccié d'edificis, dependéncies i locals d'Aiglies de
Manresa i, que les condicions dels contractes laborals de les persones treballadores
afectades son les que es relacionen a l'annex 1 del Plec de Clausules Particulars

Conveni collectiu de treball del sector de la neteja d'edificis i locals de Catalunya per als
anys 2022 a 2025 (codi de conveni hum. 79002415012005)

https://cido.diba.cat/convenis_collectius/11481/neteja-dedificis-i-locals-de-catalunya

12. LOT 2- NETEJA | DESINFECCIO DE LES INSTAL:.LACIONS DEL COMPLEX ESPORTIU DE
PISCINES MUNICIPALS MANEL ESTIARTE DUOCASTELLA (LOT RESERVAT A CETIS I/70
ED

El lot 2 d'aquest contracte té com a objecte el servei de neteja i desinfeccio de les
instal:lacions de les Piscines Municipals Manel Estiarte Duocastella.

El complex disposa de 3 espais diferents que fan un total de 6.552m2 edificats:

» Edifici de serveis: format per la recepcio, vestidors de gimnas i gimnas.

» Edifici de piscines cobertes: consta d'una piscina d'ensenyament de 21x14m, una
piscina de relaxament de 7x3m i una piscina de competicio de 51,5x21m.

» Piscina exterior; formada per la propia piscina i la zona de solarium.

Aquesta instal:lacio compta amb un nombre aproximat de 66 persones treballadores, pero
com a instal:lacié esportiva és oberta al public general, abonats, cursetistes, entrenaments
esportius i competicions.

El servei sollicitat es diferenciara en funcié de si el complex roman obert a les persones
usuaries o no.

* Una neteja de manteniment al llarg de tot I'horari d'obertura de la instal:lacié
0 Dedilluns a divendres: 6:30-22:00h
o Dissabtes: 8:00-20:00h
0 Diumenges i festius: 8:00-15:00h
o0 En ocasions puntuals i en motiu d'activitats extraordinaries, es requerira el
servei de neteja fora d'aquests horaris d'obertura.

Es realitzara la neteja de repas de tots els vestidors, passadissos, gimnas, sales d'activitats
dirigides, lavabos, etc. Aixi com qualsevol urgéncia que pugui aparéixer. A 'Annex 2, es pot
veure el detall de les tasques a realitzar, aixi com quan s'’han de dur a terme. Es important
seguir l'ordre establert, ja que respon a les necessitats que venen donades per les activitats
que es realitzen.
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* Una neteja a fons i desinfeccié en horari de tancament del centre (els horaris
s'especifiquen més endavant).

Els dies 25, 26 de desembre i1 de gener, la instal-lacié romandra tancada i no hi haura servei
de neteja. Per altra banda, els dies 24, 31 de desembre i 5 de gener, la installacio tancara a
les 15:00h. | el 23 de juny, a les 20:00h. Aixi doncs, l'horari de neteja es veura modificat en
motiu d'aquests canvis:

* 24,31de desembrei5 de gener:

» Elservei de neteja de manteniment finalitzara a les 15:00h.

» El servei de neteja i desinfeccid comencgara a les 14:30h i seguira la planificacio
habitual.

« El 23 de juny, es finalitzara el servei de neteja a les 24:00h. El servei que
habitualment s'inicia a les 22:00h, comencara a les 20:00h.

El tipus de tasques que s’han de portar a terme estan especificades en 'Annex 2.

11.6 MITJANS MATERIALS | HUMANS ADSCRITS AL CONTRACTE
11.61 MITJANS MATERIALS

Els productes emprats per a la neteja de manteniment en horari d'obertura al public de les
diferents zones de la instal:lacio han de ser totalment innocus per a les persones usuaries.

Els productes emprats per a la neteja i desinfeccio de complex fora de 'horari d'obertura al
public, han de garantir la correcte desinfeccid dels diferents espais, aixi com estar
homologats pel Ministeri de Sanitat.

Aigues de Manresa, disposa de maquinaria per a la neteja de la instal-lacio:
1. FREGADORES

Aigues de Manresa disposa dels equips relacionats a la taula seguent que hauran de quedar
a disposicio del servei per part de 'empresa adjudicataria segons oferta presentada.

Bé Descripcié Imp. adq. Pdt. amort.
PM2019011 | FREGADORA T500e1728SV SCRUBBER 45CM 8.862,06 5.818,84
PM2020016 | FREGADORA T2 3.213,44 2.161,94

12.075,50 7.980,78

Les fregadores seran d'us exclusiu de l'empresa contractista. L'empresa que resulti
adjudicataria es fara carrec de les despeses dels corresponents contractes de
manteniment. En cas de necessitat de reposicié anira a carrec de l'empresa adjudicataria
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sense cap perjudici pel servei. Un cop finalitzat el contracte, en cas de reposicio de nova
maquinaria, sera propietat de l'adjudicatari i sera aquest qui es fara carrec del trasllat.

2. NETEJA FONS
Aigles de Manresa disposa de robots neteja fons segons descripcio seguent:

* Robot neteja fons Mariner 3S Proliner en propietat (num. de série PLO1-120888). De
l'any 2017.

* Robot neteja fons Mariner 3S Clubliner Plus en propietat (hum. de serie CPO1-
122698). De l'any 2019.

* Renting robot neteja fons Mariner 3S Proliner (num. de série PLO2-128748) des de
l'octubre del 2022 i que finalitza el 2027.

* Renting robot neteja fons Mariner 3S Clubliner Plus (num. de série CP0O3-130489)
des de maig del 2024 i que finalitza 'any 2029.

La totalitat dels robots neteja fons, quedaran en propietat d'Aigies de Manresa, SA en
qualsevol circumstancia.

En aquest cas, 'empresa adjudicataria podra utilitzar-los per a la neteja diaria de les
piscines. Les reparacions i/o renovacions per mal us (segons dictamen de l'empresa
mantenidora) anira carrec de l'empresa responsable ja sigui l'adjudicatari o Aigles de
Manresa. El personal de manteniment del complex també podra fer us d'aquesta
maquinaria.

1162 MITJANS HUMANS

Als efectes previstos a l'article 130 LCSP, es fa constar que l'empresa adjudicataria té
l'obligacio de subrogar al personal de l'area de neteja que actualment esta contractat per
Aigues de Manresa. Talicom indica el conveni (79001905012002) i, que les condicions dels
contractes laborals de les persones treballadores afectades son les que es relacionen a
l'annex 2 del Plec de Clausules Particulars.

Per tal de coordinar al personal de neteja del torn de nit, hi haura una persona que coordini
les tasques que es realitzen i que sera present de dilluns a divendres en el torn de tarda nit
(horari especificat a l'Annex 2 d'aquest plec de prescripcions tecniques).

D'altra banda, aquesta mateixa persona sera la interlocutora del servei de neteja de les
Piscines. Aixi mateix, Aigues de Manresa SA, designara una persona com a interlocutora i
perque vetlli pel compliment del servei assignat.

L'horari de treball esta especificat a 'Annex 1. Cal tenir en compte que actualment els torns
H1, H3i H4 roten entre ells. Tanmateix, roten 'H8 i H9. Finalment, 'H5 i 'H6 tenen una jornada
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de 22h setmanals, pero irregulars, ja que roten entre ells i una setmana realitzen 24h perqué
treballen el dissabte i la seguent en treballen 20 perqué no fan el dissabte.

El detall dels diferents horaris s'inclou com a annex.
11.6.3 NETEGES URGENTS | EXTRAORDINARIES

La instal:lacié celebra de manera puntual esdeveniments extraordinaris que comporten una
modificacio en l'horari d'obertura de la installacio. En aquests casos es requerira el servei
de neteja. Per aquest motiu, es compte amb la bossa d’hores especificada en el PPT general.

Aixi mateix, 'empresa adjudicataria realitzara la neteja dels interiors de gran algada, aixi com
els vidres exteriors un cop l'any.

A Manresa, a data de signatura electronica

Jéssica Alvarez Enrique
Técnica de Licitacions
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3.05-PO1-R17 V.2

PPT- SERVElI DE NETEJA | DESI_NFECCIO DE DETERMINATS EDIFICIS,
M DEPENDENCIES | LOCALS D'AIGUES DE MANRESA, SA. EXPEDIENT DE
LICITACIO 10987

AIGUES MANRESA

GESTIO PUBLICA DE L AIGUA

ANNEXES LOT1

Planols instal-lacions

Diposits Nous (Carrer de la Concordia 121-127 - Pere Vilella s/n, 08242 Manresa).™
Oficines Atencio al Public (Plaga del Salt, 1 baixos).

Oficines Plana de 'Om (Plana de 'Om, num. 6, 08241 Manresa)

EDAR Sant Fruitds de Bages (C/ Afores, s/n, 08272 Sant Fruitds de Bages)™
EDAR Manresa (Ctra. Manresa-Abrera Km. 26, 08243 Manresa).

SN S

"No es disposa de planol de ' EDAR Sant Fruitos de Bages (C/ Afores, s/n, 08272 Sant
Fruitds de Bages).

"No es disposa de planol Instal:lacio Dipdsits Nous :

«  Modul menjador: 87,84 m?

Edifici Antic Telecontrol (3r pis, lavabos, escales i accés); caseta accessos;
caseta recepcio magatzem i, lavabos magatzem)
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2 #RAON; DE
1Ml 3(+<2 5 fm _
[ el
~\/\/_\ L SALA 2l
— 4 CALDERA RAMPA i b
| CALEFACCIO ENTRADA 2z
8.85m2 | 13.88m2 MAGATZEM |2
— | 1.52 2 26.35m2 ole
\ : : :
3.56 m2 MAGATZEM MAGATZEM I
ELECTRIC 136.71 m2
1.71m2 20.47 m2
3.64 m2 ; ' ' 1
MATERIAL : ? [ - ? - - ? -
ue . | |
NETEJA
17.00 m2
GESTIO
QUADRES ACTIUS
ELECTRICS
I TELEFONIA | | |
6.31 m2 / ! ! ! I
-—of- 0 — 0 — |
)
‘ r T 1
1 1 1
j o ooo0 ol
LAVABO |
575m2  m VA ey T Ll
MAGATZEM GASOS
SERVEI LABORATORI
B ? _ 100.65 m2 _ ? _ Ho— DESPATX
\ . TALLER . _? INSTAL-LACIONS
1 1 1 38.99 m2
DESPATX
GESTIO D'ACTIUS
13.38 m2 <
| N1 VNN G, .
RAMPA ENTRADA TALLER
| voeAce rongiy LONGITUD 500 m
b PENDENT 14 5 %
1
Superficie total: 408,77mz2
RESPONSABLE: TITOL DEL DOCUMENT: ESCALA: NOM DEL PLANOL: EXPEDIENT: NUM. PLANOL:
Laura Isla
DELINEANT. i . R o . 10987 01
Pere Rifa INSTALLACIONS AMSA PER LICITACIO NETEJA DIPOSITS NOUS - PLANTA BAIXA DATA: o01de o1
AIGUES MANRESA - -
GESTI® PUBLICA DE L AIGUA - 1/100 A3 _]UI.|0|.2024 2.02-Po1-Do1v.9




==

L |

SOTS DIRECCIO
D'INFRASTRUCTURES
I SALA REUNIONS 11.75 m2 GESTIO D'ACTIUS
7 23.30 m2 49.86 m2
<
| I
6.56 m2 ‘ !
i /m .
SOTS DIRECTOR PRODUCCIO
™ 3.56 m2 13.27 m2
54,54 m2
/ A ' Vs |
./ ' SERVIDORS' _ ' ‘ "\
“ 1452 m2 ] INFORMATICS
Vise”mgs '&- ZONA DUTXES 8.00 m2
m
7 W
‘ ‘ M l \l U
‘ ‘ !
/1 ; ‘ .
4 7 ‘ ‘ .
CAP EXPLOTACIO XARXES
e SERVEIS
12 m2 21.34 m2
4 VESTIDORS
48.03 m2
" \ 22,47 m2 \ 74.56 m2 | r
| ! : I.
SERVEIS
13.65 m2
18.12 m2

NN

7’

Supericie total: 413.38m2

AIGUES MANRESA

GESTIO PUBLICA DE L AIGUA

RESPONSABLE:

DELINEANT

TITOL DEL DOCUMENT:
Laura Isla

Pere Rifa

INSTALLACIONS AMSA PER LICITACIO NETEJA

Al

ESCALA: NOM DEL PLANOL: EXPEDIENT:
0 1 2m 10987
DIPOSITS NOUS - PLANTA PRIMERA DATA:
17100 A jutiol 2024

NUM. PLANOL:

01

fullo1de 01
2.02-P01-Do1v.9




| | 1 | 4 | Y A 1 |
2 L I 7/ — /|=[{_|2; SAZ; [42 % |_i/ ‘A | L /
SERVEIS
5.71m2 DIRECCIO TIC | é
TRANSFORMACIO DIGITAL 5 L
GESTIO CLIENTS .
21.41 m2 .
f é 11.83 m2 DESPATX SOTS-DIRECCIO y327 GESTIO CLIENTS
TECNICA -0 m, 15.87 m2
12.94m2
o
6.41 M2 2.26 m2
" 4.45m2 I&- m
Y D, Il P
3.92m2
m 1460 m2 j 13.10 m2 J
I
3 Z DESPATX
% ] DIRECCIO TECNICA
K “ ﬂ 16.00 m2
SALA DE MAGATZEM I
- MICROBIOLOGIA LABORATORI
'A 15.34 m2 10.42 m2
DESPATX
LABORATORI
26.44 m2
V %
/ h h 4 /
OFICINA TECNICA
I GESTIO XARXES
117.50 m2
s
%) 2]
LABORATORI .4
L 86.64 m2
PRE-TRACTAMENT -
DE MOSTRES
18.00 m2

7%/ 7,

P

5 7, S v, 11— 5 _—_ 11 - 111 _—_ 1 W_—

Superficie total: 426,11 m2

AIGUES MANRESA

GESTIO PUBLICA DE L AIGUA

RESPONSABLE:

DELINEANT

TITOL DEL DOCUMENT:
Laura Isla

Pere Rifa

INSTALLACIONS AMSA PER LICITACIO NETEJA

ESCALA:

1

NOM DEL PLANOL:

DIPOSITS NOUS - PLANTA SEGONA
1/100

A3

EXPEDIENT
10987
DATA:
juliol 2024

NUM. PLANOL:

01

full o1 de 01
2.02-P01-D01v.9|




10.04m2

128.66m2

17.60m2

T

Superficie total: 169,29 m2
RESPONSABLE: TITOL DEL DOCUMENT: ESCALA: NOM DEL PLANOL: EXPEDIENT: NUM. PLANOL:
Laura Isla
DELINEANT. i : S 2 4m 10987 O 1
Pere Rifa INSTALLACIONS AMSA PER LICITACIO NETEJA PLACA DEL SALT DATA:

AIGUES MANRESA

GESTIO PUBLICA DE L AIGUA

1/200 A3

Juliol 2024 2.02-P0o1-Do1v.9




Superficie total: 222,75m2

AIGUES MANRESA

GESTIO PUBLICA DE L AIGUA

RESPONSABLE:

DELINEANT

Laura Isla

Pere Rifa

TITOL DEL DOCUMENT:

INSTALLACIONS AMSA PER LICITACIO NETEJA

ESCALA:

1

[ 1

17100 A3

NOM DEL PLANOL:

OFICINES PLANA DE L'OM
PLANTA SEGONA

EXPEDIENT
10987
DATA:
juliol 2024

NUM. PLANOL:
01

2.02-Po1-Do1v.9
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sup. 12,60 m? \
I
Y ‘
I — = T T 7 | COMPRES
| | sup: 1,74 m?
! I DESPATX
: : sup: 13,22 m?
O O | — -
I / — |
I |
I |
) (. |
DESPATX - | [
sup: 33,31 m? | ; —ll] — — — — — — — — —}
(. !
DESPATX PERTE ([ P!
|
sup: 79.67 m? : : l |
|
. . S.1.C.
Lo | ‘ sup: 26,39 m?
(. I
(. |
(. |
(. |
(. |
| |
| 1 | I
I
_

SERVEIS

PASSADIS PUBLIC ACCES ENTITATS DONES

O 51,01 m2

sup: 20 62m? J
N L
S\ CELOBERT ° ASCENSOR
N
/L AN
d N ASCENSOR
- / \ ~
T ']

SERVEIS
HOMES

O ACCES NOU O
ENTITAT

s W\, e | =
5 N N A N | I N I I | -
3 U I - T T T T T T T T T T i
2 69,00m? ‘ ‘ [ \
5 sup- 07, ENTRADA | | ‘ ‘
— sup Togomt ! [ | ADMINISTRACIO |
A | | I sup 21,28 m? e
| |
,,,,,,, [ I
I \ ARXIU ' ' \ \
| \ sup: 9,12m?2 ‘ ‘ \ |
I I | Ip - - - - - - - - - = = = =
| |
‘ A | U
| | |
| | |
| | |
! \ | |
‘ ‘ O DESPATX 1 [ ATENCIO USUARI
Q Il =——=——— — sup 22,40m? O | '28 68‘ R
AV ERRV v ] | cup 2069 n L
NAL I |
|
DESPATX 3 u A }
sup: Th,b5m? DESPATX 2 SECRETARIA |
sup- 19,15m? sup- 18,30m? |
b |
PATI
sup: 4,80m?
O | Superficie total: 489,66m2
\/Eh = == o o o QO]
RESPONSABLE: TITOL DEL DOCUMENT: ESCALA: NOM DEL PLANOL: EXPEDIENT: NUM. PLANOL:
Laura Isla
DELINEANT: . 1 o ) 2m OFICINES PLANA DE L'OM 10987 01
Pere Rifa INSTALLACIONS AMSA PER LICITACIO NETEJA N PLANTA TERCERA DATA:
AIGUES MANRESA - escala1:100 A3 -
GESTI® PUBLICA DE L AIGUA - JUI'IO|'2024 2.02-Po1-Do1v.9




ARXIU
sup: 19,31m?

LAVABO

sup:11,20m?

e

sup: 11,99m?
]
sup: 10,59m?
MENJADOR =
DESPATX
_ sup: 10,06m? sup: 30,00m? \
E||
sup: 7,16m? —
3 s
/
N . . e
N 7
VN
/ AN ‘
’ N SALA DE MAQUINES
o DELS ASCENSORS

AIGUERA
sup 5,62m?

\J

U

SERVIDORS INF
sup: 6,12m?

sup: 8,15m2

|

MAGATZEM
sup:83 97m?

MAQUINA D'ENSOBRAR

e e e e m e mm e m e mmm e —m— ===
’
V:
’ |
Vi
’
’
’
’
’ sup: 6,20m?
’
’
’
’

—
Superficie total: 210.37m2
RESPONSABLE: TITOL DEL DOCUMENT: ESCALA: NOM DEL PLANOL: EXPEDIENT NUM. PLANOL.:
Laura Isla 1 0 1
DELINEANT . = OFICINES PLANA DE L'OM 10987 01
Pere Rifa INSTALLACIONS AMSA PER LICITACIO NETEJA N PLANTA ALTELL DATA:
AIGUES MANRESA - 1/100 A3 juliol 2024

GESTIO PUBLICA DE L AIGUA

2.02-Po1-Do1v.9




) | % /CV /T —— o = TN = =
DESPATX
10.35m2 /
TALLER - MAGATZEM
28.05 m2
VESTUARIS
1489 m2
SALA DE CONTROL
/ 24 00m2
LABORATORI 1.43m2
J\mmﬂé7 23.96m2 2
T
VAN
) 5 |
LAVABO ¢ /
MENJADOR 15.28m2
1689 m2
- <
nﬂj w LAVABO
% 6 06m2 g
6.06m2
PLANTA BAIXA PLANTA PRIMERA
Superficie total: 156.97m2
RESPONSABLE: TITOL DEL DOCUMENT: ESCALA: NOM DEL PLANOL: EXPEDIENT: NUM. PLANOL:
Laura Isla
W DELINEANT: . 1 0 ' 2m 10987 O 1
Pere Rifa INSTALLACIONS AMSA PER LICITACIO NETEJA EDAR MANRESA DATA
AIGUES MANRESA 1/100 o fullo1de o1
GESTIO PUBLICA DE L AlGuyA ; A3 Juliol 2024 2.02-P01-D01 V.9




3.05-PO1-R17 V.2

PPT- SERVElI DE NETEJA | DESI_NFECCIO DE DETERMINATS EDIFICIS,
M DEPENDENCIES | LOCALS D'AIGUES DE MANRESA, SA. EXPEDIENT DE
LICITACIO 10987

AIGUES MANRESA

GESTIO PUBLICA DE L AIGUA

ANNEXES LOT 2 PISCINES

Planols instal:lacions

Planol PM 2020 (General)

Planol vestidors edifici gimnas

Planol vestidors piscina de L'l al 4 i zona Wellness
Planol vestidors piscina del 4 al 7 i arbitres

Planol WC's planta intermitja

Planol oficines i grades planta 1

Planol gimnas (m2 salal,2i3)

Planol piscina estiu

®NO O A WN R

Horaris i planning de NETEJA ACTUAL

« H1DONA
*+  PMBK(NO ROTATIU)
*  MCE (NO ROTATIU)

« H3 DONA
« H4 DONA
« H5DONA
« HG6 DONA
* H7JSHOME (NO ROTATIU)
+ H8HOME
+ H9HOME

+ H10 CZ HOME (NO ROTATIU)
* HI1(ENCARREGAT)
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ZONA NO PAVIMENTADA
AMBIT CONVENI AJUNTAMENT DE MANRESA

APARCAMENT PISCINES MUNICIPALS MANRESA

3.2 ORDENACIO APARCAMENT. FASE FINAL

JOAN RIBERA I MESTRES  ARQUITECTE Num. col.legiat:18570-1 Angel Guimera 59, 4t. 08240 MANRESA
Tel\Fax: 93 8724226 _jribera@coac.net

MAIG, 2020

PROMOTOR : AIGUES DE MANRESA SA
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2320 m*
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O

e} d
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| ESPAI PILATES SALA 1 SALA 2
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—ID O
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Treballador: BK Area de treball: | NETEJA DONES
HORARI: 16:30 a 00h Nombre d'hores: 37.5
16-17 17-18 18-19 10-20 20-21 21-22 22-23 23-00
16:0016:15[16:30/16:45/17:00]17:15] 17:30 | 17:45 [18:00/18:15(18:30|18:45/10:00110:15(10:30/19:45 20:15|20:30[20:4521:00| 21:15(21:30{21:45[22:00 22:15[22:30[22:45023:0023:15| 2330 | 23:45
WC bar + & SALA TANCAMENT
wc MATERIAL 2 @] FITNESSA| < o < o5 GIMNAS: RECEPCIO, VESTUARIS
SALA | » £l < | < SALA “ A N QA ) .
DILLUNS minusvali| FITNESS e - - | Descans FONDO 5 Z j Z ESCALES ACCES, |RECEPCIO MONITORS/E
FITNESS . < 5) < FITNESS = (@] = (@]
ds A ESPECIFIC &| 0 MAQUINA n W+ n T SALA FITNESS, POL S
FONDO wn S CARDIO EN ALCADA
WC bar + & SALA TANCAMENT
WC | MATERIAL | « | ¥ FITNESS A GIMNAS: RECEPCIO, VESTUARIS
SALA | » < | £ SALA1 A[SALA2A ) .
DIMARTS minusvali| FITNESS - iz | Descans SALA FITNESS FONDO ESCALES ACCES, |RECEPCIO MONITORS/E
FITNESS . < < FONDO | FONDO
ds A ESPECIFIC | &| ZONA SALA FITNESS, POL S
FONDO wn PESAS EN ALCADA
WC bar + & SALA TANCAMENT
WC | MATERIAL g FITNESS GIMNAS: RECEPCIO, VESTUARIS
SALA | » & SALA1 A SALA2A ) .
DIMECRES minusvali| FITNESS iz | Descans SALA FITNESS A FONDO ESCALES ACCES, |RECEPCIO MONITORS/E
FITNESS . < FONDO FONDO
ds A ESPECIFIC &| MAQUIN SALA FITNESS, POL S
FONDO wn AS EN ALCADA
WC bar + & TANCAMENT
WC | MATERIAL | « | ¥ GIMNAS: RECEPCIO, VESTUARIS
SALA | » < | £ SALA SALA2A|SALA1A ) .
DIJOUS minusvali| FITNESS - iz | Descans SALA FITNESS ESCALES ACCES, |RECEPCIO MONITORS/E
FITNESS . < < FITNESS FONDO | FONDO
ds A ESPECIFIC | ¥ &| SALA FITNESS, POL S
FONDO wn EN ALCADA
WC bar + &
SALA wC MATERIAL i o i (o) % TANCAMENT GIMNAS: RECEPCIO, VESTUARIS
o a . .
DIVENDRES FITNESS minusvali| FITNESS j g Descans j % E SALA FITNESS ESCALES ACCES, SALA FITNESS, |RECEPCIO MONITORS/E
dsA | ESPECIFIC| & &= & L é POL EN ALGADA + ASPIRACIO S
FONDO v
DISSABTE
DIUMENGE

" Sempre que es passi pels vestidors s'ha de mirar si cal possar paper i sabo. Al acabar el torn sempre s'ha de deixar tots els vestidors plens de paper de mans, de vater i sabo
"BUIDAR TOTS ELS DIES LES PAPERERES QUE ESTIGUIN PLENES ABANS D'ACABAR EL TORN.

7.5

7.5

7.5

7.5

7.5



Treballador: Area de treball: | NETEJA DONES
HORARI: H1 DONA Nombre d'hores: | 37,5
6-7 7-8 8-9 9-10 10-11 11-12 12-13 13-14 14-15
6:00 | 6:15 | 6:30 | 6:45 | 7:00 | 7:15 | 7:30 | 7:45 08:oo| 08:15 | 08:30 | 08:45 og:oo| 09:15 | 09:30 | 09:45 | 10:00 | 10:15 | 10:30 | 10:45( 11:.00 | 11:15 | 11:30 | 11:45 | 12:00 | 12:15 | 12:30 | 12:45 | 13:00 | 13:15 | 13:30 | 13:45 | 14:00 | 14:15 | 14:30 | 14:45
DILLUNS
%]
ks : :
o Vidres g
| entrada, k7]
DIMARTS —"-= . q 3
= catifa, terra i -
= c
7] papereres 0o
(] N
>
%]
9 .
i ©
g Vidres % g
w entrada, o °
DIMECRES * . . o] ]
3 |catifa, terrai s |
= P e
n | papereres o o
(] N
>
(%]
9 . @
S Vidres g
| entrada, k7]
DIJOUS B i : 3
= catifa, terra i -
= c
7] papereres o
(] N
>
%]
9 .
S Vidres g
| entrada, . ©
DIVENDRES & . . Oficina CNM @
3 |catifa, terrai |
e ©
= c
7] papereres o
(] N
>
16-17 17-18 18-19 19-20 20-21 21-22
16:00 | 16:15 | 16:30 | 16:45 | 17:00 | 17:15 | 17:30 | 17:45| 18:00 18:15 | 18:30 | 18:45 | 19:00 | 19:15 | 19:30 | 19:45 | 20:00 | 20:15 | 20:30 | 20:45 | 21:00 | 21:15 | 21:30 | 21:45
o
o
]
DISSABTE &
Q
0
<
Desinfeccio taules, cadires i neteja terra
DIUMENGE

* Sempre que es passi pels vestidors s'ha de mirar si cal possar paper i sabo. Al acabar el torn sempre s'ha de deixar tots els vestidors plens de paper de mans, de vater i sabo
* BUIDAR TOTS ELS DIES LES PAPERERES QUE ESTIGUIN PLENES ABANS D'ACABAR EL TORN

“NETEJA ASCENSOR: Netejar totes les portes per fora dels tres pisos, tot l'ascenor per dins, el terra de l'entrada a l'ascendor pel parquing i escombrar la porta d'emergencia del costat del torn de la piscing

5,50



Treballador: Area de treball: NETEJA DONES
HORARI: H3 DONA Nombre d'hores:  |-AH8+AH16+AH24+AH32
18-19 19-20 20-21 21-22 22-23 23-00 00-01 01-02
18:00 | 18:15 20:45 | 21:00 | 21:15 | 21:30 | 21:45 | 22:00 | 22115 | 22:30 [22:4523:0023:15/23:3023:4500:0000:1500:3d00:4501:00 01:15 | 01:30 | 01:45
Recepcio 2
DILLUNS (POLVO § VESTIDOR 6y 7 A FONS UTILIZAR DESETTE WELLNESS
VENTANAS) a
00-01 01-02
18:00 | 21:00 | 21:15 | 21:30 | 21:45 | 22:00 00:0000:15000:3000:4501:00 01:15 | 01:30 | 01:45
. a Taquilles ALUMINIS
Neteja dels 5] . N
DIMARTS t Q passadis ZONAPLATJA+| VESTIDOR 5,617 A FONS UTILIZAR BANOLINDO VESTUARIS ARBITRES
orns
a taronja BANCS
00-01 01-02
21:30 | 21:45 | 22:00 00:0000:15000:3000:4501:00 01:15 | 01:30 | 01:45
DIMECRES 2 Taquilles ALUMINIS
§ passadis ZONA PLATJA+| VESTIDOR 5,6 17 A FONS UTILIZAR BANOLINDO VESTUARIS ARBITRES
a taronja BANCS
00-01 01-02
18:00 | 21:30 | 21:45 | 22:00 00:0000:15000:3000:4501:00 01:15 | 01:30 | 01:45
a Taquilles ALUMINIS
DIJOUS § passadis ZONA PLATJA+| VESTIDOR 5,6 17 A FONS UTILIZAR BANOLINDO VESTUARIS ARBITRES
a taronja BANCS
21-22 22-23 | 23-00 00-01 01-02
18:00 | 21:00 | 21:15 | 21:30 | 21:45 : 00:0000:15000:3000:4501:00 01:15 | 01:30 | 01:45
(%]
Recepcio §
DIVENDRES Q VESTIDOR 314 FONS WELLNESS
(CAJONES) o}
o
DISSABTE FESTA
DIUMENGE FESTA

7.5

7.5

7.5

7.5

75

" Sempre que es passi pels vestidors s'ha de mirar si cal possar paper i sabo. Al acabar el torn sempre s'ha de deixar tots els vestidors plens de paper de mans, de vater i sabo.
" BUIDAR TOTS ELS DIES LES PAPERERES QUE ESTIGUIN PLENES ABANS D'ACABAR EL TORN.



" Sempre que es passi pels vestidors s'ha de mirar si cal possar paper i sabo. Al acabar el torn sempre s'ha de deixar tots els vestidors plens de paper de mans, de vater i sabo.

“NETEJA ASCENSOR: Netejar totes les portes per fora dels tres pisos, tot l'ascenor per dins, el terra de l'entrada a l'ascendor pel parquing i escombrar la porta d'emergéncia del costat del torn de la piscina
“BUIDAR TOTS ELS DIES LES PAPERERES QUE ESTIGUIN PLENES ABANS D'ACABAR EL TORN.

Treballador: Area de treball: NETEJA DONES
Lloc de treball; H 4 DONA Nombre d'hores: 37.5
6-7 7-8 8- 9-10 10-11 11-12 12-13 13-14 14-15 15-16
6:00| 6:15 | 6:30] 6:45| 7:00] 7:15 | 7:30| 7:45 |08:00| 08:15 [08:3008:4509:0d09:15/09:3009:4510:00]10:15/10:30]10:45|11:00[ 11:15 [11:30] 11:45 |12:00] 12:15]12:30[12:45]13:00] 13:15|13:30]13:45|14:00| 14:15]|14:30] 14:45]15:00] 15:15 |15:30] 15:45
Vidres - Vestidor | Neteja i Vestidor © 8
S |z @ entrada, O abonades| Desinfec abonades 28 : .
S a2 = . o VESTUARI 5 . .. . |VESTUAR SALES 1 3 < NETEJA i DESINFECCIO SALA
DILLUNS g & J catifa, & ,grupsi | cié sales | Descans | , grupsi FITNESS . a O
T |9 o s 17 : . : 1517 i2 s 9 FITNESS
o |> W terrai 8 passadis | 1i2+ passadis S »
paperere piscina | FITNESS piscina N
. . . . . . 22-23 23-00 00-01 01-02
Els dilluns despres de netejar catifa buidar aspiradora 22:0022:1522:30(22:45[23:0023:15(23:3023:4500:0000:1500:3000:4501:0001:15/01:30/01:4502:0002:15/02:3002:45,
4
VESTUARIOS A FONDO: AZULEJOS, ANTICAL, SUELOS, BANCOS Y RESPALDO DE BANCOS, PUERTAS,
DIMARTS . VESTIDOR 4 WELLNESS
PERCHAS, BASURAS! UTILIZAR BANOLINDO
22-23 23-00 00-01 01-02
22:0022:1522:30/ 22:45123:0023:15/23:3023:4500:0000:1500:3000:4501:0001:15/01:30/01:4502:0002:1502:3002:45| 4
VESTUARIOS A FONDO: AZULEJOS, ANTICAL, SUELOS, BANCOS Y RESPALDO DE BANCOS, PUERTAS,
DIMECRES VESTIDOR 4 WELLNESS
PERCHAS, BASURAS! UTILIZAR DESETTE
22-23 23-00 00-01 01-02
22:0022:1522:30/22:45123:0023:15/23:3023:4500:0000:1500:3000:4501:0001:15/01:30/01:4502:0002:1502:3002:45| 4
VESTUARIOS A FONDO: AZULEJOS, ANTICAL, SUELOS, BANCOS Y RESPALDO DE BANCOS, PUERTAS,
DIJOUS . VESTIDOR 4 WELLNESS
PERCHAS, BASURAS! UTILIZAR BANOLINDO
DIVENDRES{ FESTA
7-8 8-9 9-10 10-11 11-12 12-13 13-14 14-15 15-16 16-17
7:00| 7:15[7:30 | 7:45 08:0008:1508:3008:4509:00| 09:15 /09:3009:4510:0010:15/10:30110:45/11:00]11:15(11:30(11:45) 12:30/12:45/13:0013:15/13:30[13:45/14:0014:15/14:30{14:45/15:00/15:15/15:30/15:4516:0016:15116:3016:45
Vidres Vestidor Vestidor Vestidor Vestidor Vestidor 8,5
RECUERDA > 0 ] '
= v | entrada, abonades . abonades 2 abonades . .— o|abonades . abonades
PUERTAS 2| 9 . REPAS . | Vestidors . o . | Vestidors |u @ . Vestidors . | Ascensor
DISSABTE 2 S catifa, , grups i . , grups i Descans & ,grupsi . |€ @l ,grupsi | FITNESS * CICLO . , grups i
VESTUARIOS / ) ] . FITNESS . | 14,2,35i7 . = .| 123517 |8 © : 1,2,35i7 : + torns
> | uw terrai passadis passadis ) passadis @ passadis passadis
PUERTA ENTRADA o o o o o o
paperere piscina DI piscina piscina
s | Vestidor Vestidor Vestidor | ~ Vestidor 9
RECUERDA > . = 12 i o
. . — 9| 2 |abonades . abonades 2 abonades| 9 |- o|abonades
PUERTAS Vestuaris | Vestidor |3 8| § . | Vestidors . o | 2 (a2 . | FITNESS .
DIUMENGH . L. S 0 4 ,grupsi . ,grupsi Descans [& , grupsi O (£ @ .grupsi vestuaris 4,5,6y 7 ZONA WELLNESS
VESTUARIOS / monitors | arbitres ([0 0| . | 1,235i7 . = . S 6V . | *CICLO
g 9| < | passadis passadis ) passadis | & @ passadis
PUERTA ENTRADA S o o o o 0 o
piscina pi > piscina




Treballador: Area de treball: NETEJA DONES
Lloc de treball: H5 Nombre d'hores: 24
18-19 19-20 20-21 21-22 22-23 23-00 00-01 01-02
18:00| 18115 | 18:30 | 18:45| 19:00 | 1915 | 19:30 | 10:45 P0:0d20:1520:3000:4521:0021:1521:3021:4522:00| 22115 | 22:30| 22:45|23:00| 2315 [23:30] 23:45|00:00{00:15|00:30[00:45|01:00] 01:15| 01:30 02:00 | 0215 | 02:30 | 02145

Vestidor grups
Vestidor abonades femeni amb i g. .
DILLUNS OBJETIVO: TERRA A FONS/SOTA TAQUILLES/DUTXES GRUPS A FONS . . femeni. Rajoles
guixetes. Rajoles dutxes a fons
dutxes a fons
. . Vestidor grups
Vestidor abonades femeni amb i
. . i . | femeni. Mampares
DIMARTS OBJETIVO:RAJOLES VESTURIO, DUTXES GRANS A FONS guixetes. Rajoles canto passadis .
dutxes, portes i bancs
peus nets a fons.
afons.
Vestidor abonades femeni amb Vestidor grups
OBJETIVO: ZONES ALTES. SOSTRE, SORTIDES D'AIRE, ESTRUCTURA MANPARES, SOBRE . . i . i
DIMECRES guixetes. Rajoles canto passadis | femeni. Mampares
TAQUILLES | VIDRES FINESTRES
peus nets a fons. separadores a fons.
. . Vestidor grups
Vestidor abonades femeni amb i
. . i . | femeni. Mampares
DIJOUS OBJETIVO: TAQUILLES A FONS | BANCS, RAJOLES PARET VESTUARIS guixetes. Rajoles canto passadis .
dutxes, portes i bancs
peus nets a fons.
afons.
Vestidor abonades femeni amb Vestidor grups
DIVENDRES OBJETIVO: TAQUILLES A FONS | BANCS, RAJOLES PARET VESTUARIS guixetes. Rajoles canto passadis femeni. Rajoles
peus nets a fons. dutxes a fons
TAQUILLES PASSADIS s
DISSABTE . G 0 UN DISSABTE SI | UN NO ROTANT AMB EL H6
PEUS MOLS i SECS 3 =
3 E
DIUMENGE FESTA

" Sempre que es passi pels vestidors s'ha de mirar si cal possar paper i sabo. Al acabar el torn sempre s'ha de deixar tots els vestidors plens de paper de mans, de vater i sabd.
"BUIDAR TOTS ELS DIES LES PAPERERES QUE ESTIGUIN PLENES ABANS D'ACABAR EL TORN.




Treballador: Area de treball: NETEJA DONES
Lloc de treball: H6 Nombre d'hores: =AL7+AL13+AL19+AL25+AL31+AL37
18-19 19-20 20-21 21-22 22-23 23-00 00-01 01-02 02-03
18:00 | 1815 | 1830 | 1845 | 10:00 | 1915 | 1930 | 1945 |20:00] 20115 | 20:30 | 20:45 | 21:00| 21:15 | 21:30 | 21:45 | 22:00] 22115 | 22:30] 22:45 | 23:00] 23115 | 23:30 | 23:45 |00:00] 0015 | 00:30] 00:45] 01:00] 01:15 | 0130 | 0145 | 02:00 | 02115 | 02:30 | 02:45
. . . . . Racons
Vestidor grups masculi. Mampares, portes | Vestidor abonats masculi amb guixetes. .
DILLUNS OBJETIVO: TERRA A FONS/SOTA TAQUILLES/DUTXES GRUPS A FONS X . vestidors
i bancs a fons Mampares dutxes, portes i bancs a fons. .
masculins
. , . , . Racons
Vestidor grups masculi. Mampares, portes | Vestidor abonats masculi amb guixetes. .
DIMARTS OBJETIVO:RAJOLES VESTURIO, DUTXES GRANS A FONS X . vestidors
i bancs a fons Mampares dutxes, portes i bancs a fons. .
masculins
Racons
DIMECRES OBJETIVO: ZONES ALTES. SOSTRE, SORTIDES D'AIRE, ESTRUCTURA MANPARES, SOBRE TAQUILLES | VIDRES Vestidor grups masculi. Mampares, portes | Vestidor abonats masculi amb guixetes. tid
vestidors
FINESTRES i bancs a fons Mampares dutxes, portes i bancs a fons. .
masculins
. , . , . Racons
Vestidor grups masculi. Mampares, portes | Vestidor abonats masculi amb guixetes. .
DIJOUS OBJETIVO: TAQUILLES A FONS | BANCS, RAJOLES PARET VESTUARIS X . vestidors
i bancs a fons Mampares dutxes, portes i bancs a fons. .
masculins
. . . . . Racons
Vestidor grups masculi. Mampares, portes | Vestidor abonats masculi amb guixetes. .
DIVENDRES OBJETIVO: TAQUILLES A FONS | BANCS, RAJOLES PARET VESTUARIS X . vestidors
i bancs a fons Mampares dutxes, portes i bancs a fons. .
masculins
")
x|l o
@ [}
. 0R(3=
TAQUILLES PASSADIS PEUS 9,: | LS
DISSABTE . S O| & @ VEST ABONATS | ABONADES + VEST1,213 UN DISSABTE SI 1 UN NO ROTANT AMB EL Hs
MOLS i SECS z E& 8 3
= A ER
-
DIUMENGE FESTA

Sempre que es passl pels vestidors s'ha de mirar si cal possar paper | sabo. Al acabar el torn sempre s'ha de delixar tots els vestidors plens de paper de mans, de vater | sabo.
" BUIDAR TOTS ELS DIES LES PAPERERES QUE ESTIGUIN PLENES ABANS D'ACABAR EL TORN.




Treballador: Area de treball: NETEJA HOMES
Lloc de treball: H7 HOME Nombre d'hore4 37,50
8-9 9-10 10-11 11-12 12-13 13-14 14-15 15-16
08:00 | 08:15 | 08:30 | 08:45 [ 09:00| 09115 | 09230| 0945 10:00 10:15 10:30 10:45 11:00 | 1115 11:.30 11:45 | 12:00 | 12115 | 12.30 | 1245 | 13:00 | 13115 | 13:30 | 1345 | 14:00 | 14:15 | 14:30 | 14:45 | 15.00 1515 15:30 | 1545
9 Parqui _— GRADES e vidres 75
= = arquing, entrada 2 )
2L AL (Escombrar, g = entradai
DILLUNS S €| (escombrar, treure . £ €
€ o escombraries, S © escombrar
© © males herbes..) i i =
(8] vidres i porta) = entrada
Parquing, 2 e 7.5
trad Lavab 9 )
VESTUARIS 1 entraca avabos Barana i porta g = entradai
DIMARTS (escombrar, oficina £ €
AFONS ) grades S © escombrar
treure males cordinadors 2
herbes..) ~ entrada
Parquing, o vidres 75
entrada GRADES (Escombrar, 0 = .
VESTUARIS 1 . . . > = entradai
DIMECRES (escombrar, escombraries, vidres i c E
AFONS 8% escombrar
treure males porta) 2
herbes..) ~ entrada
Parquing, » vidres 75
entrada Lavabos GRADES ( b= .
VESTUARIS 1 - . . . > = entradai
DIJOUS (escombrar, oficina escombraries, vidres i c £
AFONS . 85 escombrar
treure males cordinadors porta) 2
herbes..) ~ entrada
9| GRADES ( » vidres 75
S 2|8 & 3 w S
DIVENDRES VESTUARIS 1 Parquing, entrada (escombrar, treure | T © R c B|escombrarie 2 "E' entradai
=] o c
AFONS males herbes..) § _‘86 E % B| s vidresi 8 31',_. escombrar
8 porta) = entrada
DISSABTE PISCINA EXTERIOR: PAPERERES, REPAS DE TAULES | CADIRES | TARIMA
DIUMENGE

" Sempre que es passi pels vestidors s'ha de mirar si cal possar paper i sabo. Al acabar el torn sempre s'ha de deixar tots els vestidors plens de paper de mans, de vater i sabo.
* BUIDAR TOTS ELS DIES LES PAPERERES QUE ESTIGUIN PLENES ABANS D'ACABAR EL TORN.




Treballador: Area de treball: NETEJA HOMES
Lloc de treball: H8 HOME Nombre d'hores: | 33,00
17-18 18-19 19-20 20-21 21-22 22-23 23-00 00-01 |
17:00|17:15|17:30[17:4518:00] 18:15]18:30]18:45|19:00] 19:15]19:30]19:45| 20:00|20:15|20:30/20:45|21:00| 21:15| 21:30| 21:45p2:0d22:15/22:3022:4523:0d23:1523:3023:450 0:0d00:1800:3d00:4501:0d 01:1501:3d01:45
5
VIDRES SALA 1,2+
DILLUNS OBJETIVO: SALIDAS AIRE VESTUARIOS e NETEJAFONS, RASCAR TERRA PISCINA, MAQUINA PASSADISSOS | VESTUARIS
. VESTUARI-| ©Q REPAS VESTUARI 9
PARQUING w B TAQUILLES A VIDRES
REPAS VESTUARI| BANY > S| SUPORT 416 PISCINA +
DIMARTS / z . FONS - PEUS Descans | SALA 1, 2 | NETEJAFONS, RASCAR TERRA PISCINA, MAQUINA PASSADISSOS | VESTUARIS
416PISCINA |ADAPTAT /|< &| GIMNAS ADAPTATS
ENTRADA @ MULLATS + FITNESS
OFICINA z OFICINA
5
. VIDRES SALA 1,2+
DIMECRES OBJETIVO: MAQUINA POR DETRAS DE LOS BANCOS (ZONA PISCINA) e NETEJAFONS, RASCAR TERRA PISCINA, MAQUINA PASSADISSOS | VESTUARIS
5
VIDRES SALA 1,2+
DIJOUS OBJETIVO: SUELO PISCINA CON CEPILLO e NETEJAFONS, RASCAR TERRA PISCINA, MAQUINA PASSADISSOS | VESTUARIS
7 9
. VESTUARI- REPAS VESTUARI
PARQUING w 2 TAQUILLES A VIDRES
REPAS VESTUARI| BANY |> E| SUPORT 416 PISCINA +
DIVENDRES / z E R FONS - PEUS Descans | SALA 1, 2 | NETEJAFONS, RASCAR TERRA PISCINA, MAQUINA PASSADISSOS | VESTUARIS
EnTrapa | 4G PISCINA  |ADAPTAT / < Z| GIMNAS MULLATS ADAPTATS
OFICINA 2 OFICINA * FITNESS
DISSABTE FESTA
DIUMENGHE FESTA

" Sempre que es passi pels vestidors s'ha de mirar si cal possar paper i sabo. Al acabar el torn sempre s'ha de deixar tots els vestidors plens de paper de mans, de vater i sabo.




Treballador: Area de treball: NETEJA HOMES
Lloc de treball: Hg HOME Nombre d’'hores: 27,00
20-21 21-22 22-23 23-00 00-01 01-02
20:0] 2011 20:30 [ 20145 | 21:0 [21:15] 21:3 | 214 | 22:00 | 22115 | 22:30 [ 22:45 | 230 [2315] 23:3 ] 2345 [o0:0]00:1[00:3] 004 01:0 Jo1:15] 01:3 [01:45

DILLUNS | OBJETIVO: SUELO PISCINA CON CEPILLO TERRA PISCINA VESTUARIS 41 5 ARBITRES
DIMARTS FESTA
DIMECRE

< FESTA

DIJOUS OBJETIVO: TRABAJO PUNTUAL TERRA PISCINA
DIVENDR .
- Vestuari5, 6i7 ARBITRES
10-11 11-12 12-13 13-14 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20 20-21 21-22
10:0/10:1]10:30 [ 10:45 | 11:0 | 12:1 | 11:3[ 11:4 | 12:00 | 12:15 [ 12:30 | 12:45 | 13:0 [13:15] 13:3 | 13:45 [14:0 14115 14:3 | 14:4 | 15:0 [15:15] 15:3 [ 15:4 [16:0]16:1[16:3] 1645 17:.00 |[17|17:30 18:45  [1900|1015[1930]10:45| *°° [20115 203020145 |ax:00] 2115 ax:30 2145
S
g c
Vestidor Vestidor Vestidor . Vestidor Vestidor £ 0 . L .
. . . |Vestuaris de grups a . . s 3 Neteja fons i maquina zona platja,
DISSABTE |abonats i abonatsi abonats i abonats i abonats i o o i . i
fons s 9 passadis negre i passadis peus bruts
grups grups grups grups grups 5 ¢
" 1
@
o

Vestidor
abonatsii

grups

Vestidor
abonats i

grups

Vestidor
abonats i

grups

Vestidor
abonats i

grups

ASPIRAR | Vidres
ZONA piscina/
FITNESS | gimnas

DIUMENG
E

Vestuari grups, abonats (femeninos y
masculinos) + pasillos

altavoces/
salidas aire
- recepcion

MENJADOR
Bajos tarima/

basura comedor

" Sempre que es passi pels vestidors s'ha de mirar si cal possar paper i sabo. Al acabar el torn sempre s'ha de deixar tots els vestidors plens de paper de mans, de vater i sabo.



[Treballador: CARLOS Area de treball: NETEJA HOMES
HORARI: Nombre d’'hores: | 37.5
16-17 17-18 18-19 19-20 20-21 21-22 22-23
15:30 | 15:45 | 16:00 | 16:15 | 16:30 | 16:45 | 17.00 17:15 17:30 | 17:45 | 18:00 | 18:15 | 18:30 | 18:45 | 19:00 | 19:15 | 19:30 | 19:45 | 20:00 | 20:15 | 20:30 | 20:45 | 21:00 21:15 21:30 21:45 | 22:00 | 22:15 | 22:30 | 22:45
< REPAS < REPAS REPAS < %) REPAS 9 , :
=z o) =z > % ol » S| ASPIRACIO GIMNAS, POLS
, < VESTUARIS | & | VESTUARIS | MATERIAL| | VESTUARIS | % Z | VESTUARIS PISCINA v 2| 2=
DILLUNS Vidres grades > © <C > © ) descans 2 3|5 § ESTRUCTURES, MAQUINES,
= ABONATS | = | ABONATS| | BARREGES | ABONATSI | Q| ABONATS| EXTERIOR sc|8 ¢ TERRES
g GRUPS g GRUPS GRUPS |4 = GRUPS =
= REPAS = REPAS REPAS REPAS 9 , :
=z o) % ol » S| ASPIRACIO GIMNAS, POLS
, o < VESTUARIS | A | VESTUARIS | MATERIAL| | VESTUARIS | SUPORT | VESTUARIS PISCINA v 2| 2=
DIMARTS Vidres Piscina > © <C . descans ENclN= § ESTRUCTURES, MAQUINES,
= ABONATS | E | ABONATSI | BARREGES | ABONATSI| GIMNAS ABONATS | EXTERIOR sc|8 ¢ TERRES
g GRUPS o GRUPS GRUPS GRUPS £
4 < REPAS = REPAS REPAS REPAS 9 , :
T , x o % ol » S| ASPIRACIO GIMNAS, POLS
= Vidres escala, < VESTUARIS | A | VESTUARIS | MATERIAL| | VESTUARIS COMANDA | VESTUARIS PISCINA v 2| 2=
DIMECRES| ©° , S o < descans 2 @ | & € |ESTRUCTURES, MAQUINES,
= vestivol, barana | = ABONATS | E | ABONATS| | BARREGES | ABONATS|  MATERIAL | ABONATSI EXTERIOR sc|8 ¢ TERRES
2 i GRUPS = GRUPS GRUPS GRUPS =
= REPAS < REPAS REPAS < %) REPAS 9 , :
=z o) =z > % ol » S| ASPIRACIO GIMNAS, POLS
, o < VESTUARIS | & | VESTUARIS | MATERIAL| | VESTUARIS | % Z | VESTUARIS PISCINA v 2| 2=
DIJOUS Vidres Piscina > © <C > © ) descans 2 3l S § ESTRUCTURES, MAQUINES,
= ABONATS | = | ABONATS| | BARREGES | ABONATSI | Q| ABONATS| EXTERIOR sc|8 ¢ TERRES
g GRUPS g GRUPS GRUPS |4 = GRUPS =
4 ~ REPAS = REPAS REPAS REPAS ) 2
% , % VESTUARIS | 8 | VESTUARIS | MATERIAL | | VESTUARIS | SUPORT | VESTUARIS PISCINA v 214 =
DIVENDRES| 2 Vidres grades S © < . descans 2 &| S E VESTUARI 1
g = ABONATS | E | ABONATSI | BARREGES | ABONATSI| GIMNAS ABONATS | EXTERIOR sc|8 ¢
2 i GRUPS = GRUPS GRUPS GRUPS =
DISSABTE
DIUMENGE

* Sempre que es passi pels vestidors s'ha de mirar si cal possar paper i sabd. Al acabar el torn sempre s’ha de deixar tots els vestidors plens de paper de mans, de vater i sabo
“BUIDAR TOTS ELS DIES LES PAPERERES QUE ESTIGUIN PLENES ABANS D'ACABAR EL TORN.
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Treballador: XXXX Area de treball: | NETEJA HOMES
Lloc de treball: Nombre d'hores: | 37,5
17-18 18-19 19-20 20-21 21-22 22-23 23-00 00-01 01-02
17:00/17:15(17:30/17:45/18:0018:15/18:30/18:45(19:00119:15(19:30(19:4520:0020:15[20:3020:4521:0021:15/21:30] 21:45 [22:0022:15[22:30(22:45(23:0023:15/23:3023:4500:0d00:1500:3000:4501:0001:15/01:30/01:45
9
(7]
. VESTUARI-| O
PARQUING 0 P BANCS /DUTXES /
BANY |> E| SUPORT SUPORT PISCINA
DILLUNS / z = ) BAR SORTIDES AIRE VESTAURIS 21 3
ADAPTAT /| &| GIMNAS RASCAR TERRA
ENTRADA @ W PISCINES
OFICINA 2
5
SUPORT PISCINA
DIMARTS VIDRES AMB H8 BAR VESTAURIS 213
RASCAR TERRA
. VESTUARI-| & °
PARQUING 0 P BANCS /DUTXES /
BANY |3 E| SUPORT SUPORT PISCINA
DIMECRES / z = ) BAR SORTIDES AIRE VESTAURIS 21 3
ADAPTAT /|< &| GIMNAS RASCAR TERRA
ENTRADA @ W PISCINES
OFICINA 2
: VESTUAR-| & °
PARQUING 0 P BANCS /DUTXES /
BANY |> E| SUPORT SUPORT PISCINA
DIJOUS / z = ) BAR SORTIDES AIRE VESTAURIS 21 3
ADAPTAT /|< &| GIMNAS RASCAR TERRA
ENTRADA @ W PISCINES
OFICINA Z
55
PASSADIS PEUS SECS- |PASSADIS PEUS MOLLS
SUPORT . SUPORT PISCINA
DIVENDRES . BAR  |SUPORT GIMNAS TAQUILLES, PARETS, | TAQUILLES, PARETS, VESTUARI 2
GIMNAS RASCAR TERRA
VIDRES, FINESTRES VIDRES, FINESTRES
DISSABTE FESTA
DIUMENGE FESTA




Treballador: MCE Area de treball: NETEJA DONES
HORARI: 12:30 a 20h Nombre d'hores: ‘ 37,50
12-13 13-14 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
12:00| 12:15 | 12:30 | 12:45 | 13:00| 13:15 | 13:30 | 13:45 | 14:00 | 14:15 | 14:30 | 14:45| 15:00 | 15:15 15:30‘15:45 16:00 | 16:15 16:30‘16:45 17:00‘17:15 17:30 | 17:45 18:00‘18:15|18:3o‘18:45 190:00| 19:15 | 19:30 | 19:45
Zz 7,50
Vestidor b Vestidor | Vestidor 1, Vestidor Passadissos| Vestuaris g 8 5 g
DILLUNS abonades, | Vestidor 5 i % "E' <>: abonades, 2,3,5i7 abonades, %’ % DESCANS , vestidor de grups Passadis peus secs, peus molls, 2 ‘Z’: 'g g
grups i 7 3 E = grups i (pisijoc, grups i x g abonadesii |(cursets) + 5 vestidor abonades i grups o E 5 g
. c . . . wasSi= o
passadis = passadis grupos) passadis grups i7 o 8 s
r4 7,50
Vestidor b Vestidor | Vestidor 1, Vestidor Passadissos| Vestuaris g 8 5 g
abonades, | Vestidor5i | % | <« | abonades, 2,3,5i7 abonades, % % , vestidor de grups Passadis peus secs, peus molls, ) ‘Z’: 'g =
DIMARTS . e gl = . . DESCANS . . . I < = =
grups i 7 o 8 = grups i (pisijoc, grups i g g abonadesii |(cursets) + 5 vestidor abonades i grups " 2 o 3
. c . . . o= o
passadis = passadis grupos) passadis grups i7 o 8 s
r4 7,50
Vestidor b Vestidor | Vestidor 1, Vestidor Passadissos| Vestuaris g 8 5 g
abonades, | Vestidor5i | % | <« | abonades, 2,3,5i7 abonades, %’ % , vestidor de grups Passadis peus secs, peus molls, ) ‘Z’: 'g =
DIMECRES ] € El > ] . | DESCANS : : . a5z
grups i 7 o G = grups i (pisijoc, grups i x g abonadesii |(cursets) + 5 vestidor abonades i grups 0 2 o 3
. c . . . wasSi= o
passadis = passadis grupos) passadis grups i7 o 8 s
r4 7,50
Vestidor b Vestidor | Vestidor 1, Vestidor Passadissos| Vestuaris g 8 5 g
BLOUS abonades, | Vestidor 5i % "E' < abonades, | 2,3,5i7 abonades, % % G , vestidor | de grups Passadis peus secs, peus molls, g <zt o E
grups i 7 a E o grups i (pisijoc, grups i x s abonadesii |(cursets) + 5 vestidor abonades i grups & E 5 g
Ll
passadis £ passadis grupos) passadis grups i7 o 8 = g
O
q a a a o . ‘0 [7) 7,50
Vestidor 4 Vestidor | Vestidor 1, Vestidor Passadissos| Vestuaris % 3 5 5
i <
abonades, | Vestidor 5i 2 F <« abonades, 2,3,5i7 abonades, %’ 5 , vestidor de grups Passadis peus secs, peus molls, O Z 'g 'g
DIVENDRES _ £ E = _ . DESCANS : : . aa|le 3z
grups i 7 m 8 o grups i (pisijoc, grups i g g abonadesii |(cursets) + 5 vestidor abonades i grups ) no: o 3
Ll
passadis £ passadis grupos) passadis grups i7 o 8 = g

" Sempre que es passi pels vestidors s'ha de mirar si cal possar paper i sabo. Al acabar el torn sempre s'ha de deixar tots els vestidors plens de paper de mans, de vater i sabo.
*BUIDAR TOTS ELS DIES LES PAPERERES QUE ESTIGUIN PLENES ABANS D'ACABAR EL TORN.




