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AJUNTAMENT DE
Sant Fost de Campsentelles

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HAN DE REGIR LA CONTRACTACIO DEL SERVEI
GESTOR DE CONTINGUTS PER A PUBLICACIO A LES PANTALLES INFORMATIVES DE
L’AJUNTAMENT DE SANT FOST DE CAMPSENTELLES MITJANCANT PROCEDIMENT OBERT
SIMPLIFICAT ABREUJAT. (Exp. nium. 1438-022/2024)

1. OBJECTE

Es objecte del present contracte la contractacio del servei gestor de continguts pera publicacid
en les pantalles informatives de I’Ajuntament de Sant Fost de Campsentelles, consistent en:

o Utilitzacio del gestor de continguts d’ADMIRA

e Actualitzacié de programari de gestié de continguts d’ADMIRA.

e Actualitzacié de programari client (player’s) en totes les pantalles.

e Support incidencies a la plataforma de gestié de contingut d’ADMIRA.

2. DESCRIPCIO GENERAL DEL SISTEMA | DEL SERVEI

El sistema de Pantalles informatives, esta ubicat a I'exterior amb tensid eléctrica 24 hores de
companyia.

El model de pantalla informativa es el COSMI URBAN P5 doble cara, del fabricant COSMI FULL
COLORS.L. AMB CIF B02839959.
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Cada pantalla esta connectada a Internet per un router 4G, i té un dispositiu amb el programari
client d’ADMIRA per mostrar els continguts.
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Per portar a terme el servei objecte del contracte, I'empresa licitadora ha d’estar homologada
pel fabricant del programari d’ADMIRA i per aquest motiu en el moment de presentar I'oferta
caldra que presenti documentacié acreditativa de tal homologacio.

3. TREBALLS

Caracteristiques del sistema de continguts:
Distribucié automatica.
Control d'emissié a temps real.
Reserva d'espais per a campanyes publicitaries.
Mapa de geolocalitzacié dels punts d'emissio.
Control total d'incidéncies.
Estadistiques, informes i dashboards intel-ligents.
Plantilles personalitzables i dinamiques.
Assignacio de condicions a I'emissid.
Gestid de permisos i accessos per usuaris.
Reproduccié sincronitzada i en videowall.

Proporcionar resolucié de les incidencies detectades al programari client gestor de continguts
de cada pantalla.

Support i formacid per la publicacié de continguts.

Atencié d’incidéncies com a maxim 48 hores des de la notificacio de la incidéncia abans de les
15.00h.

Placa de la Vila,1; 08105 - Sant Fost de Campsentelles (Barcelona)-Tel.:935796980 - Fax.:935796982 e-mail:
ajuntament@santfost.cat
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AJUNTAMENT DE
Sant Fost de Campsentelles

4. TERMINI DE GARANTIA

El termini de garantia per a solucions a incidencies o actualitzacions al programari sera de 4
mesos i es dura a terme amb la constatacié de la correcta execucié de les prestacions de
I'actuacio.

Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en les prestacions de
I'actuacid, I’Ajuntament té adret a reclamar a I'empresa contractista la rectificacié dels que
siguin inadequats fins que la incidéncia no sigui resolta o les actualitzacions no siguin les
previstes inicialment.

Al llarg d’aquest termini 'empresa contractista té dret a ser escoltada sobre I'aplicacié de les
prestacions realitzades.

Si les actualitzacions no sén aptes per a la seva finalitat, com a conseqliéncia dels vicis o defectes
observats i imputables a 'empresa contractista o hi ha la presumpcié que la resolucié de la
incidéncia no és suficient, I'organ de contractacié pot rebutjar les actualitzacions i deixar-les a
compte de I'empresa contractista, sense que aquesta tingui dret al pagament de les mateixes o,
si s’escau, a recuperar el preu que I'’Administracid li hagi abonat.
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