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Plec de prescripcions tècniques que regeixen el contracte de subministrament en modalitat 
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1. Objecte del contracte 

L’objecte del contracte és el subministrament en modalitat d’arrendament d’ús de les llicències del 

següent programari del fabricant Autodesk que actualment ja s’està utilitzant  Aigües del Prat, SA: 

 

Programari Quantitat 

AutoCAD - including specialized toolsets AD Commercial Single-user ELD 3-Year 
Subscription Switched From Maintenance Multi-User 2:1 Trade-In 4 

 

També forma part de l’objecte del contracte la prestació del servei de suport tècnic en modalitat no 

presencial.  

2. Abast 

Forma part de l’abast del contracte la renovació de les subscripcions i el servei de suport tècnic no 

presencial durant la vigència del contracte. 

L’adjudicatari subministrarà les subscripcions de llicències del programari en modalitat de subscripció 

tri-anual de manera que les dates d’inici de la renovació han de coincidir amb les dates de finalització de 

les subscripcions actuals. 

Les llicències que actualment disposa Aigües del Prat SA són: 

 

Programari Quantitat Contracte 

AutoCAD - including specialized toolsets AD Commercial 

Single-user ELD 3-Year Subscription Switched From 

Maintenance Multi-User 2:1 Trade-In 31/12/2024 

4 700-50703428 
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En el cas que les subscripcions ofertes pel fabricant siguin diferents a les actualment vigents, el licitador 

proposarà les subscripcions amb unes funcionalitats equivalents o immediatament superiors a les que es 

disposen actualment aprofitant les ofertes o promocions que en aquell moment ofereixi el fabricant. 

3. Termini i condicions de lliurament 

L’empresa adjudicatària queda obligada a efectuar el subministrament com molt tard el 31/12/2024 

perquè en aquesta data finalitza la vigència de les llicències actuals. 

Les llicències hauran de ser a nom d’Aigües del Prat, SA. L’empresa adjudicatària haurà de facilitar les 

dades d’accés al web del fabricant perquè Aigües del Prat pugui fer un seguiment de les llicències així 

com verificar la vigència de les mateixes. 

4. Suport i manteniment 

S’establirà un manteniment i assistència tècnica que permeti assegurar el correcte funcionament dels 

llocs de treball mitjançat: 

Servei de suport ofert per l’adjudicatari en català o castellà amb telèfon d’accés. 

Accés a les millores i actualitzacions del producte durant la vigència del contracte. 

Accés il·limitat al helpdesk i al lloc web del fabricant. 
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