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1. Introduccioé

El present document conté les prescripcions técniques per al subministrament de I'eina New Relic

per a la monitoritzacié del rendiment d’aplicacions des d’'una Unica plataforma.

L’adreca de contacte per consultes sobre aquesta licitacio és: licitacions@upcnet.es

2. Objecte del servei

En els darrers anys s’ha utilitzat 'eina NEW RELIC en la modalitat de pagament per as, per al
servei de monitoritzacié del rendiment d’aplicacions web proporcionat per UPCnet a la Universitat

Politecnica de Catalunya i a altres clients.

Aquesta licitacio esta motivada per tal d’adequar la contractacié de I'eina a un pla més ajustat a
I'ds que es fa de la mateixa. Degut a 'augment en la ingesta de dades, es vol canviar de la versio
PRO opci6 1: 1 full platform user (PAYG) - US Data Center (pagament per Us) a la versié PRO

per volum, segons el seguent detall:

e Pla de Volum (Volume Plan)
e Dades emmagatzemades a un data-center estadounidense (US)
e Volum estimat de 4.000 Gb/mes

e Numero de llicéncies Full-Users: 1

Es contracta per un periode de dos anys, facturacié mensual segons el dimensionament previst a

la taula seglent.

3. Dimensionament de la solucio :

Quantitat Descripcio Preu unitari mensual
1 Full-users $390,88
4.000* GB/month* $0,30*

*Si durant el periode de servei, en alguna mensualitat s’excedeix dels 4000GB contractats, el cost
per GB, de la ingesti6 extra, sera de $0,33.

En cas que es produeixi la necessitat, aquest contracte ha de permetre, I'ampliacié en la volumetria

prevista a la taula anterior, mantenint o disminuint el preu unitari mensual.
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