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1. Objecte

El Servei d’Informatica (en endavant Sl) de la Universitat Autbnoma de Barcelona (en endavant UAB)
disposa d'un servei de virtualitzacié basat en la soluci6 VMware vSphere on estan allotjats els servidors
virtuals necessaris pel funcionament dels serveis corporatius de la UAB. En I'actualitat, la vigéncia de
les llicencies corresponents a aquesta solucié esta arribant al seu final.

L'objectiu d’aquest concurs és I'adquisicié de les corresponents llicencies que permetin al Sl disposar
del producte VMware vSphere correctament llicenciat i amb totes les funcionalitats necessaries per tal
de poder accedir al servei de manteniment i suport del fabricant i a les darreres actualitzacions de
versions i pegats de seguretat, a la vegada que permeti mantenir i incrementar el nombre de servidors
virtuals necessaris pels serveis corporatius de la UAB.

El present plec fixa una série de requisits, obligacions i solucions tecnologiques que estableixen les
caracteristiques minimes que hauran de complir les ofertes presentades. Aixo no és impediment perqué
es prenguin en consideracié altres alternatives que, suficientment constatades, fessin viable I'objecte
d’aquest concurs.

2. Abast

Es demana les llicéncies del programari VMware vSphere per a les diferents versions i per al nombre
de cores descrit a la seglient taula. La validesa de les llicéncies sera per un (1) any prorrogable a tres
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Entorn Producte #cores
1 (MCP) VMware vSphere Standard 32

2 (RCP) VMware vSphere Foundation 320
3 (MCDR) VMware vSphere Standard 16

2.1. Servei de manteniment

Es demana un (1) any de manteniment prorrogable a tres (3) anys, directe amb fabricant, amb servei
d’atencio i suport 24x7 i amb temps de resposta no superior a 4h per a la resolucié de consultes i
incidéncies a través de portal web, correu electronic i/o telefon.
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