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PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES DE LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE
GESTIO DEL PLA DE SALUT JOVE ADSCRIT AL SERVEI DE JOVENTUT DE
L’AJUNTAMENT DE SALT

Descripcié del contracte SERVEI DE GESTIO DEL PLA DE
SALUT JOVE

Tipificacio de contracte Serveis

Codi CPV 85311300-5 Serveis de benestar social

proporcionat a infants i joves
85312320-8 Serveis d’assessorament
85312310-5 Serveis d’orientacid

Area promotora

Joventut

comunitari.

salut.

L'Estacié Jove és un punt d’informacié juvenil adscrit a I'area de joventut. Es un servei
amb amplia trajectoria que es va crear I'any 1997. Forma part de la Xarxa Nacional
d’Emancipacié Juvenil, de la Direccid General de Joventut de la Generalitat de
Catalunya. L'objectiu del servei és facilitar 'accés a la informacio i assessorar a les
persones joves en tots els ambits del seu interés per que puguin realitzar el seu
projecte de vida atenent a la diversitat de formes i models de vida juvenils, amb la
finalitat de promoure la seva emancipacio.

Lany 2006 es va posar en funcionament el servei especific d'orientacié i
assessorament en 'ambit de la promocié de la salut i I'any 2007 es va iniciar el Pla de
Salut Jove que engloba el servei d'orientacid en salut i altres accions d’ambit

El Pla de Salut Jove s’emmarca dins del Pla Local de Joventut 2024-27 que és el
document marc per implantar la politica de joventut, I'eina que defineix, impulsa i
coordina les politiques de joventut del municipi, entenent que aquestes politiques
siguin concebudes des de criteris de transversalitat i integralitat, treballant des d'una
perspectiva global que interrelacioni els diversos ambit de la vida dels joves:
I'habitatge, el treball, la formacio, la salut, la participacié democratica, la cohesioé social,
entre d’altres. En aquest cas el PSJ forma part de I'eix “viure millor” i de I'ambit de la

Les accions i projectes que formen part del Pla de Salut Jove son:

1.1.  Servei d’orientacio i assessorament. Punt de salut jove
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AJUNTAMENT DE SALT

El Punt Jove de Salut Jove esta dins del servei d’informacio juvenil de I'Estaci6 Jove,
és un servei d’orientacié especific relacionat amb la promocié de la salut dirigit a joves:
sexualitat i afectivitat, consum de toxics, alimentacid i activitat fisica, trastorns
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alimentaris, ... | alhora també és un punt, on el cas que es vegi necessari, 'agent de
salut deriva als i les joves que ho necessiten a serveis especifics de salut.

S’intenta promoure que vegin aquest servei com un espai proper i de confidencialitat,
on hi puguin accedir sempre que ho necessitin, per tal d’establir un vincle afectiu amb
I'agent de salut i poder oferir recolzament als i les joves.

1.2.  Aprenentatge entre iquals. Projecte VIP Jove

El projecte VIP Jove 1 esta basat en la configuracio de tallers de caire preventiu sobre
la salut per a joves a partir de 15 anys durant tot el curs escolar. Els objectius és
capacitar joves de Salt (proporcionar i treballar coneixements, habilitats i actituds) per
a qué gestionin millor la seva salut i la del seu entorn.

Hi ha tres nivells de VIP: EI VIP 1 per a joves a partir de 15 anys, el VIP 2 per a joves a
partir de 16 anys i el VIP Premium per a joves a partir de 17 anys.

L’objectiu dels tallers VIP és apoderar al jove perqué sigui ell mateix el que aprengui,
assessori i ajudi
informacié/educaciéo quan es fa entre iguals; és a dir, joves per joves), prenent
decisions, participant activament i fent d’aquest aprenentatge una experiéncia
significativa i transformadora.

a altres joves en temes de salut (és més efectiva la

1.3.  Accions preventives i de dinamitzacid

anticonceptius.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Podeu comprovar-ne la validesa a
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Xerrades sobre sexualitat i afectivitat als centres d’educacié secundaria

L'agent de salut del Pla de Salut Jove juntament amb la llevadora del Centre d’atencio
primaria 2 del municipi, realitzen xerrades a tots els instituts de secundaria i també a
dos de les tres escoles concertades sobre sexualitat i afectivitat. L'agent de salut
aborda més el tema de lafectivitat i la sexualitat i la llevadora els métodes

Les xerrades amb adregades a tots els estudiants de 3er o 4ar d’'ESO. L'institut ha de
triar un curs o un altre.

Organitzar tallers, capsules formatives, videoforums, exposicions adrecades a
tota la poblacio juvenil relacionada amb la promocié de la salut.

ANTECEDENTS

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte és la contractacio del servei per desenvolupar i gestionar el Pla
de Salut Jove que consisteix en un programa d’orientacio, assessorament i promocio
de la salut en 'ambit de la joventut en el municipi de Salt.
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L'objecte d’aquest contracte comporta la prestacié dels serveis desenvolupats
principalment, perd no de forma exclusiva, a I'espai fisic del Punt d’Informacié Juvenil
I'Estacio Jove de Salt (al Passeig dels Paisos Catalans s/n) En tot cas també es
preveu la realitzacio d’activitats de promocié de la salut i dinamitzacié de la informacio
a altres equipaments juvenils i als centres educatius de Salt.

Els objectius que I'empresa adjudicataria haura d’atendre son els previstos en el Pla
Local de Joventuti en el Pla de Salut Jove, que sén els que es detallen a continuacio.

Objectiu General
1. Promoure estils de vida saludables en la joventut del municipi de Salt.

Objectius especifics en relacié als joves i les joves

1. Capacitar al jovent de Salt
(proporcionar i treballar coneixements, habilitats i actituds) perqué gestionin
millor la seva salut i la dels seu entorn.

2. Aconseguir que el jovent realitzi accions
que donin resposta a les necessitats de la comunitat en 'ambit de la salut.

Objectius especifics en relacié al Punt Jove de Salut

1. Generar un espai que sigui percebut,
per part dels joves i de les joves, com un punt de trobada, intercanvi,
assessorament i suport sobre temes de salut.

2. Derivar joves que ho necessiten a
serveis especifics de salut i si cal amb altres serveis d'utilitat.

3. FUNCIONS QUE ES DESPRENEN DEL CONTRACTE

L’empresa adjudicataria haura d’assumir, com a minim, les seglients funcions per
complir amb els objectius generals i especifics del punt 2.

3.1.  Atencié directa als joves del municipi, per informar-los d’aquelles consultes
sobre salut que realitzin. Orientar-los de manera que puguin disposar dels
recursos necessaris per afrontar el possible problema i derivar-los a altres
serveis en cas que sigui necessari. Dins del punt d’informacié juvenil
(Estacio Jove) s’establira un servei d’atencié que, com a minim cobrira
I'horari de 16h a 20h de dilluns a divendres.

3.2. Gestions i reunions de coordinaci6 amb altres agents de I'ambit
socioeducatiu del municipi de Salt, de la Comarca i de la demarcacio
territorial (provincia de Girona).

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Podeu comprovar-ne la validesa a
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3.3.  Estimular 'adquisicio d’habits saludables dels usuaris del programa.

3.4. Organitzar accions preventives i de dinamitzacié relacionades amb la
promocido de la salut: xerrades itinerants en els instituts del municipi
relacionades amb el tema de la salut, organitzar exposicions, capsules
formatives, tallers, etc...

3.5.  Dissenyar, implementar i dinamitzar un projecte d’aprenentatge entre iguals
relacionat amb la promocio de la salut

3.6. Coordinar-se amb el servei d’informacié juvenil de I'Estaci6 Jove i amb
I'Area de Joventut de I'’Ajuntament de Salt

4. CONDICIONS BASIQUES DEL
SERVEI

Calendari de la prestacié del servei

L'adjudicatari haura de prestar el servei de manera continuada durant tot I'any i
d’acord amb el funcionament d’atencié al public del Punt d’Informacio Juvenil de
I'Estacio Jove, excepte aquells periodes en els quals el servei resta tancat.

L'Estacié Jove de manera prioritaria romandra tancat al public la primera quinzena
d'agost i sempre en funcid de la proposta per als equipaments municipals de

joventut realitzada per la técnica responsable municipal.

La resta de dies festius i ponts, o altres possibles periodes de vacances es
planificaran anualment sempre segons les necessitats del servei.

Horari de funcionament

L'empresa adjudicataria haura de garantir la prestacié del servei tant en relacié a
I'atencié al public com en relacio a la tasca de gestio i preparacié dels projectes;
aixi com preveure temps de coordinacié necessari amb 'area de Joventut i amb els
agents socioeducatius del municipi i de la comarca.

Els horaris marc definits per la regidoria de Joventut sén de dilluns a divendres, 30
hores setmanals i d’acord amb la seguent distribucio:

De dilluns a dijous de 15h a 20h
Divendres: de 9h a 14h i de 15h a 20h

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Podeu comprovar-ne la validesa a
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La proposta detallada del servei s’haura d’incloure dins aquesta distribucié horaria
marc, la qual haura d’incloure els diversos ambits d’intervencié i coordinacié
previstos en les funcions del servei.

Tanmateix I'ajuntament pot modificar i adaptar aquests horaris a les necessitats del
servei, prévia justificacio per part de I'area de Joventut. En cap cas I'adjudicatari

esta autoritzat a modificar els horaris del servei.

Publicitat

La publicitat i difusié que se’n derivin dels projectes i activitats de la prestacié del
servei es realitzaran dins de les estratégies i canals de comunicacié de l'area de
joventut i 'ajuntament. Aquesta publicitat en tot moment haura de complir amb la
imatge corporativa de I'area de joventut, del servei i de l'ajuntament i s’hauran
d’'incorporar sempre els logotips municipals corresponents: imatge de I'Estacio
Jove, el servei de joventut (Saltjove) i I'Ajuntament de Salt.

L'empresa adjudicataria haura de sol-licitar I'autoritzacié corresponent cada vegada
que es vulgui difondre una activitat relacionada amb els serveis que se’n deriven

d’aquest plec.

Seguiment i avaluacié

A banda de les obligacions incloses en el plec de clausules administratives,
I'adjudicatari haura de designar una persona integrada dins la plantilla de 'empresa
que realitzi les funcions de coordinacié i d'interlocucié entre I'ajuntament i I'entitat
adjudicataria a efectes de seguiment i valoracié continuada de la prestacio del
servei.

Seguiment: aquesta figura de coordinacid sera la responsable d’assistir a les
reunions de coordinacié i seguiment entre [I'Ajuntament de Salt i [I'entitat
adjudicataria amb una periodicitat mensual, sense detriment que es puguin
realitzar amb una freqiiéncia més alta si alguna de les dos part aixi ho sol-licita o
bé la prestacio del servei ho requereix.

Avaluacioé: la persona orientadora que dugui a terme el Pla de Salut Jove sera la
responsable de fer arribar a I'ajuntament un informe mensual d’avaluacié del servei
i una memoria anual de setembre a juliol, que en cap cas sera més enlla de la
primera setmana de setembre.

Quant a l'avaluacio del servei, I'entitat adjudicataria haura de tenir en compte els
indicadors quantitatius i qualitatius.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Podeu comprovar-ne la validesa a
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Pel que fa a la memoria anual del servei, aquest haura de contemplar com a minim
el seglent index de continguts:

a) Introduccié
b) Destinataris i destinataries
c) Objectius
d) Metodologia
E e) Seguiment dels projectes desenvolupats
z f) Treball col-laboratiu amb els agents del territori
g) La coordinacio tant interna com externa

h) Avaluacio del servei, recull de les propostes de millora i orientacions. visié de
futur d’acord les tendéncies juvenils.

i) Propostes de millora.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Podeu comprovar-ne la validesa a
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ELS RECURSOS HUMANS

L'adjudicatari ha de garantir el personal técnic necessari i adequat per atendre
les necessitats del servei descrit en aquest plec a fi d’assolir els objectius, les
funcions i els horaris relacionats amb la prestacio del servei del Pla de Salut

En aquest sentit haura de garantir com a minim una persona integrada dins la
plantila de 'empresa que realitzi les funcions de coordinacié i d’interlocucié
entre l'ajuntament i l'adjudicatari i una persona orientadora en salut que
prestara els serveis d’atencié directa a I'Estacio Jove de Salt amb un minim de
30 hores setmanals desenvolupant les tasques associades al servei.

En cas de baixa del personal tecnic/a adscrit al servei, el temps de resposta de
cobertura del mateix ha de ser entre 24 i 48h maxim.

El perfil professional

a)

b)

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Podeu comprovar-ne la validesa a
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Pel que fa la formacio:

El personal directiu i técnic o de les unitats técniques integrades,
encarregats de la coordinacio i execucié del contracte han de tenir una
titulaci6 minima de grau o equivalent en educacié social, pedagogia,
psicopedagogia o psicologia i una experiéncia minima de dos anys en
projectes similars.

El personal encarregat de l'orientacié i assessorament en salut hauran de
tenir, preferentment, un perfil professional de la branca socioeducativa
(integrador social, animador/a sociocultural, o equivalent etc...) i una
experiéncia minima d’'un any en projectes similars.

Pel que fa a les aptituds, habilitats i

experiéncia: capacitat comunicativa, relacional i empatica amb els i les
joves destils i interessos diversos, persona autonoma i responsable,
capacitat de treball en equip i direccié/dinamitzacié de grups i organitzada.




