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Expedient num.: ICEC-2025-11

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGEIXEN LA CONTRACTACIO,
MITJANCANT PROCEDIMENT OBERT, DEL SERVEI DE CUSTODIA DE CLAUS,
OBERTURA | TANCAMENT DIARI DE L’EDIFICI, CRA (CENTRAL RECEPTORA
D’ALARMES), MANTENIMENT DE LA CRA | ASSISTENCIES PRESENCIALS EN CAS
D’ALARMA, PER AL CENTRE DE CONSERVACIO | RESTAURACIO DE LA FILMOTECA DE
CATALUNYA.

1. Objecte del contracte

L’'objecte d’aquest contracte és la provisid del servei d'obertura i tancament de les
dependencies del Centre de Conservacié i Restauracio de la Filmoteca de Catalunya, en
endavant 2CR, de connexi6 d'alarmes a una central receptora (24 hores diaries) incloent les
actuacions necessaries per assegurar el correcte funcionament i manteniment del sistema de
deteccid d’intrusid, amb custodia de claus i d'assisténcia presencial en cas d'alarma (vigilancia
dinamica) per a les dependéncies del 2CR, centre adscrit a I'Institut Catala de les Empreses
Culturals (ICEC), situades a la carretera BV-1274, Km 1, 08225 Terrassa (Parc Audiovisual de
Catalunya).

2. Descripci6 del servei

L'edifici on s’ha de prestar el servei no té assignat personal de seguretat que presti el seu servei
permanentment. El centre té una superficie d’'uns 2.250 m? i consta d’una planta soterrani, una
planta baixa i una coberta (maquinaria de les instal-lacions). Addicionalment, el centre compta
amb un petit magatzem annex (150 m2) situat a I'edifici central del Parc Audiovisual.

Planta soterrani

A la planta soterrani es troben 18 cambres de conservacié amb unes temperatures entre +10°C
i -5°C (segons la cambra) i unes dimensions totals d’aproximadament 1.140,00 m2. Aqui
s’emmagatzemen les pel-licules que conformen el patrimoni filmic de la Filmoteca de
Catalunya.

Planta baixa

A la planta baixa es troben les oficines administratives, les sales técniques iles zones comunes:
recepcié/entrada, oficines, menjador, biblioteca, arxiu, lavabos, 5 cambres frigorifigues de
conservacio, sala quadres eléctrics, magatzem interior i magatzem exterior tipus contenidor.

Coberta
A la coberta es troba la maquinaria de les instal-lacions (equips de climatitzacio i serveis).

Magatzem annex
Espai annex a I'edifici que s’utilitza exclusivament com a magatzem.

Perimetre exterior
El perimetre exterior de I'edifici és un espai obert.
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Els serveis requerits consisteixen en:
2.1. Connexid a central receptora d’alarmes (cra):

Servei de connexid d'alarmes a una central receptora d’alarmes (CRA) 24 hores diaries / 7 dies
a la setmana. L’edifici central i el magatzem annex disposen d’un sistema de detecci6 d'intrusié
i alarma en cas d’incendi, i cal connectar aguests sistemes a una CRA.

L’'empresa de seguretat ha de mantenir connectats els sistemes de deteccié d’intrusio i
d’'incendi del centre a la Central Receptora d’Alarmes (CRA), operativa les 24 hores, tots els
dies de l'any.

L’alarma rebuda a la CRA ha de ser comunicada immediatament a les persones designades
pel/per la responsable del contracte o als serveis competents en cada cas (Policia, Bombers,
etc.) segons escaigui.

El servei ha d’incloure també la recepcio i control, com a minim, de la caiguda de la xarxa i
'esgotament de la bateria d’emergéncia després d’una caiguda de la xarxa, i ha de restablir la
instal-lacié de seguretat després de 'activacié d’una alarma.

Independentment de les trucades a fer en cas d’alarma, caldra comunicar per correu electronic
a l'adrecga que el/la responsable del contracte determinara, I'incident ocorregut i el protocol que
s’ha seguit.

Mensualment caldra enviar al responsable del contracte un informe on quedin reflectides les
senyals d’alarma rebudes per la CRA, tests de comprovacié de funcionament de la comunicacié
amb la CRA, etc.

2.2. Servei d’assisténcia presencial en cas d’alarma

Servei d'assistencia presencial per part d’'un vigilant de seguretat en cas que s’activi I'alarma,
que permeti atendre d’'una manera rapida totes les incidéncies que puguin produir-se al 2CR
en qualsevol moment, tant a I'edifici central com al magatzem annex.

El servei es dura a terme per mitja d’un vigilant de Seguretat, uniformat, amb vehicle retolat i
en permanent comunicaciéo amb la CRA mitjan¢ant radio emissora i telefonia mobil.

En produir-se I'activacio de I'alarma es trucara als teléfons facilitats pel/per la responsable del
contracte; si s’atén la trucada, se sol-licitara la corresponent identificacio; si és correcta no es
fara cap actuacio, llevat que el sistema no quedi automaticament rearmat o es pugui rearmar
remotament, fet que comporta haver de fer un servei presencial per armar de nou el sistema;
en cas contrari, s’enviara el vigilant de seguretat amb les claus del 2CR per tal que comprovi el
motiu de I'alarma i/o faciliti 'accés a la Policia o els Bombers, si s’escau. En cas que no es
respongués a les trucades establertes 0 no es pogués rearmar el sistema, el temps de resposta
i preséncia del vigilant de seguretat no pot ser superior als 40 minuts.

En el cas d’alarma d’'incendi detectada a la planta soterrani de I'edifici, en cap cas s’accedira a
aquesta planta atés que el tipus de material emmagatzemat en aquesta planta i la tipologia del
sistema d’extincié d’'incendis instal-lat pot ser letal per a les persones. Es comunicara, a banda
de les persones facilitades pel/per la responsable del contracte, als bombers I'alarma rebuda i
s’esperara la seva intervencio.
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En el cas que fos necessaria la intervencio de la policia o els bombers, un cop comunicat
l'incident al/a la responsable del contracte, el vigilant de seguretat es quedara a la instal-lacié
fins que algun responsable de I'lCEC es faci carrec de la situacio.

El personal de vigilancia i seguretat haura de consultar i comunicar al/a la responsable del
contracte o la/les personal/es que es designin per part de 'lCEC, de manera immediata, cada
vegada que es produeixin dubtes d’interpretacio o situacions irregulars referents a la prestacio
del servei, sens perjudici dels casos en que esdevinguin fets o contingeéncies que no es puguin
resoldre sense ultrapassar les competéncies atribuides i en qué calgui donar part també,
prioritariament o paral-lelament, als Cossos de Seguretat Publics i posar-se sota les seves
ordres, o dels casos en qué la urgéncia o gravetat de la situacié requereixi una actuacio
immediata, que restara sota la responsabilitat de I'adjudicatari i de I'agent.

La quota fixa anual pels serveis basics inclou, a més dels serveis de custddia de claus,
obertura i tancament diari de I'edifici, connexié a la CRA i manteniment preventiu del sistema
de deteccié d'intrusions, de la manera com es descriu en el present plec, 30 assisténcies
presencials, a prestar en les condicions descrites, en cas d’alarma.

Les empreses licitadores han de fer una oferta de preu per als serveis basics corresponents al
mes de mar¢ de 2025, que no pot superar els 1.275,00 euros. Aquest preu inclou tots els
conceptes establerts al paragraf anterior.

Cada 1 de gener s’actualitzara el preu amb un increment del 2% anual.

També caldra incloure el preu unitari per a un maxim de 60 assisténcies addicionals anuals (de
la 31a fins a la 90a, si fos el cas).

2025 2026 2027 2028 2029
(marg-desembre) (gener-desembre) (gener-desembre) (gener-desembre) (gener-febrer)
50 assisténcies 60 assisténcies 60 assisténcies 60 assisténcies 10 assisténcies

Aquests imports seran objecte de valoracio objectiva en els criteris de valoracio.
2.3. Servei d'obertura i tancament de les dependeéencies

Edifici central 2CR (planta baixa)

Servei d'obertura i tancament de les dependéncies, que consisteix en la presencia d’un auxiliar
de control uniformat i en permanent connexié amb I'empresa adjudicataria, dos cops al dia, a
les 7.30h i a les 19h. Aquest servei s’haura de prestar tots els dies feiners, d’acord amb el
calendari laboral del personal de 'lCEC que treballa al 2CR (calendari festiu de Barcelona i
conveni laboral d’aplicacio).

Aquesta preséncia es concretara en dues preséncies diaries dels dies feiners en les condicions
seguents:

— Ales 7.30 h, per obrir I'edifici, comprovar que tot esta en ordre, desarmar I'alarma i encendre
la il-luminacid. L’auxiliar de control es quedara al 2CR fins que arribi algu del personal de
'ICEC. Amb aquesta finalitat, disposara de la llista de persones treballadores de 'lCEC i en
el moment de I'arribada al 2CR d’alguna de les persones relacionades en aquesta llista,
l'auxiliar de vigilancia ja podra abandonar I'edifici.
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— Ales 19 h, per comprovar que no queda ningu dins I'edifici, que tot esta en ordre, apagar la
il-luminacio, armar 'alarma i tancar I'edifici.

L’'ICEC, per necessitats del servei, podra variar de manera extraordinaria i puntual els horaris
d’obertura i tancament de l'edifici, prévia comunicacié de 5 dies a I'empresa de seguretat
adjudicataria del servei.

La persona assignada a fer aquesta feina haura de fer, en el moment d’obrir I'edifici i tancar-lo,
una ronda per la planta baixa de I'edifici per controlar:

e Que les portes d’accés a I'edifici i les de les sortides d’emergéncia estan correctament
tancades i sense obstacles que puguin dificultar-ne I'Gs.

Que les finestres estiguin tancades.

Que el quadre general d’electricitat es trobi en correcte funcionament.

Que 'escomesa d’aigua es trobi en correcte funcionament.

Que el sistema de deteccio i extincié d’'incendis es trobi en correcte funcionament.
Que el sistema de deteccié d’intrusio estigui correctament armat.

Encendre el sistema d’il-luminacié en el moment d’obrir I'edifici.

Que el sistema d’il-luminacio estigui apagat en el moment d’acabar la ronda vespertina.

Sempre que durant la ronda es produeixi alguna incidéncia, es redactara un informe que
contindra I'hora d’inici i de final de cada ronda i les irregularitats observades. En el suposit que
aguestes incidéncies no es puguin controlar, s’haura d’avisar el responsable de seguretat i els
organismes que siguin necessaris, amb caracter urgent.

Planta soterrani

En cap cas es fara la ronda per la planta soterrani i en el cas que fos necessari accedir-hi,
caldra anar-hi acompanyat d’una altra persona.

Magatzem annex al 2CR

Aquest espai queda al marge del servei d’obertura i tancament diari.
2.4. Custodia de claus

Aquest és un servei necessari per poder dur a terme els serveis d’assisténcia presencial i
d’obertura i tancament de I'edifici central i el magatzem annex.

Les claus només es podran utilitzar per la prestaci6 dels serveis mencionats (serveis previstos
com utilitzacié en cas d’emergencia) i sera responsabilitat de 'empresa adjudicataria la correcta
i segura custodia de les claus del 2CR.

2.5. Manteniment preventiu del sistema de deteccié d’intrusio

Aquest servei inclou les actuacions necessaries per assegurar el correcte funcionament del
sistema de deteccio d’intrusio, tant de I'edifici central com del magatzem annex: detectors de
moviment, detectors d’obertura de portes, sistema de comunicacié de la centraleta d’alarmes
amb la CRA (tant via telefonia mobil, com via telefonia fixa), control remot de la centraleta des
de la CRA, etc.
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L’ambit de prestacio dels serveis descrits sera, principalment, a l'interior de les dependéncies
descrites. Els serveis descrits es faran, sempre que sigui possible, de tal manera que es
minimitzi l'afectaci6 del normal funcionament de les activitats desenvolupades a les
dependéncies i instal-lacions objecte d’aquest contracte.

En cas que es detecti la necessitat de substituir un o diversos elements, bé sigui per avaria o
mal funcionament, aquests elements aniran a carrec de 'lCEC amb un descompte minim del
15% sobre el preu de venda al public. La ma d’obra i el desplagament aniran a carrec de
'empresa adjudicataria.

3. Obligacions de I’'empresa adjudicataria

Realitzar el servei segons el que especifica el present plec de prescripcions tecniques.

Complir estrictament les disposicions vigents en matéria de legislacié laboral, conveni
del sector, legislacio social de prevencié de riscos laborals, integracié social de les
persones amb discapacitat, legislacio fiscal, de proteccié6 de dades personals i
ambiental.

Fer-se carrec de totes les despeses derivades del personal assignat al servei: sous,
formacio, desplacaments, substitucions per baixes i malalties, vacances, seguretat
social, antiguitat i qualsevol altra despesa que comporti la prestacié del servei com é€s,
a titol d’exemple, I'uniforme amb tots els seus complements.

Respondre de qualsevol desperfecte, pérdua o deteriorament en els béns, objectes i
instal-lacions de les dependéncies del 2CR quan es produeixin com a conseqiiéncia de
la realitzaci6 del servei.

En cas d’observar fets delictius en relacié amb la seguretat de les persones o béns
objecte de proteccio o indicis dels mateixos, s’actuara posant a disposicié de la Policia
de la Generalitat-Mossos d’Esquadra els presumptes autors, lliurant els efectes,
instruments i proves dels delictes.

En cas de trobar qualsevol paquet sospitds, cal aplicar el protocol establert per a
aguests casos, donant avis a la Policia de la Generalitat-Mossos d’Esquadra i al
responsable del contracte.

En cas d’incendi, cooperar i seguir les instruccions dels cossos de seguretat i bombers.

Fer el control i custodia de les claus de I'edifici central i el magatzem annex, el control
d’obertura i tancament de les dependéncies del 2CR, aixi com el control de portes i
finestres. S’ha de parar especial atencio a les portes d’emergéncia, que hauran d’estar
sempre lliures de qualsevol impediment o obstacle.

L’empresa adjudicataria sera responsable dels danys i perjudicis causats a 'IlCEC i a
tercers en el desenvolupament del contracte i, per tant, 'ICEC queda eximit de tota
responsabilitat pels danys i perjudicis causats a tercers com a consequéncia d’aquells.
En aquest sentit, 'empresa proposada com a adjudicataria haura d’aportar, abans de
signar el contracte, la polissa d’asseguranca de responsabilitat civil vigent. Aixi mateix,
lempresa adjudicataria comunicard de manera immediata a I'lCEC qualsevol
modificacié en la polissa d’asseguranga que alteri o varii les seves condicions de
cobertura.
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4. Accions a fer per part de I'lCEC

a) Informar I'empresa adjudicataria sobre les instal-lacions, la distribucid d’espais i altres
caracteristiques dels edificis que siguin rellevants per a la realitzacio del servei objecte
d’aquest concurs.

b) Designhar un responsable de serveis de seguretat o responsable del contracte (RC), que ha de:

v' Supervisar l'actuacié del servei objecte d’aquest contracte i rebre els informes
d’'incidéncies del mateix, donant les instruccions oportunes, i dirigir I'execucié del
contracte.

v Garantir 'accés a la informacio relacionada amb els contractes del servei de seguretat a
la Policia de la Generalitat-Mossos d’Esquadra per tal que es puguin fer les inspeccions
oportunes, i informar a la Subdireccié General de Seguretat Interior de la Direccié General
d’Administraci6 de Seguretat del Departament d’Interior d’aquelles infraccions detectades
als respectius serveis de seguretat.

v Consultar al Departament d’Interior qualsevol dubte en relacié amb I'execucié del
servei.

v’ Dissenyar, sempre que ho consideri convenient, protocols d’actuacié de I'edifici.
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