
Expedient: 62/2024

PLEC DE CLÀUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE REGULEN 

EL CONTRACTE MIXT DE SUBMINISTRAMENT I DE SERVEIS DE LA 

PLATAFORMA INTEGRAL DE GESTIÓ ELECTRÒNICA DELS 

PROCEDIMENTS ADMINISTRATIUS (GESTOR D'EXPEDIENTS)
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1. OBJECTE

El present contracte té per objecte la contractació de l'ús del programari informàtic 

GESTIONA de l'empresa ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACIÓN S.A. (endavant, 

Espublico), la qual és propietària intel·lectual d’aquest software que subministra una 

plataforma que ofereix un ampli elenc de serveis d'administració electrònica necessaris per a 

la gestió de la MIDIT així com per a donar compliment a les obligacions establertes en les 

Lleis 39/2015 i 40/2015, d’acord amb la descripció de les prestacions detallades a l’informe 

de necessitat al plec de prescripcions tècniques que regeix la contractació.

Aquest contracte ha de donar resposta a la necessitat de tenir una plataforma integral de 

gestió electrònica dels procediments administratius (gestor d'expedients)

Les prestacions que inclou l’ús d’aquesta plataforma són les següents:

• Serveis horitzontals d'Administració Electrònica: Seu Electrònica, oficina d'assistència 

en matèria de registres, registre electrònic general, gestió d'expedients, circuits de 

tramitació, portafirmes, òrgans col·legiats, llibres oficials, transparència, tauler 

d'anuncis, tercers, gestió arxivística i documental.

• Tramitació reglada de procediments i serveis automatitzats de consulta i verificació de 

dades.

• Aplicacions verticals: Contractació Electrònica, Control Intern i Cita prèvia.

• Eines col·laboratives: Servei de videoconferència i servei de missatgeria.

• Serveis de certificació i signatura en el núvol.

• Analítica de dades

• Serveis d'interoperabilitat: Integracions amb l'AOC

• Arquitectura de seguretat: Compliment de l'Esquema Nacional de Seguretat NIVELL 

ALT, sistema d'auditories (Evidence Rècord Syntax).

• Aplicació Mòbil per a sistemes operatius IOS i Android.

• Servei de Millora Contínua: Assignació d'un gestor especialitzat que acompanya a 

l'Entitat en el seu procés de modernització.

• Una plaça en el programa de certificació d’usuaris administradors de Gestiona.

• Servei d’impressió i ensobrat

• Pla de formació i implantació.

• Integracions AOC
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L’expressió de la codificació corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comú de 

Contractes (CPV) és:

48311000-1 Paquets de programari de gestió de documents

48613000-8 Gestió electrònica de dades

72261000-2 Servei de suport al software

72267100-0 Manteniment de software de tecnologia de la informació

Tal com s’estableix a l’informe de necessitat del servei  no procedeix la divisió en lots atès ni 

és divisible la plataforma ni els drets de propietat intel·lectual sobre aquest software. 

2. NECESSITATS ADMINISTRATIVES I IDONEÏTAT DEL CONTRACTE 

Les necessitats administratives que cal satisfer mitjançant el present contracte són les 

establertes a l’informe de necessitat.

 

3. NATURALESA I RÈGIM JURÍDIC 

Es qualifica de contracte administratiu mixt.  S'entendrà per contracte mixt aquell que 

contingui prestacions corresponents a un altre o altres de diferent classe tal com estableix 

l’art. 18 de la Llei 9/2017 de 8 de novembre de contractes del sector públic. 

El règim jurídic de la preparació i adjudicació ve determinat pel caràcter de la prestació 

principal, en aquest cas, el d'un contracte de subministraments. 

L'article 16.3.b) de la LCSP defineix com a contracte de subministrament el que tingui per 

objecte l'adquisició i l'arrendament d'equips i sistemes de telecomunicacions o per al 

tractament de la informació, els seus dispositius i programes, i la cessió del dret d'ús 

d'aquests últims, en qualsevol de les seves modalitats de posada a disposició, a excepció dels 

contractes d'adquisició de programes d'ordinador desenvolupats a mesura, que es 

consideraran contractes de serveis. 

Quant al règim jurídic aplicable als seus efectes, compliment i extinció, ateses les normes 

aplicables a les diferents prestacions fusionades en ells, en aquest cas, el subministrament o 

els serveis de custòdia, de suport i accés a bases de dades. 

El desconeixement de les clàusules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres 

documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que 

resultin d’aplicació en l’execució de la cosa pactada, no eximeix l’empresa adjudicatària de 

l’obligació de complir-les. 
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4. PROCEDIMENT I FORMA DE CONTRACTACIÓ 

L’expedient d’aquesta contractació és objecte de tramitació ordinària i l’adjudicació es farà 

mitjançant procediment negociat sense publicitat, en aplicació de l'article 168.a) 2º de la 

LCSP, de conformitat amb els requisits que s’hi estableixen, amb les especialitats recollides a 

l’article 170 de la LCSP:

1. Els òrgans de contractació únicament faran ús del procediment negociat sense 

publicació prèvia d'un anunci de licitació quan es doni alguna de les situacions que 

estableix l'article 168 i ho tramitaran conformement a les normes que estableix 

l'article 169, en tot el que resultin d'aplicació segons el nombre de participants que 

concorrin en cada cas, a excepció del relatiu a la publicitat prèvia. 

2. Quan únicament participi un candidat, la mesa de contractació, o en defecte d'això, 

l'òrgan de contractació, sempre que sigui possible, haurà de negociar amb ell en els 

termes que s'assenyalen a l'apartat 5 de l'article 169, en concret, en aquest contracte, 

el criteri de negociació establert és la possibilitat d’integració de la plataforma 

Gestiona amb una passarel·la de pagament amb redsys per dur a terme el pagament 

dels tributs associats als diferents tràmits i d’aquesta manera finalitzar el tràmit de 

pagament en el moment inicial de presentació de la sol·licitud.

Els òrgans de contractació podran adjudicar contractes utilitzant el procediment negociat 

sense la prèvia publicació d'un anunci d’acord amb l’art. 168. A) 2n de la LCSP quan les obres, 

els subministraments o els serveis només puguin ser encomanats a un empresari determinat, 

per alguna de les següents raons: que el contracte tingui per objecte la creació o adquisició 

d'una obra d'art o representació artística única no integrant del Patrimoni Històric Espanyol; 

que no existeixi competència per raons tècniques; o que procedeixi la protecció de drets 

exclusius, inclosos els drets de propietat intel·lectual i industrial. 

Per raons tècniques i de drets exclusius de propietat intel·lectual, a l'empara de l'article 

168.2. de la LCSP, aquest contracte només pot ser encomanat a un empresari determinat, 

l'empresa ESPUBLICO SERVEIS PER A L'ADMINISTRACIÓ SA, ja és la titular del codi base 

Plataforma Tecnològica Gestiona, per la qual cosa es proposarà la invitació a negociar a la 

citada empresa. 

D’acord amb l’article 326 LCSP, no es constituirà mesa de contractació, ja que en els 

procediments negociats que no sigui necessari publicar anuncis de licitació, la constitució de 

la mesa és potestativa per a l'òrgan de contractació. 

Al perfil del contractant de la MIDIT es publicarà la informació relativa a l’adjudicació i 

formalització del contracte. 
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No té la consideració de contracte subjecte a regulació harmonitzada pel fet de tractar-se 

d’un import inferior a 215.000€ d’acord amb l’art. 22 LCSP. 

 

5. DADES ECONÒMIQUES DEL CONTRACTE

D’acord amb la previsió de l’article 100 de la LCSP, el pressupost base de licitació és de 

14.613,94€ euros, pressupost sense IVA i de 3.068,92€ euros en concepte d'IVA al tipus del 

21% amb el desglossament següent:

El valor estimat del contracte pels 4 anys (2 anys d’execució i 2 anys de pròrroga)  de durada 

des de la formalització és de  29.227,88€, sense IVA. 

El finançament de les obligacions econòmiques que per a la Mancomunitat es derivin del 

compliment del present contracte, serà a càrrec de la partida 1-920-22799  Altres tasques 

realitzades per altres empreses i professionals.

La despesa total de  35.365,73€ s’imputarà de la manera següent a la citada partida durant 

els 4 exercicis:

2025- 8.841,43€ IVA inclòs

2026- 8.841,43€ IVA inclòs  

2027- 8.841,43€ IVA inclòs (Pròrroga)

2028- 8.841,43€ IVA inclòs (Pròrroga)

Per a la resta dels exercicis, incloses les possibles pròrrogues, quedarà condicionada a 

l'existència de consignació pressupostària adequada i suficient en cada exercici pressupostari, 

tal i com exigeix l'art 174.1 del TRLRHL.

Atès que el preu de la licitació es troba contemplat al vigent pressupost, el qual es troba 

informat i aprovat en equilibri, es considera que el contracte no representa un impacte 

negatiu en relació amb el compliment dels principis d’estabilitat pressupostària i sostenibilitat 

financera.
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6. TERMINI

El termini de durada del contracte és de 2 anys, el qual començarà a comptar des de 

l’endemà a la formalització del contracte amb una previsió de l’1 de gener de 2025.

El contracte es prorrogarà durant 2 anys. 

7. GARANTIA DEFINITIVA

La garantia definitiva serà el 5% del preu d’adjudicació, IVA exclòs.

El dipòsit o constitució de la garantia pot fer-se en metàl·lic, valors públics o privats, aval, o 

mitjançant contracte d’assegurança o caució en els termes i les condicions que disposen els 

articles 55 a 58 del RGLCAP. Així mateix es pot fer mitjançant transferència al compte bancari  

BBVA ES09 0182 6035 4202 00021098, aportant el corresponent justificant.

D'acord amb els articles 55, 56 i 57 del Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual 

s'aprova el Reglament general de la Llei de Contractes de les Administracions Públiques, la 

constitució de garanties en valors, mitjançant aval, o mitjançant contracte d'assegurança de 

caució s'ajustaran als models que figuren en els annexos III, IV, V i VI d'aquest Reglament. 

La garantia definitiva respon dels conceptes definits en l’art. 110 de la LCSP.

El termini de garantia es fixa en 6 mesos (art.111.5 LCSP).

8. CONDICIONS DEL LICITADOR I SOLVÈNCIA 

Estan facultades per subscriure aquest contracte les persones naturals o jurídiques, 

espanyoles o estrangeres, que tinguin personalitat jurídica i plena capacitat d’obrar, d’acord 

amb el que preveu l’article 65 de la LCSP; que no incorrin en cap de les prohibicions de 

contractar recollides a l’article 71 de la LCSP,  i que gaudeixin de l’habilitació empresarial o 

professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme l’activitat o prestació que 

constitueixi l’objecte del contracte. 

L’habilitació empresarial o professional requerida en el present contracte  i a acreditar pels 

licitadors és: Certificació ens categoria mitjana en l’entorn cloud serveis Saas a nom del 

licitador.

Les persones jurídiques només poden ser adjudicatàries dels contractes, les prestacions dels 

quals, estiguin compreses dins les finalitats, l’objecte o l’àmbit d’activitat que, d’acord amb els 

seus estatuts o regles fundacionals, els siguin propis, i s’acrediti degudament.
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Els requisits de capacitat, solvència i d'absència  de prohibicions de contractar s'han de 

complir en el moment de presentació d'ofertes i s'han de mantenir fins al moment de 

l'adjudicació i formalització del contracte.

D’acord amb allò establert a l’art. 86 de la LCSP l’associació acreditarà la solvència  

mitjançant  la presentació dels mitjans que es detallen a continuació. 

 

• Solvència econòmica i financera 

 

-Declaració sobre el volum global de negocis i, si s’escau, sobre el volum de negocis en l’àmbit 

d’activitats corresponent a l’objecte del contracte, referit al millor exercici dins dels tres 

últims disponibles en funció de les dates de constitució o d’inici d’activitats de l’empresari i 

de presentació de les ofertes, per un import almenys una vegada i mitja el valor estimat del 

contracte.

Acreditació documental: el volum de negocis s’acreditarà mitjançant els comptes anuals 

aprovats i dipositats al Registre Mercantil, i en cas contrari, els dipositats en el registre oficial 

on hagin d’estar inscrites. Els empresaris individuals no inscrits al registre mercantil 

acreditaran el volum de negocis mitjançant els seus llibres d’inventari i comptes anuals 

legalitzats pel Registre Mercantil.

• Solvència tècnica o professional 

 

 -Experiència i fiabilitat (art. 90.1.a LCSP) 

S'hauran d'acreditar experiència demostrable en projectes similars. Per a això s'aportarà 

documentació que acrediti que hagi implantat amb èxit en almenys 3 Administracions 

Públiques les prestacions objecte d'aquest plec tècnic, mitjançant un certificat de bona 

execució expedit o visat per cadascuna d'aquestes entitats.

La inscripció en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector públic 

(ROLECE o RELI) acredita enfront de tots els òrgans de contractació del sector públic, segons 

el que s’hi reflecteixi i llevat que hi hagi una prova en contra: 

a) les condicions d’aptitud de l’empresari quant a la seva personalitat i capacitat d’obrar, 

representació, habilitació professional o empresarial 

b) solvència econòmica i financera i tècnica o professional,  

c) classificació i altres circumstàncies inscrites,  

d) la concurrència o no de les prohibicions de contractar que hi hagin de constar 
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e) l’estar al corrent d’obligacions tributàries i de Seguretat Social 

La prova del contingut dels registres de licitadors s’ha d’efectuar mitjançant una certificació 

de l’òrgan encarregat d’aquest, que es pot expedir per mitjans electrònics, informàtics o 

telemàtics. 

No obstant el licitador estigui inscrit a un registre, haurà de presentar a banda aquella 

documentació que no consti reflectida o actualitzada en aquest. 

 

9. CRITERI D’ADJUDICACIÓ I NEGOCIACIÓ 

Per a la valoració de la proposició i la determinació de l’oferta econòmicament més 

avantatjosa s’atendrà al preu de la licitació, el qual es fixa en 14.613,94€ més IVA al 21%, en 

total, 17.682,86€, pels 2 anys de contracte i totes les funcionalitats i aplicacions previstes al 

plec de prescripcions tècniques. 

El licitador haurà d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost de la licitació. 

La quantitat indicada constitueix la xifra màxima per sobre de les quals s’estimarà que l’oferta 

del licitador excedeix del tipus de licitació. 

Alhora es procedirà a la negociació i el criteri establert és la possibilitat d’integració de la 

plataforma Gestiona amb una passarel·la de pagament amb redsys per dur a terme el 

pagament dels tributs associats als diferents tràmits i d’aquesta manera finalitzar el tràmit de 

pagament en el moment inicial de presentació de la sol·licitud. 

L'òrgan de contractació, si escau, a través dels serveis d'ells dependents, negociarà  

mitjançant correu electrònic amb el licitador l'oferta inicial que aquest hagi presentat per 

millorar el seu contingut. 

Si el licitador no millora les condicions de l’oferta o no acudeix a la negociació, s’entén que 

manté la proposició formulada. 

10.PRESENTACIÓ D’OFERTA, ADJUDICACIÓ I FORMALITZACIÓ DEL CONTRACTE 

L'òrgan de contractació adjudicarà el contracte a favor del licitador proposat, l’empresa 

ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACIÓN S.A. amb NIF A50878842 atès que només 

pot encomanar-se a aquesta entitat d’acord amb l’article 168.a) 2n de la LCSP ja que és 

propietària dels drets exclusius de propietat intel·lectual de la plataforma Gestiona. 

Un cop aprovat l’expedient, es requerirà al licitador  per tal que en el termini de 10 dies 

comptats des de la data d'enviament de la invitació d’acord amb l’art. 164.2 de la LCSP aporti 

la documentació següent: 
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1. Oferta econòmica que inclou la clàusula de negociació.

2. Documentació acreditativa de la capacitat d'obrar i la representació.

3. Documentació acreditativa de la solvència.

4. Declaració de no estar incurs en cap prohibició de contractar.

5. Memòria descriptiva de totes les evidències exigides al plec de prescripcions 

tècniques per acreditar el compliment dels requisits mínims i el compliment de la 

normativa (en matèria de seguretat i disponibilitat, en matèria d’adequació a 

l’esquema nacional d’interoperabilitat, i per comprovar els requisits mínims funcionals 

de la plataforma)

6. Declaració en la qual posi de manifest on estaran situats els servidors i des d'on es 

prestaran els serveis associats a aquests així com si tenen previst subcontractar els 

servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, definit per 

referència a les condicions de solvència professional o tècnica, dels subcontractistes 

als quals es vagi a encomanar la seva realització.

7. Constitució de la garantia definitiva del 5% del preu de l’oferta.

La inscripció en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Públic 

acreditarà d'acord amb l'en ell reflectit i excepte prova en contrari, les condicions d'aptitud 

de l'empresari quant a la seva personalitat i capacitat d'obrar, representació, habilitació 

professional o empresarial, solvència econòmica i financera i tècnica o professional, 

classificació i altres circumstàncies inscrites, així com la concurrència o no concurrència de les 

prohibicions de contractar que hagin de constar en aquest. No obstant el licitador estigui 

inscrit a un registre, haurà de presentar a banda aquella documentació que no consti 

reflectida o actualitzada en aquest. 

El licitador haurà de presentar la seva oferta juntament amb la resta de documentació al 

Registre electrònic a través de la seu electrònica: https://midit2020.eadministracio.cat/info.0

Els serveis de contractació de la MIDIT juntament amb la Coordinadora valoraran la 

documentació presentada i  si consideren que s’ha donat correcte compliment al contingut 

dels plecs i a la fase de negociació, formularà informe proposta motivada a l’òrgan de 

contractació. 

L'adjudicació haurà de ser motivada i es notificarà al candidat, havent de ser publicada en el 

perfil de contractant en el termini de 15 dies. 

El contracte es perfeccionarà amb la seva formalització en document administratiu. 
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La formalització del contracte en document administratiu s'efectuarà dins del termini de 

quinze dies hàbils següents a aquell en què es realitzi la notificació de l'adjudicació; 

constituint aquest document títol suficient per accedir a qualsevol registre públic. 

La formalització d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicarà en un termini 

no superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil de contractant.  

Un cop formalitzat el contracte, es comunicarà al Registre Públic de Contractes de la 

Generalitat de Catalunya, en el termini de 30 dies per la seva inscripció, sense perjudici de 

l'obligació de comunicar posteriorment les dades relatives a l'execució contractual. 

Les dades contractuals comunicades al registre públic de contractes seran d’accés públic amb 

les limitacions que imposen les normes sobre protecció de dades, sempre que no tinguin 

caràcter de confidencials.  

11.NOTIFICACIONS ELECTRÒNIQUES 

Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractació i 

durant la vigència del contracte s’efectuaran per mitjans electrònics. A aquests efectes, 

s’enviaran els avisos de la posada a disposició de les notificacions i les comunicacions a 

l’adreça de correu electrònic facilitada per l’empresa que es detalla a continuació: 

• Denominació social: “ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACIÓN S.A.” 

NIF: A50878842 

Dirección:  C/Bari 39, C.P. 50197 Saragossa

Teléfono: 976 300 110 

Fax: 976 332 559 

o Correu electrònic: 

documentacion@espublico.com 

Un cop rebuts el/s correu/s electrònic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també telèfons 

mòbils, els SMS, indicant que la notificació corresponent s’ha posat a disposició en la seu 

electrònica, haurà/n d’accedir-hi la/les persones designada/es, mitjançant l’enllaç que 

s’enviarà a aquest efecte. En l’espai virtual on hi ha dipositada la notificació, es permet 

accedir a dita notificació amb certificat digital o amb contrasenya.  

Els terminis a comptar des de la notificació es computaran des de la data d’enviament de 

l’avís de notificació, si l’acte objecte de notificació s’ha publicat el mateix dia en el perfil de 

contractant de l’òrgan de contractació. En cas contrari, els terminis es computaran des de la 

recepció de la notificació per part de l’empresa a qui s’adreça.
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Es podrà utilitzar la comunicació oral per a comunicacions diferents de les relatives als 

elements essencials, això és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la comunicació 

oral documentat degudament, per exemple, mitjançant els arxius o resums escrits o sonors 

dels principals elements de la comunicació.

 

12.PRERROGATIVES DE L'ADMINISTRACIÓ 

L'òrgan de contractació ostenta la prerrogativa d'interpretar el contracte, resoldre els dubtes 

que ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d'interès públic, declarar la 

responsabilitat imputable al contractista arran de l'execució del contracte, suspendre 

l'execució del mateix, acordar la seva resolució i determinar els efectes d'aquesta. 

Igualment, l'òrgan de contractació ostenta les facultats d'inspecció de les activitats 

desenvolupades pels contractistes durant l'execució del contracte, en els termes i amb els 

límits establerts en la Llei.

En els procediments que s'instrueixin per a l'adopció d'acords relatius a les prerrogatives 

haurà de donar-se audiència al contractista. 

 

13.PERSONA RESPONSABLE DEL CONTRACTE 

L’òrgan de contractació designa com a  persona responsable del contracte a la Coordinadora 

de la MIDIT la qual exercirà, a més de les funcions generals de supervisió de l’execució del 

contracte, les funcions específiques que, segons les característiques de cada objecte 

contractual, se li atribueixin per tal de minimitzar l’impacte administratiu i tècnic de les 

incidències d’execució contractual i per tal de garantir la coordinació entre les diferents 

persones implicades en el contracte. En concret, tindran les funcions següents:  

1. Supervisar l’execució del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions 

necessàries per assegurar la correcta realització de la prestació 

2. Adoptar la proposta sobre la imposició de penalitats.  

3. Informar del nivell de satisfacció de l’execució del contracte.  

Les instruccions donades pels responsables del contracte configuren les obligacions 

d’execució del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.  
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14.EXECUCIÓ I RESPONSABILITAT DEL CONTRACTISTA 

El contracte s’executarà amb subjecció al que estableixin les seves clàusules i els plecs i 

d’acord amb les instruccions que en la seva interpretació doni al contractista el responsable 

del contracte. 

El contractista disposarà de tota la informació i de tots els elements necessaris per dur a 

terme l’objecte del contracte amb suficient antelació per al seu correcte desenvolupament. 

L’empresa contractista és responsable de la qualitat tècnica de les prestacions i treballs 

realitzats, així com també de les conseqüències que es dedueixin per a l’Administració o per a 

terceres persones de les omissions, errors o mètodes inadequats o condicions incorrectes en 

l’execució del contracte.  

L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i està obligada a indemnitzar 

els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a conseqüència de les operacions 

que requereixi l’execució del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com 

a conseqüència immediata i directa d’una ordre de l’Administració.

15.RESOLUCIÓ D’INCIDÈNCIES 

Les incidències que puguin sorgir entre l’Administració i l’empresa contractista en l’execució 

del contracte, per diferències en la interpretació del que s’ha convingut o bé per la necessitat 

de modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjançant expedient contradictori 

que inclourà necessàriament les actuacions descrites en l’article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’interès públic ho justifiquin o la naturalesa de les incidències ho 

requereixi, la seva tramitació no determinarà la paralització del contracte. 

16.INCOMPLIMENT DE TERMINIS I IMPOSICIÓ DE PENALITATS 

L’empresa contractista està obligada a complir el terminis d’execució del contracte.  

Si l’empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis total 

o parcials, per causes que li siguin imputables, l’Administració podrà optar, ateses les 

circumstàncies del cas, per la resolució del contracte amb pèrdua de la garantia o podrà 

acordar la imposició de les penalitats següents:  

- La imposició diària de 0,60 € per cada 1.000 € del preu del contracte, IVA exclòs. En el cas 

que les penalitats per demora aconsegueixin un múltiple del 5 per 100 del preu del 

contracte, IVA exclòs, l'òrgan de contractació estarà facultat per procedir a la resolució del 

mateix o acordar la continuïtat de la seva execució amb imposició de noves penalitats. 
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En els supòsits que l'incompliment no cobrís els danys causats a l'Administració, aquesta 

exigirà al contractista la indemnització per danys i perjudicis. 

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produït per motius no imputables a 

l’empresa contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial d’execució, se 

li concedirà un termini, almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista en 

demani un altre de més curt. 

En tot cas, la constitució en demora de l’empresa contractista no requerirà intimació prèvia 

per part de l’Administració. 

Les penalitats previstes s'imposaran per acord de l'òrgan de contractació, adoptat a proposta 

del responsable del contracte, que serà immediatament executiu, i es faran efectives 

mitjançant deducció de les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, hagin 

d'abonar-se al contractista o sobre la garantia que, si escau, s'hagués constituït, quan no 

puguin deduir-se dels esmentats pagaments. 

 

17.INCOMPLIMENT PARCIAL O COMPLIMENT DEFECTUÓS DEL CONTRACTE I IMPOSICIÓ 

DE PENALITATS 

El contracte s'executarà amb subjecció a l'establert en el contracte i en els plecs, i d'acord 

amb les instruccions que per a la seva interpretació donés al contractista el responsable del 

contracte. 

L’Administració podrà acordar la imposició de les penalitats que es detallen a continuació: 

1. Incompliment de les condicions especials d'execució del contracte: 10% del preu del 

contracte IVA exclòs. 

2. Incompliment de les obligacions essencials: 10% del preu del contracte IVA exclòs.  

3. Compliment defectuós del contracte: 10% del preu del contracte IVA exclòs. 

En els supòsits que l'incompliment no cobrís els danys causats a l'Administració, aquesta 

exigirà al contractista la indemnització per danys i perjudicis. 

Les penalitats previstes s'imposaran per acord de l'òrgan de contractació, adoptat a proposta 

del responsable del contracte, que serà immediatament executiu, i es faran efectives 

mitjançant deducció de les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, hagin 

d'abonar-se al contractista. 

18.PAGAMENT 

L’empresa contractista tindrà dret a l’abonament del preu del contracte de conformitat amb 

les condicions establertes, i el pagament a l’empresa contractista s’efectuarà contra 
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presentació de factura expedida d’acord amb la normativa vigent, en els terminis i les 

condicions establertes en l’article 198 de la LCSP .  

La factura s’ha d’emetre en format electrònic, d’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, 

de 27 de desembre, s’ha de signar amb signatura avançada basada en un certificat 

reconegut. 

El format de la factura electrònica i signatura s’han d’ajustar al que disposa l’annex 1 de 

l’Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de tramitació 

i anotació de les factures en el Registre comptable de factures en l’àmbit de l’administració 

de la Generalitat de Catalunya i el sector públic que en depèn. 

La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electròniques. 

Als efectes de la factura electrònica, s’informa del Codi DIR: 

-NIF del contractant: P9312510B

-Unitat tramitadora: L05430011

En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les 

condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnització corresponent 

pels costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per 

la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials. 

 

19.REVISIÓ DE PREUS 

En aquesta licitació, no es contempla la possibilitat de la revisió de preus. 

20.OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA 

1. L’empresa contractista està obligada en l’execució del contracte al compliment de les 

obligacions aplicables en matèria mediambiental, social, de prevenció de riscos o 

laboral que estableixen el dret de la Unió Europea, el dret nacional, els convenis 

col·lectius o les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que 

vinculin a l’Estat, i en particular les que estableix l’annex V de la LCSP.  

També està obligada a complir les disposicions vigents en matèria d’integració social de 

persones amb discapacitat i fiscals.  

L’incompliment de les obligacions en matèria mediambiental, social o laboral esmentades i, 

en especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o l’aplicació 

de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col·lectius que sigui greu i 

dolosa cap al seu personal, donarà lloc a la imposició de penalitats a què es refereix aquest 

plec. 
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2. El compliment amb la legislació vigent en tot allò especialment vinculat a les activitats 

que desenvolupa l'empresa contractista i a l'execució de la prestació. 

3. L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot allò que estableix el Reglament 

europeu de protecció de dades i la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de 

protecció de dades de caràcter personal i garantia dels drets digitals, i a la normativa 

de desenvolupament, en relació amb les dades personals a les quals tingui accés amb 

ocasió del contracte. 

4. El contractista es compromet a acreditar documentalment en qualsevol moment en 

que ho sol·liciti la Mancomunitat, que està al corrent de totes les seves obligacions 

fiscals, així com al compliment de les obligacions que la legislació vigent li imposi amb 

els seus treballadors, en especial, pel que fa referència a les normes de la Seguretat 

Social. 

5. L’adjudicatari, així com els treballadors al seu càrrec, es comprometen a mantenir la 

confidencialitat de tota informació a la que puguin tenir accés en virtut de la 

realització d’aquest contracte. 

6. Obligació del contractista de prestar formació específica a tot el personal de la 

Mancomunitat usuari de la plataforma Gestiona en la versió de segona generació. 

7. Obligació d’executar l’objecte del contracte amb precisió i seguretat, de manera 

ininterrompuda en la forma prevista en aquest PCAP i el PPT i la resta de la 

documentació que integra l’expedient administratiu de licitació, la normativa aplicable 

i amb submissió a les instruccions que li dictin des dels departaments de Secretaria i 

Intervenció de la Mancomunitat, d’acord amb les seves facultats i a les que puguin 

resultar de la legislació que fos aplicable. 

8. Correspon exclusivament a l’empresa contractista la selecció del personal que, reunint 

els requisits de titulació i experiència exigits als plecs, formarà part de l’equip de 

treball adscrit a l’execució del contracte, sense perjudici de la verificació per part de 

de la Mancomunitat del compliment d’aquells requisits. Tot el personal que executi les 

prestacions dependrà únicament de l’adjudicatari a tots els efectes, sense que entre 

aquest i/o aquell i la Mancomunitat existeixi cap vincle de dependència funcionarial ni 

laboral. A l'extinció del contracte no es produirà en cap cas la consolidació de les 

persones que han executat els treballs objecte del contracte com personal de 

l'Administració.

Clàusula ètica: 

9. Els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions següents que  tenen la 

consideració de condicions especials d’execució del contracte: 
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• Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els oficis 

i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes. 

• No realitzar accions que posin en risc l’interès públic.  

• Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de 

contractació pública o durant l’execució dels contractes. 

• Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l’efecte 

d’impedir, restringir o falsejar la competència com per exemple els comportaments 

col·lusoris o de competència fraudulenta (ofertes de resguard, eliminació d’ofertes, 

assignació de mercats, rotació d’ofertes, etc.).  

• Respectar els acords i les normes de confidencialitat.  

• Col·laborar amb  l’òrgan de contractació en les actuacions que aquest realitzi per al 

seguiment  i/o l’avaluació del compliment del contracte, particularment facilitant la 

informació que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats i que la legislació de 

transparència i els contractes del sector públic imposen als adjudicataris en relació 

amb l’Administració o administracions de referència, sens perjudici del compliment de 

les obligacions de transparència que els pertoquin de forma directa per previsió legal. 

 

21.CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 

Les condicions especials en relació amb l’execució, d’obligat compliment per part de 

l’empresa o les empreses contractistes són: 

D’acord amb l’art. 202.1 LCSP, l’obligació del contractista de sotmetre's a la normativa 

nacional i de la Unió Europea en matèria de protecció de dades, advertint-se a més al 

contractista que aquesta obligació té el caràcter d'obligació contractual essencial de 

conformitat amb el que es disposa en la lletra f) de l'apartat 1 de l'article 211 LCSP. 

22.MODIFICACIÓ, CESSIÓ I SUBCONTRACTACIÓ DEL CONTRACTE 

Les modificacions del contracte no previstes en aquesta clàusula només podran efectuar-se 

quan es compleixin els requisits i concorrin els supòsits previstos en l’article 205 de la LCSP.  

Aquestes modificacions no previstes són obligatòries per a l’empresa contractista, llevat que 

impliquin, aïlladament o conjuntament, una alteració en la seva quantia que excedeixi el 20% 

del preu inicial del contracte, IVA exclòs. En cas que excedeixin del percentatge indicat, la 

modificació s’acordarà per l’òrgan de contractació amb la conformitat prèvia per escrit de 

l’empresa contractista; en cas contrari, el contracte es resoldrà d’acord amb la causa prevista 

en l’article 211.1.g) de la LCSP.  C
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No es consideren modificacions el fet de l’increment o disminució del nombre de persones 

usuàries de la plataforma ni la integració d’aquesta a altres programaris per facilitar la 

interoperabilitat. 

En cas que la modificació suposi supressió o reducció de prestacions, el contractista no tindrà 

dret a reclamar cap indemnització. 

Els drets i obligacions d’ aquest contracte no podran ser cedits a tercers ni tampoc es pot 

concertar amb altres empreses la realització parcial de la prestació, llevat la subcontractació 

dels servidors. 

 

23.CESSIÓ I SUBCONTRACTACIÓ DEL CONTRACTE 

Els drets i obligacions d’aquest contracte no podran ser cedits a tercers ni tampoc es pot 

concertar amb altres empreses la realització parcial de l’objecte del contracte, llevat la 

subcontractació dels servidors. 

24.PROPIETAT INTEL·LECTUAL 

De conformitat amb l'art. 308 de la LCSP, aquest contracte comporta la posada a la disposició 

de productes protegits per drets de propietat intel·lectual exclusius de l'empresa 

adjudicatària, que no porten aparellada la seva cessió a l'Administració contractant però si el 

dret d'ús corresponent. 

En el  cas de Materials realitzats per l’adjudicatari en desenvolupament de l’objecte del 

contracte, seran propietat de la MIDIT. 

 

25.RESOLUCIÓ DEL CONTRACTE 

Són causes de resolució del contracte les establertes als articles 211, 306  i 313 LCSP. 

El contracte es pot resoldre per causa d’incompliment greu per qualsevol de les parts de les 

obligacions assumides en aquest. En aquest supòsit, la part complidora estarà facultada per 

donar per resolt el contracte, un cop feta la notificació corresponent. 

Transcorreguts quinze (15) dies des de la notificació per escrit de l’incompliment del 

contracte, la part complidora podrà donar per resolt el contracte. La part incomplidora estarà 

obligada a reparar els danys i perjudicis que per aquest motiu causi a l’altra, amb 

independència del seu dret d’acudir davant els Tribunals per reclamar les indemnitzacions 

que procedeixin. 
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26.CONFIDENCIALITAT 

Li comuniquem que les seves dades seran tractades sota la responsabilitat de la MIDIT, amb 

CIF P9312510B i domicili carrer Castell, 2, 43746 Tivissa, telèfon de contacte 977.569030 i e-

mail info@midit2020.com amb la finalitat de poder gestionar de forma adient relació 

mercantil existent entre ambdues parts i els tràmits administratius que d’aquesta es derivin, 

poden contactar amb el nostre Delegat de Protecció de Dades per correu electrònic a 

info@midit2020.com . Les seves dades es conservaran el temps necessari per a poder 

atendre la relació contractual i pel compliment de les obligacions legals segons la normativa 

vigent. La base legal pel seu tractament es fonamentarà en la relació contractual existent 

entre ambdues parts, i no seran cedides a tercers menys en aquells casos previstos per la 

legislació vigent. 

Pot exercir els drets d’accés, rectificació, supressió, limitació, portabilitat i oposició, de forma 

escrita al domicili social abans esmentat o via e-mail a info@midit2020.com , adjuntant còpia 

de document oficial que l’identifiqui. Igualment, pot obtenir més informació sobre els seus 

drets a la pàgina web de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades, així com presentar una 

reclamació a aquest organisme de considerar-ho oportú.

Igualment, fruit de la relació de serveis que es subscrigui vinculat amb aquest Plecs de 

contractació, és possible que els treballadors/es de l’empresa adjudicatària realitzin un 

tractament directe o indirecte sobre dades de caràcter personals i/o confidencials 

corresponents a la MIDIT, motiu pel qual, conforme estableix la vigent normativa sobre 

protecció de dades de caràcter personal (Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i 

del Consell, de 27 d’abril de 2016)(en endavant, RGPD), en concret l’article 28 d’aquest 

Reglament, ambdues parts acorden regular la prestació d’aquests serveis amb accés directe a 

dades de caràcter personal, establint-se clàusules de confidencialitat que regulin l’accés a 

aquestes dades i que serveixin de garant per al correcte tractament de la informació a la que 

pugui tenir accés aquest col·laborador extern en la prestació dels serveis objectes d’aquest 

plec de clàusules. En concret:

I. Objecte

El present contracte té per objecte definir les condicions, requisits i obligacions conforme a 

les quals l’empresa adjudicatària realitzarà el tractament de dades personals que resultin 

necessaris per a la prestació del servei contractat per la MIDIT, en virtut de l'estipulat en l'art. 

28 RGPD, així com en la resta de normativa en matèria de protecció de dades personals.

L'esmentat tractament es realitzarà sobre dades de caràcter personal 

titularitat/responsabilitat de la MIDIT, amb motiu de la prestació dels serveis ja indicats en 

aquest plec de clàusules.

II. Identificació d'informació afectada C
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Per a l'execució de les prestacions derivades del compliment de l'objecte d'aquest plec, la 

MIDIT posarà a la disposició de l’empresa adjudicatària la informació que sigui necessària per 

a la correcta prestació dels serveis contractats per la MIDIT.

III. Durada

Entrarà en vigor el dia de la signatura del contracte i tindrà una durada igual a l'estipulada al 

període d’execució d’aquest plec en relació a la prestació del servei per part de l’empresa 

adjudicatària realitzat a la MIDIT a excepció d'aquelles obligacions contemplades al contracte 

i que perduraran fins i tot a la finalització del mateix, a més del compliment de les obligacions 

contemplades en el present, amb independència de qualsevol altra obligació legal que fos 

aplicable a les parts després de la finalització de la relació contractual.

IV. Obligacions de l’empresa adjudicatària

L’empresa adjudicatària i tot el seu personal reconeixen i s'obliguen a dur a terme el 

tractament de les dades personals titularitat/responsabilitat la MIDIT, derivat de la prestació 

del servei contractat, de conformitat amb les següents obligacions:

i.Realitzar únicament les actuacions que resultin necessàries per a la prestació del servei 

contractat, sobre la base de l'estipulat en el contracte marc de prestació de serveis.

ii.Realitzar el tractament de les dades personals conformi les instruccions indicades per la 

MIDIT. Si l’empresa adjudicatària considerés que alguna de les instruccions facilitades 

infringeix el RGPD o qualsevol altra disposició en matèria de protecció de dades de caràcter 

personal, aquest informarà en un termini no superior de 24 hores (un dia natural) a la MIDIT.

iii.No realitzar cap altre tractament sobre les dades personals, ni utilitzar les dades de 

caràcter personal amb una finalitat diferent a la prestació del servei al que es fa referència en 

el present plec ni el plec de clàusules tècniques, ni a utilitzar-los per a finalitats pròpies.

iv.Guardar sota el seu control i custodia les dades personals facilitades per la MIDIT als quals 

accedeixi amb motiu de la prestació del servei i a no cedir-los ni comunicar-los-hi a tercers no 

autoritzats, ni tan sols per a la seva conservació.

v.En cas d'haver de realitzar transferències internacionals de dades, informar prèviament a la 

MIDIT de l'exigència legal de transferir dades personals a un tercer país o a una organització 

internacional, en virtut del Dret de la Unió o dels Estats membres que li sigui aplicable, tret 

que tal Dret ho prohibeixi per raons importants d'interès públic. A més, l’empresa 

adjudicatària facilitarà a la MIDIT la documentació acreditativa a aquest efecte.

vi. Garantir la formació necessària en matèria de protecció de dades personals de les 

persones autoritzades per tractar dades de caràcter personal.
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vii.Donar suport a la MIDIT en la realització de les avaluacions d'impacte relatives a la 

protecció de dades, quan escaigui.

viii.Donar suport a la MIDIT en la realització de les consultes prèvies a l'autoritat de control, 

quan escaigui.

ix.Posar a la disposició de la MIDIT tota la informació necessària per demostrar el 

compliment de les obligacions estipulades en el present contracte, així com en la normativa 

vigent en matèria de protecció de dades personals.

x.Permetre i contribuir a la realització d'auditories, incloses inspeccions per part de la MIDIT 

o d'un altre auditor autoritzat per aquesta, segons les condicions establertes en la clàusula 

VIII.

xi.Designar, quan escaigui, un delegat de protecció de dades i comunicar la seva identitat i 

dades de contacte a la MIDIT.

V.Mesures de seguretat

L’empresa adjudicatària s'obliga a garantir la seguretat de les dades de caràcter personal als 

quals accedeixi durant la prestació del servei, adoptant les mesures d'índole tècnica i 

organitzativa legalment exigibles, apropiades per garantir un nivell de seguretat adequat al 

risc, que evitin la seva alteració, pèrdua, tractament o accés no autoritzat, tenint en compte 

de l'estat de la tecnologia a cada moment, la naturalesa de les dades emmagatzemades i els 

riscos al fet que estan exposats, ja provinguin de l'acció humana o del mitjà físic o natural.

En virtut del que es disposa en el paràgraf anterior, l’empresa adjudicatària implementarà les 

mesures de seguretat estipulades a l'art. 32 RGPD pel:

a)Xifrat i la pseudonimització de les dades personals.

b)Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliència permanents dels sistemes i 

serveis de tractament.

c)Restaurar la disponibilitat i l'accés a les dades personals de forma ràpida en cas d'incident 

físic o tècnic.

d)Verificar, avaluar i valorar de forma regular l'eficàcia de les mesures tècniques i 

organitzatives per garantir la seguretat del tractament.

En cas que sigui necessari l'accés a través de xarxes de telecomunicacions a les dades 

situades en servidors de la MIDIT, aquest es realitzarà respectant els seus protocols de 

seguretat, quedant prohibit incorporar les dades a sistemes o suports diferents dels de la 

MIDIT, excepte en els casos en els quals sigui necessari per a la prestació de serveis.

L’empresa adjudicatària es fa responsable d'implantar les mesures de seguretat que resultin 

d'aplicació, d'acord amb l'avaluació de riscos que hagi hagut de realitzar amb anterioritat al 

tractament, tenint en compte els mitjans utilitzats, amb la finalitat de determinar les mesures 
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de seguretat apropiades per garantir la seguretat de la informació tractada i els drets de les 

persones afectades. En cas de trobar-se adherit a un Codi de Conducta o mecanisme de 

certificació que demostrin l'existència de garanties suficients en relació amb la seguretat de 

les dades, haurà de posar a la disposició de la MIDIT la documentació acreditativa.

VI.Registre d'activitats

L’empresa adjudicatària portarà, per escrit, un registre de totes les categories d'activitats de 

tractament efectuades per compte de la MIDIT, que haurà de contenir:

i.El nom i les dades de contacte de l'encarregat o encarregats i de cada responsable per 

compte del com actuï l'encarregat i, si escau, del representant del responsable o de 

l'encarregat i del delegat de protecció de dades.

ii.Les categories de tractaments efectuats per compte de cada responsable.

iii.Si escau, les transferències de dades personals a un tercer país o organització 

internacional, inclosa la identificació de dita tercera país o organització internacional i la 

documentació de garanties adequades.

Una descripció general de les mesures tècniques i organitzatives de seguretat relatives a:

a) La pseudonimització i el xifrat de dades personals.

b) La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliència permanents 

dels sistemes i serveis de tractament.

c) La capacitat de restaurar la disponibilitat i l'accés a les dades personals de forma ràpida, en 

cas d'incident físic o tècnic.

VII.Notificació de violacions de la seguretat de les dades

L’empresa adjudicatària haurà de notificar a la MIDIT, sense dilació indeguda, i en qualsevol 

cas abans del termini màxim de 24 hores (un dia natural), les violacions de la seguretat de les 

dades personals al seu càrrec de les quals tingui coneixement, incloent tota la informació 

rellevant per a la documentació i comunicació de la incidència.

Si es disposa d'ella, l’empresa adjudicatària facilitarà, com a mínim, la informació següent:

a.Descripció de la naturalesa de la violació de la seguretat de les dades personals, 

inclusivament, quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat d'interessats 

afectats, i les categories i el nombre aproximat de registres de dades personals afectats.

b.El nom i les dades de contacte del delegat de protecció de dades o d'un altre punt de 

contacte en el qual pugui obtenir-se més informació.

c.Descripció de les possibles conseqüències de la violació de la seguretat de les dades 

personals. C
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d.Descripció de les mesures adoptades o propostes per posar remei a la violació de la 

seguretat de les dades personals, incloent, si escau, les mesures adoptades per mitigar els 

possibles efectes negatius.

Si no fos possible facilitar la informació simultàniament, i en la mesura en què no ho sigui, la 

informació es facilitarà de manera gradual sense dilació indeguda.

En cas que les violacions de seguretat de les dades detectades, els siguin imputables a 

l’empresa adjudicatària , prèvia comunicació a la MIDIT, l’anàlisi i valoració de la situació, serà 

l'encarregat de comunicar les esmentades violacions de la seguretat de les dades a l'Autoritat 

de Protecció de Dades, així com als interessats, quan sigui probable que la violació suposi un 

alt risc per als drets i les llibertats de les persones físiques. En cas de no ser les causes 

imputables a l’empresa adjudicatària serà la MIDIT l'encarregada de dur a terme les 

comunicacions estipulades.

VIII.Auditoria

L’empresa adjudicatària permetrà a la MIDIT revisar la prestació dels Serveis objecte del 

Contracte i realitzar auditories dels procediments seguits per l’empresa adjudicatària en la 

prestació d'aquests serveis, així com del grau de compliment dels estàndards i nivells pactats.

Per a això, posarà a la disposició de la MIDIT tota la informació necessària per demostrar el 

compliment de les seves obligacions.

L'abast d'aquestes revisions o auditories únicament podrà estar relacionat amb aspectes dels 

serveis que es contractin per la MIDIT, incloent qualsevol tipus de dada i/o arxiu, 

confidencialitat de la informació, registres, manuals de procediment, de qualitat, nivells de 

servei, etc.

La MIDIT podrà dur a terme una auditoria a l'any, com a màxim, dins de l'horari laboral de 

l’empresa adjudicatària, i tindrà únicament accés a aquelles instal·lacions directament 

relacionades amb la prestació dels serveis. La realització de l'auditoria haurà de comunicar-se 

amb un període mínim de 90 dies.

La MIDIT serà responsable de tots els costos de cada auditoria.

Tota la informació obtinguda i derivada de les auditories serà tractada com a Informació 

Confidencial.

La MIDIT podrà realitzar la auditoria mitjançant un tercer, prèvia signatura d'un acord de 

confidencialitat acceptable per a l’empresa adjudicatària.

En cap cas la MIDIT no podrà requerir, ni l’empresa adjudicatària estarà obligat a subministrar 

informació sobre altres proveïdors o sobre el cost intern de la prestació dels serveis, 

informació privilegiada, interna o confidencial.

IX.Confidencialitat
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L’empresa adjudicatària, el personal encarregat de la realització de les tasques, així com 

quants intervinguin en qualsevol fase d'est, es comprometen, de forma expressa i per escrit, 

a observar el secret professional i en deure guardar-ho respecte de les dades de caràcter 

personal, independentment del suport o forma en la qual tinguin coneixement d'aquests, a fi 

de l'execució d'aquest contracte. Aquestes obligacions subsistiran encara després de finalitzar 

la present relació contractual, com a mínim fins a la prescripció de les accions legals que 

poguessin derivar-se.

L’empresa adjudicatària s'obliga a no comunicar les dades, ni tan sols a l'efecte de la seva 

conservació, a altres persones, ni tampoc quants resultats es derivin dels processos de 

tractament de dades citades anteriorment, així com a no duplicar o reproduir tot o part de la 

informació, resultats o relacions sobre els mateixos.

En cas que L’empresa adjudicatària subcontracti a un tercer part del tractament objecte 

d'aquest contracte, s'assegurarà que aquest quedi obligat a guardar la confidencialitat 

deguda.

L’empresa adjudicatària mantindrà a la disposició de la MIDIT la documentació acreditativa 

del compliment de l'obligació establerta a l'apartat anterior.

X.Subcontractació

Quan L’empresa adjudicatària necessiti subcontractar els serveis descrits en el present 

contracte, haurà d'identificar de forma clara i inequívoca l'empresa subcontractada i les seves 

dades de contacte. La MIDIT autoritzarà prèviament, de forma expressa per escrit, aquesta 

subcontractació

El subcontractista, que també tindrà la condició d'Encarregat del tractament, està obligat 

igualment a complir les obligacions establertes en aquest document per a l’empresa 

adjudicatària i les instruccions que dicti la MIDIT. Correspon a l’empresa adjudicatària 

inicialment regular la nova relació de conformitat amb l'article 28 del RGPD, de manera que 

el nou encarregat quedi subjecte mitjançant un contracte a les mateixes condicions 

(instruccions, obligacions, mesures de seguretat…) i amb els mateixos requisits formals que 

ell, referent a l'adequat tractament de les dades personals i a la garantia dels drets de les 

persones afectades.

En el cas d'incompliment per part del subencarregat, l’empresa adjudicatària seguirà sent 

plenament responsable davant la MIDIT referent al compliment de les obligacions.

XI.Devolució

Una vegada complerta la prestació contractual, l’empresa adjudicatària retornarà a la MIDIT 

tota la documentació i informació relacionada amb la prestació encomanada, 

independentment del suport o document en la qual consti.
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En els casos en què aquesta devolució no fos possible o resultés molt onerosa, tota la 

informació, haurà de ser destruïda mitjançant un procediment que asseguri les màximes 

garanties. En aquest cas la MIDIT podrà sol·licitar a l’empresa adjudicatària el lliurament d'un 

certificat que així ho acrediti.

No obstant això, i quan existeixi una obligació legal que així ho exigeixi, la MIDIT autoritzarà a 

l’empresa adjudicatària a conservar, degudament bloquejats, les dades en tant poguessin 

derivar-se responsabilitats de la seva relació amb ell.

XII.Obligacions de la MIDIT

La MIDIT haurà de complir amb les següents obligacions:

a.Lliurar a l’empresa adjudicatària les dades que resultin adequades, pertinents i no 

excessives en relació amb la finalitat dels mateixes.

b.Realitzar una avaluació de l'impacte en la protecció de dades personals de les operacions 

de tractament a realitzar per l'encarregat en els casos concrets en els quals sigui necessari 

segons la normativa vigent a cada moment.

c.Realitzar les consultes prèvies que correspongui.

d.Supervisar el tractament, inclosa la realització d'inspeccions i auditories. Així com vetllar 

pel compliment de la normativa vigent en matèria de protecció de dades personals per part 

de l’empresa adjudicatària

e.Informar al titular de les dades al moment de la recollida de les dades conforme al que 

estableixen els arts. 13 i 14 RGPD.

f.Obtenir el consentiment exigit per la normativa sobre protecció de dades per al tractament 

de les dades de caràcter personal facilitats a l’empresa adjudicatària

XIII.Exercici de drets per part dels interessats

L’empresa adjudicatària assistirà a la MIDIT en la resposta a l'exercici dels drets dels 

interessats (drets d'accés, rectificació, supressió, oposició, limitació del tractament, 

portabilitat de les dades, i a no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades).

En aquest sentit, l’empresa adjudicatària haurà de donar trasllat de la sol·licitud de forma 

immediata a la MIDIT i, a no més trigar, dins del termini de 24 hores (un dia natural) a 

explicar des de la seva recepció, perquè la MIDIT resolgui degudament aquesta sol·licitud.

XIV.Responsabilitat

L’empresa adjudicatària es compromet a complir amb les obligacions establertes en el 

present plec i el plec de clàusules tècniques i en la normativa vigent, en relació amb el 

present encàrrec de tractament.
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De conformitat amb l'establert en l'article 28.10 del RGPD i normativa de protecció de dades, 

si l’empresa adjudicatària infringeix l'establert en el RGPD en determinar les finalitats i 

mitjans del tractament serà considerat responsable del tractament pel que fa a aquest 

tractament.

XV.Dades de les parts

En compliment la normativa sobre protecció de dades, les Parts s'informen que tant les 

dades que figuren en l'encapçalament d'aquest plec així com tots aquells que derivin a causa 

de la gestió, manteniment i facturació seran tractats per a la gestió i tramitació del mateix.

Les Parts es responsabilitzen de la veracitat i exactitud de les dades personals  comunicats i 

autoritzen la recollida i el tractament d'aquests para aquesta finalitat.

Les Parts només tractaran les dades facilitades per a les finalitats descrites anteriorment i no 

seran tractats ulteriorment de manera incompatible amb aquestes finalitats.

Les dades personals proporcionades es conservaran mentre es mantingui la relació 

contractual, o no se sol·liciti la seva supressió per l'interessat, durant un termini de 5 anys a 

partir de l'última confirmació d'interès i no es cediran dades a tercers. Només se cediran 

dades a tercers quan una norma així ho exigeixi.

Podrà exercir els seus drets (accés, rectificació, supressió, oposició, limitació del tractament, 

portabilitat de les dades) en la forma legalment prevista mitjançant escrit dirigit a l'adreça 

que para cadascuna de les Parts s’estableixi.

 

27.ENCARREGAT DEL TRACTAMENT DE DADES PERSONALS 

En atenció a que els serveis es disposaran en modalitat d’accés cloud amb serveis SaaS, 

durant la fase de manteniment l’adjudicatari i l’empresa o empreses subcontractades, tindran 

la consideració d’encarregats del tractament i hauran de donar compliment a tota la 

legislació aplicable, i especialment a les següents disposicions: 

• Esquema Nacional de Seguretat (ENS): Reial decret 311/2022, de 3 de maig, pel qual es 

regula l'Esquema Nacional de Seguretat.  

•  Reglament Europeu de Protecció de dades personals: Reglament (UE) 2016/679 del 

Parlament i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques 

pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades. 

•  Llei Orgànica de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals (LOPDiGDD): Llei 

Orgànica 3/2018, de 5 de desembre. 
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La MIDIT (el responsable del tractament), posarà a disposició de l’entitat/empresa 

adjudicatària (l’encarregat del tractament) tota la informació que la MIDIT tracti i que 

contingui dades personals. 

La categoria de persones interessades afectades és doncs la següent: tots els empleats 

municipals, càrrecs electes, població dels municipis de la MIDIT i resta de persones 

interessades dels procediments. 

L’adjudicatari, com encarregat del tractament per compte de la Mancomunbitat, pel 

desenvolupament del contracte estarà habilitat pel tractament, de les dades de caràcter 

personal necessàries per a les finalitats d’aquest contracte, i haurà de donar compliment a 

tot l’estipulat en l’annex I on consta el conveni encarregat de tractament. 

Els licitadors han d'indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els servidors o els 

serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, definit per referència a les 

condicions de solvència professional o tècnica, dels subcontractistes als quals es vagi a 

encomanar la seva realització. Així mateix han de presentar abans de la formalització del 

contracte, d’acord amb l’article 122.2 de la LCSP, una declaració en la qual posi de manifest 

on estaran situats els servidors i des d'on es prestaran els serveis associats a aquests, havent 

de comunicar a la Mancomunitat qualsevol canvi al respecte. 

Aquestes obligacions ,d'acord amb l'article 122.2 LCSP, són qualificades com a essencials. 

Tal com disposa la disposició addicional vintena cinquena de la LCSP, quan finalitzi la 

prestació contractual les dades de caràcter personal hauran de ser destruïts o retornats a 

l'entitat contractant responsable, o a l'encarregat de tractament que aquesta hagués 

designat. 

El tercer encarregat del tractament conservarà degudament bloquejats les dades en tant 

poguessin derivar-se responsabilitats de la seva relació amb l'entitat responsable del 

tractament. 

 

28.RÈGIM DE RECURSOS 

Les resolucions i actes del procediment de contractació que posen fi a la via administrativa 

podran ser recorregudes potestativament mitjançant recurs administratiu de reposició, o ser 

impugnats directament mitjançant recurs contenciós administratiu davant del Jutjat del 

contenciós administratiu de Tarragona. 
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29.TRIBUNALS COMPETENTS 

Atès el caràcter exclusivament administratiu del contracte, totes les qüestions i divergències 

que sorgeixin hauran de resoldre’s per la via administrativa o per la jurisdicció contenciosa-

administrativa. 
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