Ageéencia de
Residus de
Catalunya

Informe justificatiu per a la contractacio dels serveis de I‘empresa Itechgrup amb CIF
B64855893

Degut al ciberatac patit per ARC el passat 29 de setembre del 2024, es van haver de
contractar de forma extraordinaria i urgent els serveis informatics especifics de I'empresa
Itechgrup.

Aquesta excepcionalitat de contractacié de serveis especifics va finalitzar el divendres 22
d’octubre, un cop es va determinar que els seus serveis ja no eren necessaris i es va poder
donar per finalitzada la seva actuacio.

Concretament, se’ls va requerir que ens pretesin els segients serveis:

Reinstal-lacio i configuracié de I'entorn de SSO i autenticacié de 'ARC

Instal-laci6 i configuracié de NetlQ eDirectory

Instal-lacié i configuracié de NetlQ Identity Manager

Instal-lacié i configuracié de NetlQ SecurelLogin

Recuperaciod dels connectors i politiques de sincronitzacié amb els diferents repositoris
d’usuaris

Configuracié de I'autenticacio LDP als servidors HP-UX i bases de dades Informix

e Recuperacio6 dels connectors i politiques de sincronitzacié amb els diferents repositoris
o Configuracié de l'autenticacié LDP als servidors HP-UX i bases de dades Informix

La despesa econOmica associada a aguests serveis és de 10.080€ + 2.116,8€ d’IVA fan un
total de 12.196,80€ IVA inclos.
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