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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE REGIRAN
L’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE DEL SERVEI DE NETEJA DELS EDIFICIS |
DEPENDENCIES MUNICIPALS DE L'AJUNTAMENT DE TIANA

Poder Adjudicador: Ajuntament de Tiana

Tipus de contracte: Contracte public (Serveis)

Tramitacié: Ordinaria

Procediment d’adjudicacio: Obert (art. 156 LCSP)
Expedient: 184/2024 ‘ Referéncia:

CPV: CPV:90911200-8 "Serveis de neteja d'edificis"

Subjecte a regulacié harmonitzada: Si

Objecte: Contracte de servei de neteja dels edificis municipals

Web de consulta: | https://bit.ly/3FYA9RU

Normativa:

Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de
febrer de 2014.

Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP).

Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacio
publica.

Reial Decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007 de 30 d'octubre de Contractes del Sector Public

Reglament general de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques, aprovat
per Reial Decret 1098/2001, de 12 d’'octubre (RGCLAP).

Reial Decret 773/2015, de 28 d'agost, pel que es modifiquen determinats
preceptes del Reglament general de la Llei de Contractes de les Administracions
Publiques.

Decret 179/1995, de 13 de juny, Reglament d'Obres, Activitats i Serveis dels Ens
Locals (ROAS).

Instruccions municipals de facturacio aplicable.
Bases d’execucié del pressupost municipal vigent.
Resta de normativa legal aplicable.

Plec de prescripcions técniques
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Clausula 1. Definicié de I'objecte del contracte

Es objecte del present plec la contractacié del servei de neteja dels edificis i
dependéncies municipals de I'Ajuntament de Tiana.

El contracte objecte d’adjudicaci6 es qualifica com contracte mixt de serveis i
subministraments d'acord amb el que disposa I'article 18 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre de Contractes del Sector Public (LCSP). Malgrat tot, la prestacio principal és
el servei donat que és una quantia fixa anual que s’executara sempre i en qualsevol cas
i el subministrament és una part molt reduida del contracte i que, en la seva majoria, no
es subministra a I'Ajuntament sind que és per a Us durant I'execucié del contracte.

No es preveu la divisié en lots de I'objecte d'aquesta contractacié pels motius justificats
a l'informe técnic raonat, d'acord amb el que estipula I'art. 99.3 de la LCSP.

A la licitacié i execucié del contracte regiran, a més de la normativa legal aplicable,
aquest Plec de clausules administratives particulars i el Plec de prescripcions técniques
(PPT).

Els edificis que cal netejar formen part del plec de prescripcions técniques.

Clausula 2. Necessitat i idoneitat del contracte

Les necessitats administratives a satisfer, la idoneitat de I'objecte del contracte, la
classificacio/criteris de solvéncia técnica o professional, i econdmica i financera, els
criteris per adjudicar el contracte, aixi com les condicions especials d'execucio, el valor
estimat del contracte amb indicacié de tots els conceptes que l'integren, inclosos els
costos laborals, I'eleccié del procediment i la decisié de no dividir en lots I'objecte del
contracte estan acreditats a I'expedient corresponent, de conformitat amb el previst a
I'art. 116.4 de la LCSP.

Aixi mateix, en tractar-se d'un contracte de serveis, també s'ha acreditat la insuficiéncia
de mitjans propis per poder executar directament el servei esmentat.

Clausula 3. Naturalesa del contracte

Aquest contracte té naturalesa administrativa, d’acord amb l'article 25 del LCSP i es
tipifica com a contracte de serveis segons es defineix a l'article 17 del LCSP i d’acord
amb la regulacio establerta per aquest tipus de contracte, entre d’altres, als articles 308
i seglents de la llei esmentada.

Per tant, el réegim juridic establert en aquest plec sera el que regira en la preparacié
d’aquest contracte, aixi com en la seva adjudicacié i execucid, amb els efectes que se’n
derivin durant i fins a la seva extincid.

Aixi mateix, el present contracte esta subjecte a regulacié harmonitzada d’acord amb
larticle 19 i 22 de la LCSP, i li sera d’aplicacio el que disposa l'art. 44 de la LCSP en
materia de recurs especial de contractacio.

El contracte es regeix per aquest plec de clausules administratives i pel plec de
prescripcions técniques, les clausules dels quals es consideren part integrant del
contracte. A més, es regeix per la normativa en matéria de contractacié publica
continguda, principalment, en les disposicions seglents:
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a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

b) Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié
publica.

c) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD 817/2009).

Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques aprovat pel
Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot alld no modificat ni derogat per les
disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector
public en 'ambit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d’aplicacié.

Supletoriament al contracte li resulten d’aplicacio les normes de dret administratiu i, en
el seu defecte, les normes de dret privat.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels
altres documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres
normes que resultin d’aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix 'empresa
adjudicataria de I'obligacié de complir-les.

Clausula 4. Organ de contractacié i Responsable del contracte

Per rad de limport del contracte, és la Junta de Govern Local I'drgan competent
d’'aquesta contractacié, en exercici de les facultats que |i atribueix la Disposicio
addicional segona de la LCSP.

La unitat encarregada del seguiment i execucié ordinaria del contracte, de conformitat
amb l'article 62 LCSP, sera 'area de Territori, a la qual li correspondra:

- Efectuar les propostes d’interpretacio dels plecs i el contracte a I'érgan de contractacio
(article 190 LCSP).

- Denunciar els incompliments parcials o compliments defectuosos dels plecs (article
192 LCSP).

- Promoure les penalitats per incompliment del termini d’execucio (article 193 LCSP).

- Calcular els danys i perjudicis irrogats a I'Ajuntament que poguessin incorrer els
contractistes (article 194 LCSP).

- Assegurar-se que el contracte s’executa a risc i ventura del contractista (art 197 LCSP).

- Adoptar les mesures i fer el seguiment del compliment de les obligacions socials,
laborals i mediambientals del contractista (article 201 LCSP).

- Controlar el compliment de condicions especials d’execucié del contracte de caracter
social, étic, mediambiental o d’un altre ordre (article 202 LCSP).

- Comprovar la idoneitat de les modificacions plantejades pel responsable del contracte
(articles 203 a 207 de la LCSP).

- Promoure la suspensié del contracte quan escaigui (article 208 LCSP).

- Promoure les causes de resolucio del contracte taxades en la LCSP (articles 211 a 213
LCSP).
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- Autoritzar possibles cessions de contracte (article 214 LCSP).
- Controlar la subcontractacié del contracte (article 215 LCSP).

- Pot controlar el pagament del contractista als subcontractistes (articles 216 i 217
LCSP).

- Controlar la subrogacié de personal (article 130 LCSP).

- Controlar situacions que puguin induir a cessio il-legal de treballadors (article 308
LCSP).

El responsable del contracte, de conformitat amb l'article 62 LCSP, sera designat abans
de la signatura del contracte i li correspondra les funcions seguents:

- Supervisar I'execucié del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta realitzacié de la prestacio, sempre dins de les
facultats que li atorgui 'd6rgan de contractacio.

- Conformar les factures (article 198 LCSP).

- Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats.

- Proposar els mecanismes interns necessaris per assegurar la qualitat de prestacié del
servei sens perjudici dels controls de qualitat proposats per I'adjudicatari.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les
obligacions d’execucid del contracte, juntament amb les seves clausules i els plecs.

Clausula 5. Perfil del contractant

Atés el tipus d’actuacidé i procediment a seguir en aquesta contractacié, en la pagina web
municipal www.tiana.cat s’incloura la informacié adient, conforme a les previsions
establertes a l'article 63 de la LCSP.

Clausula 6. Valor estimat del contracte

A efectes de licitacio i de conformitat amb el que estableix I'article 101 de la LCSP, el
valor estimat del contracte s’estableix en 1.048.710,85 €, IVA exclos, el qual incorpora
els dos anys inicials de contracte i la possible prorroga d’'un any i les modificacions
previstes a la clausula corresponent.

Amb la seguent divisié per anys:

ANY SERVEI IMPORT SENSE IVA IMPORT AMB IVA
2025 del 1/1 al 186,036,00 euros
30/6 Sense escola bressol 153.748,76 euros ) )
2025 del 1/7 al Sense escola bressol 144.035 38 euros 174,282,81 euros
31/12 ni escola de musica ) ’
2026 complet Sense escola bressol | ygg 70 78 euros 348.565,64 euros
ni escola de musica

Sense escola bressol 348.565,64 euros

2027 complet : . 288.070,78 euros
ni escola de musica
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La darrera fila corresponen a una possible prorroga.

Clausula 7. Pressupost base de licitacio

El pressupost base resultant de la licitacié queda fixat en la quantitat de 708,884,46€,
IVA inclos, que es divideix en 585.854,93€ de base més 123.029,53€ corresponent al
21% d’'IVA pels dos anys inicials de durada del contracte.

Pressupost any 2025:
Conceptes 1er any
Pressupost licitacio 297.78415€
IVA (21%) 62.534,67€
Total pressupost 360.318,82€
Pressupost any 2026:
Conceptes 20n any
Pressupost licitacié 288.070,78 €
IVA (21%) 60.494,86 €
Total pressupost 348.565,64 €

En els sous del personal que ha facilitat I'actual empresa que executa el contracte s’hi
inclou la neteja de I'escola bressol que ja no es fara I'any 2025. Alhora a partir del juliol
del mateix any 2025 ja no s’haura de realitzar la neteja de I'escola de musica, per aixo
s’ha descomptat.

El calcul dels salaris s’ha efectuat en base al TSF/189/2018, de 26 de juliol, per la qual
es disposa la inscripcio i la publicacié del Conveni col-lectiu de treball del sector de la
neteja d'edificis i locals de Catalunya per al anys 2017-2021 (ldentificador 20060113C1,
Codi 79002415012005), amb les corresponents revisions i correccions d'errades vigents
(DOGC num. 7698, de 3/09/2018). Aquesta indicacié no prejutja el conveni que hi sigui
d'aplicacié. Aixi mateix, els costos salarials s'han calculat atenent les necessitats
municipals pel que fa al servei en questié durant la vigéncia del contracte, i tenint en
compte en la part que afecti els quadres de subrogacié de les persones adscrites al
servei facilitat per I'empresa contractista actual (Annex 1 del Plec).

Aquesta quantitat compren la totalitat de I'objecte del contracte i de totes les despeses i
costos accessoris exigits en el present plec, en el plec de prescripcions técniques i per
la legislacié vigent que resulti d’aplicacio.

Clausula 8. Finangcament del contracte

L’obligaci6 econdmica que per a I'Ajuntament es derivi del compliment d’aquest
contracte sera amb carrec a l'aplicacié que s’esmenta més avall del pressupost
municipal de 2024 i segients.

En tractar-se d'un contracte la prestacid del qual s'efectuara a diverses anualitats,
I'adjudicacié estara sotmesa a la condicié suspensiva d'aprovacié definitiva del



RS

oy TIANA

pressupost i d'existéncia de crédit adequat i suficient per financar les obligacions
derivades d'aquest contracte en mencionat exercici, en compliment de les previsions de
l'article 117.2 i de l'apartat segon de la DA 32 de la LCSP, pel que respecta a la
tramitacio anticipada dels expedients de contractacio6.

La partida pressupostaria és la 1522.22700 neteja de dependéncies
Clausula 9. Durada del contracte i possibles prorrogues

La durada del contracte sera de dos (2) anys des de la data d’inici establerta en el
contracte, que es preveu que sigui I’1 de gener de 2025 i es preveu una prorroga d’un
any.

Segons l'article 29.4 de la LCSP quan al venciment d'un contracte no s'hagués
formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuitat de la prestacié a realitzar pel
contractista com a consequéncia d'incidéncies resultants d'esdeveniments imprevisibles
per a I'érgan de contractacié produides en el procediment d'adjudicacié i existeixin raons
d'interés public per no interrompre la prestacio, es podra prorrogar el contracte originari
fins que comenci I'execucié del nou contracte i en tot cas per un periode maxim de nou
mesos, sense modificar les restants condicions del contracte, sempre que l'anunci de
licitacid del nou contracte s'hagi publicat amb una antelaci6 minima de tres mesos
respecte de la data de finalitzacio del contracte originari

Clausula 10. Subrogacié del personal, personal adscrit al servei i substitucié del
mateix

L'empresa adjudicataria es fara carrec del personal que l'actual contractista té adscrits
als serveis objecte d’aquesta contractacio, reconeixent els seus convenis, antiguitat i
categories, aixi com tots els drets ad personam que tingui qualsevol membre de la
plantilla a subrogar, de conformitat amb el que preveu l'article 130 de la LCSP. S’adjunta
com a annex 1 del Plec la relacié del personal aportada per l'actual contractista
actualitzada a la data d’aprovacio del present Plec.

En tot cas, la vigent contractista respondra davant de la nova adjudicataria en el suposit
que els costos laborals resultessin superiors als facilitats per aquell a aquest Ajuntament.
Aixi mateix, respondra també dels salaris impagats als treballadors afectats per la
subrogacio, aixi com de les cotitzacions a la Seguretat social meritades, en els termes
previstos a lI'esmentat art. 130 de la LCSP.

Durant tot el termini del contracte I'empresa contractista només podra substituir el
personal al servei de la mateixa quan existeixi una causa justificada que s’haura de
comunicar a [I'Ajuntament. A la finalitzaci6 del contracte no podran haver
canvis/ampliacions que afectin al personal objecte de subrogacié respecte dels quals no
s'hagi informat a I'Ajuntament en fase d'execuci6 del mateix.

El personal que realitzi les tasques objecte d’aquesta contractacié estara sota la
dependéncia laboral de 'empresa contractista. En cap cas el personal adscrit al servei
rebra instruccions directament dels serveis técnics municipals d'aquest Ajuntament, sind
que les comunicacions es realitzaran a través de l'interlocutor designat, tal i com es
desprén del PPT.

L'empresa contractista, en relacio als seus treballadors, haura de complir estrictament i
durant tota la vigéncia del contracte les mesures de proteccio i prevencié de riscos
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laborals establertes per la normativa vigent en cada moment, aixi com les obligacions
en matéria de formacié i vigilancia de la salut. En aquest sentit, I'empresa s’obliga a
presentar la documentacio necessaria que justifiqui aquest compliment.

Aixi mateix, hauran de lliurar a tots i cadascun dels seus treballadors, aixi com a exigir-
lo als seus subcontractistes, uns distintius que han de portar per identificar-se, a més de
la informacio escrita suficient sobre el que cal fer en cas d’emergéncia.

Hauran igualment de facilitar a I'Ajuntament, mitjangant declaracié responsable, la
relacié del personal adscrit a la realitzacio de I'objecte del contracte indicant nom, hores
i centre/s de treball, aixi com comunicar de la mateixa forma tota modificacié que en
aquesta es produeixi.

També hauran de facilitar a ’Ajuntament amb la periodicitat que s’estableixi i sempre
que aquest ho requereixi els butlletins de cotitzacio a la Seguretat Social de 'empresa
on hi consti el pagament i tots els treballadors adscrits a la realitzacioé de I'objecte del
contracte.

L'empresa adjudicataria estara obligada a complir les disposicions en matéria laboral,
social, de seguretat i higiene en el treball, fiscal i mediambientals, i qualsevol altre
de caracter general aplicable. En particular, estara obligada a complir amb les
condicions laborals contemplades al conveni col-lectiu del sector.

Clausula 11. Tramitacié de I’expedient i procediment d'adjudicacié

L’adjudicacié del contracte es dura a terme mitjangcant procediment obert subjecte a
regulacié harmonitzada, per rad de l'import del contracte, amb tramitacié ordinaria,
mitjangant I'aplicacié de més d’un criteri de valoracid, i en virtut d'alld establert als articles
22,44,131,145,i 156 a 158 de la LCSP.

Clausula 12. Obligacions essencials de I'empresa contractista

Seran obligacions essencials del contractista, a més de totes aquelles recollides al
Plec de prescripcions técniques particulars, les seglents:

a) Prestar els serveis objecte dels contractes a partir de la seva entrada en vigor, d’acord
amb les previsions establertes en aquest Plec, aixi com en el de prescripcions técniques,
o les que resultin de l'oferta adjudicada, amb la continuitat acordada. Aixi, seran
obligatories per I'empresa contractista les millores d’execucié que pugui oferir en el
procés de seleccid, d’acord amb la regulacié especifica del mateix, i sempre que no
hagin estat rebutjades per I'Ajuntament.

b) L’empresa contractista esta obligada al compliment de les disposicions vigents en
matéria laboral, de Seguretat Social i de seguretat i salut en el treball.

En especial, ha d’aportar relacié del nou personal que contracti i adscrigui a I'execucié
del contracte i acreditar la seva alta i afiliacio a la Seguretat Social, mitjangant la
presentacié dels RNT corresponents.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracié social
de persones amb discapacitat, fiscal i mediambientals.
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c) L'empresa contractista s'obliga a aplicar en executar les prestacions propies del
servei les mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

d) L'empresa contractista s’obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades de caracter personals i garantia dels
drets digitals i a la normativa de desenvolupament, aixi com el Reglament (UE) 2016/679
del Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril de 2016 relatiu a la proteccio de les
persones fisiques en el que respecta al tractament de dades personals (RGPD), la Llei
Organica 3/2018 de Proteccié de Dades Personals i Garantia dels drets digitals, i la
normativa complementaria, en relacié amb les dades personals a les quals tingui accés
amb ocasié del contracte.

La documentacié i la informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb
ocasié de I'execucié de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a
I’Administracié contractant responsable del registre de les activitats de tractament, té
caracter confidencial i no podra ésser objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja
o suport. Per tant, no se’'n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni transmissio a
tercers fora de I'estricte ambit de I'execucio directa del contracte. L'accés per part del
contractista a les dades necessaries per a l'execucié del contracte s'adequara a
I'establert a I'apartat s) d'aquesta mateixa clausula.

e) De conformitat amb l'article 55.2 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern, s’estableixen els principis étics
i les regles de conducta als quals han d’adequar I'activitat les empreses licitadores i
contractistes :

. Respectar rigorosament I'ordenament juridic i el principi de legalitat.
. Respectar i protegir els drets fonamentals, les llibertats publiques i dels drets estatutaris.

. Actuar de forma transparent en I'execucié dels contractes de qualsevol naturalesa
formalitzats amb I'Ajuntament de Tiana i els seus ens dependents.

. No incitar, per cap mitja, a autoritats, carrecs publics o personal al servei de
I'administracié publica a infringir 'ordenament juridic o les regles de comportament
establertes pel codi de conducta.

. No intentar exercir influencia sobre autoritat, carrec public, o sobre personal al servei de
I'administracié publica per obtenir una actuacié en benefici propi o de tercer, respectant
absolutament la seva actuacid independent i no condicionada per conflictes
d’interessos, per qualsevol incompatibilitat o per qualsevol causa que comporti el deure
d’abstencio, i garant de la igualtat de tracte de totes les persones, evitant qualsevol
mena de discriminacié i arbitrarietat en la presa de decisions o en l'informe sobre
assumptes publics en els que intervinguin per rad del carrec o lloc de treball.

. Ajustar la gestio i I'aplicacié dels recursos publics adscrits al contracte a la legalitat
pressupostaria i a les finalitats per a les quals s’han concebut i adjudicats.

. Retre comptes i assumir la responsabilitat per les actuacions propies.

. Utilitzar la informacié a qué tenen accés en benefici de I'interés public, sense obtenir
cap avantatge propi ni alié.

. Assumir el compromis general i directe per la qualitat de les activitats o serveis que
s’executin, gestionin o prestin i el compliment dels drets de les persones usuaries o
destinataries de les seves obres, activitats o serveis.
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Actuar amb neutralitat i imparcialitat en la relacid amb les persones usuaries o
destinataries de les de les prestacions del contracte, aixi com amb les empreses
proveidores, garantint, aixi mateix, la no discriminacio i el tracte respectuds i digne.

Salvaguardar la seguretat i la salut, com a principi basic d’actuacié com a empresa
contractista, el que comporta: El compliment de les normes i procediments de seguretat
amb rigor i eficacia; tenir cura de la seguretat de les persones treballadores minimitzant
el possible rics d’accidents o d’afectacions en la salut; tenir cura de la seguretat de les
persones usuaries o destinataries de les obres, activitats o serveis.

Respectar i conservar I'entorn natural i el patrimoni cultural, seguint els procediments i
recomanacions per tal de mitigar 'impacte mediambiental de les activitats que realitzin
en execucio del contracte, complint la legislacié mediambiental aplicable.

Actuar amb integritat professional, honestedat i bona fe, com a conductes
imprescindibles en el desenvolupament de les activitats, obres o serveis objecte del
contracte.

No oferir cap obsequi de valor, favor o servei a autoritat o carrec public, o personal al
servei de 'administracié publica o dels seus ens dependents, per rad del carrec o que
pugui comprometre I'execucio de llurs funcions.

No obtenir ni tractar d’obtenir la informacié o influir en la presa de decisions de manera
deshonesta.

Proporcionar informacié actualitzada, fidel i no enganyosa en I'actuacié comprovadora
de 'administracio i de mantenir-la actualitzada posteriorment; col-laborar amb I'drgan de
contractacié en les actuacions que aquest dugui a terme pel seguiment i/o del
compliment del contracte, particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada
per a aquesta finalitat.

Comunicar de forma immediata a I'd6rgan de contractacié les possibles situacions de
conflicte d'interessos.

No realitzar cap accié que pugui vulnerar els principis d’igualtat d’oportunitats i
de lliure concurréncia.

Posar en coneixement de I'érgan de contractacié els actes dels quals tingui coneixement
i que puguin comportar una infraccié de les obligacions contingudes en aquesta
clausula.

Acceptar i complir les mesures adoptades en el cas d’'incompliment de les obligacions
legals establertes o pel codi de conducta.

Garantir el principi d'indemnitat als denunciants d’irregularitats.

Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva, i abstenir-se de
realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d’'impedir, restringir
o falsejar la competéncia, com per exemple els comportaments col-lusoris o de
competencia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d'ofertes, assignacié de
mercats, rotacié d’ofertes, etc.).

Col-laborar amb I'drgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o compliment del contracte, particularment facilitant la informacié que li sigui
sol-licitada per a aquestes finalitats.

fy L’empresa contractista s’obliga a facilitar la informacié, d’acord amb el que preveu
l'article 3.5 de la Llei 19/2014, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon
govern.
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Clausula de transparéncia general.- L’empresa adjudicataria resta obligada a informar
de les retribucions percebudes pels carrecs directius si el volum de negoci de 'empresa
vinculat a activitats dutes a terme per compte de les administracions publiques supera
el vint-i-cinc per cent del volum general de 'empresa.

Clausula de dret d’accés a la informacié publica.- L’empresa contractista es
compromet a facilitar a I'administracid, en compliment de les obligacions de
transparéncia a les quals resta sotmesa, aquella informacié que li sigui requerida per tal
de fer efectiva la publicitat activa i el dret d’accés exercit per la ciutadania, en relaci6 a
la prestacio contractada.

Clausula de transparéncia col-laboradora.- L’'empresa contractista resta obligada a
facilitar a 'administracio la informacio establerta per la Llei 19/2014 de transparéncia,
accés a la informacié publica i bon govern, referent a les activitats directament
relacionades amb el sector public.

g) Conservar les instal-lacions i mitjans utilitzats i mantenir-los en perfecte estat durant
tot el temps que es presta el servei.

h) Responsabilitzar-se de la qualitat técnica dels treballs que desenvolupi i de les
prestacions i serveis realitzats, aixi com de les consequéncies que es dedueixin per
I'ajuntament o per a tercers de les omissions, errors, métodes inadequats o conclusions
incorrectes en I'execucio del contracte, de conformitat amb les previsions contingudes a
I'art. 311 de la LCSP. L'Ajuntament de Tiana té la titularitat, tant en el cas d'acabament
del contracte com de resolucié anticipada, de la propietat intel-lectual en exclusivitati a
tots els efectes de tots els informes, estudis i altres documents elaborats en execucio
del contracte, en els termes previstos a l'art. 308.1 de la LCSP. En conseqiéncia,
I'Ajuntament de Tiana podra reproduir, publicar i divulgar, totalment o parcialment, tots
aquests materials i documents, sense que l'adjudicatari pugui oposar-se.

i) L’empresa contractista assumeixen la responsabilitat civil en front de tercers pels
danys que puguin irrogar-se pel funcionament del servei, a excepcid dels que
procedeixin d’actes realitzats en compliment d’ordres imposades per I'ajuntament, i les
obligacions fiscals que es derivin del compliment o incompliment contractual.

i) L'empresa contractista haura de complir amb la normativa laboral i social que legalment
correspongui segons s’estableix en la clausula corresponent d’aquest plec. Aixi mateix,
haura de complir amb les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o
laboral establertes en el dret de la Uni6é Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius
o per les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin
a I'Estat.

k) A l'objecte de garantir I'estabilitat laboral no es podran realitzar contractacions
eventuals per cobrir vacants definitives. En concordancga, es procedira a la conversio
dels diferents contractes eventuals en vigor, sempre que aquests s’estiguin utilitzant per
la realitzacio de feines ordinaries.

I) L'empresa contractista articulara els mecanismes necessaris que garanteixin la
promocié econdmica i professional dels treballadors. Aixi mateix es preveuran
mecanismes de seleccié adients per cobrir les vacants que es produeixin.

m) L'empresa contractista haura de disposar de tots els mitjans necessaris per executar
les feines encomanades complint amb les normatives legals.
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n) L'empresa contractista haura de mantenir els estandards de qualitat i les prestacions
equivalents als criteris economics que van servir de base per a l'adjudicacié del
contracte i el personal que adscrigui a la prestacio del servei haura d'observar els nivells
minims de comportament i les regles de decorum adients a les prestacions
contractades.

A) L'empresa contractista haura de disposar de personal suplent amb la formacio i
I'experiéncia suficients per poder substituir les persones que prestin els serveis objecte
dels contractes en suposits de vacances, abséncies i/o malalties.

o) Atés que els serveis objecte d'aquesta contractacié6 comporten la subrogacio
obligatoria dels contractes de treball, 'empresa contractista s'obliga a proporcionar la
informacié requerida de les condicions laborals dels treballadors afectats per la
subrogacio abans de que finalitzi el contracte i, sens perjudici de I'establert a I'art. 44 del
Text refés de la Llei de I'Estatut de Treballadors, aprovat per Reial Decret 2/2015, de 23
d'octubre, també s'obliga a respondre dels salaris impagats d'aquests treballadors i de
les respectives cotitzacions a la Seguretat Social meritades, sense que en cap cas
aquestes obligacions corresponguin al nou empresari, en els termes previstos a l'art.
130 de la LCSP.

p) L'empresa contractista s'obliga a adequar la seva activitat als principis étics i a les
regles de conducta que permetin assegurar el compliment dels principis d'igualtat,
d'imparcialitat, i d'integritat, d'objectivitat i de transparéncia.

q) Malgrat la prestacié dels serveis s'efectuara en dependéncies municipals als efectes
d'evitar confusions de plantilles, s'evitara que els treballadors de I'empresa contractista
comparteixin espais i llocs de treball amb el personal al servei de I'Ajuntament, i que els
treballadors i mitjans de I'empresa s'identifiquin mitjangant els corresponents signes
distintius, tals com uniformes o retolacions, d'acord amb les previsions de I'art. 312.f) de
la LCSP.

El contingut d’aquesta clausula té caracter d’obligacié essencial del contracte i el seu
incompliment podra ser causa de resolucié contractual per causa imputable a I'empresa
contractista. La declaracié de I'incompliment i la resolucié del contracte s’haura d’ajustar
a les determinacions legals.

r) Responsabilitat de I'empresa contractista: L’empresa contractista és responsable
de la qualitat técnica dels treballs que dugui a terme i de les prestacions i serveis
realitzats, aixi com també de les conseqléncies que es dedueixin per a '’Administracié
0 per a terceres persones de les omissions, errors, métodes inadequats o conclusions
incorrectes en I'execucié del contracte, de conformitat amb les previsions de l'art. 311
de la LCSP.

s) Confidencialitat i proteccio de dades: L’accés, per part del contractista, a les dades
necessaries per a I'execucié del contracte no té la consideracié de comunicacié de
dades i restara subjecte a les condicions que s’assenyalen a continuacio:

1. Mantenir la confidencialitat de les dades de caracter personal a que tingui accés o
hagi elaborat per raé de I'execuci6 del contracte.

2. Tractar les dades conforme a les instruccions que rebi de I'Ajuntament de forma
confidencial i reservada, en cap cas les cedira ni en fara difusié, publicacié o utilitzacié
per a finalitats diferents de les necessaries per al compliment del contracte. L’obligacié
continuara vigent un cop el contracte hagi arribat al seu termini. En aquest cas, arribada
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I'extincié contractual, les dades de caracter personal i el suport on hi constin, si s’escau,
s’hauran de lliurar a I'Ajuntament.

3. En particular, i de conformitat amb la Disposicié addicional 252 de la LCSP, s'haura
de respectar en la seva integritat el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i
del Consell de 27 d'abril de 2016 relatiu a la proteccio de les persones fisiques en el que
respecta al tractament de dades personals (RGPD), alld que disposa la Llei Organica
3/2018, de 5 de desembre de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals
(en endavant, LOPDGDD), i la normativa complementaria.

El tractament per part de I'empresa contractista de dades personals per compte del
responsable del tractament haura de ser d'acord amb la finalitat per a la qual se cedeixen
les dades; amb submissio a la normativa nacional i europea en matéria de proteccié de
dades. En aquest sentit, I'empresa contractista haura d'aportar una declaracié en que
posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des d'on es prestaran els serveis
associats a aquests. També haura de comunicar qualsevol canvi que es produeixi al
llarg de la vida del contracte de la informacié facilitada en la declaracié esmentada. Aixi
mateix, haura d'indicar en la seva oferta si tenen previst subcontractar els servidors o
els serveis associats a aquests, i el nom o el perfil empresarial dels subcontractistes als
quals se n'encarregui la realitzacié.

t) Durant I'execucié del contracte i a fi de vetllar per I'eficiéncia i estalvi energétics, es
tancaran els llums de les zones on no es treballi, aixi com els aparells de climatitzacio
no automatitzats que s'hagin quedat deixats en marxa pels usuaris dels centres.

w) L'empresa contractista haura de disposar de tots els mitjans necessaris per executar
les feines encomanades complint amb les normatives legals: treballs en algada,
conduccié de vehicles, maquinaria, etc.

Clausula 13. Prerrogatives de I'administracié

Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats en la LCSP,
I'drgan de contractacio ostenta les prerrogatives d'interpretar el contracte, resoldre els
dubtes que ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d'interés public, declarar
la responsabilitat imputable a I'empresa contractista arran de la seva execucio,
suspendre'n lI'execucid, acordar la seva resolucié i determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, I'drgan de contractacié té les facultats d'inspeccié de les activitats
desenvolupades per I'empresa contractista durant I'execucié del contracte, en els termes
i amb els limits que estableix la LCSP.

Els acords que adopti I'6rgan de contractacio en l'exercici de les prerrogatives
esmentades exhaureixen la via administrativa i s6n immediatament executius.

L'exercici de les prerrogatives de I'Administracié es dura a terme mitjancant el
procediment establert en I'art. 191 de la LCSP.

Clausula 14. Mitjans de comunicacié electronics
D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacid d’aquesta

licitacid comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per
mitjans exclusivament electronics.
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Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacié
i durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema
de notificacio e- NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques. A aquests efectes,
s’enviaran els avisos de la posada a disposicié de les notificacions i les comunicacions
a les adreces de correu electronic i als teléfons mobils que les empreses hagin facilitat
a aquest efecte en el DEUC, d’acord amb el que s’indica en la clausula corresponent
d’'aquest plec.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament
de l'avis de notificaciod, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en el
perfil de contractant de I'érgan de contractacié. En cas contrari, els terminis es
computaran des de la recepcio de la notificacié per part de 'empresa a qui s’adrega. No
obstant aix0, els terminis de les notificacions practicades amb motiu del procediment de
recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas des de la data
d’enviament de 'avis de notificacio.

D’altra banda, per tal de rebre tota la informacié relativa a aquesta licitacio, les
empreses que ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de
subscriure com a interessades en aquesta licitacid, a través del servei de subscripcio
a les novetats de I'espai virtual de licitacid que a tal efecte es posa a disposicio a
I'adreca.

https://contractaciopublica.cat/es/perfils-contractant/detall/6223384 ?categoria=0

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasié o com a
consequéncia del procediment de licitacio i d’adjudicacié del present contracte es
realitzaran mitjangant el tauler d’anuncis associat a I'espai virtual de licitacié d’aquesta
licitacié de la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica. En aquest tauler d’anuncis
electronic, que deixa constancia fefaent de I'autenticitat, la integritat i la data i hora de
publicacio de la informacié publicada, també es publicara informacié relativa tant a la
licitacio, com al contracte.

D’acord amb la disposicié addicional primera del DL3/2016, sera suficient I'is de la
signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut de
signatura electronica en els termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del
Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacié
electronica i els serveis de confianga per a les transaccions electroniques en el mercat
interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de
seguretat minim necessari del certificat de signatura electronica admesa per a la
signatura del DEUC i de l'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a
qualsevol pais de la Uni6 Europea d’acord amb larticle 25.3 del Reglament (UE)
910/2014/UE sobre identificacid electronica i serveis de confianga, esmentat, el qual
disposa que “una signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat
emeés a un Estat membre sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la
resta dels Estats membres”.

Clausula 15. Aptitud per contractar
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Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau, el contracte
corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que
reuneixin les condicions seguents:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l'article
65 de la LCSP;

- No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicid de contractar
recollides en I'article 71 de la LCSP;

- No incorrer en causa d'incompatibilitat.
- Acreditar la solvéncia requerida, en els termes establerts en aquest plec;

- Tenir I'habilitaci6 empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per
dur a terme la prestacié que constitueixi I'objecte del contracte; i

- A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a
'empresa determinats requisits relatius a la seva organitzacio, destinacié dels seus
beneficis, sistema de finangament o altres per poder participar en el procediment
d'adjudicacid, aquests s’han d’acreditar per les empreses licitadores.

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de
les finalitats, objecte o ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels
seus estatuts o de les seves regles fundacionals.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de
contractar han de concorrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el
moment de perfeccidé del contracte.

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita
mitjancant I'escriptura de constitucié o modificacié inscrita en el Registre Mercantil, quan
sigui exigible conforme a la legislacié mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjancant
I'escriptura o document de constitucid, estatuts o acta fundacional, en qué constin les
normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre
oficial. També cal aportar el NIF de 'empresa.

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la
presentacio del NIF.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d'Estats membres de la Unié
Europea o signataris de I'Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’ha d’acreditar
mitjangant la inscripcié en els registres professionals o mercantils adients del seu Estat
membre d’establiment o la presentacid d'una declaracié jurada o una de les
certificacions que s’indiquen en I'annex Xll de la Directiva 2014/24/UE.

També poden participar en aquesta licitacio les unions d’empreses que es constitueixin
temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les en
escriptura publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses
queden obligades solidariament davant I’Administracié i han de nomenar una persona
representant o apoderada Unica amb poders suficients per exercir els drets i complir les
obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincid, sense perjudici que les
empreses atorguin poders mancomunats per a cobraments i pagaments d’una quantia
significativa.

La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincié.

14



RS

oy TIANA

Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en
licitacions publiques es poden trobar mitjangant la utilitzacié de la funcionalitat punt de
trobada de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat, que es
troba dins I'apartat “Perfil del licitador”.

Les empreses que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions tecniques
o dels documents preparatoris del contracte o hagin assessorat a I'0rgan de
contractacié durant la preparacié del procediment de contractacié, poden participar
en la licitaci6 sempre que es garanteixi que la seva participacié no falseja la
competeéncia.

Clausula 16. Solvéncia de les empreses licitadores

Solvéncia economica i financera en els termes de I'art. 87 de la LCSP, i en particular,
mitjangant:

- Declaracioé sobre el volum minim de negoci, referit al millor exercici dins del decurs
dels ultims tres anys disponibles, ha de ser com a minim de 500.000,00 €.

El mitja d'acreditacié seran els comptes anuals aprovats i dipositats en el Registre
Mercantil, si I'empresa hi estigués inscrita; en cas contrari, pels dipositats en el registre
oficial en qué hagi d'estar inscrita. Els empresaris individuals no inscrits en el Registre
Mercantil acreditaran el volum anual de negocis mitjangant llibres d'inventaris i comptes
anuals legalitzats pel Registre Mercantil. En el cas de qué la data de creacié o d'inici de
les activitats de I'empresa licitadora sigui inferior a un any haura d'aportar la
documentacié econdmica acreditativa adient.

Solvéncia técnica en els termes de I'art. 90 de la LCSP, i en particular, mitjangant:

- Declaracié dels principals serveis efectuats, de naturalesa igual o similar que els
que constitueixen I'objecte d’aquest contracte, en el curs de, com a maxim els cinc
ultims anys, per un import anual acumulat en I'any de major execucié que sigui igual o
superior a 201.000,00 €

El mitja d'acreditacio sera el certificat expedit per I'0rgan competent quan la destinataria
sigui una entitat publica i quan sigui subjecte privat mitjangcant certificat expedit per
aquest o a falta d'aquest mitjangant declaracié de I'empresa.

- Aixi mateix, d'acord amb les previsions de l'article 76.2 de la LCSP, els licitadors
hauran de comprometre's a adscriure en I'execucié del contracte els mitjans
personals i materials que especifiqui en la seva oferta, de forma prévia a l'acord
d'adjudicacié. Aquest compromis té caracter d'obligacié essencial i, per tant, el seu
incompliment és causa de resolucié del contracte.

Malgrat que la classificacié del contractista no és requisit indispensable, els licitadors
que acreditin estar degudament classificats en el grup U, subgrup 01 (serveis de neteja
en general), categoria 5, restaran exempts de presentar la documentacio relativa a la
solvéncia econdmicalfinancera i técnica/professional.

No obstant, la inscripcié en el Registre Electronic de Licitadors (RELI) o en el Registre
Oficial de Licitadors i empreses classificades del Sector Public (ROLECE), o inscrit en
alguna base de dades nacional d'algun Estat membre de la UE d'accés lliure acreditara
d'acord amb el que en ell es reflecteix i excepte prova en contra, les condicions de
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personalitat i capacitat d'obrar, representacid, habilitacié professional o empresarial,
solvéncia economica i financera i técnica o professional, classificacido i altres
circumstancies inscrites, aixi com la concurréncia o no de les prohibicions de contractar
de I'empresari. Pel que respecta a la solvéncia econdmica i financera i técnica o
professional caldra que de la informaci6 inscrita en el Registre corresponent es dedueixi
el compliment dels requisits minims abans indicats.

En les UTE, totes les empreses que en formen part han d'acreditar la solvéncia, en els
termes anteriorment esmentats. Per tal de determinar la solvéncia de la unié temporal,
s'acumula l'acreditada per cadascuna de les seves integrants.

Per al cas d'empreses de nova creacio i d'acord amb el previst a I'apartat 4 de l'article
90 de la LCSP, la solvéncia técnica es podra acreditar mitjancant el segon dels mitjans
previstos més a dalt.

Clausula 17. Garantia provisional
No es demana
Clausula 18. Garantia definitiva

La garantia definitiva sera del 5% del pressupost del contracte i es constituira a la
Tresoreria Municipal en qualsevol de les formes previstes a I'art. 107 i 108 de la LCSP.

S'exigira una garantia complementaria d'un 5% addicional en el cas que l'oferta
adjudicataria hagi estat inicialment incursa en presumpcié d'anormalitat, en els termes
de l'apartat segon de l'article 107 LCSP.

Clausula 19. Mesa de contractacio

L’6rgan d’assisténcia per a I'adjudicacié i que avaluara les ofertes és la Mesa de
contractacio.

L’esmentada Mesa de contractacié estara integrada o constituida de la manera
seglent:
Presidenta: La regidora de cultura o persona en qui delegui

Vocals: El secretari de la corporacié o persona en qui delegui

La interventora accidental de la corporacié o persona en qui delegui

Secretari/a: Actuara com a secretari/a de la Mesa de contractacié un/a funcionari/a o
personal laboral que presti els seus serveis a I'area encarregada de la tramitacié de
I'expedient i, quan no sigui possible, es fara la designacio entre altre personal funcionari
o laboral de la corporacio.

Les persones que composen la mesa de contractacio regiran el seu comportament per
unes pautes i criteris étics i declararan expressament en la primera reunié que no
concorren en cap conflicte d'interessos.

Clausula 20. Presentacié de documentacio i de proposicions

16



RS

oy TIANA

La documentacio per prendre part en el procediment es presentara dins el termini de 30
dies naturals, comptats des de la data d’enviament de I'anunci de licitacié a I'Oficina
de publicacions de la Unid Europea, d’acord les previsions establertes a I'article 156.2
de la LCSP.

Les empreses licitadores hauran de presentar les seves ofertes mitjangant I'eina de
Sobre Digital accessible a I'adrega web seguent:

https://contractaciopublica.cat/es/perfils-contractant/detall/6223384 ?categoria=0

Un cop accedeixin a través d'aquest enllag a I'eina web de sobre Digital, les empreses
licitadores hauran d'omplir un formulari per donar-se d'alta a I'eina, i a continuacio,
rebran un missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d'alta,
d'activacié de l'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari
d'inscripcié de l'eina de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus
electronics relacionats amb I'is de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que
les que designin en el seu DEUC per a rebre els avisos de notificacions i comunicacions
mitjancant I'e-NOTUM.

Cal conservar el correu electronic d'activacié de I'oferta, ja que I'enllag que es conté en
el missatge d'activacié és I'accés exclusiu de qué es disposara per presentar les ofertes
a través de l'eina de Sobre Digital.

Accedint a l'espai web de presentacié d'ofertes a través d'aquest enllag tramés, les
empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacio requerida i adjuntar-la en
format electronic en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar
i enviar aquesta documentacioé de forma esglaonada, abans de fer la presentacié de
I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses
licitadores que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacié xifrada
que formi part de la licitacié (pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que la
documentacié no esta xifrada).

Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la
documentacid. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitzara
mitjangant la mateixa paraula clau, que han de custodiar les empreses licitadores.

Cal tenir en compte la importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus
(poden ser la mateixa per a tots els sobres o diferents per cadascun d'ells), ja que només
les empreses licitadores la/les tenen (I'eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les
contrasenyes introduides) i son imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant,
per I'accés al seu contingut.

L'Administracié demanara a les empreses licitadores, mitjangant el correu electronic
assenyalat en el formulari d'inscripcio a I'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin
a l'eina web de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que
correspongui.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s'iniciara el procés de
desxifrat de la documentacio, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que
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garanteix la inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la constitucio
de la Mesa i de l'acte d'obertura dels sobres, en la data i I'nora establertes.

Es demanara a les empreses licitadores que introdueixin totes les paraules clau, 24
hores després de finalitzat el termini de presentacio d'ofertes.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir
al contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d'ofertes a través de I'eina de
Sobre Digital es basa en el xifratge de la documentacio i requereix necessariament la
introduccio per part de les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només
elles custodien durant tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no
es podra efectuar la valoracié de la documentacié de la seva oferta que no es pugui
desxifrar per no haver introduit I'empresa la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacio de I'oferta i adjuntats els documents
que la conformen, es fara la presentacio propiament dita de I'oferta. A partir del moment
en que I'oferta s'hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacié tramesa.

En cas de fallida técnica que impossibiliti I'is de I'eina de Sobre Digital el darrer dia de
presentacid6 de les proposicions, I'0rgan de contractacié ampliara el termini de
presentacié de les mateixes en el temps que consideri imprescindible, modificant el
termini de presentacié d'ofertes; publicant a la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica I'esmena corresponent; i, addicionalment, comunicant el canvi de data a totes
les empreses que haguessin activat oferta.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjangant l'eina
Sobre Digital a l'apartat de "Licitacié electronica" de la Plataforma de Serveis de
Contractacio Publica.

D'acord amb el que disposa I'apartat 1.h) de la Disposicié addicional setzena de la LCSP,
I'enviament de les ofertes mitjancant I'eina de Sobre Digital es podra fer en dues fases,
transmetent primer I'empremta electronica de la documentacié de l'oferta, dins del
termini de presentacié d'ofertes, amb la recepcioé de la qual es considerara efectuada la
seva presentacio a tots els efectes, i després fent I'enviament de la documentacio de
I'oferta propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se
aquesta segona remissio en el termini de 24 hores, es considerara que I'oferta ha estat
retirada.

Si es fa Us d'aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en
aquesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la qual s'ha
enviat I'empremta digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacio
dels fitxers electronics que configuren la documentacio de I'oferta. En aquest sentit, cal
assenyalar la importancia de no manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne
copies, encara que siguin de contingut idéntic) per tal de no variar-ne 'empremta
electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia de documents
en les ofertes trameses en dues fases.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

Les ofertes presentades han d'estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un
virus amb les eines de I'Ajuntament de Tiana. Aixi, és obligaci6 de les empreses
contractistes passa els documents per un antivirus i, en cas d'arribar documents de les
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seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d'elles que I'Administracié no pugui accedir
al contingut d'aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en
blanc o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacié
valorara, en funcié de quina sigui la documentacié afectada, les consequéncies
juridiques respecte de la participacié d'aquesta empresa en el procediment, que s'hagin
de derivar de la impossibilitat d'accedir al contingut d'algun dels documents de I'oferta.
En cas de tractar-se de documents imprescindibles per conéixer o valorar l'oferta, la
mesa podra acordar I'exclusié de I'empresa.

El format de document electronic admissible sera pdf.

D'acord amb l'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentacio traduida de forma oficial al catala i/o castella.

Les persones interessades en el procediment de licitacid podran sol-licitar a I'd6rgan de
contractacié informacié addicional sobre els plecs i demés documentacié
complementaria, el qual la facilitara almenys sis dies abans de qué finalitzi el termini
fixat per a la presentacio d'ofertes, sempre que I'hagin demanat almenys 12 dies abans
del transcurs del termini de presentacié de proposicions.

La documentacio a presentar per prendre part del present procediment s'incloura en
tres sobres diferents d'acord amb les seguents instruccions:

SOBRE A: DOCUMENTACIO ADMINISTRATIVA
Haura d'incloure la documentacié seguent:

1. Document europeu unic de contractacié (DEUC). Les empreses licitadores han de
presentar el Document europeu Unic de contractacié (DEUC), segons indicacions
contemplades a I'Annex 2 d'aquest plec, signat electronicament pel representant legal
de I'empresa, mitjangant el qual declaren el seguent:

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte
social es pot presentar a la licitacid, aixi com que la persona signataria del DEUC té la
deguda representacié per presentar la proposicio i el DEUC;

- Que compleix els requisits de solvéncia econdmica i financera, i técnica i
professional, de conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec;

Que no esta incursa en prohibicié de contractar.

- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que es
poden acreditar mitjancant el DEUC.

A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si escau, la informacié relativa a
la persona o les persones habilitades per representar-les en aquesta licitacié. E| DEUC
s’ha de presentar signat per la persona o les persones que tenen la deguda
representacié de 'empresa per presentar la proposicio.

En el cas d’empreses que concorrin a la licitacid amb el compromis d’agrupar-se en una
unié temporal si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha d’acreditar la seva
personalitat, capacitat i solvéncia, i presentar un DEUC separat. A més del DEUC, han
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d’aportar un document on consti el compromis de constituir-se formalment en unio
temporal en cas de resultar adjudicataries del contracte.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses de
conformitat amb el que preveu l'article 75 de la LCSP, o tingui la intencié de subscriure
subcontractes, ha d’indicar aquesta circumstancia en el DEUC i s’ha de presentar altre
DEUC separat per cadascuna de les empreses a la solvéncia de les quals recorri 0 que
tingui intencié de subcontractar.

Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre
de la Unié Europea, com un expedient virtual de I'empresa, un sistema
d’emmagatzematge electronic de documents o un sistema de prequalificacié, d'accés
gratuit, només han de facilitar en cada part del DEUC la informacié que no figuri en
aquestes bases. Aixi, les empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses
Licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya, regulat en el Decret 107/2005, de 31
de maig, i gestionat per la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacio
Administrativa (Gran via de les Corts Catalanes, 635, 08010-Barcelona, telf 935 528090;
http://www.gencat.cat/economial/jcca), o en el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public, només estan obligades a indicar en el DEUC la
informacié que no figuri inscrita en aquests registres, o que no hi consti vigent o
actualitzada. En tot cas, aquestes empreses han d’indicar en el DEUC la informacio
necessaria que permeti a I'é6rgan de contractacio, si escau, accedir als documents o
certificats justificatius corresponents.

L’aportacié de la documentacié justificativa del compliment dels requisits exigits en
aquest plec el compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, I'haura d’efectuar
I'empresa licitadora en qui recaigui la proposta d’adjudicacié per haver presentat I'oferta
més avantatjosa econdmicament, amb caracter previ a I'adjudicacié.

Tanmateix, 'd6rgan de contractacié o la mesa de contractacié podra demanar a les
empreses licitadores que presentin la totalitat o una part de la documentacié justificativa
del compliment dels requisits previs, quan considerin que hi ha dubtes raonables sobre
la vigéncia o fiabilitat del DEUC o quan sigui necessari per al bon desenvolupament del
procediment.

No obstant aix0, I'empresa licitadora que estigui inscrita en el RELI o en el Registre
oficial de licitadors i empreses classificades del sector public o que figuri en una base
de dades nacional d’'un Estat membre de la Unié Europea d’accés gratuit, no esta
obligada a presentar els documents justificatius o altra prova documental de les dades
inscrites en aquests registres.

2. Compromis d’adscripcié de mitjans materials i/o personals. Declaracié de
'empresa de comprometre’s a adscriure a I'execucio del contracte determinats mitjans
materials i/o personals que s'indiquen al Plec de prescripcions técniques particulars
(Annex 3 del Plec).

3. Declaracié de submissié als jutjats i tribunals espanyols. Les empreses
estrangeres han d’aportar una declaracié de submissio als jutjats i tribunals espanyols
de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb
renuncia expressa al seu fur propi.

4. En el supodsit que concorri exempcié d’IVA, el licitador haura de presentar
declaracioé de qué es troba exempt, el motiu i que sén vigents les circumstancies que
donaren lloc a la dita exempcid.
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Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la
finalitzacio del termini de presentacié de proposicions, d’acord amb l'article 140 de la
LCSP.

En tot cas, és imprescindible que les empreses licitadores omplin les caselles del DEUC
relatives a la solvéncia economica i técnica, aixi com indiquin una adrega de correu electronic
a efectes de comunicacions.

SOBRE B: DOCUMENTACIO AVALUABLE A TRAVES DE JUDICIS DE VALOR:
Haura d'incloure la documentacié segient en base a 'annex 4:

1. Estudi, justificacio i planificacié dels temps i tasques per a I’execucié del
servei

2. Proposta de gestié informatitzada del servei mitjangant software especific per
al control del servei per dependéncia

3. Planificacio, justificacio, proposta i adscripcié de la utilitzacié de maquinaria

4. Certificacions oficials en matéria de qualitat

SOBRE C: OFERTA ECONOMICA | D'ALTRES CRITERIS AUTOMATICS:
Haura d'incloure la documentacié seguent:

1. Model de proposta economica i d'altres criteris automatics, signat
electronicament pel representant legal de I'empresa (segons model Annex 5), d'acord
amb el que s'estableix a l'apartat B de la clausula corresponent del PCAP.

No es valoraran les proposicions dels licitadors, que per tant seran exclosos del
procediment, en el cas que les ofertes presentades siguin superiors al pressupost maxim
de licitacio, o si I'objecte de valoracié no compleix els requisits basics establerts al plec
de prescripcions técniques, previ informe técnic que ho motivi.

No s’acceptaran les ofertes que tinguin omissions, esmenes o errors que impedeixin de
conéixer clarament el que es considera fonamental per valorar-la.

Es imprescindible que les ofertes estiguin signades pel representant de I'empresa
licitadora i concordi amb la documentacio general examinada i admesa.

En tot cas, aquest Ajuntament es reserva la facultat d’adjudicar el contracte a qui
reuneixi, al seu entendre, les condicions més avantatjoses d’acord amb els criteris
assenyalats o a declarar-lo desert en els termes d’alld que disposa I'article 150.3 de la
LCSP.

Sota els principis d’igualtat i no discriminacio, la Mesa podra sol-licitar als licitadors
admesos que completin i facin més explicits els certificats i documents inclosos en el
sobre B quan s’estimi necessari per un millor coneixement de la proposta presentada.

No s’acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades o esmenes que no
permetin conéixer clarament alld que es considera fonamental per valorar-les.
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A través de I'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document “resum”
de les seves ofertes, amb signatura electronica avangada basada en un certificat
qualificat o reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta,
atés que aquest document conté les empremtes electroniques de tots els documents
que la composen.

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores
i, en cas de tractar-se d’empreses que concorrin amb el compromis de constituir-se en
UTE si resulten adjudicataries, s’han de signar pels representants de totes les empreses
que la composen. La persona o les persones que signin I'oferta ha o han de ser la
persona o una de les persones signants del DEUC.

Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual s’hagi
assenyalat en l'eina de Sobre Digital que poden declarar que conté informacio
confidencial, si conté informaci6 d’aquest tipus.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat, en suport fisic
electronic, dels documents de les seves ofertes que han presentat mitjangant I'eina de
Sobre Digital. Aquesta copia s’haura de lliurar a sol-licitud de I'6rgan de contractacio /
de la mesa de contractacio, en cas que es requereixi, i haura de contenir una copia de
I'oferta amb exactament els mateixos documents amb les mateixes empremtes digitals—
que els aportats en I'oferta mitjancant I'eina de Sobre Digital.

ADVERTENCIA

La documentacié que conté el sobre A i B no pot incloure cap informacié que permeti conéixer
el contingut del sobre C relatiu a la proposicié economica i d'altres criteris avaluables de forma

automatica. L’'incompliment d’aquesta obligacié implica I’exclusié de la licitacio.

Clausula 21. Practica de la valoracio de les ofertes

La Mesa de contractacid, qualificara la documentacio continguda en el Sobre A i, en cas
d'observar defectes esmenables, ho comunicara a les empreses licitadores afectades
perqué els esmenin en el termini de tres dies.

Una vegada esmenats, si s’escau, els defectes en la documentacié continguda en el
Sobre A, la mesa l'avaluara i determinara les empreses admeses a la licitacio i les
excloses, aixi com, en el seu cas, les causes de I'exclusio.

Sense perjudici de la comunicacié a les persones interessades, es faran publiques
aquestes circumstancies mitjancant el seu perfil de contractant.

Aixi mateix, d’acord amb l'article 95 de la LCSP la Mesa podra sol-licitar a les empreses
licitadores els aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o
requerir-les perqué en presentin de complementaris, les quals, de conformitat amb
l'article 22 del RGLCAP, disposaran d’un termini de cinc dies naturals sense que puguin
presentar-se després de declarades admeses les ofertes.

Les sol'licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme, de conformitat amb el previst
ala clausula XIV d'aquest plec.
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Els actes d’exclusié adoptats per la Mesa en relaci6 amb I'obertura del sobre A seran
susceptibles d'impugnacié.

En haver-se establert criteris d’adjudicacié avaluables en funcié d’un judici de valor
conjuntament amb criteris quantificables de forma automatica, la mesa de contractacio,
procedira a I'obertura dels sobres B presentats per les empreses admeses.

La Mesa procedira a I'obertura del sobre B, amb lectura de les proposicions formulades
avaluables en funcié d'un judici de valor que hagin estat admeses, per ordre de
presentacié. Tot seguit, les proposicions incloses en el sobre B, juntament amb la resta
de documentacio presentada, i 'acta que s’estendra a 'efecte, es remetran als serveis
técnics municipals perqué emetin informe, que caldra que sigui evacuat en el termini
que fixa la llei.

Posteriorment, es celebrara un nou acte en el qual es donara a conéixer la puntuacio
obtinguda per cadascuna de les empreses respecte dels criteris de valoracié que
depenguin d'un judici de valor i, a continuacié, s'obriran els sobres C presentats per les
empreses.

Totes les proposicions incloses en el sobre C, juntament amb la resta de documentacio
presentada, i 'acta que s’estendra a I'efecte, es remetran als serveis técnics municipals
perqué emetin informe, que caldra que sigui evacuat en el termini maxim que fixa la llei.
Transcorregut aquest termini la Mesa de contractacio es constituira novament, a porta
tancada, i amb I'examen previ de les actuacions i informes que hagin estat emesos,
emetra la proposta que consideri oportuna a I'érgan de contractacié competent per a
I'adjudicacio.

La Mesa de contractacid podra sol-licitar i admetre I'aclariment o 'esmena d’errors en
les ofertes quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin
conéixer el sentit de I'oferta. Unicament es permetra I'aclariment o 'esmena d’errors en
les ofertes sempre que no comportin una modificacié o concrecié de I'oferta, amb la
finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte entre empreses licitadores.

Seran excloses de la licitacié, mitjangcant resolucié motivada, les empreses les
proposicions de les quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les
que excedeixin del pressupost base de licitacio, modifiquin substancialment els models
de proposicié establerts en aquest plec, comportin un error manifest en lI'import de la
proposicio i aquelles en les quals I'empresa licitadora reconegui I'existéncia d’error o
inconsisténcia que la fa inviable.

L’existéncia d’errors en les proposicions econdmiques de les empreses licitadores
implicara I'exclusié d’aquestes del procediment de contractacié, quan pugui resultar
afectat el principi d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixen determinar amb
caracter cert quin és el preu realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin
realitzar la valoracié de les ofertes.

La Mesa podra sol-licitar els informes técnics que consideri necessaris abans de
formular la seva proposta d’adjudicacio, en els termes previstos al punt 5, paragraf 4, de
I'article 326 de la LCSP. En concret, podra requerir informes a les organitzacions socials
d’'usuaris destinataris de la prestacid, a les organitzacions representatives de I'ambit
d’activitat al qual correspongui I'objecte del contracte, a les organitzacions sindicals, a
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les organitzacions que defensin la igualtat de génere i a altres organitzacions per
verificar les consideracions socials i ambientals.

També podra sol-licitar aquests informes quan consideri necessari verificar que les
ofertes compleixen amb les especificacions técniques dels plecs. Les proposicions que
no compleixin dites prescripcions no seran objecte de valoracio.

Els actes d’exclusié de les empreses licitadores adoptats en relacié amb 'obertura dels
sobres B i C, seran susceptibles d’'impugnacio.

En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses
licitadores es tindra en compte alld que s’esmenta a la clausula 147 de la LCSP.

Criteris de valoracio de les ofertes

La millor relacié qualitat-preu es determinara tenint en compte una pluralitat de criteris
d'adjudicacid, els quals es relacionen a continuacid.

Tipus de criteri ‘ Puntuacié %
Criteris automatics 52 punts 52 %
Criteris avaluables a través de judicis de valor 48 punts 48 %
TOTAL 100 punts 100 %

A) Criteris avaluables mitjancant judicis de valor (Fins a un maxim de 48 punts)

Els criteris de valoracié que depenen d’un judici de valor es valoraran amb I'ajuda dels
documents de resposta als criteris de valoracié que les empreses licitadores inclouran
en les seves ofertes.

En base a la informacioé continguda en aquests documents, es detectaran el conjunt
d’avantatges previstes pels licitadors per a cada grup del conjunt de serveis objecte de
valoracio especificats en cadascun dels criteris de valoracio.

Respecte la forma de valoracié la ponderacié es fara sobre el concepte de “rellevancia
i/o coheréncia” que contemplara en la seva valoracid, la justificacié detallada de la
qualitat, coheréncia i impacte sobre l'organitzacié dels serveis, la optimitzacié de
recursos o mitjans destinats, la idoneitat operativa, tecnoldgica, mediambiental o de
qualsevol altre ambit a valorar de les propostes previstes pels licitadors. La licitacio es
contempla com un conjunt de serveis a executar i, per tant, cada proposta que facin les
empreses tindra una incidéncia sobre el conjunt de la licitacio.

La valoracié dira si I'oferta feta en cada criteri es considera que és rellevant i coherent
per a I'execucio del contracte.

Criteri de valoracio: estudi, justificacio i planificacié dels temps i
tasques (fins a 20 punts maxim)
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Descripcio: Es valorara que es proporcioni una estructura clara i detallada que s’haura
de seguir en I'execucié del contracte, permetent una avaluacié objectiva i rigorosa de
les capacitats de 'empresa per prestar el servei de neteja de manera satisfactoria.

1. Estudi Previ del Servei (fins a 5 punts)

Analisi de les necessitats especifiques dels edificis municipals (fins a 3 punts):
Avaluacié detallada dels espais a netejar, incloent zones comunes, oficines, lavabos,
etc.

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 2.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 3.

Identificacié de punts critics i arees d'alta frequéncia d'us (fins a 2 punts):
Consideracio de les arees que requereixen una neteja més frequent o profunda.

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,5.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 2.

2. Justificacio dels recursos necessaris (fins a 2 punts)

Equipament i materials (fins a 2 punts): Enumeracié dels equips i materials de neteja
a utilitzar, justificant la seva adequacié i eficiéncia.

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,5.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 2.

3. Planificacio de temps i tasques (fins a 4 punts)

Calendari de neteja (fins a 2 punts): Programacié detallada de les tasques diaries i
setmanals.

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,5.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 2.
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Distribucio de tasques (fins a 1 punt): Assignacio de tasques especifiques a cada
membre del persona de neteja.

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Control de qualitat (fins a 1 punt): Procediments establerts per garantir el compliment
dels estandards de neteja, incloent revisions periddiques i mecanismes de feedback.

Ponderacid:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

4. Planificaciod i justificacio de les actuacions especifiques per a les neteges a fons
(fins 3 punts)

Planificacié de les neteges a fons en periodes especifics (fins a 2 punts): Detall de
les tasques de neteja a fons durant els periodes de vacances d'estiu (juny, juliol, agost,
setembre), Nadal, Setmana Santa i altres époques d'inactivitat.

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,5.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 2.

Justificacié de la necessitat de les neteges a fons (fins a 1 punt): Explicacié de la
importancia i limpacte d'aquestes neteges en la qualitat general del servei i el
manteniment dels edificis.

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

5. Gestio de baixes per paternitat o maternitat (fins a 2 punts)

Procediments per cobrir baixes (fins a 1 punt): Descripcié de com es gestionaran les
baixes per paternitat o maternitat, incloent la contractacio de personal substitut i la seva
formacio.

Ponderacio:
Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
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Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.
Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Flexibilitat i adaptabilitat (fins a 1 punt): Capacitat d'adaptar-se rapidament a canvis
en I'equip degut a baixes de paternitat o maternitat.

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

6. Accions per afavorir I'estalvi energétic (fins a 1 punt)

Mesures d'estalvi energétic (fins a 1 punts): Implementacié de practiques de neteja
que redueixin el consum energétic, com I's de maquines eficients energéticament,
optimitzacié de I'horari de neteja per aprofitar la llum natural, i altres accions que
redueixin el consum d'energia.

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

7. Valoracié de les persones d'interlocucié amb I'Ajuntament (fins a 2 punts)

Experiéncia i qualificacions (fins a 1 punt): Avaluaci6 de I'experiéncia i les
qualificacions de les persones assignades per fer d'interlocucié amb Il'ajuntament.

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Capacitat de comunicacié i coordinacié (fins a 1 punt): Valoracio de la capacitat de
comunicacio i coordinacio de les persones encarregades de mantenir el contacte amb
I'ajuntament.

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

8. Pla de formacio continuada (fins a 1 punt)

27



RS

oy TIANA

Programa de formacié continuada (fins a 1 punt): Descripcié detallada del pla de
formacioé continuada per al personal, incloent continguts, freqiéncia i métodes de
formacio.

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Criteri de valoracio: Proposta de gestié informatitzada del servei
(fins a 10 punts maxim)

Descripcié: Es valorara la proposta de gestié informatitzada del servei de neteja
mitjangcant un software especific que permeti el control detallat del servei per
dependéncia. La proposta haura de recollir i ampliar el que defineix el plec de
prescripcions técniques, incloent informacié complementaria d'interés, i una proposta de
comunicacio eficient amb I'ajuntament.

Funcionalitats del software (fins a 3 punts):

Capacitat del software per gestionar i controlar el servei de neteja per
dependéncia (fins a 2 punts): Valoracié de la capacitat del software per gestionar i
controlar el servei de neteja i aportar seguretat al personal responsable del contracte.

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,5.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 2.

Caracteristiques addicionals que ofereixi el software (ex. generacié d'informes,
alertes, historics d'activitats) (fins a 1 punt): Valoracié de caracteristiques que no
figuren als plecs pero que poden donar valor a I'aplicacié informatica i al contracte.

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Integracié amb els requisits técnics (fins a 2 punts):

Integracié amb allé que es demana al plec técnic (fins a 2 punts): Com la proposta
recull i amplia els requisits técnics definits al plec de prescripcions técniques i el grau de
compliment dels requeriments establerts (fins a 2 punts).
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Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,5.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 2.

Usabilitat del software (fins a 2 punts):

Claredat i senzillesa d'us del software per part dels usuaris finals (fins a 1 punt):
Valoraci6 de la senzillesa i d’'un sistema intuitiu i facil d’'usar.

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Facilitat d'implementacié i formacié necessaria per als treballadors (fins a 1
punts): Valoracié de la facilitat d’'implementacié del programa i de l'allotjament a la seu
de 'empresa contractista.

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Proposta de comunicacié amb I'ajuntament (fins a 2 punts):

Comunicacié amb PAjuntament (fins a 1 punt): Solucions proposades per a una
comunicacio fluida i efectiva amb I'ajuntament.

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Mecanismes de notificacid i resposta davant incidéncies (fins a 1 punt): Valoracié
del sistema de notificacions i de les respostes davant les incidéncies del servei a nivell
de comunicacio.

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

29



5.

RS

¢y TIANA

Informacié complementaria d’interés (fins a 1 punt):

Informacié complementaria d’interés (fins a 1 punt): Es valorara aquella informacié
que pugui afegir valor al contracte.

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Criteri de valoracié: utilitzaci6 de maquinaria, equips, medis
materials i recollida de residus (fins a 10 punts maxim)

Descripcio: Es valorara que les empreses facin Us dels sistemes actuals de
'Ajuntament pel que fa a la recollida de residus i es valorara, també, I'Us que faci
'empresa de la maquinaria i del productes quimics, en general per a que I'execucio del
contracte sigui eficient i respectuosa amb el medi ambient.

Planificacio de la utilitzacié de maquinaria i equips (2 punts):

Adscripcié permanent o esporadica: Es valorara la claredat i detall de la planificacié
sobre quina maquinaria estara permanentment en els equipaments i quina es fara servir de
manera esporadica (fins a 1 punt).

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Eficacia operativa: La planificacié ha de demostrar com I'Us de la maquinaria i els equips
contribuiran a una neteja efectiva i eficient de cada centre o grup de centres (fins a 0,50
punt).

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,12.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Estalvi en productes quimics: Es valorara positivament la planificacié que inclogui
mesures per reduir el consum de productes quimics sense comprometre la qualitat del
servei (fins a 1 punt)
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Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,12.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Proposta de materials i consumibles (fins a 2 punts):

Reposicio eficient: La planificacié ha de detallar com es garantira la reposicié adequada
dels materials, assegurant que sempre hi hagi els materials necessaris disponibles (fins a
1 punt).

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Productes de neteja amb Ecoetiqueta (Tipus I): Es valorara que els productes de neteja
proposats tinguin ecoetiquetes tipus | (Etiqueta Ecoldgica Europea, Cigne Nordic o Angel
Blau), assegurant aixi el seu impacte ambiental reduit. Cal incloure la composicié dels
productes quimics que es faran servir (fins a 1 punt).

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Recollida de Residus (fins a 6 punts):

Planificacié de la recollida de residus: Es valorara la proposta de recollida de residus,
considerant la coordinacio amb els serveis técnics municipals responsables del contracte
(fins a 1 punt).

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Freqiiéncies de retirada: Es valorara que la proposta detalli les freqliéncies de retirada
dels residus acumulats en els contenidors de recollida selectiva, segons el calendari de
recollida assignat per a cada fraccidé de residu (organica, envasos, paper/cartrd, vidre i
resta) (fins a 1 punt).

Ponderacié:
Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
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Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.
Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Adaptacié al calendari actual i futur: La proposta ha de demostrar la capacitat d'adaptar-
se al calendari de recollida actual, aixi com a les possibles variacions futures establertes
pel servei municipal, sense costos addicionals per a I'Ajuntament (fins a 1 punt).

Ponderacid:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1

Gestid de residus de les activitats municipals: Es valorara com es gestionaran els
residus produits per I'activitat municipal, amb independéncia dels generats per 'empresa
adjudicataria (fins a 1 punt).

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1

Minimitzacié de rebuig i recollida selectiva: Es valorara positivament la capacitat de la
proposta per minimitzar la produccié de rebuig, facilitar la separacié de les diferents
fraccions establertes i portar-les a les destinacions adequades per a la seva reutilitzacio,
recuperacio o reciclatge (fins a 1 punts)

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1

Col-laboracié amb el personal municipal: Es valorara la col-laboracié amb el personal
municipal i/o usuaris dels centres municipals per assegurar la separacié en origen de les
diferents fraccions de residus (fins a 1 punts).

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1

Criteri de valoracio: certificacions oficials en qualitat, medi ambient i
seguretat i salut (fins a 8 punts maxim)
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Descripcio: Es valorara que les empreses comptin amb sistemes de gestié certificats
que garanteixin la qualitat del servei, el compromis ambiental i la seguretat i salut laboral,
aportant aixi valor afegit a I'execucié del contracte de neteja d'edificis municipals.

Certificacions en qualitat (fins a 2 punts):

ISO 9001: Es valorara que lI'empresa licitadora tingui implantat un sistema de gestié de la
qualitat certificat segons la norma ISO 9001, demostrant la capacitat de proporcionar
serveis que compleixin de manera consistent els requisits del client i les normatives
aplicables (fins a 1,50 punts).

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,75.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1,50

Altres Certificacions en Qualitat: Es valoraran altres certificacions en matéria de qualitat
que pugui tenir I'empresa licitadora i que facin referéncia a I'execucié del contracte (fins a
0,50 punts).

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,15.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50

Certificacions en medi ambient (fins a 2 punts):

ISO 14001: Es valorara que l'empresa licitadora tingui implantat un sistema de gesti
ambiental certificat segons la norma ISO 14001, demostrant el seu compromis amb la
gestio responsable dels recursos naturals i la reduccié de I'impacte ambiental (fins a 1,50
punts).

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,75.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1,50

Altres certificacions en medi ambient: Es valoraran altres certificacions en matéria de
medi ambient que pugui tenir I'empresa licitadora i que facin referéncia a I'execucio del
contracte (fins a 0,50 punts).

Ponderacio:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,15.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50
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3. Certificacions en seguretat i salut laboral (fins a 2 punts):

ISO 45001: Es valorara que I'empresa licitadora tingui implantat un sistema de gestié de la
seguretat i salut laboral certificat segons la norma ISO 45001, assegurant un entorn de
treball segur i saludable per als seus treballadors (fins a 1,50 punts).

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,75.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1,50

Altres Certificacions en seguretat i salut laboral: Es valoraran altres certificacions en
matéria de seguretat i salut laboral que pugui tenir I'empresa licitadora i que facin referéncia
a I'execucio del contracte (fins a 0,50 punts).

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,15.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,25.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,50

4. Certificacions integrades (fins a 2 punt):

Altres Certificacions integrades: Es valoraran altres certificacions amb la integracié de
diversos certificats i OSHAS (fins a 2 punts).

Ponderacié:

Rellevancia inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.
Poc rellevants per al conjunt de la proposta: valor 0,0,50.
Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 1.

Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 2.

La presentacio de les propostes que s’han de valorar amb un judici de valor ha de seguir
I'esquema plantejat en els punt anteriors i ha de ser resumit, el més esquematic
possible i entenedor.

Aquelles propostes que no obtinguin una puntuacié minima del 70% dels 48 punts amb que es
valoren els criteris per judici de valor, és a dir 34 punts, no passaran a la segiient fase en la
que es valoren l'oferta economica i els criteris automatics, i per tant seran excloses de la
licitacid, en considerar-se que les seves propostes no garanteixen una correcte prestacio dels
serveis objecte del contracte.

B) Criteris automatics (Fins a un maxim de 52 punts)

1. Proposicié economica (maxim 42 punts) es parteix de 708.884,46€ IVA inclos
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S’assignara la maxima puntuacio al licitador que ofereixi I'Oferta Econdmica més baixa.
La resta de puntuacions es calcularan aplicant la seglent férmula:

el (7))

X P

On:

Pv = Puntuacioé de I'oferta a valorar
P = Punts criteri econdmic

Om = Oferta millor

Ov = Oferta a valorar

IL = Import de licitacio

M = Factor de modulacio

El factor de modulacié queda establert en 1
Es tindran en compte dos decimals.
Oferta de servei d’urgéncies 24 hores x 365 dies I'any (5 punts)

Amb temps maxim de resposta 1hora, amb vehicle, 2 operaris i eines i maquinaria per
neteges, urgéncies i/o recollida d’aigua. D’aquest servei s’abonara la ma d’obra de la
borsa d’hores i preus establerts als plecs i contractes, i el que es valora és la
disponibilitat del servei immediat i amb tots els mitjans i maquinaries adequades per a
actuacions urgents

En cas d’oferir el servei d’'urgéncia es puntuara amb 5 punts. En cas de no oferir-lo amb
0 punts.

Tractament anual de terres (5 punts)

Oferiment de la realitzacié anual, sense cost per I'Ajuntament, d’'un tractament
abrillantant dels paviments de terratzo de I'Escola Tiziana (anualment la planta principal
i una de les plantes) i Sala Albéniz (3 punts)

Oferiment de la realitzacié anual, sense cost per I'Ajuntament, d’'un tractament de neteja
especial dels paviments de vinil de I'Escola Lola Anglada (2 punts)

Clausula 22. Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de
dur a terme en funcié dels limits i els parametres objectius establerts a I'article 85 del
Reial Decret 1098/2001, tenint en compte, només, el preu.

En tots els casos, es donara audiéncia al licitador o licitadors que les hagin presentat
a fi que justifiquin la valoracié de les seves ofertes i en precisin les condicions,
segons el que estableix l'article 149 de la LCSP.
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Clausula 23. Presentacié de documentacio i constitucié de la garantia definitiva
pel licitador proposat com a adjudicatari

Un cop valorades les ofertes, la mesa de contractacio les classificara per ordre
decreixent i, posteriorment, remetra a I'6rgan de contractacio la corresponent proposta
d'adjudicacié.

Per realitzar aquesta classificacio, la mesa tindra en compte els criteris d'adjudicacio
assenyalats en aquest plec.

La proposta d’adjudicacié de la mesa no crea cap dret a favor de I'empresa licitadora
proposada com a adjudicataria, ja que I'0rgan de contractacioé podra apartar-se’n
sempre que motivi la seva decisio.

Un cop acceptada la proposta de la mesa per I'drgan de contractacio, els serveis
corresponents requeriran a I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta per a
que, dins del termini de deu dies habils a comptar des del seglient a aquell en qué
hagués rebut el requeriment, presenti la documentacié justificativa a qué es fa esment
a continuacio.

Aquest requeriment s’efectuara mitjangant notificacid electronica a través de l'e-
NOTUM, d’acord amb la clausula corresponent d’aquest plec.

L’aportacié de documentacié es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’enviara un correu electronic a
'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari
d’inscripcié, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la
documentacié corresponent.

A.1 Empreses no inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores
(RELI) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector
Public o que no figurin en una base de dades nacional d’un Estat membre de la
Unié Europea.

L’empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar la documentacié
seguent — aquesta documentacio, si escau, també s’haura d’aportar respecte de les
empreses a les capacitats de les quals es recorri:

- Documentacié corresponent acreditativa de la capacitat d’obrar i de la personalitat
juridica, d’acord amb les previsions de la clausula corresponent d'aquest plec.

- Documents acreditatius de la representacié i personalitat juridica de les persones
signants de les ofertes: poder per comparéixer o signar proposicions en nom d’un altre
i el document nacional d’identitat o el passaport.

- Documentacio acreditativa dels compliment dels requisits especifics de solvéncia
previstos a la clausula corresponent d'aquest plec.

Aixi mateix, I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar:

En cas que I'empresa recorri a les capacitats d'altres entitats, el compromis de disposar dels
recursos necessaris al que es refereix l'article 75.2 de la LCSP.
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- Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que
s’estableix en la clausula XVIII.

- Polissa d’asseguranca i ultim rebut pagat.

A.2. Empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o
en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o
que figurin en una base de dades nacional d’un Estat membre de la Unié Europea

La Mesa de contractacié comprovara en el Registre d'empreses licitadores corresponent
que I'empresa que hagi presentat la millor oferta esta degudament constituida, el signant
de la proposicié té poder bastant per formular I'oferta corresponent i no esta incurs en
cap prohibicid per contractar- aquesta comprovacio, si escau, també es fara respecte
de les empreses a les capacitats de les quals aquella empresa recorri. Per tant,
I'empresa que hagi presentat la millor oferta ha d'aportar unicament la documentacié
seguent, només si no figura inscrita en aquests registres, o no consta vigent o
actualitzada, d'acord amb el previst en la clausula XVI d'aquest plec.

- En cas que l'empresa recorri a les capacitats d'altres entitats, el compromis de
disposar dels recursos necessaris al que es refereix l'article 75.2 de la LCSP.

- Documents acreditatius de I'efectiva disposicid de mitjans que s’hagi compromeés a
dedicar o adscriure a I'execucié del contracte d’acord amb I'article 76.2 de la LCSP.

- Relacio del personal que es destinara a I'execucio del contracte i acreditacié de la seva
afiliacio i alta a la Seguretat Social, mitjangant presentacié dels TC2 corresponents.

- Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que
s’estableix a la clausula corresponent d'aquest plec.

- Polissa d’asseguranca i ultim rebut pagat.

- Qualsevol altra documentacio que, especificament i per la naturalesa del contracte, es
determini en aquest plec.

En cas que I'empresa que hagi presentat la millor oferta pertany a un Estat membre de
la Unié Europea o signatari de I'Estat Economic Europeu, l'acreditacié de la seva
capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions es pot efectuar mitjangant una consulta
a la llista oficial corresponent d'operadors economics autoritzats d'un Estat membre o
bé mitjancant I'aportacié de la documentacié acreditativa dels aspectes esmentats, que
s'ha de presentar, en aquest ultim cas, en el termini de set dies habils esmentat.

Un cop aportada per I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la
documentacié requerida, aquesta es qualificara. Si s’observa que en la documentacio
presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable, s’ha de comunicar a les
empreses afectades perque els corregeixin o esmenin en el termini maxim de 3 dies
habils.

Les sol'licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adrecara un correu electronic a
I'adreca o les adreces assenyalades per 'empresa o empreses licitadores en el formulari
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d’inscripcié, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la
documentacié corresponent.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a I'empresa mitjancant comunicacio
electronica a través de 'e-NOTUM, d’acord amb la clausula corresponent d’aquest plec.

En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacio en el
termini assenyalat o bé en el termini per esmenar que es doni, s’entendra que 'empresa
licitadora ha retirat la seva oferta i es procedira a requerir la mateixa documentacioé a
I'empresa licitadora seglent, per I'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes.

Aquest fet comporta I'exigéncia de I'import del 3 per cent del pressupost base de licitacio,
IVA exclds, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia
provisional que, en el seu cas, s’hagués constituit i, a més, pot donar lloc a declarar a
'empresa en prohibicié de contractar per la causa prevista en l'article 71.2.a de la LCSP.

Aixi mateix, I'eventual falsedat en alld declarat per les empreses licitadores en el DEUC
0 en altres declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicié de contractar amb el
sector public prevista en l'article 71.1.e LCSP.

Clausula 24. Decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

L’6rgan de contractacio podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons
d’interés public degudament justificades i amb la corresponent notificacio a les empreses
licitadores, abans de la formalitzacié del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-
ho a les empreses licitadores, quan aprecii una infraccidé no esmenable de les normes
de preparacié del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacio.

En ambdéds suposits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en qué
hagin incorregut.

La decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacié es publicara en el perfil de contractant.

Clausula 25. Adjudicacié del contracte

Un cop presentada la documentaci6 a qué fa referéncia la clausula corresponent I'drgan
de contractacié acordara l'adjudicacié del contracte a I'empresa o les empreses
proposades com a adjudicataries, dins del termini de cinc dies habils seglients a la
recepcid de dita documentacio.

La licitacid no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible
d’acord amb els criteris que figuren en aquest plec. La declaracid, en el seu cas, que
aquest procediment ha quedat desert es publicara en el perfil de contractant.

La resolucio d’adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores
mitjangant notificacié electronica a través de I'e-NOTUM, d’acord amb la clausula
correponent d’aquest plec, i es publicara en el perfil de contractant de I'dorgan de
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contractacié dins del termini de 15 dies, indicant el termini en qué s’haura de procedir a
la formalitzacié del contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adreca de correu electronic —i, en cas que s’hagi informat,
al telefon mobil- que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves
proposicions, un avis de la posada a disposicioé de la notificacié. Aixi mateix, el correu
electronic contindra I'enllag per accedir- hi.

Clausula 26. Régim de pagament

L'import del contracte es satisfara per I'Ajuntament de Tiana , prévia presentacio de
factures, degudament conformades pels serveis técnics municipals, en els termes
seguents:

El pagament del preu es realitzara, pel que respecta als serveis ordinaris, mitjancant
la presentacié de factures mensuals que hauran de coincidir amb la documentacié
presentada de les feines realitzades aixi com els diversos conceptes com ara
subministraments, personal, retirada de contenidors... No es podran facturar aquelles
feines que no s’hagin realitzat o no s’hagin acreditat documentalment. La factura es
presentara a mes vencgut és a dir, un cop prestat el servei del mes que s'esta facturant.

Les neteges extraordinaries es facturaran una vegada finalitzada cada intervencid, per
encarrec municipal. Aquestes neteges només es podran realitzar prévia peticié expressa
de [I'Ajuntament. Davant d'una sol'licitud de neteja extraordinaria, I'empresa
adjudicataria elaborara un pressupost del servei, en base als preus/hora oferts, que
remetra als responsables técnics municipals del servei, que hauran d’autoritzar
expressament la seva execucié. En cap cas es consideraran serveis extraordinaris ni es
podran facturar de forma addicional al preu del contracte els complements salarials de
nocturnitat, festius o de qualsevol altre tipus que resultin o siguin consequéncia directa
de la proposta organitzativa del servei presentada en l'oferta per 'empresa licitadora.

Les prestacions no realitzades no suposaran cap dret de cobrament per part del
contractista.

Cada factura sera expedida d'acord amb la normativa vigent sobre factura electronica,
en els terminis i les condicions establertes en l'article 198 de la LCSP. D'acord amb el
que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i
creacio del registre comptable de factures en el sector public, les factures s'han de
signar amb signatura avancada basada en un certificat reconegut, i han d'incloure,
necessariament, el nimero d'expedient de contractacio.

Clausula 27. Facturacio electronica

Les factures s’hauran de presentar, en format electronic, amb indicacié del codi gestor.
Les factures han d’anar acompanyades d’'un document amb els diferents conceptes que
s’han tingut en compte a I'estudi economic que forma part d’aquesta licitacié: sous,
materials de neteja adquirits, hores, espais netejats... Cada mes s’haura de facturar les
feines realment realitzades.

Clausula 28. Despeses a carrec de I'adjudicatari
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Aniran amb carrec de l'adjudicatari les despeses seglents: els tributs estatals,
municipals i regionals que derivin del contracte.

Clausula 29. Revisié i/o adequacié de preus

No s’admet la revisio de preus, d’acord amb la justificacié que consta a I'expedient, de
conformitat amb el que estableixen la Llei 2/2015, de 30 de marg, de desindexaci6 de
I'economia espanyola i la LCSP. Malgrat tot I'estudi de costos esta calculat per a possibles
augments de sous i salaris durant els propers anys.

Clausula 30. Causes de resolucio

1.- Amb caracter general, seran causes de resolucio les que preveu l'article 211 i 313 de
la LCSP.

2.- El present contracte també es podra resoldre per les causes seguents:

a) La negativa a presentar, a requeriment municipal, I'acreditacié d’estar al corrent del
compliment de les obligacions tributaries, de seguretat social aixi com les demés
previstes en aquest plec.

b) La negativa a presentar, a requeriment municipal, la documentacié acreditativa de
complir estrictament amb la normativa en matéria de prevencié de riscos laborals,
incloses les obligacions en matéria de formacio, vigilancia de la salut i coordinacio
d’activitats empresarials, aixi com I'incompliment reiterat d’aquesta normativa “i la Llei
32/2006, de 18 d’octubre”.

c) L'incompliment de les obligacions essencials del contracte previstes a la clausula XlI
d'aquest Plec.

d) L’'incompliment de les condicions especials d’execucié del contracte previstes a la
clausula XXXIV d'aquest Plec.

e) L’'incompliment de les mesures de prevencié de riscos laborals establerts per la
normativa vigent, incloses les obligacions en matéria de formacio, vigilancia de la salut
i coordinacié d’'activitats empresarials.

f) L'incompliment de les obligacions en matéria de contractacié i drets laborals del
personal emprat per a I'execucio del servei i en particular, la demora en el pagament de
les nomines dels treballadors, aixi com l'incompliment de les obligacions davant
I'Agéncia Tributaria o la Tresoreria de la Seguretat Social.

g) L'incompliment de les condicions establertes a la clausula de subcontractacio.

3.- Laresolucioé del contracte s'acordara, d'ofici o a instancia del contractista, per I'd0rgan
municipal competent i la seva aplicacio i efectes es regulara pel que disposa l'article 213
de la LCSP.

Clausula 31. Penalitats
En cas que I'Ajuntament opti per la no resolucié del contracte, s'imposaran penalitats a
la persona contractista quan incorri en alguna de les causes previstes a continuacioé:

1. Podran imposar-se a I'adjudicatari, pels retards o incompliments totals o parcials
en I'execucié del contracte, penalitzacions fins al maxim fixat legalment sobre el preu
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del contracte, previa audiencia de l'interessat i en virtut de la resolucié de I'érgan de
contractacié competent, de conformitat amb el que disposa l'article 192, 193 i 194 de la
LCSP.

2. Lestasques que formen part dels serveis contractats i/o adjudicats, que no hagin estat
realitzades per I'empresa adjudicataria en les dates fixades en la seva oferta o en les
dates que els hi hagi sol-licitat per part de I'Ajuntament de Tiana , i que després dels
requeriments expressos fets pels mateixos no hagin estat ateses, podran ser
encarregats a una tercera empresa i I'import del servei realitzat sera descomptat de la
facturacié de I'empresa adjudicataria amb una penalitzacié addicional sobre aquesta
factura o certificacio del 20%.

3. A més, I'Ajuntament podra imposar penalitats per les causes seglents, sense
perjudici de la facultat de resolucié del contracte per incompliment reiterat:

a) No aportar durant el termini d’execuciéo o de prorroga que, en el seu cas pugui
acordar- se, la documentacié acreditativa del compliment de les obligacions laborals i
amb la Seguretat Social corresponent als treballadors adscrits al present contracte, aixi
com de la normativa vigent en matéria de proteccié i prevencié de riscos laborals,
incloses les obligacions en matéria de formacid, vigilancia de la salut i coordinacié
d’activitats empresarials, i a l'aportacié de la documentacio justificativa de fer-ho
integrament.

b) L'incompliment de l'obligacié d’adscriure en I'execuciéo del contracte els mitjans
personals i materials suficients.

4.- Els imports de les penalitzacions o multes que es puguin imposar, segons
I'esmentat en I'apartat anterior, es faran efectius mitjangcant deduccioé dels mateixos enles
factures mensuals. En tot cas la garantia definitiva respondra de I'efectivitat d'aquelles
d'acord amb el que s'estableix al respecte en l'article 110 de la LCSP.

5.- La imposicié de penalitzacions no exclou la responsabilitat per danys i perjudicis
ni la possible resolucié del contracte.

6.- Tipus de penalitats:

a) Penalitats per Incompliment. Quan el contractista hagi incomplert I'adscripcié a
I'execucio del contracte de mitjans personals o materials suficients, s'imposaran penalitats
en la proporcié d’'un 1% de I'import d’adjudicacié del contracte, tret que motivadament
I'drgan de contractacié estimi que I'incompliment és greu o molt greu, en aquest cas es
podra arribar fins a un 5% o fins al maxim legal del 10% respectivament.

La reiteraci6 en I'incompliment es tindra en compte per valorar la gravetat.

b) Penalitats per compliment defectués. En el cas que 'adjudicatari hagi realitzat de
manera defectuosa algun dels serveis contractats, s’aplicara com a regla general una
penalitzacidé de I'1% del pressupost del contracte, tret que motivadament I'drgan de
contractacié estimi que I'incompliment és greu o molt greu, en aquest cas es podra
arribar fins al 5% o fins al maxim legal del 10% respectivament.

La reiteracio en I'incompliment es tindra en compte per valorar la gravetat.

c) Penalitats per demora. El contractista resta obligat al compliment del contracte dins
del termini total fixat per a la seva realitzacié, aixi com els terminis parcials establerts.
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Quan el contractista per causes que li siguin imputables, presenti una demora en el
termini d’execucié del contracte, total o parcial I'Ajuntament podra optar indistintament
per resoldre el contracte o imposar les penalitats diaries en la proporcié de 0,60 euros
per cada 1000 euros del preu del contracte.

Cada vegada que les penalitats per demora assoleixin un multiple del 5% del preu del
contracte, I'drgan de contractacio esta facultat per resoldre’l o acordar la continuitat de
'execucié amb la imposicié de noves penalitats

d) Penalitats per incompliments o demora en pagaments de salaris o d'altres
condicions dels convenis, o referits a I'estabilitat de la plantilla. L'incompliment en
el pagament de salaris o d'altres condicions dels convenis, aixi com els relatius a
I'estabilitat de la plantilla, es consideraran incompliments greus, o molt greu si I'drgan de
contractacio ho estima motivadament, podent arribar- se fins el 5% o fins al maxim legal
del 10% respectivament.

La reiteracio en I'incompliment es tindra en compte per valorar la gravetat.

e) Penalitats per incompliment del licitador dels tramits previstos a I'art. 150 i 153
de la LCSP. L'incompliment de l'aportaci6 de documentacié per part del licitador
proposat adjudicatari del contracte a que es refereix I'art. 150.2, o bé de concorrer a la
formalitzacio del contracte, d'acord amb l'art. 153.4, sera penalitzat en I'import del 3 per
cent del pressupost base de licitacio, IVA exclos, que es fara efectiu contra la garantia
provisional o la definitiva, si s'hagués constituit.

Aplicacié de les penalitats

Les penalitats les imposara I'drgan de contractacié mitjangant acord adoptat a proposta
del responsable del contracte, aquest acord és immediatament executiu. Després de la
comunicacié de faltes o incidéncies en la prestacié del servei I'Ajuntament podra
determinar quin periode concedeix a I'empresa adjudicataria per presentar les
al-legacions que consideri oportunes, les quals seran analitzades per I'Ajuntament de
Tiana, qui les acceptara o rebutjara, donant pas a la seva anul-lacié o aplicacio efectiva
de la sanci6, descomptant I'import que correspongui en la seglient facturacio reportada.

Les penalitats es faran efectives mitjangant la deduccié de les quantitats que
corresponguin de la factura immediatament posterior a la data en que s’hagi produit
'incompliment.

En cas que no es puguin deduir de les factures, es descomptaran de la garantia que
s’hagi constituit, conforme al que estableix I'article 110 194 de la LCSP. L’'import de les
penalitats no exclou la indemnitzacié de danys i perjudicis a qué pugui tenir dret
I’Administracid, originats per la demora del contractista.

En tot cas la imposicio de penalitat no eximira al contractista de I'obligacié que legalment
liincumbeix en quant a la reparacié dels defectes.

El compliment de les condicions especials d’execucié per part de I'adjudicatari, es podra
verificar per I'd0rgan de contractacidé en qualsevol moment durant I'execucié del
contracte.

7.- Conductes especifiques susceptibles d'aplicacié de penalitats:
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No obstant I'anterior, es detallen de manera especifica determinades conductes de
I'empresa contractista que poden ser susceptibles d'aplicacié de penalitats, aixi com les
multes aparellades segons gravetat, i son les seguents:

Incompliments molt greus (penalitats de fins el 10% preu contracte)

L’'incompliment del termini d’inici de I'execucio de les prestacions.

La paralitzacié total i absoluta de I'execucié de les prestacions objecte d’aquest
contracte imputable al contractista.

- La resisténcia als requeriments efectuats per ’Administracid, o la seva inobservanca,
quan produeixi un perjudici molt greu a I'execucio del contracte.

- La utilitzacio de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal diferents
als previstos en els plecs quan es produeixi un perjudici molt greu a I'execucié del
contracte.

- La utilitzacio de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal diferents
als previstos en els plecs i en les ofertes del contractista, si escau, quan produeixi un
perjudici molt greu a I'execucié del contracte.

El falsejament de les prestacions consignades pel contractista en el document de
cobrament.

- L'incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencié de riscos laborals i, en especial, de les del pla de seguretat i salut en les
prestacions.

L’incompliment molt greu de les prescripcions relatives a la subcontractacioé o la cessio,
si escau.

- L'incompliment de les obligacions juridico-laborals de I'empresa amb els seus
empleats i treballadors/es, en especial les referents a les cotitzacions a la Seguretat
Social i pagament dels salaris.

- La no comunicacié prévia de canvis i/o modificacions en les programacions dels
serveis, o les plantilles de personal assignades als centres.

L’obtencié d’un resultat d’index de qualitat de neteja IQN inferior a 2,50.

- La reincidéncia per tres vegades en la comissio d’algun incompliment greu que pogués
posar en perill la bona prestacié del servei.

Incompliments greus (penalitats fins el 5 % del preu del contracte)

- La resisténcia als requeriments efectuats per I’Administracio, o la seva inobservanca.

- La utilitzacio de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal diferents
als previstos en el projecte, en els plecs i en les ofertes del contractista, si s’escau.

- La manca, en el quartet de neteja d’'un centre, de productes o estris de neteja -
suficients, o dels materials fungibles sol-licitats en aquest contracte.
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- La inobservanca de requisits d’'ordre formal establerts en el present plec i en les
disposicions d’aplicacioé per a I'execucio del contracte.

- L’incompliment, que no constitueixi incompliment molt greu, de les obligacions
derivades de la normativa general sobre prevencio de riscs laborals i, en especial, de
les del pla de seguretat i salut en les prestacions.

- L'obtencié d’un resultat d’'index de qualitat de neteja IQN entre 2,50 i 3,14.
- El retard en el lliurament dels plans indicats a I'apartat 3.5 del PPT.
- La facturacié sense la justificacié necessaria de les feines fetes.

- La reincidéncia per tres vegades en la comissio d’algun incompliment lleu.

Incompliments lleus (penalitats fins el 2% preu del contracte)

- L'ocupaci6 indeguda d’espais de domini public.

- L'incompliment de I'execucio parcial de les prestacions definides en el contracte que
no constitueixi incompliment greu.

- Qualsevol altres que afectin a obligacions de caracter formal o documental exigides
en la normativa de prevencioé de riscs laborals i que no estiguin tipificades com a greus
o molt greus.

- L'obtencié d’un resultat d’index de qualitat de neteja IQN entre 3,151 3,79.

- No acomplir amb les normes especifiques d’aportacié de cada fraccio de recollida
selectiva al punt corresponent de recollida selectiva de la via publica per part d’'un/a
treballador/a.

Per a la imposicié de la penalitat corresponent, I'd6rgan de contractacié tindra en
consideracio6 els seguents criteris de graduacio:

- La gravetat de la infraccié comesa

- La importancia econodmica

- L'existéncia d'intencionalitat

- La naturalesa i grau dels perjudicis ocasionats

- La reincidéncia en el termini d'un any en més d'un incompliment de la mateixa
naturalesa

- El benefici obtingut pel contractista
Clausula 32. Modificacions del contracte
El contracte només podra modificar-se per raons d'interés public en els suposits i en la

forma prevista en el Titol Il del Llibre II, Capitol Ill, Seccio 1V, de la LCSP, d’acord amb
els articles de 203 i 204 del dit text legal.

La modificacié del contracte podra afectar, com a maxim, al 20 % del preu, i
operara en els segilients suposits:

1. Ampliacié o reduccié dels espais objecte del servei del contracte per causes
d’organitzacié i normal funcionament de I'Ajuntament, o per la creaci6 i/lo supressio
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d’espais vinculats a I'objecte de la present contractacié. Actualment esta prevista la
reduccio de I'espai de I'escola de musica a partir de I'1 de juliol de 2025.

2. Millora del servei pel que fa a les frequéncies de neteja i les diferents prestacions del
servei.

3. Modificacions del contracte en casos de situacions de retallada, contencié o
modificacio de la despesa per raons pressupostaries.

Les modificacions aqui previstes no podran suposar I'establiment de nous preus unitaris
no previstos en el contracte.

El procediment de modificacio sera el previst a I'article 207 de la LCSP i als articles 97 i
102 RGLCAP, i I'exercici d’aquesta prerrogativa requerira que no s’afectin les condicions
essencials del contracte.

Modificacions no previstes: La modificacid del contracte no prevista en aquesta clausula
només podra efectuar-se quan es compleixin els requisits i concorrin els suposits
previstos en l'article 205 de la LCSP, de conformitat amb el procediment regulat en
l'article 191 de la LCSP i amb les particularitats previstes en l'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions soén obligatories per a I'empresa contractista, llevat que
impliquin, ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el
20% del preu inicial del contracte, IVA exclds. En aquest cas, la modificacié s’acordara
per I'dérgan de contractacié amb la conformitat prévia per escrit de 'empresa contractista;
en cas contrari, el contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en l'article
211.1.g) de la LCSP.

Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix
I'article 153 de la LCSP.

L’anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de I'empresa
contractista i de tots els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb caracter previ a
'aprovacié de la modificacid, tant els que aporti 'empresa adjudicataria com els que
emeti I'drgan de contractacio, es publicaran en el perfil de contractant.

No tindran la consideraci6 de modificacions contractuals les variacions que es
produeixin durant I'execucié correcta de la prestacié exclusivament respecte del nombre
d'unitats realment executades sobre les previstes en el contracte, les quals es poden
recollir en la liquidacié, sempre que no representin una despesa superior al 10% del
preu del contracte. Tot aixd conforme a les previsions de la D.A. 33 i l'article 309 de la
LCSP.

Clausula 33. Condicions especials d’execucié

Es fixen les seguents condicions especials d'execucio:

1. L'empresa contractista mantindra, durant la vigéncia del contracte, les condicions
laborals i socials de les persones treballadores ocupades en I'execucio del contracte,
fixades en el moment de presentacio I'oferta, segons el conveni d'aplicacio.

2. Les mesures encaminades a la facilitaci® de la conciliacid vida laboral-familiar.
L'empresa adjudicataria haura de disposar de mesures relacionades amb la conciliacié
laboral i familiar o d'un Pla de conciliacié laboral i familiar.
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3. Tractament per part de lI'empresa contractista de dades personals per compte del
responsable del tractament d'acord amb la finalitat per a la qual se cedeixin les dades;
de submissié a la normativa nacional i europea en matéria de proteccié de dades;
d'aportar una declaracio en qué posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des
d'on es prestaran els serveis associats a aquests; de comunicar qualsevol canvi que es
produeixi al llarg de la vida del contracte de la informacié facilitada en la declaracié
esmentada; d'indicar en la seva oferta si tenen previst subcontractar els servidors o els
serveis associats a aquests, i el nom o el perfil empresarial dels subcontractistes als
quals se n'encarregui la realitzacié.

4. S'estableixen com a condicions especials d'execucié de caracter social en base a
I'article 202 la seguent:

Formacié continua: L'empresa adjudicataria haura d'oferir programes de formacio
continua al personal assignat al servei, especialment en matéria de técniques de neteja
ecologica, us eficient de recursos i bones practiques ambientals.

Les obligacions definides en aquesta clausula es consideren obligacions essencials del
contracte.

Clausula 34. Suspensio

El contracte podra ser suspés per acord de I’Administracié o perqué el contractista opti
per suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior
a 4 mesos, comunicant-ho a I’Administraci6 amb un mes d’antelacio.

En tot cas, 'Administracié ha d’estendre I'acta de suspensié corresponent, d’ofici o a
sol-licitud de I'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa l'article 208.1 de
la LCSP.

L’acta de suspensié, d’acord amb l'article 103 del RGLCAP, I'hauran de signar una
persona en representacio de I'drgan de contractacié i 'empresa contractista i s’ha
d’estendre en el termini maxim de dos dies habils, a comptar de I'endema del dia en qué
s’acordi la suspensio.

L’Administracié ha d’abonar a I'empresa contractista els danys i perjudicis que
efectivament se li causin de conformitat amb el previst en l'article 208.2 de la LCSP.

L’abonament dels danys i perjudicis a 'empresa contractista nhomés comprendra els
conceptes que s’indiquen en aquest precepte.

Clausula 35. Subcontractacio

D'acord amb l'article 215 de la LCSP, la subcontractacié haura de realitzar-se complint
els requisits basics seguents:

eComunicacio prévia i per escrit a I'Ajuntament per part de I'empresa adjudicataria de les
dades segulents, en relacié a cada subcontracte que es pretengui realitzar:

- Identificacio del subcontractista, acreditant personalitat, capacitat i solvencia.

- Identificacio de les parts del contracte a realitzar pel subcontractista.
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- Import de les prestacions a subcontractar.

No es podra subcontractar amb persones o empreses inhabilitades per contractar amb
I'Administracio i/o sense capacitat, solvéncia i habilitacié professional necessaria per
executar les prestacions concretes objecte de subcontractacio.

Els subcontractistes quedaran obligats només davant del contractista principal que
assumira la total responsabilitat de I'execucié del contracte davant de I'Ajuntament,
sense que el coneixement per part de ['Ajuntament de [I'existéencia de
subcontractacions alteri la responsabilitat exclusiva del contractista principal.

El contractista haura d'informar als representants dels treballadors de Ia
subcontractacio, d'acord amb la legislacié laboral.

Els subcontractistes no tindran accié directa front I'Ajuntament per les obligacions del
contractista vers aquells com a consequéncia de I'execucié del contracte principal i dels
subcontractes.

L'incompliment de les condicions establertes anteriorment podra ser susceptible de
resolucio del contracte, d'acord amb el previst a la clausula corresponent d'aquest Plec.

Clausula 36. Successiod i cessio del contracte

Successio en la persona del contractista:

En el suposit de fusio d’empreses en qué participi la societat contractista, el contracte
continuara vigent amb l'entitat absorbent o amb la resultant de la fusio, que quedara
subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d’escissio, aportacié o transmissio d’empreses o branques d’activitat, el
contracte continuara amb l'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara
subrogada en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les
condicions de capacitat, abséncia de prohibicié de contractar i la solvencia exigida en
acordar-se l'adjudicacié del contracte o que les societats beneficiaries d’aquestes
operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual provinguin el patrimoni, empreses
0 branques segregades, es responsabilitzin solidariament de I'execucio del contracte.

L’empresa contractista ha de comunicar a I'drgan de contractacio la circumstancia que
s’hagi produit. En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc
respecte d’alguna o algunes empreses integrants de la unié temporal operacions de
fusid, escissid o transmissid de branca d’activitat, continuara I'execucié del contracte
amb la unié temporal adjudicataria. En cas que la societat absorbent, la resultant de la
fusid, la beneficiaria de l'escissid o I'adquirent de la branca d’activitat, no siguin
empreses integrants de la unié temporal, sera necessari que tinguin plena capacitat
d’obrar, no estiguin incurses en prohibicid de contractar i que es mantingui la solvéncia,
la capacitat o classificacié exigida.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o
reemplacar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova
entitat, atenent al risc que suposi aquesta ultima entitat. En tot cas, I'antiga garantia
definitiva conserva la seva vigéncia fins que estigui constituida la nova garantia.

Si la subrogacio no es pot produir perqué I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte
no reuneix les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resoldra,
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considerant-se a tots els efectes com un sup0osit de resolucié per culpa de I'empresa
contractista.

Cessio del contracte:

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per 'empresa
contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats técniques o personals de
qui cedeix no hagin estat rad determinant de I'adjudicacié del contracte ni que de la
cessid no en resulti una restriccié efectiva de la competéncia en el mercat, quan es
compleixin els requisits seglients:

eL’0rgan de contractacié autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessio. Si transcorre el
termini de dos mesos sense que s’hagi notificat la resolucid sobre la sol-licitud
d’autoritzacio de la cessio, aquesta s’entendra atorgada per silenci administratiu.

e ’empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de l'import del contracte.
Aquest requisit no s’exigeix si la cessid es produeix trobant-se I'empresa contractista en
concurs encara que s’hagi obert la fase de liquidacié, o ha posat en coneixement del
jutjat competent per a la declaracié del concurs que ha iniciat negociacions per arribar a
un acord de re-finangament, o per obtenir adhesions a una proposta anticipada de
conveni, en els termes que preveu la legislacié concursal.

e ’empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb I'’Administracio, la solvéncia
exigible en funcio de la fase d’execucio del contracte, i no estigui incursa en una causa
de prohibicié de contractar.

eLa cessio es formalitzi, entre 'empresa adjudicataria i 'empresa cedent, en escriptura
publica.

No es podra autoritzar la cessié a una tercera persona quan la cessié suposi una
alteracid substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes
constitueixen un element essencial del contracte.

Clausula 37. Recepcio i liquidacié del contracte

La recepci6 i la liquidacié del contracte es realitzara conforme al que disposen els
articles 210 311 de la LCSP.

Clausula 38. Termini de garantia i devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva

Un cop finalitzat el contracte i s’hagin acomplert per I'empresa contractista les
obligacions derivades del contracte, si no hi ha responsabilitats que hagin d’exercitar-se
sobre la garantia definitiva es procedira d’ofici a dictar I'acord de devolucié o cancel-lacio
de la garantia definitiva un cop transcorregut el termini de 6 mesos i previ informe técnic
favorable del responsable del contracte, d’acord amb el que estableix I'article 111 de la
LCSP.

El contracte s’entendra complert quan aquest s’hagi realitzat a satisfaccié de I'administracié
en la totalitat del seu objecte. La constatacié del compliment del contracte exigeix un acte
formal i positiu de recepcié o conformitat per part de la Corporacié en els termes
establerts a la LCSP.
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En cas que la prestacio realitzada per part del contractista sigui considerada per part de
'érgan de contractacid com a constitutiva d’'un suposit de compliment defectuds de
'objecte contractual, procedira previ l'informe técnic corresponent i audiéncia al
contractista, a 'abonament proporcional del preu estipulat en relacié a la prestacié
realitzada sense perjudici de la possible indemnitzacié per danys i perjudicis.

L’Ajuntament es reserva el dret a realitzar aquelles comprovacions que cregui
necessaries sobre la qualitat de I'objecte del contracte en el moment de que hagi de
procedir a realitzar aquesta recepcio, deixant constancia, en el seu cas, de les
objeccions que cregui convenient i dels efectes que aixd pot comportar respecte de la
propia recepcié com del periode de garantia.

En el periode de garantia, el contractista respondra de la qualitat técnica dels serveis
realitzats i dels materials emprats, i quedara obligat a esmenar o reparar les deficiencies
que se'n derivin, a requeriment dels serveis técnics municipals, en el termini
improrrogable de 15 dies llevat que aquests n’estableixin un altre de superior, ateses
les circumstancies de les deficieéncies a esmenar o reparar, el qual s’haura de comunicar
de forma expressa al contractista.

Clausula 39. Régim de recursos

So6n susceptibles de recurs especial en matéria de contractacid, d’acord amb I'article 44
de la LCSP, els anuncis de licitacio, els plecs i els documents contractuals que
estableixin les condicions que hagin de regir la contractacio; els actes de tramit que
decideixin directament o indirectament sobre I'adjudicacié, determinin la impossibilitat
de continuar el procediment o produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o
interessos legitims; els acords d’adjudicacié d’aquest contracte; i les modificacions del
contracte basades en I'incompliment de I'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP,
per entendre que la modificacié hauria d’haver estat objecte d’'una nova adjudicacié6.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, es podra interposar en
els llocs que estableix I'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques, en el registre de I'd0rgan de
contractacioé o davant el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, préviament o
alternativament, a la interposicié del recurs contencioés administratiu, de conformitat amb
la Llei 29/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa, i
es regira pel que disposen els articles 44 i seguents de la LCSP i el Reial decret
814/2015, d’11 de setembre, pel qual s’aprova el Reglament dels procediments
especials de revisié de decisions en matéria contractual i d’'organitzacié del Tribunal
Administratiu Central de Recursos Contractuals.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos
administratius ordinaris.

Contra els actes que adopti 'organ de contractacié en relaci6 amb els efectes, la
modificacio i I'extincié d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial
en matéria de contractacio, procedira la interposicio del recurs administratiu ordinari que
correspongui, d’acord amb el que estableixen la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim
juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015,
d'1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques;
o del recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.
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Els acords que adopti 'dorgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives de
I’Administracioé son susceptibles de recurs potestatiu de reposicié, de conformitat amb
el que disposen la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya, i la legislacid6 basica de procediment
administratiu comu, o de recurs contencidés administratiu, de conformitat amb el que
disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.

Clausula 40. Mesures cautelars

Abans d’interposar el recurs especial en matéria de contractacido les persones
legitimades per interposar-lo podran sol-licitar davant I'6rgan competent per a la seva
resolucio I'adopcié de mesures cautelars, de conformitat amb el que estableix l'article
49 de la LCSP i el Reial decret 814/2015, d’11 de setembre, ja esmentat.

Clausula 41. Régim d’invalidesa

Aquest contracte esta sotmés al régim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la
LCSP.

Clausula 42. Obligacions laborals, socials, fiscals, de protecciéo de dades i
mediambientals

El contractista restara obligat al compliment de les disposicions vigents en matéria
laboral, de seguretat social, de seguretat i salut en el treball, d'integracié social de les
persones amb discapacitat, d'igualtat efectiva de dones i homes, fiscal, de proteccié de
dades personals, i en matéria mediambiental.

En particular, i de conformitat amb la Disposicié addicional 252 de la LCSP, s'haura de
respectar en la seva integritat el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del
Consell de 27 d'abril de 2016 relatiu a la proteccié de les persones fisiques en el que
respecta al tractament de dades personals (RGPD), i la normativa complementaria.

Clausula 43. Principi i valors étics i recomanables en la contractacio publica

1. Transparéncia general.- L'adjudicatari resta obligat a informar de les retribucions
percebudes pels carrecs directius si el volum de negoci de 'empresa vinculat a activitats
dutes a terme per compte de les administracions publiques supera el vint-i-cinc per cent
del volum general de 'empresa.

2. Dret d’accés a la informacid publica.- El contractista es compromet a facilitar a
I’Administracié, en compliment de les obligacions de transparéncia a les quals resta
sotmeés, aquella informacié que li sigui requerida per tal de fer efectiu la publicitat activa
i el dret d’accés exercit pels ciutadans, en relacio a la prestacié contractada.

3. Transparencia col-laborativa.- L’adjudicatari resta obligat a facilitar a I'Administracio
la informaci6 establerta per la Llei 19/2014 de transparéncia, accés a la informacié
publica i bon govern, referent a les activitats directament relacionades amb el sector
public.
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4. Transparéncia organitzativa.- L’adjudicatari haura de lliurar a ’Ajuntament de Tiana
a linici de les prestacions, la relacié dels llocs de treball permanents adscrits al
contracte, el seu régim de dedicacid, el régim retributiu i les tasques que duu a terme.
Haura de comunicar-se a I'’Ajuntament de Tiana qualsevol variacié que experimenti la
relacié de llocs durant la durada del contracte.

5. Bon govern.- Els licitadors i els contractistes adoptaran una conducta éticament
exemplar i actuaran per evitar la corrupcié en qualsevol de totes les seves possibles
formes.

En aquest sentit i al marge d’aquells altres deures vinculats al principi d’actuacié
esmentat en el punt anterior, derivats dels principis étics i de les regles de conducta als
quals els licitadors i els contractistes han d’adequar la seva activitat- assumeixen
particularment les obligacions seguents:

a) Comunicar immediatament a I'dérgan de contractacié les possibles situacions de
conflicte d’interessos.

b) No sol-licitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat public influeixi en
I'adjudicacié del contracte.

c) No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals o materials, ni
per a aquells mateixos ni per a persones vinculades amb el seu entorn familiar o social.

d) No realitzar accions que posin en risc l'interés public

e) Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva, i abstenir-se de
realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d’impedir, restringir
o falsejar la competéncia.

f) Denunciar qualsevol acte o conducta dirigits a aquelles finalitats i relacionats amb la
licitacio o el contracte dels quals tingués coneixement

g) Aplicar la maxima diligéncia en el coneixement, foment i compliment de la legalitat
vigent

h) Garantir el principi d’'indemnitat als denunciants d’irregularitats

Clausula 44. Jurisdiccié competent
L’ordre jurisdiccional contencios administratiu és el competent per a la resolucié de les

questions litigioses que es plantegin en relaci6 amb la preparacié, I'adjudicacio, els
efectes, la modificacio i I'extincié d’aquest contracte.

Tiana, setembre de 2024
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Annex 1 Relacié del personal a subrogar - Relacié del personal a
subrogar Multiserveis Ndavant, S.L

DEUC (SOBRE A) (Annex 2)
Model de declaracié de compromis d’adscripcié dels mitjans

materials i/o personals per d’execucié del contracte (SOBRE A)
(Annex 3)

Model de proposicio millores avaluables a través de judicis de valor
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Clausula sobre les condicions de tractament de les dades de caracter
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ANNEX 1. PERSONAL A SUBROGAR

LLISTAT PERSONAL DE NETEJA D.M. TIANA

Conveni Neteja d edificis i locals de Catalunya

10,8% d'absentisme per tot I'any 2,023
Elsalari brut és amb preus de| 2.024

[GAZUR 10/1/2024[GRUPO [V - NIVEL 4 21,00) [EMPORAL 51055 |M 12,017,79 € [ TARDA MOHEM
PEMOI 1/12/2023|GRUPC IV - NIVEL 4 21,24 TEMPORAL 51088 M 12.154,86 € | TARDA SAMAM
joMS 19/1/2024|GRUPO IV - KIVEL 4 40,00| TEMPORAL 510S8 M 22.891,2B€ | TARDA ARMAM
PHCAR 17/1/2024|GRUPO 1V - NIVEL & 20,00|TEMPORAL | 51058 |M 11.445,44 € | TARDA LOARN
TOPEN 1/2/2024|ERUPO IV - NIVEL 4 36,00[TEMPCRAL | 5:088 |M 14.205,80€ | TARDA MOMOE
ARBAM 15/12/2018|GRUPO IV - NIVEL 4 40,00|INDEFINT 183 M 23,548,238 € | MATI

FHNE 10/3/2020|GRUPC IV - KIVEL 4 39,00|INCEFINIT 289 M 22.318,53€ | MAT

CABLSU 15/1/2023 GRUPQ IV - NIVEL 4 40,00 INDEFINTT 289 M 22.891,28 € | MATI

MIMUM 2/11/2021|GRUFQ IV - NIVEL 4 40, T 289 1l 22.831,28 € | MAT

MOHEM 2/9/2002[GRUPC IV - NIVEL 4 21,00/ INCEFINT 300 M 14.007,65 € | TARDA

PERROC 14/11/2016|GRUPC IV - NIVEL 4 20,00{INDEFINT 383 M 11.624,49€ | TARDA

SAIAM 2/6/2006|GRUPC IV - NIVEL 4 21,25|INDEFINT 300 M 13.770,39 € | TARDA

CATOD 25/8/2021|GRUPO IV - NIVEL 4 20,4 EFi 389 M 11.445,44€ | TARDA

GAGO) 4/9/2008|ERUPO IV~ NIVEL 4 20,00|INDEFIN'T 300 fm 12.582,50 € | TARDA

LEFILA 1/2/2020{GRUPO IV - NIVEL 2 26,00{INDEFINT 100 H 15.131,32€ | MATI/TARDA

MOMOE 1/10/1397 |GAUPO IV - NIVEL 4 36,00{INDEFINIT 200 M 24.685,65 € | TARDA

MAMAD 7/11/2006|GRUFO IV - NIVEL 4 21,25{INDEFINIT 300 M 13.770,38 € | TARDA

SULOD 1/9/2016|GRUFO IV EL4 37,00{INDEFINT 289 i 21.875,38 € | TARDA

BCRD 2/1/2007|GRUPO il - NIVEL 3 10,00{INDEFINT 100 M 9.062,84 € | TARDA 137241 €
LOARM 22/2/2010]GRUFO IV - NIVEL 4 20,00{INDEFINT 200 M 12.582,5¢ € | TARDA

NOTA:
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ANNEX 2. DEUC (SOBRE A)

Per obtenir el document DEUC, I'empresa licitadora s’ha de descarregar el fitxer que es
penjara al perfil de contractant, el qual haura de ser degudament omplert i SIGNAT
ELECTRONICAMENT per la persona que ostenta els poders de representacio.
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ANNEX 3. DECLARACIO DE COMPROMIS D’ADSCRIPCIO DE MITJANS
MATERIALS 1/O0 PERSONALS DURANT L’EXECUCIO DEL CONTRACTE (SOBRE
A)

"En/Na....cccoooiiiiiiieieeeeeee, ,amb NIF num.......... , €n nom propi (o en representacioé de
l'empresa

..................... , amb CIF ndm. ................, domiciliada a ................ carrer..................
nam.

assabentat/da de les condicions i requisits que s’exigeixen al Plec de Clausules
Administratives i Plec de Prescripcions Técniques (endavant PPT) per poder ser
adjudicatari/aria del contracte del servei de neteja dels edificis i dependéncies
municipals de I'Ajuntament de Tiana , es compromet (en nom propi/ en nom i
representacido de l'empresa) a executar-lo amb estricta subjeccié als requisits i
condicions estipulats, DECLARANT

Que el personal, comandaments i els mitjans materials i/o personals que s'adscriuen a
I'execucio del contracte especificats al PPT:

. S6n suficients per I'execucié del contracte.

. Es mantindran durant la duracié del contracte.

(Lloc, data i signatura del/de la licitador/a)”

(Signatura electronica del/de la proposant)/(Signatures electroniques dels proposants
en cas d’'unié temporal d’empreses) (*) En cas d’unié temporal d’empreses s’han de fer
constar les dades de cadascun dels representants de les empreses que concorrin a la
licitacio)
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ANNEX 4. DOCUMENTACIO AVALUABLE A TRAVES DE JUDICIS DE VALOR

(SOBRE B)
En/Na....ccooi e, amb NIF ndm. ................. , en nom propi, (0 en
representacio de
lempresa .............. , CIF nim. .............. , domiciliada a ........... (o= | 1 1) (T ,
ndm ),

assabentat/da de les condicions exigides per optar a la licitacié del contracte del servei
de neteja dels edificis i dependéncies municipals de I'Ajuntament de Tiana , es
compromet a portar-la a terme amb subjeccié al Plec de Clausules Administratives
Particulars i de Prescripcions Técniques Particulars, i

APORTA la segiient documentacio a avaluar a través de judicis de valor:
1. Estudi, justificacio i planificacio dels temps i tasques per a I'execucio del servei

2. Proposta de gestié informatitzada del servei mitjancant software especific per al
control del servei per dependéncia

3. Planificacié, justificacié, proposta i adscripcié de la utilitzacié de maquinaria

4. Certificacions oficials

* La documentacié presentada, avaluable a mitjangant judicis de valor, haura de
respectar les normes de presentacio i incloure els aspectes minims, en els termes de
l'apartat criteris de judici de valor de la clausula corresponent

Aixi mateix, (si s'escau) indica com a confidencial en relacié6 amb la documentacié a incorporar en
aquest sobre les seguents dades: (si és el cas, indiqueu dades i motius de la confidencialitat).

(Lloc, data i signatura del/de la licitador/a)”

(Signatura electronica del/de la proposant)/(Signatures electroniques dels proposants
en cas d’'unié temporal d’empreses) (*) En cas d’unié temporal d’empreses s’han de fer
constar les dades de cadascun dels representants de les empreses que concorrin a la
licitacio)

56



ANNEX 5. PROPOSTA EpONOI\!IICA | DOCUMENTACIO AVALUABLE A
TRAVES DE L’APLICACIO DE FORMULES (SOBRE C)

(Nom del/de la SIGNaNnt).......ccccooiiiiiiiiiiiiiiiieee e , amb residéncia a
................................... , al carrer nUM.............,
i ambNIF...........cc , (*) declara/en que, assabentat/s de les condicions i

els requisits que s’exigeixen per tal de poder ser adjudicatari del servei de neteja dels
edificis i dependéncies municipals de I'Ajuntament de Tiana , es compromet/en (en
nom propi / en nom i representacio de 'empresa ..........cccccceeeennennnninnnnnnnnnnns a executar-
lo amb estricta subjeccioé als requisits i les condicions estipulades, per la quantitat
seguent (es parteix de.708,884,46 euros IVA inclds pels 2 anys inicials de contracte):

Ofertade ......ccccceevvveunenns euros, IVA inclos
Import sense IVA.......ccccc. euros
IVAal ... %

57



a
a

2.

OFERTA CRITERIS QUALITATIUS

Oferta de servei d’urgéncies 24 hores x 365 dies I'any (5 punts)

Sl
NO

tractament anual de terres (5 punts)

Oferiment de la realitzacié anual, sense cost per I'Ajuntament, d’un tractament
abrillantant dels paviments de terratzo de I'Escola Tiziana (anualment la planta principal
i una de les plantes) i Sala Albéniz (3 punts)

Sl
NO

Oferiment de la realitzacié anual, sense cost per I'Ajuntament, d’'un tractament de neteja
especial dels paviments de vinil de I'Escola Lola Anglada (2 punts)

Sl
NO

Aixi mateix, (si s'escau) indica com a confidencial en relacié amb la documentacié a incorporar en
aquest sobre les seglients dades: (si és el cas, indiqueu dades i motius de la confidencialitat).

(Lloc, data i signatura del/de la licitador/a)”

(Signatura electronica del/de la proposant)/(Signatures electroniques dels proposants
en cas d’'unié temporal d’empreses) (*) En cas d’unié temporal d’empreses s’han de fer
constar les dades de cadascun dels representants de les empreses que concorrin a la
licitacio)
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ANNEX 6. PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL

D’acord amb I'article 11 de la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre de Proteccié de
Dades Personals i garantia dels drets digitals (en endavant, LOPDGDD), s’informa al
contractista i al seu personal que les dades de caracter personal aportades durant el
procediment de contractacié i durant I'execucié del contracte seran objecte de
tractament en les seglients condicions:

Responsable
del

Ajuntament de Tiana
Plaga de la Vila, 1, 08391 Tiana, Barcelona

tractament Dades de contacte del Delegat de proteccid de dades per aconsultes,
queixes, exercicis de drets, i comentaris relacionats amb la proteccio de
dades: tiana@tiana.cat

Finalitat del Gestio de les comandes, clients, proveidors i la contractacio

tractament administrativa de I'Ajuntament de Tiana

Temps de
conservacio

Les dades seran conservades durant el temps previst a la normativa de
contractacié publica i d’arxiu historic.

Legitimacié
del
tractament

Compliment d’obligacions contractuals.

Les dades personals sol-licitades son d’obligat lliurament per tal de garantir la
correcta identificacio de I'equip professional que prestara el servei i que accedira
a les instal-lacions de L'Ajuntament de Tiana .

Aixi mateix, en el seu cas, les imatges dels treballadors de 'empresa
contractista durant I'execucié del contracte seran tractades per al control de
les obligacions de seguretat de les dependéncies de I'Ajuntament de Tiana .

Destinataris
de cessions
o
transferéncie
s

No s’han previst cessions mes enlla de les previstes per la llei.
No s’ha previst cap transferéncia internacional de dades de les dades
subministrades.

Drets de les
persones
interessades

Es poden exercir els drets d’acceés, rectificacio, supressio, oposicio, i
portabilitat de les seves dades, i la limitacio del seu tractament al Registre
General del Ajuntament de Tiana Plaga de la Vila, 1, 08391 Tiana, Barcelona

Sens perjudici de qualsevol altre recurs administratiu o accié judicial, tot
interessat tindra dret a presentar una reclamaciéo davant d'una autoritat de
control, en particular en I'Estat membre en qué tingui la seva residéncia habitual,
lloc de treball o lloc de la suposada infraccio, si considera que el tractament de
dades personals que el concerneixen infringeix la LOPDGDD.

L’Autoritat de Control corresponent en aquest cas és I'Autoritat Catalana de

Proteccio de Dades (APDCAT):
h_ttp/://apdcat.qencat.cat/ca/drets i_obligacions/reclamar_i_denun
ciar,
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En el cas que per I'execucié de les prestacions derivades del compliment de I'objecte
d’aquest contracte no es prevegi cap tractament de dades, el contractista no podra
accedir els documents, arxius, sistemes i suports que continguin dades de caracter
personal sense autoritzacié expressa de I'Ajuntament de Tiana .

No obstant, en el cas que el personal vinculat al contractista tingués accés, directe o
indirecte, a dades o informacions de caracter personal, I'empresa els exigira el
compliment del deure de confidencialitat respecte de les dades i informacions a qué
haguessin pogut tenir accés en el desenvolupament de l'activitat o servei prestat, fins i
tot després de finalitzar la relacié contractual, i la immediata comunicacié d’aquesta
violacié de seguretat a 'Ajuntament de Tiana . Les parts no faran servir aquestes dades
per a finalitats diferents de les previstes en aquest contracte, ni en els seus annexos, ni
les comunicara a terceres persones, ni tan sols per a la seva conservacio.

Si més endavant resultés necessari 'accés a dades personals, el contractista i
'Ajuntament de Tiana establiran per escrit les obligacions de les parts per donar
compliment a les prescripcions previstes a la normativa vigent en matéria de proteccié
de dades de caracter personal.

En el cas que, des d’'un inici, per a I'execucid de les prestacions derivades del
compliment de I'objecte d’aquest contracte, les parts han d'accedir o tenir accés a les
dades personals de qué és responsable I'altra part es compromet a tractar les dades
personals referides amb estricte compliment les disposicions contingudes en el
Reglament General de Proteccié de Dades (Reglament UE 2016/679), d'ara endavant
RGPD i en la Llei Organica 3/2018 de Proteccié de Dades Personals i Garantia dels
Drets Digitals, aixi com en altres normes vigents o que en el futur puguin promulgar
sobre aquesta matéria, i es compromet a deixar indemne a l'altra part de qualsevol
responsabilitat que es pogués declarar com a consequéncia de l'incompliment de les
obligacions que, en matéria de proteccié de dades de caracter personal, els afecten a
cadascuna de les parts.

De produir-se el referit accés, les parts es comprometen a adoptar les mesures de
seguretat establertes en l'article 32 del RGPD, aixi com observar i adoptar les mesures
tecniques i organitzatives de seguretat necessaries o convenients per a assegurar la
confidencialitat, secret i integritat de les dades personals a les quals tinguin accés, aixi
com evitar la seva alteracio, pérdua, tractament o accés no autoritzat, atés I'estat de la
tecnologia, la naturalesa de les dades emmagatzemades i els riscos a qué estiguin
exposats, tant si provenen de I'accié humana o del medi fisic o natural.

Un cop finalitzat el present contracte, les dades seran destruides integrament o
retornades a la part que sigui responsable d’aquestes, o al fitxer o fitxers que s’hagués
accedit, aixi com els diferents suports o documents en qué aquestes dades puguin
constar.
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