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1. INTRODUCCIO

L’Autoritat del Transport Metropolita de I'area de Barcelona (en endavant ATM) és un
consorci interadministratiu de caracter voluntari, creat el 1997. Actualment, les
administracions consorciades sén la Generalitat de Catalunya (51%) i administracions
locals (49%), composades per I'Ajuntament de Barcelona, 'Area Metropolitana de
Barcelona (anteriorment denominada Entitat Metropolitana del Transport) i 'Associacié
de Municipis per a la Mobilitat i el Transport Urba (AMTU), al qual es poden adherir
totes les administracions titulars de serveis publics de transport col-lectiu, que
pertanyin a I'ambit format per les comarques de I'Alt Penedes, I'Anoia, el Bages, el
Baix Llobregat, el Barcelonés, el Bergueda, el Garraf, el Maresme, el Moianés, Osona,
el Valles Occidental i el Vallés Oriental. A més, I'Administracié General de I'Estat esta
present en els drgans de govern de 'ATM en qualitat d'observador.

La finalitat de 'ATM és, entre altres, millorar substancialment la qualitat, I'eficacia i
I'eficiencia de les xarxes de transport public col-lectiu existents, mitjangant el sistema
metropolita integrat de transport public col-lectiu. Per aconseguir aquest objectiu es
considera una pega essencial la integracié tarifaria.

Els Estatuts de 'ATM li assignen, en coheréncia amb la finalitat esmentada, la funcio
d’articular la cooperacio entre les administracions publiques titulars dels serveis de
transport i de les infraestructures del transport public col-lectiu de viatgers de I'area de
Barcelona, aixi com estableix concretament que resta adscrita a I'administracio de la
Generalitat de Catalunya.

Amb l'objectiu de mantenir i millorar la qualitat de la informacid que es genera
mitjancant un Sistema d’Informacié Geografica (SIG), 'ATM va implantar al 2003 el
programari ARCGIS per servidor, escriptori i online de 'empresa ESRI.

2. OBJECTE

L’objecte d’aquesta licitacid és l'actualitzacié i manteniment de les llicéncies Arc GIS
aixi com el manteniment del sistema ArcGis i el suport técnic propi del programari
ArcGis a més del suport per part d’un técnic especialitzat que ajudi en I'explotacié de
'eina i servei de suport especialitzat per la integracié d’'una eina BIM (Building
Information Modeling) pel TRAMVIA.

3. SITUACIO ACTUAL

L’eina ArcGis esta operativa des de I'any 2003 i ha anat evolucionant en les diferents
versions de programari, actualment esta instal-lada la versié 10.8.

4. ABAST DEL PROJECTE

En acord amb l'article 99.3 de la LCSP, no procedeix la divisié per lots de I'objecte del
contracte. No només perqué les prestacions de I'objecte de contractacié formen part
d’un tot que no es pot fragmentar, sind, especialment, perqué aquesta execucio global
només pot ser encomanada a un adjudicatari, per raons d’exclusivitat.




4.1. Renovacio i manteniment de llicéncies ArcGis

. Llicencies ArcGis amb totes les noves versions disponibles en el mercat fins al
28 de febrer de 2026.

Sera necessaria la renovacio del manteniment del segtient programari:

Mto. ArcGIS Desktop Advanced — Llicéncia perpétua concurrent
Mto. Extensié ArcGIS Desktop Network Analyst — Llicéncia perpétua concurrent
Mto. ArGIS Spatial Analyst Extension for Desktop — Llicéncia perpétua concurrent

4.2. Servei de suport i explotacio

Servei de suport i explotacid, que constara de:

a) Online Service Credits: es requereixen 6 Blocks de 1.000 credits cada block

b) Jornades especialista: complementariament al suport anterior es demana un
maxim de fins a 3 jornades de treball (24 hores) d’un especialista expert en
I'eina ArcGis.

c) Jornades Integracié BIM: fins a 3 jornades de treball (24 hores) d’un
especialista expert en integracié amb eines BIM.

Tasques que realitzara:
e Instal-lacié versions servidor
Atencio incidéncies del les aplicacions
Formacié de personal sobre I'eina
Suport usuaris de I'eina
En general, qualsevol tasca relacionada amb I'eina ArcGis.

A la formalitzacié del contracte, el contractista haura de lliurar detall de com dura a
terme l'online service i, per altra banda, del servei a dur a terme per I'especialista amb
detall de:

Perfil del técnic

Cobertura del servei, tasques que incloura.
Metodologia gesti6 del servei

Cobertura del suport ESRI

5. DURADA DEL CONTRACTE

S'estableix una durada del present contracte d’'un (1) any i dos (2) mesos des de la
data d’inici de la prestacid, el dia 1 de gener del 2025, o la data de formalitzacié si
aquesta és posterior, i fins a 28 de febrer de 2026.

L’actualitzacié de les llicencies es realitzara en el moment de l'inici de la prestacio, per
tant, el dia 1 de gener de 2025 o la data de formalitzacioé si aquesta és posterior, de
forma automatica sense que ATM deixi de tenir accés a dites llicencies. En el cas que




s’hagi de fer alguna actuacio en els servidors de 'ATM, es fara de forma remota un
cop iniciada la prestacié en un termini maxim de dos dies.

6. CONFIDENCIALITAT | SEGURETAT

La propietat dels documents i eines correspondra en exclusivitat a 'ATM.

L'adjudicatari es compromet a no donar cap informacié ni dades proporcionades per
I'ATM, ni a fer qualsevol Us no previst en el present Plec; en particular no
proporcionara, sense prévia autoritzaci6 expressa de l'organisme, copia dels
documents i/o dades a terceres persones.

El no compliment de la confidencialitat i seguretat esmentades sera causa de resolucio
de contracte.

Carme Fabregas Casas
Directora de I'Area de Sistemes i Innovacio
Area de Sistemes i Innovaci6

Signat electronicament
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