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INFORME RELATIU A LA CONTRACTACIO DELS SERVEIS DE CONNEXIO A
INTERNET I PUNT A PUNT DEL BANC DE SANG I TEIXITS (BST).

Exp CSE/1000/1100006478/27 /PO

Vista la peticié de la Direccid TIC del Banc de Sang i Teixits (en endavant BST),
sobre la contractacié dels Serveis de Connexid a Internet i Punt a Punt del Banc de
Sang i Teixits (BST).

Objecte i justificacio

L'objectiu d’aquesta contractacié es disposar d’un servei de connexid a internet que
permeti accedir als usuaris del BST a tots els serveis d’internet requerits i al mateix
temps donar accés als empleats, donants i altres col-lectius i organitzacions als
serveis que el BST publica de cara a internet (portals web, correu electronic,
accessos VPN, etc.). Aquest accés ha d’estar disponible tant a I’Edifici Frederic
Duran i Jorda (Centre Principal), com a les instal-lacions del BST a I|'Hospital
Universitari de la Vall d'Hebron (Centre de Contingéencia).

Es necessari la contractacié d'un servei d’Internet pel Centre Principal ubicat a
I’Edifici Frederic Duran i Jorda amb les seglients caracteristiques:

» Connexio a Internet Principal amb un ample de banda de 1 Gbps simétric
garantit al 100%

> Connexié a Internet de Backup amb un ample de banda de 500 Mbps
simetric garantit al 100%

La contractacid6 d‘un servei d’Internet pel Centre de Contingéncia ubicat a les
instal-lacions del BST a I'Hospital Universitari de la Vall d'Hebron amb les seglents
caracteristiques:

> Connexio a Internet Principal amb un ample de banda de 500 Mbps simétric
garantit al 100%

> Connexido a Internet de Backup amb un ample de banda de 300 Mbps
simetric

La contractacié d'un servei de connexié Punt a Punt entre el Centre Principal i el
Centre de Contingéncia amb les seglients caracteristiques:

> Connexio Punt a Punt dedicada i completament transparent (a nivell 2) amb
un ample de banda de 1 Gbps simétric garantit al 100%

Per tant, es considera la necessitat de contractar el servei de connexié a internet
que permeti accedir als usuaris del BST per garantir el bon funcionament dels
processos del BST.

Procediment i tramitacio

S’enceta aquest procediment de contractaci6 de serveis, amb caracter no
harmonitzat mitjangant procediment obert simplificat, d’acord amb el que disposen
els articles 22.1 i 159.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public.
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El Plec de clausules administratives particulars que regira la contractacié sera el

SER/2018 SIMPLIFICAT, aprovat per I'Assessoria Juridica del CatSalut en data 26
de juny de 2018.

La tramitacié d’aquest expedient és anticipada per a I|'exercici 2025 i esta
condicionada a l'efectiva aprovacié del pressupost de |'exercici 2025.

Pressupost i desglossament

El pressupost base de licitacio és de 42.600,00 € sense IVA i 51.546,00 € amb IVA
per I'exercici 2025 i 2026, donada la naturalesa pluriennal de la contractacid, i amb
un valor estimat del contracte de 106.500,00 € sense IVA i 128.865,00 € amb IVA,
d’acord amb la distribucié que s’especifica en el quadre seglient:

Exercicis | Import sense IVA ‘ Import amb IVA abast

2025 21.300,00 € 25.773,00 €|  Pluriennal

2026 21.300,00 € 25.773,00 €| Pluriennal

2027 21.300,00 € 25.773,00 € prorroga

2028 21.300,00 € 25.773,00 € prorroga

2029 21.300,00 € 25.773,00 € prorroga
TOTAL 106.500,00 € 128.865,00 €

Per el calcul del Pressupost base de licitacio, s'ha dut a terme un estudi de mercat a
operadors reconeguts per tal de que s‘ajusti a la realitat. L'objectiu de la
contractacio és posar en competeéncia els diferents operadors dels serveis requerits,
per tal d’obtenir la maxima avantatge economica pels interessos del BST, perd en
tot moment, garantint totes les funcionalitats requerides i valorades en la licitacid
per part del BST.

Calcul import economic del PBL:

Es requereixen tres serveis de connectivitat i s’han avaluat costos amb proveidors
de serveis d‘aquest tipus, de les capacitats i caracteristiques requerides en el plec
de prescripcions técniques i a continuacio, detallem l'import maxim previst per
cadascun d’ells:

» Connexio Internet C. Principal (FDJ): 850€ mensuals - 10.200€ anuals
» Connexio Internet C. Contingéncia (VH): 500€ mensuals - 6.000€ anuals
> Connexid Punt a Punt (FDJ-VH): 425€ mensuals - 5.100€ anuals

Un total mensual de 1.775 € + IVA = 2.147,75 € (Iva Inclos)
Un total anual de 21.300€ anuals + IVA = 25.773€ (IVA Inclos)

Es proposa una duracio inicial del contracte de 2 anys (24 mesos), per tal de que
els proveidors puguin amortitzar els costos d’instal-lacié inicials i puguin donar
preus més competitius.

Total 2025 i 2026 = 21.300€ + 21.300€ = 42.600 €
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Desglossament de costos

Desglossament de costos directes i indirectes
Costos directes Eﬁl srtiennal Z/gsstobre
Servei Internet FDJ 11.502,00 € 27%
Servei Internet VH 7.668,00 € 18%
Servei Punt a Punt (FDJ-VH) 6.816,00 € 16%
Cost Instal-lacié (material i ma d’obra) 6.390,00 € 15%
Costos Suport i Manteniment 3.408,00 € 8%

Costos indirectes

Costos Generals d'Estructura 4.260,00 € 10%
Benefici industrial 2.556,00 € 6%

Divisio en lots

En la licitacié es requereixen serveis de connectivitat a internet i de connexidé punt a
punt entre dos centres del BST, es cerca una solucié técnica conjunta, agregada i
compacte, que permeti una gestié unificada, uniforme i el més eficient possible a
nivell técnic i econdmic. Es per aixo que no es planteja cap separacié per lots.
Durada

La contractacié és per a l'any 2025 i 2026 donada la naturalesa pluriennal de la
contractacio, i es preveu la possibilitat de prorroga pels exercicis 2027, 2028 i
2029.

Criteris d’adjudicacio6

Els criteris d'adjudicacié es composen de criteris automatics i de criteris sotmesos a
judici de valor, que es distribueixen en un 80 % i un 20 % respectivament.

S’adjunta com annex I els criteris d’adjudicacio.

Altres elements vinculats a la licitacio

No caldra la constitucio de la garantia provisional, pero si la garantia definitiva que
sera un 5% de I'import total d’adjudicacié sense IVA.

Es constituira la mesa de contractacid, s'assigna com a responsable del contracte al
Sr. Joan Codina Torné, Director de Tecnologies. Informacio i Comunicacio del BST.

Donada les caracteristiques de la licitacid, no sera necessaria la constitucid d’un
Comite d’Experts.

La present licitacio no admet variants, la present licitacié no preveu modificacions
futures.

L'expedient no admet revisid de preus.
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Les despeses de publicitat aniran a carrec de I'empresa adjudicataria, en cas que
n’hi hagi.

Donades les especificitats del procediment, sera obligatoria la inscripcié de les
empreses licitadores al ROLECE o registre equivalent de la Comunitat Autonoma.

Solvéncies
Economica:

Volum anual de negocis o bé volum anual de negocis en I'ambit de |'objecte del
contracte, referit al millor exercici dintre dels 3 ultims anys, per un import igual o
superior al 70 per cent del pressupost base de licitacié, acreditats amb els
corresponents certificats.

Técnica:

Relacio dels principals serveis efectuats d’igual o semblant naturalesa durant els
ultims 3 anys, amb indicacié del seu import, dates i destinacié publica o privada,
relacionats amb l'objecte del contracte, i al qual s’incorporaran els corresponents
certificats sobre aquests. La suma dels diferents certificats ha d’ascendir a un
import minim anual del 70% del PBL, acreditats mitjancant els corresponents
certificats.

Ofertes desproporcionades

Per valorar ofertes anormals, la determinacié de les ofertes que presentin uns
valors anormals s’ha de dur a terme en funcié dels limits i els parametres objectius
establerts en l'apartat 31 del quadre de caracteristiques. En el seu defecte, es
consideraran amb valors desproporcionats o anormals les ofertes quan:

- L'oferta econdmica sigui inferior en més d’'un 20% de la mitjana de les ofertes de
tots els licitadors admesos.

Quan l'oferta econdmica sigui inferior en almenys un 15% a la mitjana de les
ofertes economiques presentades per les empreses licitadores i la baixa no superi el
20%, s’analitzaran la resta de circumstancies de la proposicid, en relacié Unicament
als criteris de valoracid susceptibles de judici de valor, d’acord amb el seglient
procediment:

1. S’obtindra la mitjana aritmética de la puntuacié obtinguda per les empreses
licitadores, excepte d’aquelles que hagin estat excloses per no reunir els
requeriments técnics minims, si s’escau.

2. A partir d’aquesta dada, es calculara la desviacié de cada una de les puntuacions
obtingudes per les empreses licitadores respecte a la mitjana de les puntuacions.

3. Finalment, s’obtindra la mitjana aritmeética de les desviacions obtingudes, en
valor absolut, és a dir, sense tenir en compte el signe més o menys.
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A partir d’'aquests parametres, es considerara que una oferta es troba incursa en
valor anormal o desproporcionat, quan la puntuacié obtinguda en relacié als criteris
susceptibles de judici de valor estigui per damunt del valor que resulti de la suma
de les variables 1 i 3, i que, al mateix temps, la seva oferta econdmica sigui inferior
en almenys un 15% a la mitjana de totes les ofertes econdmiques presentades.

Anna Millan Alvarez
Director general del BST

Barcelona, en la data de la sighatura
Exp. CSE/1000/1100006478/27/PO
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Annex I

Criteris d’adjudicacio per a la contractacio dels
Serveis de Connexioé a Internet i Punt a Punt del
Banc de Sang i Teixits (BST)

Expedient: CSE/1000/1100006478/27/PO

Els criteris d’adjudicacié per a l'avaluacié de les empreses licitadores son els
seglents:

Valoracié global 100 punts:

e Criteris de caracter automatic: 80 punts
e Criteris de caracter subjectiu: 20 punts

CRITERIS DE VALORACIO DE FORMA AUTOMATICA (80 Punts)

o Oferta economica: Maxim 80 punts

Es valorara amb una puntuacié maxima de vuitanta (80) punts, I'oferta economica
proposada. La puntuacié sera extreta del resultat directe de la suma de puntuacions
obtingudes de les dades emplenades al formulari annex < Plec Técnic Serveis de
Connexiéo a Internet i Punt a Punt del Banc de Sang i Teixits (Plantilla
Oferta Economica) v1.xlsx >. L'empresa licitadora, ha d’emplenar Unicament els
camps marcats de color blau clar.

Puntuacié total = Punts oferta econoOmica inicial (2025 i 2026) + Punts oferta
economica tercer any (2027) + Punts oferta economica quart any (2028) + Punts
oferta economica cinquée any (2029)

Es valorara els diferents apartats amb els pesos indicats i aplicant les féormules que
es detalla a continuacio:

Valoracié de I'oferta economica — Import MENSUAL del contracte inicial:
Fins a 44 punts

L'empresa licitadora que presenti l'oferta economica amb I'import mensual de
contracte inicial (des de I'inici dels serveis i fins a 31 de desembre del 2026) més
avantatjosa dels serveis requerits al plec de requeriments tecnics, rebra la
puntuacié maxima de quaranta quatre punts. La resta d’ofertes rebran la puntuacié
proporcional respecte a la més economica, aplicant la segtient férmula:
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0,—0m 1
P,=11- X1 — )| XP
IL M

On Pv és la puntuacié de la oferta a valorar, P punts del criteri economic, Ov és
la oferta a valorar, Om és la oferta economicament més avantatjosa, IL és
I'import maxim fixat i M és el factor de modulacié (que s’ha fixat a 2).

MOLT IMPORTANT: Quedaran directament excloses, totes aquelles ofertes que
sobrepassin I'import maxim mensual de licitacié 1.775 € + IVA = 2.147,75€ (IVA
Inclos)

Import MENSUAL en el tercer any de prestacié del servei: Fins a 12 punts

Es valorara una possible millora economica de I'import mensual de la prestacié del
servei en el cas d’execucio de la prorroga per un tercer any.

L'empresa licitadora que presenti I'oferta economica mensual del contracte pel
tercer any (de 1 de Gener del 2027 a 31 de desembre del 2027) més avantatjosa
dels serveis requerits al plec de requeriments técnics, rebra la puntuacid maxima de
dotze punts. La resta d’ofertes rebran la puntuacidé proporcional respecte a la més
economica, aplicant la segiient férmula:

0,—0Om 1
P,=11- X|— || XP
IL M

On Pv és la puntuacié de la oferta a valorar, P punts del criteri economic, Ov és la
oferta a valorar, Om és la oferta econdmicament més avantatjosa, IL és l'import
maxim fixat i M és el factor de modulacié (que s’ha fixat a 2).

MOLT IMPORTANT: Quedaran directament excloses, totes aquelles ofertes que
sobrepassin I'import maxim mensual de licitacié 1.775 € + IVA = 2.147,75€ (IVA
Inclos)

L'import mensual proposat pel tercer any de prestacid, no podra ser superior a
I'import mensual ofert per part del licitador pel contracte inicial. En cas contrari,
I'oferta també quedara directament exclosa
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Import MENSUAL en el quart any de prestacié del servei: Fins a 12 punts

Es valorara una possible millora economica de I'import mensual de la prestacié del
servei en el cas d'execucioé de la prorroga per un quart any.

L'empresa licitadora que presenti I'oferta economica mensual del contracte pel
quart any (de 1 de Gener del 2028 a 31 de desembre del 2028) més avantatjosa
dels serveis requerits al plec de requeriments tecnics, rebra la puntuacié maxima de
dotze punts. La resta d’ofertes rebran la puntuacié proporcional respecte a la més
economica, aplicant la seglent férmula:

0,—0Om 1
P,=11- X|— || XP
IL M

On Pv és la puntuacio de la oferta a valorar, P punts del criteri economic, Ov és la
oferta a valorar, Om és la oferta econdOmicament més avantatjosa, IL és l'import
maxim fixat i M és el factor de modulacié (que s’ha fixat a 2).

MOLT IMPORTANT: Quedaran directament excloses, totes aquelles ofertes que
sobrepassin I'import maxim mensual de licitacié 1.775 € + IVA = 2.147,75€ (IVA
Inclos)

L'import mensual proposat pel quart any de prestacid, no podra ser superior a
I'import mensual ofert per part del licitador pel contracte inicial. En cas contrari,
I'oferta també quedara directament exclosa

Import MENSUAL en el cinqué any de prestacié del servei: Fins a 12 punts

Es valorara una possible millora economica de I'import mensual de la prestacié del
servei en el cas d'’execucié de la prorroga per un cinque any.

L'empresa licitadora que presenti |'oferta economica mensual del contracte pel
cinque any (de 1 de Gener del 2029 a 31 de desembre del 2029) més avantatjosa
dels serveis requerits al plec de requeriments técnics, rebra la puntuacié maxima de
dotze punts. La resta d’ofertes rebran la puntuacié proporcional respecte a la més
econodmica, aplicant la seglient férmula:
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On Pv és la puntuacio de la oferta a valorar, P punts del criteri economic, Ov és la
oferta a valorar, Om és la oferta econdmicament més avantatjosa, IL és l'import
maxim fixat i M és el factor de modulacié (que s’ha fixat a 2).

MOLT IMPORTANT: Quedaran directament excloses, totes aquelles ofertes que
sobrepassin I'import maxim mensual de licitacié 1.775 € + IVA = 2.147,75€ (IVA
Inclos)

L'import mensual proposat pel cinqué any de prestacid, no podra ser superior a
I'import mensual ofert per part del licitador pel contracte inicial. En cas contrari,
I'oferta també quedara directament exclosa

CRITERIS DE VALORACIO DE FORMA SUBJECTIVA (20 Punts)

Es valorara amb una puntuacié maxima de vint (20) punts, l'oferta técnica de servei
proposada. Es valorara els diferents apartats amb els pesos indicats a continuacié:

a) Es valorara la solucié tecnica proposada, analitzant aspectes tecnics i de
servei, com poden ser el tipus d’equipament, la tecnologia de les connexions
proposades, la solucid6 de backup proposada i |'automatitzacié del seu
funcionament, monitoritzacié dels circuits, disponibilitat d’estadistiques de
servei, etc. També es valorara qualsevol accié o mesura que s’apliqui a
I'equipament i/o als serveis prestats, per minimitzar una possible afectacio
negativa al medi ambient.

Fins a 12 punts

b) Gestid del canvi. Es valorara positivament aquelles ofertes que minimitzin
I'afectacié a tots els nivells, alhora de desplegar i posar en funcionament les
noves linies de connectivitat. També la planificaci6 i calendari del
desplegament dels diferents serveis.

Fins a 4 punts

c) Es valorara el servei de suport i manteniment de les solucions desplegades.
Cal especificar el flux a seguir per la obertura i seguiment de les incidencies
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gue puguin sorgir durant la prestacié del servei. També l'escalat, temps de
resposta, temps maxim de resolucio, etc.

Fins a 4 punts

NOTA: Les ofertes que no arribin als 10 punts a la valoracid técnica, quedaran
excloses directament i ni tant sols s’obrira I'oferta economica

Es valorara la proposicio tecnica en relacioé als criteris sotmesos a judici de
valor d’acord amb els valors numeérics establerts per a cada criteri en el Plec
de Clausules Administratives Particulars, i posteriorment s’ordenaran les
diferents propostes valorades per ordre decreixent, i s’aplicara la formula
segiient, per obtenir la puntuacio:

VT
P, =P x —*
P VT

muw

Pop = Puntuacio de |'Oferta a Puntuar

P = Puntuacié del criteri
VTOP = Valoracio Tecnica de |'Oferta que es Puntua

VT = Valoracio Tecnica de |'oferta Millor Valorada
La formula s’ha d’aplicar a cada criteri i després obtenir la puntuacié total.

*Nota: Condicié per a la puntuacié de les valoracions: no s’aplicara la férmula, i la
puntuacié a atorgar sera el valor obtingut en la fase de valoracid de les propostes
técniques, prévia a l'aplicacié de la férmula, de manera que s’asseguri un llindar minim
de valoracié técnica per poder rebre la maxima puntuacidé possible. Aquest llindar en cap
cas podra ser inferior al 50% de la valoracié de cada criteri.

Aixi doncs, existeixen dues opcions possibles respecte la funcié d’aquest llindar segons si
cap de les ofertes el supera (opcid 1) o almenys una de les ofertes tecniques el supera

(opcid 2).
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Opci6 1 - Si cap valoracié de les ofertes supera el llindar de valoracid minim, totes
obtenen com a puntuacio el valor obtingut en la fase de valoracio i cap queda exclosa de
la licitacio.

Opci6 2- Si alguna valoraci6 de les ofertes supera el llindar, es puntuen totes les ofertes i
cap gueda exclosa de la fase de puntuacid, ni tampoc de la licitacio.
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