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1. ANTECEDENTS: ELS CERCLES DE COMPARACIO INTERMUNICIPALS DE LA
DIPUTACIO DE BARCELONA

L’any 2001, el Servei de Programacié de la Diputacié de Barcelona va presentar el
projecte “Indicadors de gestid de serveis municipals — cercles de qualitat”, adrecat als
equips de govern i als equips directius dels ajuntaments de més de 10.000 habitants,
amb [l'objectiu d'oferir mecanismes que facilitessin I'avaluacid d’alguns serveis
municipals obligatoris en base a indicadors que reflectissin el nivell d’economia,
eficiéncia i eficacia en la seva gestio.

Els Cercles de Comparacié Intermunicipals (CCIl) es configuren com un métode de
treball, amb periodicitat anual, en I'ambit de la prestacié i gestié dels serveis municipals,
per a assolir els objectius seglents:

- Mesurar, comparar i avaluar resultats dels diferents ambits de les politiques
publiques locals, mitjangant uns indicadors comuns consensuats pel grup de
municipis participants a cadascun dels CCI.

- Formar un grup de treball amb els referents municipals i els de la Diputacié per
reflexionar sobre els resultats dels CCl i intercanviar experiéncies.

- Impulsar la millora dels serveis municipals.

Els CCI s’adrecen als ens locals i s’orienten a la millora de la gestié mitjangant I'analisi
d’'indicadors de serveis locals, la comparacido dels resultats entre els municipis
participants i l'intercanvi d’experiéncies entre iguals. La comparacioé d'indicadors de
gestié esdevé una eina clau per detectar els punts forts i les oportunitats de millora de
cada municipi en relacié a d'altres que també presten aquell servei en un entorn similar.

La Geréncia de Serveis de Cultura ha desenvolupat diversos CCIl: un CCl d’espais
escenics, gestionat per I'Oficina de Difusié Artistica (en endavant, ODA), i també CCl en
I'ambit dels museus i CCl d’arxius, gestionats per I'Oficina del Patrimoni Cultural (en
endavant, OPC). Cadascun d’ells parteix de la constitucié d’'un grup de treball amb
referents municipals del servei a analitzar, els defineixen i creen una bateria d’'indicadors
d’aquest servei, d’acord amb els equips del Servei de Programacio i de la Geréncia de
Serveis de Cultura de la Diputacio.

En I'edicio del 2025 esta previst que al CCl d’espais escenics hi participin 36 municipis
que formen part de la Xarxa d’Espais Escénics Municipals; que al CCl de museus hi
participin 51 municipis (i 64 equipaments) que formen part de la Xarxa de Museus
Locals, i que al CCI d’arxius hi participin 25 municipis de la Xarxa d’Arxius Municipals.

Aquesta sera la 18ena edicié del CCIl d’espais escénics, la 10ena del CCIl de museus i
la segona del CCIl d’arxius, que anira augmentant progressivament el nombre de
participants fins a uns 30 en la seva quarta edicio.

Aquest increment del nombre de participants no representara un augment substancial
del volum de feina per a la contractista, atés que treballara majoritariament amb dades
agregades. D’altra banda, en els tres CCl el nombre de participants es pot veure
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modificat lleugerament a I'alga si hi ha nous municipis que s’adhereixen a cadascuna de
les xarxes de referéncia o bé a la baixa, en cas que algun dels participants no lliuri
'enquesta del CCI dins del termini fixat, en cap cas aquest increment suposara un
increment de tasques i/o personal per a la contractista.

2. METODOLOGIA DE TREBALL DELS CCI

A partir de la bateria d’'indicadors definida en el grup de treball, es va crear una enquesta
per cadascun dels CCl amb les variables necessaries per construir aquests indicadors,
que s’envia anualment als municipis participants a cada CCI. Els municipis retornen les
enquestes emplenades als referents dels respectius CCl a I'OPC i a 'ODA, que
s’encarreguen de revisar i validar les dades. Aquestes dades serveixen per construir els
indicadors i per crear un quadre resum d’indicadors (QRI) de cada servei analitzat. Al
quadre resum els indicadors de cada CCI es classifiquen en 5 dimensions:

1. Dimensié Encarrec politic: inclou indicadors relacionats amb la qualitat i la
consecucio dels objectius finals del servei.

2. Dimensié Usuari / client: fa referéncia a I'is que els usuaris fan del servei i la
seva satisfaccié amb el mateix.

3. Dimensi6é Valors organitzatius / RRHH: agrupa els indicadors de model
organitzatiu i de gestio del servei, aixi com a tot alld relatiu als treballadors i les
treballadores.

4. Dimensié Economia: sén indicadors relatius a I'is dels recursos necessaris per
donar el servei, als seus costos associats i a les seves fonts de finangament.

5. Dimensié Entorn: recull algunes dades municipals que ajuden a contextualitzar
els resultats obtinguts.

A més, el quadre resum d’indicadors es personalitza per cadascun dels municipis
participants al CCl, de manera que cada indicador d’aquest quadre es compara amb els
valors mitjans obtinguts per un grup de municipis similars que també participen al CCI.
Als annexos trobareu quadres d’indicadors, guies d’interpretacio i més informacio sobre
els Cercles.

Paral-lelament, la Diputacié prepara un informe de punts forts i oportunitats de millora
per a cada municipi en relacié amb la mitjana dels ens locals similars. Finalment, cada
any s’ha d’elaborar un informe global de resultats de cada CCI (museus, arxius i espais
escenics), amb una analisi dels indicadors en el conjunt dels ens locals aixi com de les
tendéncies de canvi i continuitat. Aquest informe inclou també I'analisi de determinats
indicadors en relacio al context o a d’altres serveis culturals, aixi com amb d’altres ambits
del municipi que es considerin rellevants.

Els resultats dels CCl es presenten als municipis en unes sessions de treball
especifiques per a cadascun dels CCI -els Tallers de Millora- amb una metodologia
propia, en les quals participen els técnics responsables del servei a nivell municipal, els
referents del Servei de Programacio, els de I'Oficina de Difusié Artistica i de I'Oficina de
Patrimoni Cultural respectivament i els responsables del projecte de I'empresa
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d’acompanyament del servei. En funcio dels participants a cada cercle es realitzen un o
dos tallers de millora. Aquests tallers de millora sén sessions eminentment practiques i
participatives que possibiliten Tlintercanvi d’experiéncies i la transferéncia de
coneixement entre el personal técnics dels ens locals, i tenen una durada aproximada
de 6 hores en horari de mati.

3. OBJECTE DE LA CONTRACTACIO, AMBIT D’APLICACIO | DESCRIPCIO DELS
TREBALLS A REALITZAR

Es objecte d’aquest Plec regular i definir 'abast i condicions necessaries per a la
contractacio del servei d’assessorament i suport en I'analisi i la difusio dels resultats dels
Cercles de Comparacio Intermunicipals (CCl) d’espais esceénics, d’arxius i de museus.

Per a I'execucio del treball s’estableixen tres ambits d’actuacié independents en funcid
de I'objecte del treball.

Ambit d’actuacio
Analisi dels resultats dels Cercles de Comparacio Intermunicipal d’Arxius

Analisi dels resultats dels Cercles de Comparacié Intermunicipal de Museus

Analisi dels resultats dels Cercles de Comparacié Intermunicipal d’'Espais Escénics

El servei d’'assessorament i suport que haura de realitzar 'empresa consisteix en fer una
analisi dels resultats cada CCI -d’espais escenics, arxius i museus- i elaborar , per cada
un, un informe que aporti una mirada global als resultats anuals (informe de
conclusions), comparant-los amb els d’edicions anteriors (evolucid) i amb dades de
context o d’'altres CCl d’ambits propers. També haura de preparar una presentacié de
resultats per al/s Taller/s de Millora de cadascun dels CCl, aixi com dinamitzar aquest/s
Taller/s de Millora i fer-ne la relatoria. Finalment, haura de traduir al castella I'informe de
conclusions de cadascun dels CCI.

Concretament, la realitzacié del servei d’assessorament i suport dels Cercles de
Comparacié Intermunicipal (CCIl) d’espais escenics, arxius i museus implica, amb
periodicitat anual, les tasques que es descriuen a continuacié per a cada un d’ells:

- Analisi preliminar dels resultats del CCI analitzat de cara a la preparacié de la
presentacié del Taller de millora.

- Preparacio del/s Taller/s de Millora, que implica assisténcia a la reuni6 prévia al
Taller i preparacié d’'una presentacié sintética de resultats en format pptx o
equivalent.

- Dinamitzacié del Taller o dels Tallers de Millora i presentacié publica dels
resultats en el marc de la mateixa. Els Tallers de Millora es realitzen en diferents
moments de I'any en funcié de la dinamica de cada CCI. Generalment, entre el
mes d’abril i el d’octubre.

- Relatoria de la sessio6 de treball.
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- Redaccio d’un informe final de conclusions des de diferents perspectives:
v" Analisi de les dades per dimensions.
v" Evolucié temporal de les dades al llarg dels darrers cinc anys.
v"Analisi dels resultats per poblacid, tot destacant aquelles diferéncies més
significatives que hi ha entre els municipis pel seu volum de poblacié (els
termes de comparacié s’especificaran per cada CCl).
v ldentificacié dels indicadors més significatius, analisi i representacié grafica
dels mateixos.
v" Analisi de correlacié entre indicadors del mateix CCl que permeti constatar
la relacio entre ells.
v" Analisi dels indicadors transversals (comuns a tots els CCl de la Diputacio).
v" Comparacio dels resultats de cada CCl amb altres dades, treballs i estudis
sectorials.
L’'informe ha d’estar correctament redactat en catala des de el punt de vista
sintactic i ortografic. El llenguatge emprat ha de ser comprensible, entenedor i
planer i adrecat a un public general.
- Traduccio de I'informe al castella.

La Diputacié de Barcelona facilitara al contractista les dades i informacié necessaria per
arealitzar 'analisi de resultats, els quadres resum d’indicadors d’espais escénics, arxius
i museus, aixi com els llistats amb el conjunt de variables i indicadors de tots els
municipis participants a cadascun dels CCIl. Aquesta informacié es lliurara en format
Excel (xIsx) per correu electronic a I'adrega de correu electronic que faciliti 'empresa
contractista, tot adaptant les opcions de seguretat del correu a la naturalesa de les dades
a comunicar.

El procés de treball s’estructura en diverses fases:

Fase 0: Reunid inicial de 'empresa amb els referents dels CCI (una per cada CCI) per
concretar el plantejament del treball i el calendari.

Fase 1: Preparacié del Taller de Millora
a. Assisténcia per part del responsable del projecte de 'empresa contractada, a la
reunid preparatoria del Taller de Millora per tal de concretar la metodologia de
treball i la dinamica de la sessid o sessions amb les Oficines implicades i el
Servei de Programacio de la Diputacié de Barcelona.
b. Analisi dels resultats (quadre de comandament i conjunt d’indicadors i variables).
c. Preparacio d’una presentacio sintética de resultats per cada Cercle que ofereixi
una visio global dels mateixos, els posi en relacié amb dades de context o d’altres
CCl i que es consideri rellevant.

Fase 2: Taller de millora (un o dos per CCl)
a. Presentacié d’'uns 30 minuts per part de la contractista que ofereixi una visié
global dels resultats i els posi en relacié amb dades de context o d’altres CCl i
que es consideri rellevant.
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b. Participacio i suport a 'equip de la Diputacié en la dinamitzacié del Taller, que té
una durada total de 6 hores en horari de mati.
c. Relatoria de la sessio.

Fase 3: Conclusions

a. Elaboracié d’'un informe preliminar de conclusions que inclogui I'analisi i la
interpretacio dels resultats anuals dels CClI, la comparacié amb anys anteriors, i
els posi en relaci6 amb dades de context o d’altres CCI que es considerin
rellevants, aixi com el resum o conclusions dels aspectes treballats i analitzats
en el taller de millora.

b. Reunié de revisio de l'informe preliminar.

c. Introduccid de les esmenes fruit de la revisio de I'informe preliminar per part de
I'ODA o I'OPC, i elaboracié de I'informe final de conclusions que inclogui analisi
i interpretacié dels resultats anuals dels CCI, la comparacié amb anys anteriors,
i els posi en relaci6 amb dades de context o d’'altres CCIl que es considerin
rellevants. L’informe ha d’incloure també el resum o conclusions dels aspectes
treballats i analitzats en el taller de millora.

Fase 4: Revisio linglistica des documents que es lliuraran (catala) i traduccio al castella
de I'Informe final de conclusions.

Si s’escau, l'interlocutor de cada oficina pot convocar una reunié addicional a les dues
previstes (a més del Taller de Millora). D’altra banda, a I'inici de I'execucié del contracte,
l'interlocutor de cada oficina pactara amb la contractista les dates concretes d’aquestes
fases per a cadascun dels CCI.

4. CALENDARI D’EXECUCIO

El calendari d’execucié sera especific per a cadascun dels CCI, s’acordara amb els
referents de cada un (espais escénics, museus i arxius) i s’adequara a les diferents fases
en que s’articulen els treballs encomanats. Com a criteri general:

- Els treballs de la Fase 1 es lliuraran 2 setmanes abans de la data de realitzacio
del/s Taller/s de Millora. Les dates aproximades dels tallers de millora sén entre
els mesos d’abril i octubre.

- Els treballs corresponents a la Fase 2 es realitzen durant el Taller de Millora
excepte la relatoria, que es lliura en un maxim de 2 setmanes a partir de la
realitzacié del Taller.

- Els treballs de la Fase 3 es realitzen amb un termini maxim de 5 setmanes des
de la realitzacio del Taller de Millora (sense comptar el mes d’agost).

- Fase 4 en un termini maxim de 2 setmanes a partir de la validacié de l'informe
en catala.
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Els documents es lliuraran per correu electronic a les oficines responsables dels CCI:
I'Oficina de Difusid Artistica per al Cercle d’espais escénics i I'Oficina del Patrimoni
Cultural per als CClI d’arxius i de museus, en suport digital en format editable i també en
format pdf.

5. MITJANS PERSONALS | MATERIALS
a) Mitjans personals

L’equip professional estara integrat durant tota I'execucié, com a minim, pels
seguents perfils:

e tecnic/a 1

- Funcions:

= Disseny del pla de treball, d’acord amb els referents de I'Oficina de
Difusio Artistica i I'Oficina de Patrimoni Cultural.

= Elaboracio dels documents requerits

= |Interlocuci6 amb els referents de I'Oficina de Difusié Artistica i
I'Oficina de Patrimoni Cultural.

= Assistencia a lareunio preparatoria i al Taller o tallers de Millora de
cadascun dels CCI

Aquest técnic actuara com a responsable del projecte i com a interlocutor amb la
Diputacié de Barcelona. Aquesta persona haura d’estar dotada de capacitat de
decisid i sera el responsable de la bona execucio del servei.

Taller de Millora
Durant I'execucio del Taller, per poder fer la dinamitzacié i alhora la relatoria de la sessio,

que s’estructura en grups de treball, 'empresa haura d’ampliar el personal adscrit a
I'execucio del contracte.

e Técnicl/a 2

- Funcions: Dinamitzar els grups de treball a través de les dinamiques
indicades pels referents dels CCI.

En el cas que la contractista ofereixi la millora prevista en la clausula 1.11 del PCAP,
aquest técnic fara les mateixes funcions que el técnic 2.

b) Mitjans materials

La contractista posara a disposicioé dels técnics els mitjans necessaris per a la seva
correcta execucio (equipament informatic, software, teléfon).
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6. LLIURAMENT FINAL
L’empresa contractista elaborara tres arxius finals per cada Cercle:

a) Una presentacié de resultats per a cada sessio del Taller de Millora.

b) Un informe global de conclusions que també contingui la relatoria dels treballs
realitzats al taller de millora

¢) La traducci6 al castella de I'informe global de conclusions.

Caldra que els arxius corresponents als apartats a i b es presentin en catala d’acord
amb criteris de correccié linglistica i que es lliurin en pdf —o un altre format de
visualitzacié no editable- i en format editable.

Un cop finalitzat el servei, 'empresa contractista haura de proporcionar a la Geréncia de
Serveis de Cultura de la Diputacid de Barcelona la base de dades amb totes les
tabulacions realitzades en el format editable que s’acordi.

7. SEGUIMENT | CONTROL DE L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

La Diputacié de Barcelona realitzara les comprovacions sobre la qualitat de I'objecte del
contracte a la seva recepcié, pels mitjans seglents:

Un cop adjudicat el contracte, la Geréncia de Serveis de Cultura designara un técnic
responsable de I'execucidé del contracte per cada CCI, que fara el seguiment de la
correcta execucio del contracte. Aquests técnics faran un seguiment acurat del treball i
es reserven el dret a fer el control i supervisié del desenvolupament del servei quan ho
considerin oportu per garantir la seva correcta execucié. Amb aquest objectiu, els técnics
poden convocar la contractista a una o diverses reunions de treball (presencials o en
linia) si ho consideren necessari.
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Diputacio Cercles de comparacié
Barcelona intermunicipal

Antecedents

L'experiencia de la Diputacio de Barcelona en el treball amb indicadors es va iniciar I'any 1983
amb la creacio del Servei d'Informacié Economica Municipal (SIEM), una eina de I'ambit de
les finances publiques locals centrada en quiestions pressupostaries, de fiscalitat i d’'endeutament.

El rapid creixement de la demanda de serveis publics durant la decada de 1980 va comportar
un creixement, sovint desordenat, de l'activitat dels ajuntaments, fins al punt que, ja a la década
de 1990, es va percebre la necessitat de racionalitzar la prestacio de serveis publics locals i de
garantir-ne la qualitat. En aquest context, I'any 1998 la Diputacié va impulsar una nova linia de
treball, I'estudi d'Indicadors de gestié de serveis municipals (IGSM), destinat a I'obtencio d'in-
formacié comparada sobre la gestid dels serveis. L'estudi, de caracter anual i basat en enquestes
a municipis de més de 10.000 habitants de la provincia de Barcelona, oferia dades i indicadors
comparats amb la mitjana del conjunt dels municipis participants. Malgrat aixo, I'estudi IGSM
estava mancat de la participacié dels responsables dels serveis municipals, que no intervenien en
la definici6 dels indicadors (establerts pel Servei de Programaci¢ de la Diputacio de Barcelona) ni
eren el punt de contacte per a la recollida de dades i posterior remissié de la informacié (la via de
comunicacié era a través dels interventors municipals). Addicionalment, en I'estudi IGSM tampoc
no participaven altres arees de la Diputacié de Barcelona, que tenien un contacte habitual amb
els responsables dels serveis locals. Es desaprofitava, aixi, el coneixement especific d'aquestes
arees i la possibilitat d’enfortir el treball transversal dins de la Diputacié.

L'any 2001 es va produir un nou salt qualitatiu amb la creacié i posada en marxa dels Cercles de
Comparacié Intermunicipal (CCI), que pretenia superar les limitacions observades en I'estudi
IGSM. Es tracta d'un instrument que va més enlla de I'obtencié d'informacioé sobre indicadors
locals de gestio, ja que introdueix el valor afegit de la participacié activa dels responsables dels
serveis locals en els processos de definicio i validacio dels indicadors, I'analisi dels resultats ob-
tinguts, la comparacié entre els diferents municipis i la posada en marxa d'accions de millora.

Aquest metode de treball és coherent amb la filosofia d'actuacioé de la Diputacié de Barcelona
que, a través del Pla de Mandat, vol impulsar el treball en xarxa amb els ens locals de la provincia.
Llur implicacié en la definicid de les actuacions de la nostra Corporacié esdevé un factor clau
d'exit per a la utilitat i I'aplicabilitat de les politiques supramunicipals.

Que son els Cercles de Comparacio Intermunicipal?
Missio

Els Cercles de Comparacio Intermunicipal son una eina adregada als ens locals que s'orienta a la
millora de la gestié mitjancant I'analisi d'indicadors de serveis locals i I'intercanvi d'experiencies
entre iguals.

Objectius

El projecte té els objectius segients:

» Mesurar, comparar i avaluar resultats, mitjancant uns indicadors comuns consensuats.
» Intercanviar experiencies entre ens locals a partir de I'analisi de les dades.
» Impulsar la millora dels serveis publics locals.
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Trets caracteristics

La metodologia dels Cercles presenta algunes caracteristiques que els diferencien d'altres inicia-

tives relacionades amb el treball amb indicadors i/o l'intercanvi d'experiencies:

o Es basa en la idea de comparar per millorar 9 Té caracter anual
@ Segueix una logica bottom-up (de baix a dalt) @ No té cost directe per als municipis

€ Esvoluntari

Es basa en la idea de “comparar per millorar”: des de la posada en marxa, la compa-
racio ha estat I'element central dels Cercles. En un context en que els ens locals treballen
amb autonomia per prestar els serveis que tenen encomanats amb la maxima qualitat, la
comparacié d'indicadors de gestié esdevé una eina clau per detectar els punts forts i les
oportunitats de millora de cada municipi en relacié amb d'altres que també presten aquell
servei en un entorn similar. Amb tot, el contrast de resultats no té una voluntat de control o
fiscalitzacié de I'activitat dels municipis, ni de fomentar la competitivitat entre ells; sind que
vol propiciar la millora dels serveis per mitja de I'analisi, la reflexio i I'intercanvi entre iguals.
En aquest sentit, la idea d'aprendre dels altres és clau en la metodologia dels Cercles.

Segueix una logica bottom-up (de baix a dalt): en concordanca amb la idea que s'acaba
d’'exposar, la comparacio efectuada en els Cercles es basa en uns indicadors escollits pels
ens locals participants, que consensuen allo que consideren el minim comu del servei ana-
litzat en els diferents municipis sense condicionants o ingerencia per part de la Diputacio
més enlla de crear un espai de trobada i facilitar les dinamiques de debat i consens. Aquest
ha estat un dels factors clau d'exit dels Cercles des dels inicis, ja que permet que els parti-
cipants es facin seus els indicadors i els incorporin a la presa de decisions.

Es voluntari: la participacié dels ens locals en els Cercles és voluntaria, fet que és coherent
amb la vocacié de millora i no de control o fiscalitzacio que té el projecte. Qualsevol ens
local (preferiblement de més de 10.000 habitants per garantir que es disposa dels recursos
necessaris per fer front a les tasques de recollida d'informacio i assisténcia a les trobades)
pot sol-licitar participar en un o diversos cercles. Alhora, tot i que es fomenta una participa-
cio a llarg termini per obtenir els maxims beneficis de la comparacio, I'acumulacié de series
historiques i I'intercanvi d'experiéncies, no s'estableix un periode minim de permanéncia en
el projecte.

Té caracter anual: el projecte funciona amb un cicle de treball anual: cada any es recullen
dades, es calculen els indicadors, s'analitzen i es reuneix els participants per reflexionar i
intercanviar experiencies entorn dels resultats.

No té cost directe per als municipis: els ens locals no han d'abonar cap tipus de contra-
prestacio per participar en els Cercles. El cost unitari és d'uns 925 € per participant, si es te-
nen en compte els recursos humans (tant de la DIBA com de consultores externes) vinculats
directament amb el projecte’.

17 No es tenen en compte aspectes logistics com la impressié de documents o els caterings.
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Destinataris

Els Cercles de Comparacié Intermunicipal s'adrecen a:

»  preferiblement de més de 10.000 habitants: s'estableix aquest
llindar per garantir que els participants tenen recursos suficients per fer
front a les tasques de recollida d'informacio i d'assisténcia a les trobades

E n S d'intercanvi. Amb tot, al llarg dels anys s’han anat incorporant al projecte
nombrosos municipis de menys de 10.000 habitants que han mostrat
interés a participar-hi.

|Oca | S » de la provincia de Barcelona, tot i que també hi participen ens
locals d'altres provincies catalanes que ho solliciten.

»  preferiblement, responsables técnics amb capacitat de decisié i
amb coneixement del servei analitzat per tal de facilitar la implantaci6 de
millores en el servei que és de la seva responsabilitat.

»  també son destinataris de la informacio dels Cercles els respon-
sables dels nivells de decisio estratégica dels ens locals, tant directius
professionals (gerents, caps d'area, etc.) com carrecs electes.
. »  internament, les arees de la DIBAIimpIicades en els Cercles son
Pe rfl I S susceptibles dutilitzar tambg la informacio que genera el projecte per al
seguiment l'estat i I'evolucid dels serveis locals que corresponen al seu
ambit de treball.

Compromisos dels participants

Facilitar la informacio Permetre que tots els Participar en els tallers
necessaria per calcular participants del Cercle de millora, adregats a
els indicadors i com- puguin veure les dades analitzar els resultats i
parar els serveis locals facilitades*. intercanviar experién-
analitzats. cies.

*Les dades que es publiquen amb accés lliure son les mitjanes, no els valors individuals dels municipis.

Resultats obtinguts pels ens locals

Per mitja de la participacié en els diferents Cercles, cada ens local obté diversos productes:

Quadre resum d’indicadors (QRI) del servei per al propi municipi, comparat amb
E la mitjana dels ens locals similars.

lﬁ Informe de punts forts i oportunitats de millora del servei en relacié amb la mitjana
dels ens locals similars.

@ Resultats detallats de tots els ens locals participants.
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( Portal d’'Informacié Economica i de Serveis Locals (PIESL): portal web des d'on els
; participants poden accedir a totes les dades dels Cercles.

& : . : .
2GR Espai de trobada i intercanvi entre iguals.

=
Informe de resultats globals, amb una analisi dels indicadors en el conjunt dels ens
locals i per tipologies de participants, aixi com de les tendencies de canvi i continuitat.

Impactes del projecte

Al llarg dels prop de 20 anys de trajectoria dels Cercles, el projecte ha generat canvis en els am-
bits en que es proposa intervenir, com son el treball amb dades, I'accés a informacio relativa als
serveis publics locals, la creacié d'espais de trobada i intercanvi entre el personal tecnic dels ens
locals i, en darrer terme, la millora dels serveis analitzats.

A continuacio, se sintetitzen els principals impactes dels Cercles i es quantifiquen en base als
resultats de les enquestes que es realitzen periodicament als participants:

83,2 %

Creu que el portal web aporta
valor afegit a la seva feina

2 Creacio d’un espai d’intercanvi entre el personal 8'7 de 10*

1 Accés a informacié per prendre millors decisions

tecnic local Valoracié dels tallers de millora

85,7 %

Afirma que els Cercles I'han

3 Generaci6 d’accions i iniciatives per millorar els serveis
ajudat a millorar el servei

- - . 7 . . 7 - - 9 o
1 Disseminaci6 de la informaci6 dins i fora de les s mff,ﬁ;?é a/:’,iba VeZi§ng(;icar

. . als nivells estratégics les dades en obert
organltzaCIons

+ experiéncies portals DO** i Transp.

8,9de 10

Recomanaria els Cercles

5 Foment de la presa de decisions basada en evidéncies
(NPS***: 65,7)

Fonts: Questionaris als assistents als tallers de millora de les darreres cinc edicions (2) i Enquesta als participants dels CCI (1, 3,4 i 5):
https://transparencia.diba.cat/ca/enquestes-de-satisfaccio
*Mitjana de les darreres cinc edicions. / **DO: dades obertes / ***NPS: Net Promoter Score
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Reconeixements

L'impuls que des dels Cercles s'ha volgut donar a la cultura del treball amb dades i I'intercanvi
d’'experiencies entorn dels serveis publics locals ha rebut diversos reconeixements, tant en I'am-
bit catala com estatal. Destaquen els seglents:

2018. Escola d’Administracio Publica de Catalunya

Premi Alfons Ortufio d'innovacio i bones practiques a les administracions publi-
ques.

1r premi de la categoria de Transparencia, bon govern, avaluacio i qualitat.

PREMIS

: 2016. Agencia Estatal de Evaluacion de Politicas Publicas
agencia . . . ./ ./
é el Premi a la Qualitat i la Innovacid en la Gestio.

1r premi de la categoria d'Innovacio en la Gestié.

2016. Q-epea. Xarxa d’entitats basques compromeses amb la gestioé avan-
cada
Congrés de gestid publica avancada. Finalista.

, 2008. Agencia Estatal de Evaluacion de Politicas Publicas
agenma > . . . .7 .7 Y .
é 08 avallpcion Premi a la Qualitat i la Innovacid en la Gestio Publica.

1r premi de la categoria d'Excel-lencia en la Gesti6 Publica.

22 edicions 1 83 ens locals participants
14

dels quals, de fora de la provincia

Algunes xifres

23 serveis avaluats* 1009 ™o +10000h

provincia BCN

35 tallers realitzats 1 009 técnics participants

() VALORACIO

8,7 de 10 Vvaloracid tallers**
o afirma que els CCl li han
85,7 /0 servit per millorar el servei

83 oo/ afirma que el PIESL aporta
[ O valor afegit a la seva feina

*Els 2 serveis de neteja viaria i residus s'analitzen en el marc d'un mateix Cercle.
**Dada corresponent a la mitjana de les darreres cinc edicions.
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A la figura seguient es mostra I'evolucio dels ens locals participants en cadascun dels serveis ana-

litzats pels Cercles de comparacié intermunicipal:

Evoluci6 dels participants en els Cercles de comparacié intermunicipal

Cercles de comparacio
intermunicipal

Servei 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Policia Local 55 58 61 62 59 64 70 69 66 7 72 75
Neteja viaria i residus 36 40 40 43 46 56 53 54 47 50 50 54
Biblioteques 44 44 44 44 60 60 142 143 148 144 155 156
Espais Escénics 307 N3101 31 29 30 31 30 29 29 32 33 34
Escoles Bressol 31 323 iS4 39 38 45 48 57 47 55 58 60
Escoles de Musica 32 37 38 42 39 42 43 43 42 41 42 43
Esports SO0 530 53 54 53 S5 52 51 47 48 52 50
Serveis Socials DOH E558 B55 57 57 59 64 65 68 72 73 66
Mercats Municipals 30 33 32 32 32 33 32 31 31 31 32 36
Fires Locals 223 27 30 35 39 37 36 35 38 36 38 39
Serveis Locals d'Ocupacié 32 33 34 34 36 36 36 35 37 38 39 39
OMIC 27 31 34 32 36 38 40 41 42 42 41 41
Seguretat alimentaria 36 38 43 43 49 48 51 50 46 49 48 44
Enllumenat Pablic 18 24 25 30 33 32 34 36 41 39 40 38
Servei de Mediacié Ciutadana 17 24 30 35 B0 36 43 43 B 43 45 45
Verd urba 14 20 21 23 24 27 26 28 28 32 32
Serveis culturals 14 17 18 18 22 21 27 24 30
Museus locals 13 23 35 37 50 50 50 50
Cementiris Municipals 1 12 12 12 13 12 14
Oficines técniques laborals 17 18 18 18 18
Abastament d'aigua 15 18 19 22 22
Serveis d'igualtat 13 e
Total Cercles 15 16 16 17 180 190 (79 270 (21l (210 (220 (22
Total participants en els Cercles 516 574 604 646 695 748 866 911 920 946 989 1.009

Fases dels Cercles

El procés de desplegament dels CCl s'articula entorn de cinc fases que es retroalimenten de ma-
nera successiva, seguint la logica del cicle de la millora continua. Per aquest motiu, la idea és
que un cercle no té un acabament fixat, sin6 que cada any es duen a terme novament la majo-
ria de fases (deixant de banda el Disseny, ja que es pretén que els indicadors tinguin permanéncia
per afavorir 'acumulacio de séries temporals), des de la recollida de dades fins a la comunicacio

dels resultats i la implementacio de les accions de millora.

Edicio 2023)
18a
20a
20a
16a
18a
19a
20a
22a
17a
15a
15a
15a
14a
14a
13a
1Na
9a

7a
Sa
Sa
2a
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El procés de millora continua dels Cercles de Comparacié Intermunicipal

Fase de disseny

- Definicio de la missio i els
objectius del servei

- Consens d'indicadors i variables

Fase de mesura

- Recollida de dades
- Validaci6 de dades
Fase de

. - Fase de Fase d’avaluacié
comunicacio |

disseny - Informes amb resultats detallats

implementacié - Informes de punts forts i
oportunitats de millora

- Informes de resultats globals

- Portal web (PIESL)

- Analisi qualitativa de resultats en
els tallers

Fase de Fase de
mesura

millora Fase de millora

- Tallers de millora mitjancant
Fase diverses metodologies de treball:
Oportunitats de millora, Bones
practiques, Mapa de relacions,
Encerta quin és el teu, etc.

d’avaluacio

Fase de comunicacié i implementacio

- Jornada de cloenda

- Comunicacio de resultats dins i fora
de l'organitzacio

- Implementacié d'accions de millora
(tasca desenvolupada pels ens locals)

Fase de disseny

En aquesta fase, que es duu a terme I'any en queé s’inicia un cercle, es defineixen la missié i els
objectius estrategics del servei objecte d'analisi, es consensuen els indicadors que s'utilitzaran
per a la comparacié i s'estableixen les variables (dades en brut) que serviran per al calcul dels
indicadors.

La metodologia per aconseguir-ho es basa en la realitzacio de dos tallers de treball amb els ens
locals que participaran en el Cercle.

En el primer taller participen un grup reduit de tecnics municipals (generalment, menys de 10),
seleccionats per I'experiencia que tenen en el treball amb indicadors i/o per la representativitat
del seu ens local respecte del conjunt de participants. Amb la coordinacié del Servei de Progra-
macio i d'altres arees de la Diputacié de Barcelona que treballen en I'ambit del servei analitzat,
aquest grup s'encarrega de:

» Definir la missio i els objectius estrategics del servei.

» Proposar, discutir i consensuar un conjunt d'indicadors comuns, necessaris per mesurar
els aspectes essencials del servei pel que fa a I'entorn, els recursos humans i economics,
I'organitzacio, les persones usuaries i la perspectiva estrategica o d’encarrec politic.

» Establir les variables que es necessitaran per calcular els indicadors.
En el segon taller, al qual assisteixen tots els integrants del Cercle, es posa en comu el treball re-

alitzat a la primera trobada i el grup fa les consideracions que creu oportunes, amb la possibilitat
de modificar o ampliar la feina feta a la reunid inicial. L'objectiu és que el conjunt dels participants
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validin i assumeixin la missio, els objectius, els indicadors i les variables que permetran analitzar i
comparar el servei amb un llenguatge comu.

En ambdues sessions, el treball es fonamenta en dinamiques de grup que afavoreixen la partici-
pacio ordenada dels ens locals, aixi com la posterior sistematitzacié de les idees (pluja d'idees,
metaplan i tecniques nominals de grup, entre d'altres).

Quadre resum d’indicadors (QRI)

Els indicadors dissenyats pels ens locals s'organitzen en un Quadre resum d’indicadors (QRI),
format per quatre dimensions i un cinque bloc amb dades d’entorn que ajuden a contextualit-
zar els resultats de I'ens local:

Exemple de QRI d'un cercle
l==ne T == ‘ DIMENSIO ENCARREC POLITIC / ESTRATEGIC

Indicadors rellevants des del punt de vista de la ciutadania,
relacionats amb la consecucié dels objectius finals del servei

Indicadors relacionats amb I'Us del servei, les accions, els
resultats immediats i el perfil de les persones usuaries

DIMENSIO VALORS ORGANITZATIUS | RH

Indicadors relacionats amb el model organitzatiu i de
gestid, aixi com els recursos humans (dotacid, carregues
de treball i formacio, entre d'altres)

Indicadors relacionats amb I'iis de recursos economics per
prestar el servei, les fonts de financament i els costos
unitaris, principalment

Indicadors relacionats amb I'entorn demografic i
socioeconomic

Complementariament, s'elabora una Guia d’interpretacioé on es recull la definicid, la formula de
calcul i les variables implicades en cadascun dels indicadors del quadre, amb els criteris de com-
put d'aquestes variables per assegurar que tots els participants recullen les dades de la mateixa
manera. Aquest document és Util en la interpretacié dels resultats ja que esta sempre a l'abast
dels participants perque puguin consultar com s'obté cadascun dels valors que apareixen en el

QRI.
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Indicadors transversals

Per tal de fer comparacions entre diversos serveis -objectiu complementari al de fer compara-
cions intermunicipals d'un servei-, s’han definit una serie d'indicadors transversals per a tots els
serveis analitzats: 7 de la dimensi6 Valors organitzatius — RH i 5 de la dimensié Economia.

DIMENSIO VALORS ORGANITZATIUS-RH DIMENSIO ECONOMIA
o o
© 0/0 de gest!? qlr?da % Despesa corrent per habitant
% % de gestio indirecta 0
& 9% d'hores de baixa % % de despesa corrent sobre el pressupost
(o} P
& Salari brut anual d’'una categoria gorr,ent m4un|C|paI )
professional rellevant del servei % % diautofinancament per taxes i preus
- ibli
% Hores de formacié per treballador Eu I|c§ ,
% % de dones sobre el total de % % de_ f.lnanc;.ament per part d'altres
% % de dones amb comandament sobre el admln!strauons .
total de comandaments % % de financament per part de I'ajuntament

Revisio d'indicadors

Els indicadors que es defineixen a I'inici de cada Cercle tenen vocacié de permanencia, per tal de
facilitar el seguiment de I'evolucié del servei. Pero I'objectiu d'acumular series temporals s'ha de
conjugar amb la necessitat de garantir la utilitat i la no obsolescéncia de les mesures. En cas con-
trari, es correria el risc d'esmercar esforcos a mesurar aspectes del servei que han deixat de ser
rellevants. Per aquest motiu, periodicament a cada Cercle es realitzen sessions de revisio dels
indicadors, on es debat sobre la vigencia del Quadre resum d’indicadors i es valora la necessitat
de modificar, suprimir o incorporar algun indicador, i les variables corresponents.

RESUM DE LA FASE DE DISSENY

ﬁ 8@! 2 tallers .
] Indicadors + 1 3
nI presencials .
organitzats :QKI: indicadors

en un...

transversals
Consens de... (iguals a tots els CCl)
Mmissid INDICADORS . L
=</ Sessions periodiques
OBJECTIUS VARIABLES d— de revisio d’'indicadors

Fase de mesura

Procediment de recollida de dades

Un cop definides les variables (dades en brut) que es necessitaran per calcular els indicadors, es
tramet als ens locals un qlestionari en format Excel. S'opta per aquest suport per I'amplia exten-
si6 d'aquest programari ofimatic a les administracions locals de la provincia i per la flexibilitat que
ofereix a I'hora de modificar el disseny, introduir férmules, validacions automatiques, etc.
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Com es pot veure a I'exemple seglient, cadascuna de les variables (dades) que s’han de recollir
compta amb una definicid, que descriu amb precisio els criteris de comput, pel que fa a inclusi-

ons/exclusions, periodes temporals, etc.

Pestanya de recollida de dades d'un Cercle

€@ oo Quiestionari de variables del CCl de SERVEIS LOCALS D'OCUPACIO Dades 2020

Num. Variable Valor 2020 valor 2019 VAL Increment Definicié de la variable

V1 Personesusuaries ateses a I'SLO 1671 v 0%

=

de borsa | que suposa inactivar-les

Seleccioneu el vostre municipi de la llista Vlvicia
desplegable () P
Les celles en verd contenen informacié proporcionada per la DIBA. Només cal omplir les celles en groc. Qualsevol canvi o observacit, a la columna "Comentaris”. Omplert: 68 de 73 variables
ATENCIG: Si alguna dada no esta disponible, deixar la casella en blanc, Tan sols en cas que la dada sigui 0, ompliramb un 0, 92% omplert

ATENCIO!: a I'enquesta hi ha 13 variables pendents de validar i 6 variables pendents d'omplir. Vegeu la pestanya VALIDACIONS

Persones inscrites al Servei Local d'Ocupacis (SLO) que durant Fany 2020 han realitzat alguna de les accions seguents:
participaci6 en accions grupals (acollida de demandants, act
mixtes, formativa, monogréfics, sessid inicial d'accid forma
dentrevistes individuals (entrevista ocupacional, orientacio,
realitzacic de seguiment (presencial, telefonic, telematic), ser candidat a ofertes de treball {i que, com a minim, 'hagi
contactat), realitzacio de tutories de seguiments individual (accions de formacis, postinsercid, practiques a empreses,
derivacid a altres programes), o accions de treball amb suport o de coordinacid,

No &s consideren persones usuaries ateses aquelles que durant el 2020 nomeés han tingut en el seu expedient un trasliat o
una inactivacio. Tampoc aquelles que només tenen al seu itinerar un Seguiment Sistematic generat per una actualitzacio

Persones usuaries atases de manys de . ’ .
Al i 254 v' 0%  Persones usuiriesateses durant fany 2020 que tenen menys de 30 anys a data 31/12/15.
Persones usuaries ateses de 50anys o . . . o
vallc 576 v Bersones suaries ateses durant any 2020 que tenen 50 anys o més a data 31/12/19.
ya Personesusuiries ateses amb estudis o o Qo  Personesusuiriesatsses durant fany 2020 amb estuds oblgatoriso nferors (1 5ap legir o escrure; st
obligatoris o infariors 0% ense certificar; certficat drestuis primars; graduat escolar / batilerat elemental: £50) a data 31/12/13.

Comentaris

ci6 de |a base de dades, orientacio, recerca de feina,
sid final d'acci formativa, altres), realitzacié
, tutoria de formacis), assisténcia al club de faina,

A mesura que es van introduint les dades, el gliestionari mostra validacions automatiques per a
cada variable, que informen de si el valor s'allunya substancialment del consignat I'any anterior,
si esta pendent d’emplenar o si no és plausible (per exemple, es verifica que els usuaris que han
fet formacid no superin els usuaris totals). Tota aquesta informacié es bolca en una pestanya es-
pecifica de Validacions, on es demana a la persona que emplena el qliestionari que revisi aquests

valors abans de retornar-lo a la Diputacié:

Pestanya Validacions d'un Cercle

Valor 2020 Valor 2019

NOM DE LA VARIABLE Codi VAR TIPUS DE VALIDACIO Increment CRITERI DE VALIDACIO
€l valor incompleix algun criteri o Aquest valor NO £5 POSSIBLE, el valor d‘aquesta variable ha de ser inferior a les persones usudries
1 | persones ateses de menys de 0anys : x o ncompleialg 900,00 18700 381% “ 4 ?
de validacio ateses (V1)
Elvalor d'aquesta variables és ZERO, mentre que 'any passat era 161,00. Revisar si és correcte el
2 | Personesateses de 50anys o més 3 O El valor introduit é5 ZERO 0,00 161,00 -100% valor ZERO, sifalta omplir la dada correcta o sies tracta d'un valor NUL (no es coneix o o es pot
obtenirla dada)
5 | Piaces de formacié ofertes cobertes de cursos . El valor es desvia més d'un 25% 80,00 19700 ey FEVISARelvalorintrodut ijustificar en o casells de Comentaris silincrement segueix per sobre del
organitzats pel SLO en el periode g respecte I'any anterior g 77,00 "I 5%
' Valor PENDENT d'introduir a lenquesta. L'any anterior el valor de la variable era de 66,00. Reviseu
et Dada pendent d'introduiro o ; ;
4 | Persones ateses amb estudis superiors b G 66,00 sifalta omplirlo dada, silo variable és zero o si aquest valor és realment NUL (no es coneix o no es
pot obteni la dada) j, en aquest cas, posar-ho als comentaris

Addicionalment, en la majoria dels Cercles el questionari

compta amb una pestanya en qué es

calcula automaticament el Quadre resum d’indicadors del municipi a partir de les dades que
s'hagin introduit al qUestionari, per facilitar que els tecnics facin una primera analisi dels resultats
i en valorin la plausibilitat abans de retornar el fitxer a la Diputacio:

Pestanya Quadre resum d’indicadors d'un Cercle

Diputaci6 Quadre Resum d'Indicadors SLO 2019-2020
K’H Barcelona Municipi
" Fomentar I'ocupaci6 de les

Ser un referent municipal en les Ser un referent municipal en les F omentar la cooperacié amb el 2 Fomentar la cobertura de llocs

politiques locals drocupacis 1) | 219 | 2020 | |poitiques tocals drocupacié (n | 2019 | 2020 | eixit empresarial 10| 20| [persones usuires demandants | 2019 | 220 | do troballa s empreses & || e
£ o Nombre de llocs de treball
= % persones ateses sobre |a % empreses usuaries ateses sobre |% persones ateses que han trobat
g poblacié drentre 16 164 anys 41% 41% % persones noves ateses 418% | 418% total empreses del munici 70% 70% feina 236% | 236 % | |gestionas percada 100 persones 286 286
E usuaries ateses
§ | | [ persones surades steses soure
2 : | % persones ateses no resigents & % empreses que han rebut una ; % persones ateses que han trobat o |19 tocs detreball coverts sobre
L # total das-goBlac mimicet 2% BER municipi 59% So% primera visita 9% L feina (oferta gestionada) sask. | e total de llocs de treball gestionats 4% Baa

aurada

% empreses usuaries ateses que

sén del municipi SeLw | SRre

% persones aturades del municipl
que han trobat feina amb ¢ suport | 8.6% | 85%
de1'sLO

[Nombre dinsercions per persena
usuiia atesa que hatrobat feina

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.

22

Codi Segur de Verificacio (CSV): bc43f7246bda2dafd60b Adreca de validacio: https://seuelectronica.diba.cat

Pagina 22



Diputacio Cercles de comparacié
Barcelona intermunicipal

En aquest procés, els municipis reben suport individualitzat de la Diputacié (en alguns casos di-
rectament i en d'altres, per mitja d'una consultoria externa) per resoldre els dubtes que puguin
sorgir pel que fa a I'obtencio de les dades.

Usualment, es dona un termini d'unes 4-6 setmanes als ens locals perque retornin el qlestionari
emplenat, tot i que la durada s'estableix amb els participants de cada cercle en funcié del volum
i la complexitat de les dades a obtenir.

Validacié de dades

Un cop rebudes les dades, es bolquen al sistema d'informacié de la Diputacio i se’'n fa una va-
lidacio conceptual i estadistica per depurar possibles errors en la recollida de dades. Aquesta
validacio inclou, entre d'altres, la comprovacio dels valors extrems i la verificacio de les dades que
s'han modificat substancialment d'un any a un altre.

Calcul dels indicadors i les mitjanes

La majoria dels indicadors dels Cercles es calculen a partir d’'operacions aritmetiques entre
dues o més variables. El més habitual és que siguin percentatges o ratios.

La mitjana del grup de municipis participants (o de qualsevol subgrup, per exemple en funcié
del tram poblacional) es calcula sumant els valors dels municipis a les variables emprades per
calcular I'indicador (generalment, una variable al numerador i una altra al denominador). Es a dir,
no es calcula la mitjana aritmética dels valors municipals sin6 que es calcula l'indicador de
nou partint de les dades en brut, per evitar que la diferent composicié municipal distorsioni el
resultat global.

Per exemple, si es calculés la mitjana aritmetica de la taxa d'insercio dels SLO dels diferents mu-
nicipis sense efectuar cap ajust, s'estaria donant el mateix pes als resultats dels dispositius més
grans, que compten amb un gran nombre d’'usuaris, que als SLO més petits; de manera que a la
practica els ens locals menys poblats acabarien tenint més impacte del que els correspon en el
resultat global del Cercle.

En termes generals, la férmula de calcul emprada és la seglient*:

n X = qualsevol variable del numerador de l'indicador
lep Y = qualsevol variable del denominador de I'indicador
g i =] = ici i ici
Mitjana = Skl Ip= municipi participant
ZYIp * Es necessari que un municipi tingui disponibles els valors de les
Ip=1 variables del denominador i el numerador per tal que s’inclogui en

el calcul de la mitjana.

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.

23
Codi Segur de Verificacio (CSV): bc43f7246bda2dafd60b Adreca de validacio: https://seuelectronica.diba.cat

Pagina 23



Diputacié Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipal

RESUM DE LA FASE DE MESURA

2 Validacié conceptual i

1 Qiiestionari
@ estadistica de les dades

format Excel

RECOLLIDA . L .
Calcul dels indicadors i les

VALIDACIO 3 mitjanes

RESULTATS @ NO "mitjanes de mitjanes”

Fase d’avaluacio

Que és i que no és l'avaluacio en els Cercles

L'avaluacié en els Cercles és una analisi orientada a la millora dels serveis, que vol ser Util per a la
gestié diaria dels responsables tecnics dels ens locals.

v L’avaluacio en els Cercles és... X L’avaluacio en els Cercles NO és...

Fiscalitzacié de l'activitat del servei
Control de I'acompliment de les persones
Justificacié de la propia gestio
Marqueting sense fonaments

v Diagnosi de I'estat i I'evolucié del servei

v Detecci6 de fortaleses i oportunitats de
millora

v" Comparacio6 per millorar

v ldentificacié de causes i efectes

v" Revisi6 de I'assoliment d’estandards (legals o -
consensuats) 5

X X %X %

En coheréncia amb aquesta voluntat constructiva, quan es pregunta als participants per a que
utilitzen principalment la informacié dels Cercles, els aspectes més destacats son “comparar els
resultats amb altres municipis/ens” i “analitzar I'evoluci6 del servei”; seguits “d'elaborar memo-
ries” i "prendre decisions”. En menor proporcid, alguns ens locals empren també la informacié
dels Cercles per “"donar resposta a demandes d'informacio puntual” i per “realitzar estudis sobre
aspectes concrets del servei”.?

2 Resultats de la darrera Enquesta als participants dels CCl. Podeu consultar una infografia resum dels resultats principals a
https://transparencia.diba.cat/ca/enquestes-de-satisfaccio
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Per a qué s’utilitza principalment la informacio dels Cercles?*

Comparar els resultats amb altres municipis/ens 57,5%
Analitzar I'evolucié del servei 50,3%
Elaborar memories o informes 31,4%

Prendre decisions 25,2%

Donar resposta a demandes d'informacié puntual 10,9%

Realitzar estudis sobre aspectes concrets del servei 8,.9%

Informar la ciutadania sobre el funcionament del servei 5.4%

Font: Enquesta als participants dels CCl.

*Pregunta multiresposta. Percentatges calculats sobre el total de participants.

El projecte compta amb diverses eines i espais que pretenen afavorir la reflexié dels ens locals
sobre |'estat i I'evolucio dels serveis, que s'estructuren en tres eixos basics:

% Portal d’'Informacié Economica i de Serveis Locals (PIESL)

o]
[aa) , .. q

8(—\0 2 L'avaluacié en el marc dels tallers de millora
™M

21| Informes de resultats globals

Portal d'Informacid Economica i de Serveis Locals (PIESL)

El Portal d'Informacié Economica i de Serveis Locals (en endavant, PIESL) és una aplicacié desen-
volupada amb tecnologia Business Intelligence que s'ofereix als ens locals de manera gratuita per
consultar, analitzar i comparar totes les dades dels Cercles.

L'eina permet accedir a les variables i els indicadors de cadascun dels ens locals que participen
en els Cercles, aixi com a les mitjanes grupals. El tret caracteristic del Portal és que la informacié
s'ofereix de manera dinamica: els usuaris poden seleccionar lliurement el grup de comparacié o
bé triar-lo a partir de criteris preestablerts (tram de poblacié i comarca).
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Pantalla inicial del PIESL i vista del Quadre resum d’indicadors

A més d'accedir al quadre resum d’indicadors, eina basica de treball dels Cercles, el Portal permet
realitzar multiples comparacions: amb un grup seleccionat Illiurement, amb una série historica
gue en alguns casos supera els 15 anys o amb altres serveis del propi municipi; aixi com obte-
nir una primera aproximacié als punts forts i les oportunitats de millora del servei i descarregar
les dades en full de calcul per poder treballar-les. Complementariament, es mostra també una
seleccié de dades economiques de I'ens local (procedents del Sistema d'Informacié Economica
Municipal, SIEM) i d'altres relatives a I'entorn sociodemografic.

Funcionalitats principals del PIESL

Accedir al quadre resum
d’'indicadors del servei

Descarregar les dades en Comeparar seleccionant
full de calcul (indicador a =—=—=== |liurement el grup: dades
indicador i en bloc) a la carta

Obtenir una analisi dels = Analitzar I'evolucio
PF i OM amb relaci6 a la historica de dades i
mitjana del grup triat indicadors

Comparar amb diferents
serveis del propi
municipi

Sistema de semafors

Sempre que en el Portal (i a la resta de documents elaborats en els Cercles) es comparen els va-
lors individuals d'un indicador amb la mitjana d'un grup de municipis, es facilita I'analisi mitjan-
¢ant un sistema de semafors, que es consensua amb els municipis en el moment de dissenyar
els indicadors. En funcio6 de I'orientacié que s'hagi donat a I'indicador (si es considera que valors
elevats son més favorables i al contrari, o si s'ha establert algun llindar fix ja sigui per consens o
per donar compliment a una obligacié legal, com per exemple una ratio minima de personal), els
valors dels municipis es destaquen en colors d'acord amb aquestes regles:
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valors que es troben un 25 % o més per sobre o per sota de la mitjana i aixd es
considera un punt fort.

TARONJA: valors que es troben un 25 % o més per sobre o per sota de la mitjana i aixo
es considera una oportunitat de millora.

valors que es troben un 25 % o més per sobre o per sota de la mitjana i aixo no
es considera un punt fort ni una oportunitat de millora.

Algunes xifres relatives al PIESL

@ VOLUM DE DADES

1 .800 indicadors 1 .522 usuaris amb permis d'accés

2 _200 variables 1 82 ens locals amb permis d'accés
1 07_000 dades recollides cada any 84,8 % ens locals han accedit al PIESL

ops . o/ ¢l portal aporta valor afegit a
1 ,2 milions de registres de dades 83'2 7o la seva tasca diaria

La informaci6 del Volum de dades es refereix a 2021, mentre que la d'Us del portal correspon a 2022. El valor afegit del Portal pro-
cedeix de I'Enquesta als participants dels CCl (per saber-ne més, podeu consultar https://transparencia.diba.cat/ca/enquestes-de-sa-

tisfaccio).

L'avaluacio en el marc dels tallers de millora

Tot i que I'objectiu ultim dels tallers és definir accions de millora que els participants puguin dur
a terme per tal de millorar el servei analitzat en el seu municipi, aquest debat propositiu es duu
a terme sobre la base d'un primer exercici d'analisi dels resultats. Aixi, la part inicial dels tallers
sempre es dedica a valorar els resultats obtinguts en els indicadors individualment i de manera
compartida, per mitja de diferents metodologies de treball grupal que es van renovant cada
edicio. El valor afegit de I'avaluacié que duen a terme els técnics municipals és el coneixement
sobre les caracteristiques del servei i del territori, que permet establir un diagnostic més ajustat a
la realitat i extreure'n les oportunitats de millora més rellevants per fer avancar el servei.

Esquema de treball dels tallers de millora

Avaluacio Millora
AGEH] Diagnosi Intercanvi rli?ﬁik’i:;clié
qualitativa dels d'oportunitats d'experiéncies i priort
. i d'accions de
resultats de millora problematiques millora

Els informes de resultats globals

Un cop les dades ja estan disponibles per als municipis en el Portal i s’han realitzat els tallers de
millora, des de la DIBA s’elabora un informe de resultats globals de cada cercle, en qué s'analit-
zen les mitjanes dels indicadors per al conjunt dels participants i s'adopta una perspectiva més
macro per descriure l'estat i les principals tendéncies d'evolucié del servei analitzat.
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En tots els informes es combinen diferents tipus d'analisi per donar una mirada completa del

Quadre resum d'indicadors:

Principals elements d’analisi en els informes de resultats globals

Obtencio de conclusions
sobre |'estat i I'evolucio
dels serveis

Altres analisis: correlacions
de Pearson, analisis
multivariants

Analisi de les mitjanes
globals dels indicadors

Seguiment de I'evolucié
dels principals indicadors

Comparaci6é amb altres
serveis (indicadors
transversals)

Segmentacié dels
resultats per poblacio i
altres criteris

Aquests informes es difonen, a través dels documents resum de cada cercle amb tots els materi-
als generats al llarg de I'edicio, entre els tecnics participants en els Cercles aixi com els nivells de
decisio estrategica dels ajuntaments i en general totes les persones interessades en el seguiment
i 'avaluacio dels serveis locals, ja que es fan publics a la pagina web del projecte Cercles de com-
paracio intermunicipals® aixi com a les pagines web de cadascun dels Cercles.

RESUM DE LA FASE D’AVALUACIO

i)

e

EINES D’AVALUACIO EN ELS CERCLES

L’avaluacio en

0
oo

@

els Cercles:

eina per millorar, Portal web de  Avaluacio en els Informes de
no per competir resultats tallers de resultats
(PIESL) millora globals

3 https.//www.diba.cat/es/web/cci

pAw

c@a
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Fase de millora (Tallers)

La fase de millora es desenvolupa en els tallers esmentats anteriorment, en els quals es treballa
per identificar possibles millores en la prestacié del servei. Es tracta d'una sessié eminentment
practica i participativa, que dona peu a replantejar-se com s'ofereix i es gestiona el servei, alhora
que possibilita I'intercanvi d'experiencies i la transferencia de coneixement entre el personal tec-
nic dels ens locals.

Com s'ha esmentat en la Fase d'avaluacio, la part inicial dels taller es dedica a analitzar i valorar
conjuntament els resultats dels indicadors i a identificar les oportunitats de millora del servei en
els diferents municipis participants. Posteriorment, aquesta diagnosi dona lloc a un intercanvi
d’experiencies i problematiques entorn dels aspectes identificats a la primera part. Per als par-
ticipants, aquest és un moment especialment enriquidor, ja que aporta un espai per compartir
amb professionals que desenvolupen la mateixa tasca en altres municipis, fet que en la majoria
d'ambits sectorials no és frequent.

Aquests moments d'intercanvi deriven, de manera més o menys guiada, en un debat i prioritzacio
d'accions de millora a desenvolupar en cada municipi.

Esquema de treball dels tallers de millora

Avaluacioé Millora

Debat i

Analisi Diagnosi Intercanvi rioritzacié
qualitativa dels d'oportunitats d'experiéncies i prior
. " d'accions de
resultats de millora problematiques

millora

Per incentivar el treball en equip i la generacio d'idees, s'utilitzen diferents metodologies de tre-
ball en grup que van variant cada edicid. A continuacio s'enumeren les principals metodologies
emprades fins al moment:

Principals metodologies utilitzades en els tallers de millora

Oportunitats de millora Analisi comparativa

Bones practiques Mapa de relacions i accions de millora
Analisi de I'evolucio del servei Métode Kaizen

Actuacions d'estalvi economic Encerta quin és el teu

(N R
60O

Analisi de fortaleses Seminaris sobre tematiques d‘interes

Amb l'objectiu d'il-lustrar la dinamica de treball en els tallers, a continuacié es resumeix el funcio-
nament d'una de les metodologies emprades des de la posada en marxa dels Cercles: la d'Opor-
tunitats de millora.
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Desenvolupament d'una metodologia en els tallers: Oportunitats de millora

Cadascun dels participants selecciona una oportunitat de millora per treballar, i I'analitza en tres
subetapes, al llarg d'una sessi6 de mati:

1. S'identifiquen les diferents causes de l'oportunitat de millora seleccionada. Eina emprada:
diagrama Ishikawa (o d'espina de peix).

2. Per a l'oportunitat de millora seleccionada, s'identifica el pes de cada causa, i s'ordenen les
causes de major a menor importancia. Eina emprada: matriu de classificacié de causes.

3. Per a l'oportunitat de millora seleccionada, s'identifiquen possibles accions de millora i es
ponderen. Eina emprada: matriu d'analisi d'accions de millora.

Mostra de I'acceptacié que tenen aquestes trobades entre els municipis és
8 7 I'elevada valoracio que als atorguen els tecnics participants en els qliestionaris
i gue es realitzen al final de les sessions. En les darreres cinc edicions els assis-

notamitiana  t€Nts han valorat els tallers amb una mitjana de 8,7 sobre 10.

tallers
A més de la valoracié numerica, es demana als assistents que resumeixin en

poques paraules que ha estat per a ells el millor del taller. Com es pot veure al
nuvol de paraules que es mostra a continuacio, la majoria dels comentaris destaquen la possibili-
tat d'intercanviar experiencies amb els companys, cercar solucions col-lectives, treballar en grup,
disposar d’'un espai de reflexié i millora i analitzar els resultats.

Comentaris reals dels participants en els tallers

P
a:
g S
o© c
® = |
= :2 @ Debat amb els companys
. ) — U "E . 2 = . .
Smpot-dels iemios g_ g5 Reflexionar sobre temes del dia a dia
% W 8 :2Taller practic que pots aplicar al dia a dia
Espai de reflexi6 i millora = o P
1ta
Compartir experiéncies 3 2 .g o
; (< = Participacia activa
Aportacions dels companys mmm o

O Treball en grup
Cerca de solucions col-lectives

Coneixer altres realitats

Agafar idees
Analisi dels resultats

8 5 7 O/ | en un sentit més ampli, el 85,7 % dels participants afirmen que partici-
7 O parenels Cercles els ha servit per millorar el servei en el seu municipi4,
una xifra que il-lustra I'impacte del projecte en el que és el seu objectiu

Afirma que participar ultim: ajudar els municipis a millorar la qualitat dels serveis que presten.

en els CCl ha servit
per millorar el servei

4 Font: Enquesta als participants dels CCl:_https.//transparencia.diba.cat/ca/enquestes-de-satisfaccio
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RESUM DE LA FASE DE MILLORA

Esquema de treball en els tallers

ﬂ Avaluacio Millora
L J Analisi Diagnosi Intercanvi DEIEHL

prioritzacié

qualitativa dels d'opor’t.unitats d'experién_ciesi disccionsde
Ta"ers de mi"ora resultats de millora problematiques il
Sessions practiques
adrecades als @ Diferents metodologies de treball
7 1\ g . .
tecnics particinants Oportunitats de millora, mapes de relacions,
P P RRR bones practiques, analisi de fortaleses...

Fase de comunicacio i implementacio

Un cop realitzada la fase de millora, els participants comuniquen a 'organitzacio els resultats i
les accions de millora que han identificat. Aquesta comunicacio la realitza cadascun dels respon-
sables tecnics locals, tant al seu equip de treball com als seus superiors.

De cara a facilitar la comunicacio, la Diputacié de Barcelona ofereix als participants la possibi-
litat de fer una jornada de tancament. En aquesta sessio, amb presencia tant dels tecnics com
de carrecs electes dels ens locals, es resumeixen els resultats principals del CCl i generalment
s'ofereix alguna ponencia relacionada amb els ambits tematics més rellevants que s’han tractat
durant I'edicio.

Un cop feta la comunicacid, correspon a cada municipi implementar les millores identificades.
Per dur a terme aquesta tasca es recomana elaborar i aplicar un Pla de millora. Atés que aquests
plans comprometen recursos publics i requereixen un temps prudencial de planificacié i execu-
cio, la Diputacié de Barcelona no hi participa directament. Malgrat tot, no es descarta impulsar
alguna actuacioé en aquesta linia a mitja termini.

RESUM DE LA FASE DE COMUNICACIO | IMPLEMENTACIO

’
L]
5 \
Els participants Implementacio Jornada de cloenda
comuniquen els de millores organitzada per la
aprenentatges a DIBA per facilitar la
I'organitzacié comunicacio
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Diputacio Cercles de comparacié
Barcelona intermunicipal

Introduccioé

Funcions i missio dels museus locals

El museu local és una institucio publica municipal, al servei de la societat i oberta a la ciutadania,
que reuneix, conserva, exposa, estudia i difon el patrimoni material i immaterial. El seu ambit
d'actuacio és primordialment municipal, amb la voluntat d'articular i construir la identitat local a
partir de la gestio d'un fons amb personal técnic qualificat.

Ha de reunir els seglients requisits:

a) La gestio del museu correspon a I'ajuntament o ens local; s'inclouen els OO.AA., consorcis em-
preses i fundacions participades per |'ajuntament o ens local;

b) Té responsabilitat sobre els béns culturals gestionats pel museu;
¢) Disposa d'una exposicidé permanent oberta al public;
d) Realitza una programacio estable d’activitats;

e) Té, com a minim, un tecnic qualificat dedicat especificament a la gestio del servei (a temps
complet o parcial);

f) Esta dotat dels recursos tecnics i economics minims i suficients per a realitzar les seves activi-
tats.

Aquesta és la missid establerta en les sessions del Cercle de Comparacié Intermunicipal.

Per tant, s'exclouen els equipaments patrimonials que no compleixin aquests requisits, aixi com
aquelles infraestructures que romanguin tancades i/o amb un baix nivell d'activitat professional.

Al'inici del treball es va delimitar de forma precisa la relacié d’equipaments que serien objecte de
I'estudi, de comu acord entre I'OPC (Oficina de Patrimoni Cultural) i els ajuntament participants.

Els criteris de valoracio dels indicadors

El color dels indicadors del Quadre Resum d'indicadors (QRI) que s'exposa seguidament, reflec-
teix un criteri de valoracié que té en compte el valor de I'indicador respecte la mitjana, tal i com
es mostra a continuacio:

» Valors de I'indicador superior al 25% de la mitjana grupal i tenen una valoracio positiva:
es consideren un PUNT FORT. La situacio contraria, és a dir, quan l'indicador es situa per
sota del 25% de la mitjana grupal es considera una OPORTUNITAT DE MILLORA.

» Valors de l'indicador inferior al 25% de la mitjana grupal i tenen una valoracié positiva: es
consideren un PUNT FORT. La situaci6 contraria, és a dir, quan l'indicador es situa per sota
del 25% de la mitjana grupal es considera una OPORTUNITAT DE MILLORA. Per exemple, %
d’'hores de baixa sobre hores de conveni.

> aquells indicadors en que uns valors superiors o inferiors al 25% no es conside-
ren ni PUNT FORT ni OPORTUNITAT DE MILLORA.
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Diputacié ’ Cercles de comparacié
Barcelona ~ intermunicipal

A continuacié es mostren els criteris de valoracié per cada un dels indicadors del QRI dels museus

locals:

Dins de la dimensié encarrec politic

Superficie total (incloses seus i extensions) per cada 1.000 habitants Inferior al 25% Superior al 25%
% de superficie visitable sobre la superficie total del museu _ Superior al 25%
% de superficie edificada sobre la superficie total del museu Inferior al 25% Superior al 25%

% de temps d'obertura del museu (hores d'obertura reals sobre hores
d'obertura potencials)

% d'objectes registrats s/ total estimat d'objectes del fons _ Superior al 25%

% d'objectes registrats I'any d'estudi respecte el total d'objectes
registrats

% d'objectes documentats respecte el total d'objectes registrats _ Superior al 25%

% de peces en qué s'ha fet alguna intervencio directa i especifica de
conservacio s/total d'objectes registrats

% d'objectes ingressats I'any d'estudi s/total d'objectes registrats Inferior al 25% Superior al 25%

% de la col'lecci6 que esta en bones condicions de conservacié
preventiva

% de la collecci6 emmagatzemada en bones condicions de
conservacio preventiva

% d'espai d'emmagatzematge disponible

% de dies de l'any amb exposicié temporal al museu sobre el total de
dies d'obertura

Mitjana de dies de durada de les exposicions temporals Inferior al 25% Superior al 25%

% exposicions temporals de produccié propia o coproduides s/ total
exposicions temporals

% d'objectes exposats a l'exposicié permanent sobre el total d'objectes
registrats

% d'objectes registrats prestats per a exposicions de tercers o dels que
s'ha concedit un permis de reproduccio

Superior al 25%

Inferior al 25% Superior al 25%

Superior al 25%

Superior al 25%

Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%

Superior al 25%

Inferior al 25% Superior al 25%

Superior al 25%

% de la col-leccio accessible en linia _ Superior al 25%

Antiguitat (en anys) de la museografia de I'exposicié de la seu principal  Inferior al 25% Superior al 25%

% de dies amb activitats realitzades al museu (propies o alienes) sobre
el total de dies d'obertura

% d'activitats realitzades al museu organitzades per institucions alienes
al museu

Nombre d'activitats no presencials realitzades al museu (propies) per
cada 10.000 habitants

% d'activitats no presencials realitzades al museu (propies) sobre el
total d'activitats propies realitzades al museu

Superior al 25%
Inferior al 25% Superior al 25%
Inferior al 25% Superior al 25%

Inferior al 25% Superior al 25%

Nombre de perfils actius a les xarxes socials per cada 10.000 habitants _ Superior al 25%

Nombre de seguidors a les xarxes socials per cada 1.000 habitants
Preséncia del museu a Internet (mencions a Google durant I'any
d'estudi)

% de béns patrimonials analitzats s/total de béns patrimonials del
municipi

Superior al 25%
Superior al 25%

Inferior al 25% Superior al 25%
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Diputacio Cercles de comparacié
Barcelona ~ intermunicipal

Dins de la dimensié usuari / client

Visitants presencials als museus per cada 1.000 habitants _ Superior al 25%
Visitants virtuals als museus per cada 1.000 habitants _ Superior al 25%

% de visitants residents al municipi Inferior al 25% _

% de visitants que paguen entrada al museu Inferior al 25%  Superior al 25%
Visitants presencials als museus per cada hora d'obertura _ Superior al 25%

Usos del museu per cada visitant al museu _ Superior al 25%
% de poblacié en edat escolar que ha visitat el museu Inferior al 25%  Superior al 25%

Nombre de consultes anuals sobre fons, orientacid en la recerca o . o
. AR Superior al 25%
informacio historica

Usos de I'exposicio permanent per cada 1.000 habitants _ Superior al 25%
Usos de les exposicions temporals per cada 1.000 habitants _ Superior al 25%
Usos d'activitats escolars per cada 1.000 habitants _ Superior al 25%
Usos d'activitats propies del museu per cada 1.000 habitants _ Superior al 25%
Usos de serveis museistics per cada 1.000 habitants _ Superior al 25%

% d'usos de l'exposicio permanent sobre el total d'usos del museu Inferior al 25%  Superior al 25%
% d'usos de les exposicions temporals sobre el total d'usos del museu Inferior al 25%  Superior al 25%
% d'usos d'activitats escolars sobre el total d'usos del museu Inferior al 25%  Superior al 25%
% d'usos d'activitats propies del museu sobre el total d'usos del museu  Inferior al 25%  Superior al 25%
% d'usos de serveis museistics sobre el total d'usos del museu Inferior al 25%  Superior al 25%

Uso.s de les exposicions temporals per cada exposicid temporal Superior al 25%
realitzada

Mitjana d'assistencia a les activitats propies del museu _ Superior al 25%

Nombre de visualitzacions de les activitats no presencials del museu Inferior al 25%  Superior al 25%
(propies) per cada 100 habitants ° P °

Visitants per activitats alienes al museu per cada 1.000 habitants Inferior al 25%  Superior al 25%
Grau de satisfaccio dels visitants amb els museus locals _ Superior al 25%
Puntuaci6 del museu segons els usuaris de Google _ Superior al 25%
Puntuaci6 del museu segons els usuaris de Tripadvisor _ Superior al 25%

Dins de la dimensié valors organitzatius / recursos humans

Gestio directa (%) (Ajuntament, OOAA, Empreses i fundacions

1 0, 1 0,
participades per I'ajuntament) Inferior al 25%  Superior al 25%

Gestio indirecta (%) (concessio, altres) Inferior al 25%  Superior al 25%
'rl]';%?tzlrlftxgors tecnics amb qualificacié superior per cada 10.000 Inferior al 25%  Superior al 25%
;‘j/oeldnewtgzzalladors técnics amb qualificacié superior s/total de personal - Superior al 25%
% de treballadors propis s/total de treballadors del museu Inferior al 25%  Superior al 25%
index de cobertura de la vigilancia amb personal especific _ Superior al 25%
% Hores de baixa sobre hores anuals totals del personal municipal Inferior al 25% _
Sou brut del director del museu _ Superior al 25%
Nombre d'usos per cada treballador del museu Inferior al 25%  Superior al 25%
Hores anuals de formacio per treballador (personal propi) _ Superior al 25%
% de dones respecte el total de treballadors Inferior al 25%  Superior al 25%
% de dones comandament s/ total de comandaments Inferior al 25%  Superior al 25%
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Dins de la dimensié economia

Despesa corrent total per habitant

% de la despesa corrent sobre el pressupost corrent municipal

% d'autofinangament per taxes, preus publics i patrocini s/despesa
corrent total

% de finangament per aportacions d'altres institucions (Generalitat, etc.)
s/ despesa corrent total

Superior al 25%
Superior al 25%

Superior al 25%

Superior al 25%

% de finangament per part de I'ajuntament s/ despesa corrent total Inferior al 25%  Superior al 25%

% de la despesa en exposicions temporals sobre el total de la despesa

Superior al 25%

corrent

% de la despesa en activitats i tallers sobre el total de la despesa . o
corrent Superior al 25%
% de la despesa en comunicacio i publicitat sobre el total de la despesa . o
corrent Superior al 25%

% de despesa en recerca, conservacio preventiva, restauracio i
documentacio s/despesa corrent total en museus

Preu de I'entrada general al museu (entrada normal) Inferior al 25% _
Ingressos mitjans per visites del museu per cada visitant _ Superior al 25%
Despesa corrent total per visita Inferior al 25% _
Ingrés mitja de les activitats per cada us de les activitats _ Superior al 25%
Despesa en activitats per cada Us de les activitats Inferior al 25% _
Entorn

Poblacio Inferior al 25%  Superior al 25%
Densitat de poblacio (hab. / km2) Inferior al 25%  Superior al 25%
Renda per capita Inferior al 25%  Superior al 25%
Nombre de museus locals Inferior al 25%  Superior al 25%
Nombre de seus i d'extensions del museu Inferior al 25%  Superior al 25%

Superior al 25%
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Diputacio
Barcelona

Quadre Resum Indicadors

Superficie total (incloses seus i extensions) per

% d'objectes registrats s/ total estimat

% de dies de I'any amb exposicié temporal al

Cercles de comparacio
intermunicipal

9% de dies amb activitats realitzades al museu

potencials)

% de béns patrimonials analitzats s/total de
béns patrimonials del municipi

dlobjectes registrats

sobre el total d'objectes registrats

% d'objectes ingressats I'any d'estudi s/total
d'objectes registrats

% d'objectes registrats prestats per a
exposicions de tercers o dels que s'ha concedit
un permis de reproduccié

9% de la colleccié que esta en bones
condicions de conservacio preventiva

% de la col-lecci6 accessible en linia

% de la col-lecci6 emmagatzemada en bones

.. e . 74,8
condicions de conservacié preventiva

% d'espai d'emmagatzematge disponible

Antiguitat (en anys) de la museografia de
I'exposici6 de la seu principal

cada 1.000 habitants 1733 dobjectes del fons 736 museu sobre el total de dies d'obertura 751 (propies o alienes) sobre el total de dies 315
dlobertura

% de superficie visitable sobre la superficie 10 % d'objectes registrats 'any d'estudi respecte | Mitjana de dies de durada de les exposicions | % d'activitats realitzades al museu 16

total del museu ’ el total d'objectes registrats ” temporals ’ organitzades per institucions alienes al museu v

% de superficie edificada sobre Ia superficie | . % d'objectes documentats respecte el total . % exposicions temporals de produccié propia | oo Nombre d'activitats no presencials realitzades

total del museu ’ d'objectes registrats " o coproduides s/ total exposicions temporals v al museu (propies) per cada 10.000 habitants

% de temps d'obertura del museu (hores % de peces en qué s'ha fet alguna intervencié 25 diobjectes exposats a lexposicid permanent % d'activitats no presencials realitzades al

d'obertura reals sobre hores d'obertura 36,0 directa i especifica de conservacié s/total 06 ) Po P P 69 museu (propies) sobre el total d'activitats

propies realitzades al museu

Nombre de perfils actius a les xarxes socials
per cada 10.000 habitants

Nombre de seguidors a les xarxes socials per
cada 1.000 habitants

Preséncia del museu a Internet (mencions a
Google durant 'any d'estudi)

museu

Nombre de consultes anuals sobre fons,
orientacié en la recerca o informacié historica

Gestié directa (%)
ji OOAA, Empreses i
Vi

particiy

66,7

Treballadors técnics amb qualificacié superior
per cada 10.000 habitants

% Hores de baixa sobre hores anuals totals del
personal municipal

Visitants presencials als museus per cada 1.000( o Usos de I'exposicié permanent per cada 1.000 % d'usos de I'exposicié permanent sobre el a0 Usos de les exposicions temporals per cada
habitants " habitants total d'usos del museu " exposicié temporal realitzada
Visitants virtuals als museus per cada 1.000 $373 Usos de les exposicions temporals per cada % d'usos de les exposicions temporals sobre el Mitjana d'assisténcia ales activitats propies del|
habitants i 1.000 habitants total d'usos del museu museu
Nombre de visualitzacions de les activitats no
. N S Usos d'activitats escolars per cada 1.000 % d'usos d'activitats escolars sobre el total N .
% de visitants residents al municipi 348 : 75,8 . 16,1 presencials del museu (propies) per cada 100
habitants d'usos del museu .
habitants
% de visitants que paguen entrada al museu 372 Usos dactivitats propies del museu per cada | ¢, % d'usos d'activitats propies del museu sobre
1.000 habitants el total d'usos del museu
Visitants presencials als museus per cada hora | o Usos de serveis museistics per cada 1.000 % d'usos de serveis museistics sobre el total
d'obertura g habitants d'usos del museu
Usos del museu per cada visitant al museu 16 Grau de satisfaccio dels visitants amb els 86
museus locals
% de poblaci6 en edat escolar que ha visitatel | . | Puntuacié del museu segons els usuaris de

Google

Gestic indirecta (%)
(concessio, altres)

Despesa corrent total per habitant

% de treballadors técnics amb qualificacio
superior s/total de personal del museu

Sou brut del director del museu

% de treballadors propis s/total de
treballadors del museu

index de cobertura de la vigilancia amb
personal especific

9% d'autofinangament per taxes, preus publics i
patrocini s/despesa corrent total

Nombre d'usos per cada treballador del
museu

% de la despesa en exposicions temporals
sobre el total de la despesa corrent

Puntuacié del museu segons els usuaris de
Tripadvisor

Hores anuals de formacié per treballador
(personal propi)

% de dones respecte el total de treballadors

% de dones comandament s/ total de
comandaments

Preu de l'entrada general al museu (entrada
normal)

% de la despesa corrent sobre el pressupost
corrent municipal

% de finangament per aportacions d'altres
institucions (Generalitat, etc.) s/ despesa
corrent total

% de la despesa en activitats i tallers sobre el
total de la despesa corrent

Ingressos mitjans per visites del museu per
cada visitant

% de finangament per part de I'ajuntament s/
despesa corrent total

Densitat de poblacié (hab. / km2)

% de la despesa en comunicacié i publicitat
sobre el total de la despesa corrent

Despesa corrent total per visita

% de despesa en recerca, conservacio
preventiva, restauracié i documentacié

Nombre de museus locals

Ingrés mitja de les activitats per cada s de les
activitats

Renda per capita

Nombre de seus i d'extensions del museu

Despesa en activitats per cada s de les
activitats
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@ Diputacié 2 Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipal
I. Dimensid encarrec politic/estrategic

Proporcionar una bona oferta d’equipaments i serveis

Superficie total (incloses seus i extensions) per cada 1.000 habitants
Explicacié de l'indicador:
Aquest indicador mostra la relacié entre la superficie total dels museus locals i la poblacié del municipi.
Superficie total (incloses seus i
Férmula de calcul: extensions) dels museus locals x 1.000
Nombre d’habitants

Variables emprades:

» Superficie total (incloses seus i extensions) dels museus locals: Suma en metres quadrats de les
superficies edificades (i no edificades) de totes les extensions i seus dels museus, aixi com
jaciments, coves, jardins o altres elements o espais patrimonials a l'aire lliure gestionats pel
museu. INCLOU els magatzems i oficines si estan en altres dependéncies municipals. NO
INCLOU immobles agregats o adscrits al museu que no en siguin part integrant. NO INCLOU
espais on es realitzen visites o rutes guiades, perd no sén gestionats directament pel museu.
Font: Ajuntaments.

» Nombre d'habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitja de I'indicador 2022: 173,3 | Municipis participants: 50

% de superficie visitable sobre la superficie total del museu
Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de superficie total dels museus locals que és susceptible de ser
visitada per un ciutada, incloent-hi seus, extensions, jaciments, coves o espais patrimonials a l'aire lliure
gestionats pels museus locals.

i . Superficie visitable dels museus locals
Formula de calcul: ~ sy perficie total (incloses seus i extensions) X 100
dels museus locals

Variables emprades:

» Superficie visitable dels museus locals: Suma en metres quadrats de les superficies edificades i
no edificades visitables per la ciutadania de totes les extensions i seus dels museus, aixi com
jaciments, coves o altres elements o espais patrimonials a l'aire lliure gestionats pel museu.
INCLOU tots els espais accessibles al public, com per exemple patis, jardins o vestibuls. La xifra
no pot ser superior a la Superficie total. Font: Ajuntaments.

» Superficie total (incloses seus i extensions) dels museus locals: Suma en metres quadrats de les
superficies edificades (i no edificades) de totes les extensions i seus dels museus, aixi com
jaciments, coves, jardins o altres elements o espais patrimonials a l'aire lliure gestionats pel
museu. INCLOU els magatzems i oficines si estan en altres dependéncies municipals. NO
INCLOU immobles agregats o adscrits al museu que no en siguin part integrant. Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 71,0 % | Municipis participants: 50
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Diputacio W\ Cercles de comparacio
Barcelona ~ intermunicipal

% de superficie edificada sobre la superficie total del museu
Explicacio de I’indicador:
Aquest indicador mostra quin és el percentatge de superficie edificada dels museus locals respecte del
total de superficie. Indirectament reflecteix, per tant, la magnitud (superficie) del patrimoni “in situ”
gestionat pel museu (jaciments, coves, espais patrimonials a l'aire lliure, etc.)

i . Superficie edificada dels museus locals
Férmula de calcul: Superficie total (incloses seus i x 100
extensions) dels museus locals

Variables emprades:

» Superficie edificada dels museus locals: Suma en metres quadrats de les superficies edificades
de totes les seus i extensions dels museus. INCLOU els magatzems i oficines si estan en altres
dependéencies municipals. NO INCLOU jaciments, coves o altres elements o espais patrimonials
a l'aire lliure gestionats pel museu. La xifra no pot ser superior a la Superficie total. Font:
Ajuntaments.

» Superficie total (incloses seus i extensions) dels museus locals: Suma en metres quadrats de les
superficies edificades (i no edificades) de totes les extensions i seus dels museus, aixi com
jaciments, coves, jardins o altres elements o espais patrimonials a l'aire lliure gestionats pel
museu. INCLOU els magatzems i oficines si estan en altres dependéncies municipals. NO
INCLOU immobles agregats o adscrits al museu que no en siguin part integrant. Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 35,7 % | Municipis participants: 49

% de temps d'obertura del museu (hores d‘obertura reals sobre hores d'obertura potencials)
Explicaci6 de I’indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge d’hores que el museu local del municipi esta obert a la ciutadania
en relacié a les hores que podria estar obert. Mesura el grau d’accessibilitat temporal en qué els
ciutadans poden utilitzar el servei.

Hores amb el museu local obert al public

Nombre d'hores potencials d'obertura dels museus x 100

Formula de calcul:

Variables emprades:

» Hores amb el museu local obert al public: Nombre total d'hores en qué el museu ha estat obert al
public per accedir a exposicions o activitats propies del museu. Es comptabilitzaran les hores de
la seu central del museu o, si és el cas, de la seu del museu que tingui un horari d'obertura més
ampli. Per a realitzar aquest calcul es considerara un horari maxim de 10 hores al dia. El maxim
d'hores d'obertura anual, segons aquest calcul, sera de 10 x 365 = 3.650 hores. INCLOU les
hores en qué s’han realitzat activitats al museu fora de I'horari d’obertura al public general. NO
INCLOU les hores en qué el museu només ha obert per acollir activitats alienes al museu,
encara que aixo hagi requerit personal i recursos propis del museu. NO INCLOU els espais
d’exposicidé permanentment oberts al public sense control d’accessos. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'hores potencials d'obertura dels museus: Es consideren un maxim de 10 hores
d'obertures diaries potencials pels museus. Font: OPC.

Valor mitja de I'indicador 2022: 36,0 % | Municipis participants: 50

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.

43
Codi Segur de Verificacio (CSV): bc43f7246bda2dafd60b Adreca de validacio: https://seuelectronica.diba.cat

Pagina 43



Diputacio I Cercles de comparacié
Barcelona 7 intermunicipal

Afavorir la conservacio del patrimoni local

% de béns patrimonials analitzats sobre el total de béns patrimonials del municipi
Explicaci6 de l’indicador:
Aquest indicador mostra l'activitat dels museus locals en I'ambit de la conservaci6 del patrimoni local
inventariat o catalogat, posant de manifest el percentatge de béns patrimonials inventariats o catalogats
analitzats pel museu local en I'any d’estudi. Es pretén posar de relleu I'activitat del museu pel que fa a la
gestid i conservacio del patrimoni cultural catalogat o inventariat d’ambit municipal més enlla de la gestio
de la propia col-leccio.

Férmula de calcul: Nombre de béns patrimonials analitzats x 100
Nombre total de béns inventariats o catalogats del municipi

Variables emprades:

» Nombre de béns patrimonials analitzats: Nombre total de béns patrimonials (mobles o immobles)
del municipi que estiguin inventariats o catalogats i sobre els quals el museu ha realitzat alguna
analisi durant I'any de referéncia com a especialistes en patrimoni: informe, actuacio, estudi,
visita, etc. En el cas que s’hagin realitzat diversos informes o visites d’'un mateix bé patrimonial
al llarg de I'any es comptara com 1 bé patrimonial analitzat. NO INCLOU analisis realitzades per
altres institucions alienes al museu. NO INCLOU els informes o estudis sobre béns mobles de la
propia col-leccid. Font: Ajuntaments.

» Nombre total de béns inventariats o catalogats del municipi: Nombre total de béns patrimonials
inventariats o catalogats del municipi. Tots aquells béns immobles o mobles que tenen un valor
historic, artistic, arquitectonic, arqueolodgic, paleontoldgic, etnoldgic o técnic, mereixedors d’'una
proteccio i d'una defensa especials (LPCC, art. 1.2). INCLOU els Béns Culturals d'Interés
Nacional (BCIN), els Béns Culturals d'Interes Local (BCIL), o béns catalogats, i els restants béns
integrants del patrimoni cultural catala (BIPCC). NO INCLOU la col-leccié del propi museu. Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 5,6 % | Municipis participants: 46

Garantir una adequada documentacio i conservacié del patrimoni del museu

% d'objectes registrats sobre el total estimat d'objectes del fons
Explicaci6 de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de fons del museu local que esta registrat. Pretén reflectir la
capacitat de gestié i conservacido del museu del seu fons, i el grau d’acompliment respecte de la
legislacié vigent en aquest aspecte.

Nombre d'objectes del museu registrats
Nombre d'objectes del museu estimats

Formula de calcul- x 100

Variables emprades:

» Nombre d'objectes del museu registrats: Nombre total d'objectes de la col-leccié del museu que
estan inclosos en el llibre de registre previst en la Llei 17/1990, de 2 de novembre, de museus.
Font: Ajuntaments.

» Nombre d'objectes del museu estimats: Nombre total estimat d'objectes materials reunits al
museu (obres, artefactes, especimens, documents i arxius analogics i digitals, etc.), que formen
la col-lecci6 del museu i que sbén la base de les seves activitats d'exposicid, educacio,
conservacio, difusio, recerca, etc. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 73,6 % | Municipis participants: 48

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacio Cercles de comparacié
Barcelona intermunicipal

% d'objectes registrats I'any d'estudi respecte del total d'objectes registrats
Explicacié de I'indicador-
Aquest indicador mesura quin és el percentatge de fons que s’ha registrat durant I'any d’estudi. Pretén
reflectir I'activitat anual del museu en la gestid i conservacié del seu fons i el grau d’acompliment
respecte de la legislacio vigent en aquest aspecte.

Férmula de calcul: Nombre d'objectes del museu registrats I'any d'estudi x 100
Nombre d'objectes del museu registrats

Variables emprades:
» Nombre d'objectes del museu registrats I'any d'estudi: Nombre total d'objectes que han estat
registrats I'any de referéncia de I'estudi. Font: Ajuntaments.
» Nombre d'objectes del museu registrats: Nombre total d'objectes de la col-leccié del museu que
estan inclosos en el llibre de registre previst en la Llei 17/1990, de 2 de novembre, de museus.
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 2,3 % | Municipis participants: 49

% d'objectes documentats respecte del total d'objectes registrats
Explicacié de I'indicador-
Aquest indicador mesura quin és el percentatge de fons que s’ha documentat respecte del total de fons
registrat al museu local. Es reflecteix el grau d’'acompliment de la legislacié vigent en aquest aspecte.

Férmula de calcul: Nombre d'objectes del museu documentats x 100
Nombre d'objectes del museu registrats

Variables emprades:

» Nombre d'objectes del museu documentats: Nombre total d’objectes del museu que, a més dels
camps basics del registre: nimero de registre, dimensions, nom de I'objecte, autor, datacio,
forma d'ingrés, font d'ingrés i classificacié genérica, es documenten 3 0 més dels seglents
camps complementaris: descripcio, historia de I'objecte, procedéncia, estudis vinculats,
cessions, bibliografia, restauracions, valoracio, taxacio, fotografia i ubicacio. INCLOU tots els
objectes documentats: els documents I'any de referéncia de I'estudi i també els documentats en
anys anteriors. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'objectes del museu registrats: Nombre total d'objectes de la col-leccié del museu que
estan inclosos en el llibre de registre previst en la Llei 17/1990, de 2 de novembre, de museus.
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 68,8 % | Municipis participants: 49

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacié ) Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipal

% d’objectes en qué s'ha fet alguna intervencié directa i especifica de conservacié sobre el total
d'objectes registrats

Explicacio de l’indicador:

Aquest indicador mesura quin és el percentatge de fons en el qual s’ha realitzat alguna intervencio
directa i especifica de conservacio durant I'any d’estudi. Es pretén posar de relleu el nivell d’activitat del
museu pel que fa a la conservacio i restauracio del seu fons.

) . Nombre de peces en qué s’ha fet alguna intervenci6 directa i
Férmula de calcul: especifica de conservacio durant 'any d’estudi x 100
Nombre d'objectes del museu registrats

Variables emprades:

» Nombre d’objectes en qué s'ha fet alguna intervencié directa i especifica de conservacio durant
I'any d'estudi: Nombre total d'objectes registrats en els quals hi ha hagut una intervencié directa i
especifica de tipus conservatiu (orientada a aturar els processos de deteriorament, estabilitzar
l'objecte i millorar-ne les condicions d'exposici6 o emmagatzematge) o bé restauracié. NO
INCLOU intervencions de conservacio preventiva sobre Il'entorn de les col-leccions com el
control de la temperatura, de la humitat relativa o de la il-luminacié. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'objectes del museu registrats: Nombre total d'objectes de la col-leccié del museu que
estan inclosos en el llibre de registre previst en la Llei 17/1990, de 2 de novembre, de museus.
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 0,60 % | Municipis participants: 49

% d'objectes ingressats I'any d'estudi sobre el total d'objectes registrats
Explicacio de l'indicador:
Aquest indicador mesura quin és el percentatge de fons ingressat durant I'any d’estudi en relacio al fons
total registrat del museu local. Reflecteix el nivell de creixement anual del fons del museu.

Férmula de calcul: Nombre d'objectes del museu ingressats I'any d'estudi x 100
Nombre d'objectes del museu registrats

Variables emprades:

» Nombre d'objectes del museu ingressats I'any d'estudi: Nombre total d'objectes del fons que han
estat ingressats I'any d'estudi ja sigui per adquisicid, llegat, donacid, etc... INCLOU els objectes
ingressats tant si estan registrats com si no ho estan. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'objectes del museu registrats: Nombre total d'objectes de la col-leccié del museu que
estan inclosos en el llibre de registre previst en la Llei 17/1990, de 2 de novembre, de museus.
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 1,9 % | Municipis participants: 49

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacio Cercles de comparacié
Barcelona intermunicipal

% de la col-leccié que esta en bones condicions de conservacié preventiva
Explicaci6 de l’indicador:
Aquest indicador mesura quin és el percentatge de fons que esta en bones condicions de conservacio
preventiva. Pretén reflectir la capacitat del museu per a preservar les col-leccions evitant el seu
deteriorament .

Férmula de calcul: __Nombre total d’objectes en bones condicions de conservacio preventiva v 100
Nombre d'objectes del museu registrats

Variables emprades:

» Nombre total d'objectes en bones condicions de conservacio preventiva: Nombre total d’objectes
registrats que es troben en bones condicions de conservacio preventiva en els magatzems i
sales d’exposicio. S’entén que estan en bones condicions de conservacié preventiva els
objectes que tenen aturats els processos de deteriorament (estabilitat de I'objecte) i que es
troben en espais que reuneixen les condicions de temperatura, humitat i il-luminacié adients per
a evitar el seu deteriorament, aixi com que estan dotats dels requeriments técnics i mobiliari
adient per a un bon emmagatzematge. Font: Ajuntaments.

> Nombre d'objectes del museu registrats: Nombre total d'objectes de la col-leccié del museu que
estan inclosos en el llibre de registre previst en la Llei 17/1990, de 2 de novembre, de museus.
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 79,3 % | Municipis participants: 47

% de la col-leccié emmagatzemada en bones condicions de conservacio preventiva
Explicacié de I'indicador-
Aquest indicador mesura quin és el percentatge de fons ubicat en els magatzems i reserves del museu
que esta en bones condicions de conservacié preventiva. Pretén reflectir la capacitat del museu per a
preservar les col-leccions evitant el seu deteriorament.

i . Nomobre total d’objectes en magatzems en bones condicions
Férmula de calcul: de conservacio preventiva x 100
Nombre d'objectes del museu registrats

Variables emprades:

» Nombre total d'objectes en magatzems en bones condicions de conservacio preventiva: Nombre
total d'objectes registrats emmagatzemats en bones condicions de conservacié preventiva,
independentment de si estan o no pendents de restauracié. S’entén que estan en bones
condicions de conservacio preventiva els objectes que es troben en espais que reuneixen les
condicions de temperatura, humitat i il-luminacié adients per a evitar el seu deteriorament, aixi
com que estan dotats dels requeriments técnics i mobiliari adient per a un bon
emmagatzematge. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'objectes del museu registrats: Nombre total d'objectes de la col-leccié del museu que
estan inclosos en el llibre de registre previst en la Llei 17/1990, de 2 de novembre, de museus.
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 74,8 % | Municipis participants: 45
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Diputacié 2 Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipal

% d’espai d’emmagatzematge disponible

Explicacio de l’indicador:

Aquest indicador mesura quin és el percentatge d’espai lliure disponible del museu per a emmagatzemar
les col-leccions. Pretén reflectir la capacitat del museu per a emmagatzemar les col-leccions i el grau de
saturacié i d’ocupacio de I'espai destinat a aquest efecte.

i . (Superficie d’emmagatzematge disponible total-Superficie
Formula de calcul: d’emmagatzematge ocupada) X 100
Superficie d’emmagatzematge disponible total

Variables emprades:

» Superficie d’emmagatzematge disponible total: Suma en metres quadrats de planta de I'edifici
de tots els espais (disponibles I'any d’estudi) destinats a 'emmagatzematge dels objectes de la
col-leccio, tant si estan ocupats actualment com si no ho estan. INCLOU magatzems que estan
en altres dependéncies municipals. Font: Ajuntaments.

» Superficie d'emmagatzematge ocupada: Suma en metres quadrats de planta de I'edifici de tots
els espais (disponibles I'any d’estudi) destinats a I'emmagatzematge dels objectes de la
col-leccié ocupats. INCLOU: magatzems que estan en altres dependéncies municipals. La xifra
no pot ser superior a la de la variable Superficie d’emmagatzematge disponible total. Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 6,3 % | Municipis participants: 48

Exposar i difondre els fons patrimonials propis i de tercers

% de dies de I'any amb exposicié temporal al museu sobre el total de dies d'obertura
Explicacio de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de dies en qué el museu local ha estat obert al public i s’ha ofert
una exposicié temporal als visitants.

Férmula de calcul Dies de I'any amb exposicio temporal x 100
Dies de I'any amb el museu local obert al public

Variables emprades:

» Dies de lI'any amb exposicio temporal: Nombre total de dies de I'any en qué el museu ha acollit
una exposicio temporal oberta al public dins de I'horari d’obertura dels museus. En el cas que un
mateix dia hi hagi oberta al public en el mateix museu més d'una exposicié temporal, només s'ha
de comptar com un dia amb exposicidé temporal. En el cas d’exposicions inaugurades I'any
anterior a I'any de referéncia de I'estudi, s’han de comptabilitzar només els dies de 'any de
referéncia de I'estudi, no tots els dies de durada de I'exposicié. El valor no pot ser superior a 365
dies. NO INCLOU els espais d’exposicié permanentment oberts al public més enlla de I'horari
d’obertura dels museus. NOMES INCLOU les exposicions presencials. Font: Ajuntaments.

» Dies de I'any amb el museu local obert al public: Nombre de dies de I'any en qué el museu ha
estat obert al public per accedir a exposicions o activitats propies del museu. Es comptabilitzaran
els dies d'obertura de la seu central o, si és el cas, de I'extensié que tingui més dies d'obertura a
l'any. EI maxim valor pot ser 365. INCLOU els dies d’obertura normals i els dies d’obertura
concertada o sota demanda. NO INCLOU els dies en qué el museu només ha obert per acollir
activitats alienes al museu, encara que aixd hagi requerit personal i recursos propis del museu.
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 75,1 % | Municipis participants: 50
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Diputacio Cercles de comparacié
Barcelona intermunicipal

Mitjana de dies de durada de les exposicions temporals
Explicaci6 de I'indicador-
Aquest indicador mesura els dies de mitjana que dura cadascuna de les exposicions temporals que
s’han realitzat al museu local. Reflecteix el nivell de renovacio de I'oferta temporal del museu.

Férmula de calcul: _Durada acumulada (en dies) de les exposicions temporals
Nombre d'exposicions temporals ofertes durant I'any

Variables emprades:

» Durada acumulada (en dies) de les exposicions temporals: Suma de la durada en dies de
cadascuna de les exposicions temporals que s'han dut a terme al museu. S'han de comptar
nomeés els dies en qué I'exposicié temporal ha estat oberta al public. EXEMPLE: en el cas d'un
museu que ha tingut 3 exposicions temporals, cadascuna de les quals ha estat oberta al public
150 dies, ha de consignar un valor de 450. Es comptabilitzaran només les exposicions
inaugurades durant 'any d’estudi. En aquells casos en qué una exposicié inaugurada durant
'any d’estudi no acaba en finalitzar I'any, sin6 que segueix I'any segiient, cal comptar la durada
total de I'exposicid, incloent els dies dels dos anys en qué I'exposicid ha estat oberta al public.
NOMES INCLOU les exposicions presencials. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'exposicions temporals ofertes durant I'any: Suma del nombre d'exposicions temporals
de produccié propia, aliena o coproduides, de diferent mida i format, inaugurades a cadascun
dels museus (incloses totes les extensions), durant I'any de referéncia de I'estudi. El criteri basic
per diferenciar una exposicié com a temporal o permanent queda a consideracié de I'equip del
museu. No obstant, subsidiariament es pot fer servir la referencia temporal de considerar
permanents aquelles exposicions de durada superior a I'any i temporals les que no superin l'any.
NO INCLOU les exposicions itinerants promogudes pel centre i exposades en altres museus.
INCLOU les exposicions itinerants produides per altres institucions que s’han exhibit al museu.
NOMES INCLOU les exposicions presencials. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 47,7 | Municipis participants: 50
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Diputacié 2 Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipal

% d’exposicions temporals de produccié propia o coproduides sobre el total d’exposicions
temporals

Explicaci6 de l’indicador:

Aquest indicador mesura el percentatge d’exposicions temporals ofertes al museu local i que sén de
produccio propia (o coproduides). Amb aquest percentatge es pretén mesurar la importancia relativa de
les exposicions que han comptat amb la participacié del museu, respecte del total d’exposicions
exhibides.

Férmula de calcul: __Nombre d'exposicions temporals de produccio propia ofertes durant I'any v 100
Nombre d'exposicions temporals ofertes durant I'any

Variables emprades:

» Nombre d'exposicions temporals de produccié propia ofertes durant I'any: Suma del nombre
d'exposicions temporals produides pels museus o bé en col-laboraci6 amb d'altres
organitzacions -publiques o privades- inaugurades a cadascun dels museus (incloses totes les
extensions) durant I'any de referéncia de I'estudi. INCLOU les exposicions temporals produides
o coproduides pels museus que s’han exhibit en altres espais fora del museu. NO INCLOU les
diferents itinerancies d’una exposicié. NO INCLOU les exposicions itinerants produides per
altres institucions que s’han exhibit al museu, encara que el museu hi hagi realitzat ampliacions
respecte del contingut original. NOMES INCLOU les exposicions presencials. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'exposicions temporals ofertes durant I'any: Suma del nombre d'exposicions temporals
de produccio propia, aliena o coproduides, de diferent mida i format, inaugurades a cadascun
dels museus (incloses totes les extensions), durant I'any de referéncia de I'estudi. El criteri basic
per diferenciar una exposicid6 com a temporal o permanent queda a consideracié de l'equip del
museu. No obstant, subsidiariament es pot fer servir la referéncia temporal de considerar
permanents aquelles exposicions de durada superior a I'any i temporals les que no superin l'any.
NO INCLOU les exposicions itinerants promogudes pel centre i exposades en altres museus.
INCLOU les exposicions itinerants produides per altres institucions que s’han exhibit al museu.
NOMES INCLOU les exposicions presencials. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 56,1 % | Municipis participants: 50

% d'objectes exposats a I'exposicié permanent sobre el total d‘objectes registrats
Explicacié de I'indicador-
Aquest indicador mesura el percentatge d’objectes registrats que estan permanentment exposats.
Reflecteix el nivell de difusié del propi fons del museu.

Férmula de calcul: Nombre d'objectes registrats exposats en I'exposicio permanent  y 100
Nombre d'objectes del museu registrats

Variables emprades:

» Nombre d'objectes registrats exposats en I'exposicié permanent: Nombre total d'objectes de la
col-leccié del museu (incloses totes les extensions) que estan registrats i que estan exposats de
forma permanent al museu. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'objectes del museu registrats: Nombre total d'objectes de la col-lecci6é del museu que
estan inclosos en el llibre de registre previst en la Llei 17/1990, de 2 de novembre, de museus.
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 6,9 % | Municipis participants: 48

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacio Cercles de comparacié
Barcelona intermunicipal

% d'objectes registrats prestats per a exposicions de tercers o dels quals s'ha concedit un permis
de reproduccio

Explicacio de l’indicador:

Aquest indicador mesura el percentatge d’objectes registrats que o bé han estat prestats per a
exposicions realitzades en altres museus o institucions, o bé dels quals s’ha concedit un permis de
reproduccid. Pretén mesurar el nivell de difusié externa del propi fons del museu fora del mateix.

Nombre d'objectes registrats prestats per a exposicions temporals
Férmula de calcul: de tercers + Nombre d'objectes registrats sobre els que s'ha x 100
concedit permis de reproduccio
Nombre d'objectes del museu registrats

Variables emprades:

> Nombre d'objectes registrats prestats per a exposicions temporals de tercers: Nombre total
d'objectes de la col-leccié del museu que estan registrats i que han estat prestats durant I'any
per a I'exhibicié en exposicions temporals no realitzades al propi museu. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'objectes registrats sobre els que s'ha concedit permis de reproduccié: Nombre total
d'objectes del museu que estan registrats i sobre els quals s'ha concedit algun permis de
reproduccio durant 'any d’estudi. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'objectes del museu registrats: Nombre total d'objectes de la col-leccié del museu que
estan inclosos en el llibre de registre previst en la Llei 17/1990, de 2 de novembre, de museus.
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 0,17 % | Municipis participants: 49

% de la col-leccié accessible en linia

Explicacio de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge d’objectes registrats que estan accessibles a Internet. Pretén
mesurar el nivell de difusio externa del fons del propi fons del museu a través de la xarxa.

Férmula de calcul- Nombre total d’objectes amb la documentacio en linia x 100
Nombre total d'objectes del museu registrats

Variables emprades:
> Nombre total d'objectes amb la documentacio en linia: Nombre total d'objectes registrats que
tenen accessibles a Internet les dades (no protegides per la Llei de Proteccié de Dades) de la
fitxa técnica de documentacio. INCLOU els objectes accessibles a Internet a través de catalegs
en .pdf sempre que continguin les dades (no protegides per la Llei de Proteccié de Dades) de la
fitxa tecnica de documentacid. INCLOU els objectes accessibles a Internet a través de
plataformes com e-MuseumPlus o Visit Museum. Si un objecte esta disponible a través de
diferents plataformes o pagines web, es comptabilitzara només 1 vegada. Font: Ajuntaments.

» Nombre total d'objectes del museu registrats: Nombre total d'objectes de la col-leccié del museu
que estan inclosos en el llibre de registre previst en la Llei 17/1990, de 2 de novembre, de
museus. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 27,2 % | Municipis participants: 49

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Antiguitat (en anys) de la museografia de I’exposicié de la seu principal
Explicacio de l’indicador:
Aquest indicador mesura el grau d’antiguitat de I'exposicid permanent de la seu principal del museu.
Indirectament, pretén mesurar el nivell d’obsolescéncia i de renovacio de I'exposicid permanent del
museu

Formula de calcul: Any de referencia de I'estudi — Any de la darrera renovacio
museografica

Variables emprades:
» Any de referencia de I'estudi: Any en curs en el moment de realitzacié del present estudi. Font:
Ajuntaments.
» Any de la darrera renovacié museografica: Any d’execucié de l'iltima renovacié museografica
significativa que afectés com a minim al 50% de I'exposicié permanent de la seu principal del

museu. NO INCLOU canvis puntuals de mobiliari, il-luminacid, senyalética, etc. Font:
Ajuntaments.
Valor mitja de I'indicador 2022: 10,8 | Municipis participants: 49

Ser un centre de referéncia de I'oferta d'actes culturals del municipi

% de dies amb activitats realitzades al museu (propies o alienes) sobre el total de dies d'obertura
Explicacié de I'indicador-

Aquest indicador mesura el percentatge de dies en qué el museu local ha estat obert al public i s’ha ofert
alguna activitat, ja sigui propia o aliena. Mesura el nivell d’activitat general de I'equipament.

Férmula de calcul: Dies de I'any amb activitats propies o alienes del museu x 100
Dies de I'any amb el museu local obert al public

Variables emprades:

» Dies de I'any amb activitats propies o alienes del museu: Nombre total de dies de I'any en qué el
museu ha acollit una activitat propia o aliena (actes, xerrades, tallers, seminaris, conferéncies,
rutes guiades, etc.). En el cas que un mateix dia s'hagi produit més d'una activitat en el mateix
museu, només s'ha de comptar com un dia amb activitat. INCLOU les activitats realitzades fora
del museu. NO INCLOU visites guiades al museu que tinguin caracter regular o permanent. NO
INCLOU activitats relacionades amb les visites escolars. NOMES INCLOU les activitats
presencials. Font: Ajuntaments.

» Dies de I'any amb el museu local obert al public: Nombre de dies de I'any en qué el museu ha
estat obert al public per accedir a exposicions o activitats propies del museu. Es comptabilitzaran
els dies d'obertura de la seu central o, si és el cas, de 'extensi6é que tingui més dies d'obertura a
I'any. EI maxim valor pot ser 365. INCLOU els dies d’'obertura normals i els dies d’obertura
concertada o sota demanda. NO INCLOU els dies en que el museu només ha obert per acollir
activitats alienes al museu, encara que aixd hagi requerit personal i recursos propis del museu.
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 31,5 % | Municipis participants: 50

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacio Cercles de comparacié
Barcelona intermunicipal

% d‘activitats realitzades al museu organitzades per institucions alienes al museu i d'ambit no
museistic

Explicaci6 de I'indicador-
Aquest indicador mesura el percentatge d’activitats de caire no museistic realitzades al museu i que sén
d’organitzacié aliena. Mesura el nivell d'utilitzacid i d’activitat general de I'equipament.

Nombre d'actes i activitats realitzats al museu i d'organitzacié aliena
Férmula de calcul: Nombre d'actes i activitats presencials realitzats pel museu i x 100
d'organitzaci6 propia + Nombre d'actes i activitats realitzats al museu i
d'organitzacio aliena

Variables emprades:

» Nombre d'actes i activitats realitzats al museu i d'organitzacié aliena: Nombre total d'accions que
es realitzen (NO les ofertes) al llarg de I'any al museu, adregades a un public general o especific,
destinades a altres proposits diferents als continguts a la missié del museu i d'organitzacioé aliena
al museu. Sén promogudes per altres organitzacions no vinculades als centres i que es porten a
terme dins de les instal-lacions del museu, mitjangant la seva cessié o lloguer. Comptar "1" per
cada accio realitzada amb independéncia que duri més d’1 dia. INCLOU actes, activitats, tallers,
conferéncies, seminaris, xerrades. INCLOU activitats dels “Amics del museu”. NOMES INCLOU
les activitats presencials. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'actes i activitats presencials realitzats pel museu i d'organitzacié propia: Nombre total
d'accions que realitza (NO les ofertes) al llarg de I'any el museu, adregades a un public general o
especific, destinades a la difusié de la col-leccié del museu. Son les que conformen l'oferta
cultural i educativa del centre, gestionades per I'equip del museu. Es tindran en compte aquelles
activitats realitzades pel museu tant si sén dins com fora del propi recinte del museu, sempre i
quan estiguin organitzades pel propi museu. Comptar "1" per cada acci6 realitzada amb
independencia que duri més d’un dia. INCLOU actes, activitats, tallers, conferéncies, seminaris,
xerrades i rutes guiades. NO INCLOU visites guiades al museu que tinguin caracter regular o
permanent. NO INCLOU activitats relacionades amb les visites escolars. NOMES INCLOU les
activitats presencials. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 31,6 % | Municipis participants: 50

Nombre d’activitats no presencials realitzades al museu (propies) per cada 10.000 habitants
Explicacio de l’indicador:
Aquest indicador mesura el volum d’actes i activitats no presencials realitzats pel museu i d’organitzacio
propia. Reflecteix I'oferta cultural i educativa en linia del centre, amb independéncia que aquesta es
retransmeti en directe (streaming) o que es pugui reproduir a través dels canals digitals del museu.

i . Nombre d’actes i activitats no presencials realitzats pel museu

Nombre d’habitants

Variables emprades:
> Nombre d’actes i activitats no presencials realitzats pel museu i d’organitzacié propia: Nombre
total d’activitats ofertes al llarg de I'any pel museu per ser gaudides en linia: bé en streaming
(retransmeses en directe) o bé reproduides des dels canals digitals del museu, adregades a un
public general o especific, i destinades a la difusié de la col-leccié del museu. Sén les accions
que conformen l'oferta cultural i educativa en linia del centre, gestionades per I'equip del museu.
Compteu “1” per cada activitat oferta amb independéncia que duri més d’un dia. INCLOU actes,
activitats, tallers, conferéncies, seminaris, xerrades, visites i rutes guiades desenvolupades en
linia. INCLOU activitats en linia adregades al public escolar. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitja de I'indicador 2022: 1,0 | Municipis participants: 50

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacié 2 Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipal

% d’activitats no presencials realitzades al museu (propies) sobre el total d’activitats propies
realitzades al museu

Explicaci6 de I’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge d’actes i activitats no presencials respecte del total d’actes i
activitats realitzats pel museu i d’organitzacié propia.

Nombre d’actes i activitats no presencials realitzats pel museu
i d’organitzacio propia
Foérmula de calcul:  Nombre d’actes i activitats presencials realitzats pel museui x 100
d’organitzacié propia + Nombre d’actes i activitats no
presencials realitzats pel museu i d’organitzacio propia

Variables emprades:

» Nombre d’actes i activitats no presencials realitzats pel museu i d’organitzacié propia: Nombre
total d’activitats ofertes al llarg de I'any pel museu per ser gaudides en linia: bé en streaming
(retransmeses en directe) o bé reproduides des dels canals digitals del museu, adregades a un
public general o especific, i destinades a la difusié de la col-leccié del museu. Son les accions
que conformen I'oferta cultural i educativa en linia del centre, gestionades per I'equip del museu.
Compteu “1” per cada activitat oferta amb independéncia que duri més d’un dia. INCLOU actes,
activitats, tallers, conferéncies, seminaris, xerrades, visites i rutes guiades desenvolupades en
linia. INCLOU activitats en linia adregades al public escolar. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'actes i activitats presencials realitzats pel museu i d'organitzacié propia: Nombre total
d'accions que realitza (NO les ofertes) al llarg de I'any el museu, adregades a un public general o
especific, i destinades a la difusié de la col-leccid del museu. Sén les que conformen l'oferta
cultural i educativa del centre, gestionades per I'equip del museu. Es tindran en compte aquelles
activitats realitzades pel museu tant si sén dins com fora del propi recinte del museu, sempre i
quan estiguin organitzades pel propi museu. Comptar "1" per cada acci6 realitzada amb
independencia que duri més d’un dia. INCLOU actes, activitats, tallers, conferéncies, seminaris,
xerrades i rutes guiades. NO INCLOU visites guiades al museu que tinguin caracter regular o
permanent. NO INCLOU activitats relacionades amb les visites escolars. NOMES INCLOU les
activitats presencials. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 5,7 % | Municipis participants: 50

Difondre I'activitat del museu als mitjans de comunicacié i xarxes socials

Nombre de perfils actius a les xarxes socials per cada 10.000 habitants
Explicacié de l’indicador:
Aquest indicador mostra la relacié entre el nombre de perfils actius que té el museu a les xarxes socials i
la poblacié del municipi. Mesura el nivell de preséncia del museu a les xarxes socials.

Férmula de calcul: Nombre de perfils actius del museu a les xarxes socials X 10.000
Nombre d’habitants

Variables emprades:

» Nombre de perfils actius del museus a les xarxes socials: Nombre de perfils exclusius dels
museus locals a les xarxes socials (Facebook, Twitter, Pinterest, Instagram, etc.) que hagin
tingut activitat durant I'any d’estudi (s’entén per activitat un minim de 6 interaccions durant el
periode). NO INCLOU dades de perfils més genérics de I'ambit de cultura o de I'ambit municipal.
Font: Ajuntaments.

» Nombre d'habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitja de I'indicador 2022: 0,76 | Municipis participants: 46

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Nombre de seguidors a les xarxes socials per cada 1.000 habitants
Explicacio de I’indicador.
Aquest indicador mostra la relacioé entre els seguidors dels museus a les xarxes socials i la poblacié del
municipi. Mesura el nivell d’utilitzacié de les xarxes socials.

Nombre de sequidors als perfils actius a les xarxes socials

Férmula de calcul: Nombre d’habitants

x 1.000

Variables emprades:

» Nombre de seguidors als perfils actius a les xarxes socials: Sumatori del nombre de seguidors
(*Amics”, “Seguidors”, etc.) als perfils i comptes de les xarxes socials oberts pels museus locals i
que hagin tingut activitat durant 'any (s’entén per activitat un minim de 6 interaccions durant el
periode). Suma dels seguidors de tots els perfils anotats a la variable “Nombre de perfils actius a
les xarxes socials”. NO INCLOU dades de perfils més genérics de 'ambit de cultura o de I'ambit
municipal. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitja de I'indicador 2022: 150,3 | Municipis participants: 43

Preséncia del museu a Internet (mencions a Google durant I’any d’estudi)
Explicacié de l’indicador:
Aquest indicador mesura el nombre de resultats a Google que fan referéncia als museus del municipi.
Pretén mesurar el grau de preséncia del museu a Internet.

Férmula de calcul- Mencions a Google durant I'any d’estudi

Variables emprades:

» Mencions a Google durant I'any d’estudi: Nombre de resultats a Google que fan referéncia
explicitament als museus del municipi durant I'any de referéncia de I'estudi. Per obtenir el
nombre de mencions explicites, cal introduir a Google el nom del museu entre cometes i limitar
la cerca als resultats del “Darrer any” a través del menu “Eines”. Si el mateix museu és conegut
per diverses denominacions, per exemple “Museu del Municipi X* o “Casa Museu X', es
comptabilitzara el resultat més alt. La dada s’extreu directament de Google per part del Servei
de Programacio de la Diputacié de Barcelona. Font: Google.

Valor mitja de I'indicador 2022: 851,7 | Municipis participants: 50

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.

55
Codi Segur de Verificacio (CSV): bc43f7246bda2dafd60b Adreca de validacio: https://seuelectronica.diba.cat

Pagina 55



@ Diputacio 2 Cercles de comparacio
Barcelona = intermunicipal
Il. Dimensio usuari/client

Fomentar I'assisténcia als museus municipals

Visitants presencials als museus per cada 1.000 habitants
Explicaci6 de l’indicador:
Aquest indicador mesura la relacio entre el total de visitants presencials al museu local i la poblacié del
municipi (en milers d’habitants). Aquesta ratio és indicativa de I'impacte social assolit pel museu sobre la
poblacié municipal.

Visitants presencials als museus del municipi
Nombre d’habitants

Férmula de calcul-: x 1.000

Variables emprades:

» Visitants presencials als museus del municipi: Nombre total de persones fisiques que
accedeixen a les seus i extensions del museu per fer Us de la seva oferta de serveis, ja sigui de
les exposicions, les activitats organitzades pel museu, activitats escolars o els serveis
museistics. Cada visitant es compta una sola vegada independentment del nombre d'usos que
faci de I'oferta museistica. INCLOU els participants en rutes i visites guiades fora del museu
organitzades per aquest. NO INCLOU els visitants al museu per assistir exclusivament a
activitats alienes al museu. NO INCLOU els visitants a l'edifici (persones que acudeixen al
recinte museistic i no visiten exposicions, ni assisteixen a activitats culturals propies o alienes, ni
fan Us de cap servei museistic com biblioteca, reserva, etc.). Tampoc els que visiten el recinte
del museu sense fer-ne cap altre Us, com els que venen per una finalitat no museistica (botiga,
cafeteria, lavabos, etc.). NO INCLOU els visitants que fan consultes puntuals propies o no
propies del museu (horaris, activitats, turisme, etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitja de I'indicador 2022: 295,7 | Municipis participants: 50

Visitants virtuals als museus per cada 1.000 habitants
Explicacié de l’indicador:
Aquest indicador mesura la relacio entre el total de visitants virtuals al museu local i la poblacié del
municipi (en milers d’habitants). Aquesta ratio és indicativa de I'impacte social assolit pel museu a través
de la xarxa sobre la poblacié municipal.

Visites als llocs web i blogs del museu local durant I'any d’estudi
Nombre d’habitants

Foérmula de calcul: x 1.000

Variables emprades:

> Visites als llocs web i blogs del museu local durant I'any d’estudi: Nombre de visites (o0 sessions
de navegacio) al lloc o llocs web i blogs propis del museu local durant I'any d’estudi, sense
considerar el nombre de pagines, arxius o elements visualitzats un cop s’hi hagi accedit.
INCLOU els assistents a activitats propies del museu a través dels sistemes de reproduccié en
directe de Live Streaming. NO INCLOU les dades del web de I'ajuntament ni del web de I'area
de cultura. Si la pagina web del museu esta dins del web de I'ajuntament o dins del web genéric
de l'area de cultura, no es comptara aquesta variable. Font: Ajuntaments.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitja de I'indicador 2022: 537,3 | Municipis participants: 35

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacio Cercles de comparacié
Barcelona intermunicipal

% de visitants residents al municipi

Explicacio de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de visitants al museu local que resideixen al mateix municipi.
Aquest percentatge reflecteix I'impacte social i 'is del museu en la poblacié del municipi.

Visitant als museus del municipi residents al municipi

Visitants presencials als museus del municipi x 100

Férmula de calcul-:

Variables emprades:

» Visitant als museus del municipi residents al municipi: Nombre total de persones fisiques
residents al municipi que accedeixen a les seus i extensions del museu per fer Us de la seva
oferta de serveis, ja sigui de les exposicions, les activitats organitzades pel museu, activitats
escolars o els serveis museistics. Cada visitant es compta una sola vegada independentment
del nombre d'usos que faci de I'oferta museistica. INCLOU els participants en rutes i visites
guiades fora del museu organitzades per aquest. NO INCLOU els visitants al museu per assistir
exclusivament a activitats alienes al museu. NO INCLOU els visitants a I'edifici (persones que
acudeixen al recinte museistic i no visiten exposicions, ni assisteixen a activitats culturals
propies o alienes, ni fan Us de cap servei museistic com biblioteca, reserva, etc.). Tampoc els
que visiten el recinte del museu sense fer-ne cap altre Us, com els que venen per una finalitat no
museistica (botiga, cafeteria, lavabos, etc.). NO INCLOU els visitants que fan consultes puntuals
propies o no propies del museu (horaris, activitats, turisme, etc.). NOMES INCLOU els visitants
presencials. Font: Ajuntaments.

» \Visitants presencials als museus del municipi: Nombre total de persones fisiques que
accedeixen a les seus i extensions del museu per fer Us de la seva oferta de serveis, ja sigui de
les exposicions, les activitats organitzades pel museu, activitats escolars o els serveis
museistics. Cada visitant es compta una sola vegada independentment del nombre d'usos que
faci de I'oferta museistica. INCLOU els participants en rutes i visites guiades fora del museu
organitzades per aquest. NO INCLOU els visitants al museu per assistir exclusivament a
activitats alienes al museu. NO INCLOU els visitants a l'edifici (persones que acudeixen al
recinte museistic i no visiten exposicions, ni assisteixen a activitats culturals propies o alienes, ni
fan Us de cap servei museistic com biblioteca, reserva, etc.).Tampoc els que visiten el recinte del
museu sense fer-ne cap altre Us, com els que venen per una finalitat no museistica (botiga,
cafeteria, lavabos, etc.). NO INCLOU els visitants que fan consultes puntuals propies o no
propies del museu (horaris, activitats, turisme, etc.). Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 34,8 % | Municipis participants: 30

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacié 2 Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipal

% de visitants que paguen entrada al museu

Explicacio de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de visitants al museu local que paguen entrada. Aquest
percentatge reflecteix el nivell de gratuitat i de pagament del museu.

Nombre de visitants als museus del municipi que paguen
Férmula de calcul: entrada i/o activitats del servei x 100
Visitants presencials als museus del municipi

Variables emprades:

» Nombre de visitants als museus del municipi que paguen entrada i/o activitats del servei:
Nombre total de persones fisiques que accedeixen a les seus i extensions del museu per fer Us
de la seva oferta de serveis, ja sigui de les exposicions, les activitats organitzades pel museu,
activitats escolars o els serveis museistics, pagant I'entrada que fixa el museu (ja sigui I'entrada
general, entrades amb descompte o I'import de I'activitat corresponent). Cada visitant es compta
una sola vegada independentment del nombre d'usos que faci de I'oferta museistica. INCLOU
els participants en rutes i visites guiades fora del museu organitzades per aquest. NO INCLOU
els visitants al museu per assistir exclusivament a activitats alienes al museu. NO INCLOU els
visitants a I'edifici (persones que acudeixen al recinte museistic i no visiten exposicions, ni
assisteixen a activitats culturals propies o alienes, ni fan Us de cap servei museistic com
biblioteca, reserva, etc.).Tampoc els que visiten el recinte del museu sense fer-ne cap altre Us,
com els que venen per una finalitat no museistica (botiga, cafeteria, lavabos, etc.). NO INCLOU
els visitants que fan consultes puntuals propies o no propies del museu (horaris, activitats,
turisme, etc.). NOMES INCLOU els visitants presencials. Font: Ajuntaments.

» Visitants presencials als museus del municipi: Nombre total de persones fisiques que
accedeixen a les seus i extensions del museu per fer Us de la seva oferta de serveis, ja sigui de
les exposicions, les activitats organitzades pel museu, activitats escolars o els serveis
museistics. Cada visitant es compta una sola vegada independentment del nombre d'usos que
faci de I'oferta museistica. INCLOU els participants en rutes i visites guiades fora del museu
organitzades per aquest. NO INCLOU els visitants al museu per assistir exclusivament a
activitats alienes al museu. NO INCLOU els visitants a l'edifici (persones que acudeixen al
recinte museistic i no visiten exposicions, ni assisteixen a activitats culturals propies o alienes, ni
fan Us de cap servei museistic com biblioteca, reserva, etc.).Tampoc els que visiten el recinte del
museu sense fer-ne cap altre Us, com els que venen per una finalitat no museistica (botiga,
cafeteria, lavabos, etc.). NO INCLOU els visitants que fan consultes puntuals propies o no
propies del museu (horaris, activitats, turisme, etc.). Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 37,2 % | Municipis participants: 50

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacio Cercles de comparacié
Barcelona intermunicipal

Visitants presencials als museus per cada hora d'obertura
Explicacio de l'indicador:
Aquest indicador mesura la quantitat de persones que cada hora d’obertura visiten els museus locals.
Mesura el grau d’afluéncia de visitants.

Visitants presencials als museus del municipi
Hores amb el museu local obert al public

Férmula de calcul-

Variables emprades:

> \Visitants presencials als museus del municipi: Nombre total de persones fisiques que
accedeixen a les seus i extensions del museu per fer Us de la seva oferta de serveis, ja sigui de
les exposicions, les activitats organitzades pel museu, activitats escolars o els serveis
museistics. Cada visitant es compta una sola vegada independentment del nombre d'usos que
faci de I'oferta museistica. INCLOU els participants en rutes i visites guiades fora del museu
organitzades per aquest. NO INCLOU els visitants al museu per assistir exclusivament a
activitats alienes al museu. NO INCLOU els visitants a l'edifici (persones que acudeixen al
recinte museistic i no visiten exposicions, ni assisteixen a activitats culturals propies o alienes, ni
fan Us de cap servei museistic com biblioteca, reserva, etc.).Tampoc els que visiten el recinte del
museu sense fer-ne cap altre Us, com els que venen per una finalitat no museistica (botiga,
cafeteria, lavabos, etc.). NO INCLOU els visitants que fan consultes puntuals propies o no
propies del museu (horaris, activitats, turisme, etc.). Font: Ajuntaments.

» Hores amb el museu local obert al public: Nombre total d'hores en qué el museu ha estat obert al
public per accedir a exposicions o activitats propies del museu. Es comptabilitzaran les hores de
la seu central del museu o, si és el cas, de la seu del museu que tingui un horari d'obertura més
ampli. Per a realitzar aquest calcul es considerara un horari maxim de 10 hores al dia. El maxim
d'hores d'obertura anual, segons aquest calcul, sera de 10 x 365 = 3.650 hores. INCLOU les
hores en qué s’han realitzat activitats al museu fora de 'horari d’obertura al public general. NO
INCLOU les hores en qué el museu només ha obert per acollir activitats alienes al museu,
encara que aix0 hagi requerit personal i recursos propis del museu. NO INCLOU els espais
d’exposicio permanent oberts al public sense control d’accessos. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 9,9 | Municipis participants: 50

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacié 2 Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipal

Usos del museu per cada visitant al museu

Explicaci6 de l’indicador:
Aquest indicador mesura la quantitat d’'usos diferents (exposicions, activitats, serveis museistics, etc.)
que cadascun dels visitants del museu local realitza en la seva visita.

Usos totals al museu
Visitants presencials als museus del municipi

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

> Usos totals al museu: SUMATORI AUTOMATIC de les variables: Usos de les exposicions
permanents del museu + Usos de les exposicions temporals del museu + Usos pedagogics +
Usos d'activitats propies del museu + Usos per serveis museistics. Cada visitant podra fer un o
més usos durant la seva estada al museu. NOMES INCLOU els usos presencials. Font:
Ajuntaments.

» Visitants presencials als museus del municipi: Nombre total de persones fisiques que
accedeixen a les seus i extensions del museu per fer Us de la seva oferta de serveis, ja sigui de
les exposicions, les activitats organitzades pel museu, activitats escolars o els serveis
museistics. Cada visitant es compta una sola vegada independentment del nombre d'usos que
faci de I'oferta museistica. INCLOU els participants en rutes i visites guiades fora del museu
organitzades per aquest. NO INCLOU els visitants al museu per assistir exclusivament a
activitats alienes al museu. NO INCLOU els visitants a l'edifici (persones que acudeixen al
recinte museistic i no visiten exposicions, ni assisteixen a activitats culturals propies o alienes, ni
fan Us de cap servei museistic com biblioteca, reserva, etc.).Tampoc els que visiten el recinte del
museu sense fer-ne cap altre Us, com els que venen per una finalitat no museistica (botiga,
cafeteria, lavabos, etc.). NO INCLOU els visitants que fan consultes puntuals propies o no
propies del museu (horaris, activitats, turisme, etc.). Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 1,6 | Municipis participants: 50

% de la poblacié en edat escolar que ha visitat el museu
Explicacio de I’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de poblacié en edat escolar que ha visitat el museu. Mesura el
grau d'utilitzacié del museu i la seva oferta de servei per part de la poblacié escolar.

Usos d’activitats escolars del museu
Poblacié del municipi en edat escolar

Férmula de calcul-:

Variables emprades:

» Usos d'activitats escolars del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme pels
visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) en visites escolars.
S’entén per visites escolars aquelles visites grupals organitzades per centres d’ensenyament
amb alumnes d’edats compreses entre els 3 i els 15 anys. En cas que una mateixa visita escolar
inclogui també una activitat, només es comptara un Us per alumne (Us de I'activitat escolar). En
canvi, si la visita escolar realitza 2 activitats de tematica diferent en la mateixa visita, es
comptaran 2 usos diferents. INCLOU només visitants de centres d'ensenyament reglats
d’educacio infantil, primaria i secundaria. INCLOU els acompanyants dels escolars. NO INCLOU
els visitants de centres d'ensenyament superior, universitats o escoles d'adults. NO INCLOU les
activitats de casals d’estiu. NOMES INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments.

» Poblacié del municipi en edat escolar: Nombre de persones empadronades en el municipi que
tenen entre 3 i 15 anys, ambdos inclosos, a 1 de gener de I'any en estudi. Font: INE

Valor mitja de I'indicador 2022: 55,1 % | Municipis participants: 49

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Barcelona ~ intermunicipal

Nombre de consultes anuals sobre el fons, orientacio en la recerca o informacio historica
Explicacié de I'indicador-
Aquest indicador mesura el nombre de consultes anuals sobre el fons, orientacié en la recerca o
informacio historica.

Nombre de consultes sobre fons, orientacio en la recerca i/o

Foérmula de calcul: . .
ormuia de caicu informacié historica

Variables emprades:
> Nombre de consultes sobre fons, orientacio en la recerca i/o informacié historica: Nombre total
de consultes realitzades al museu durant I'any d'estudi sobre fons, orientacié en la recerca i/o
informacié historica. INCLOU les consultes especialitzades realitzades per correu electronic,
teléfon o altres mitjans no presencials. NO INCLOU consultes de funcionament ordinari (horaris,
activitats, preus, accessibilitat, etc.). Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 66,7 | Municipis participants: 49

Fomentar I'assisténcia als museus de tot tipus de public (l)

Usos de I'exposicié permanent per cada 1.000 habitants
Explicacio de l'indicador:
Aquest indicador mesura la relacio entre el total d'usos de I'exposicié permanent i la poblacio del
municipi (en milers d’habitants). Aquesta ratio és indicativa de I'impacte social assolit per I'exposicid
permanent del museu sobre la poblacié municipal.

Usos de I'exposicio permanent del museu

Nombre d’habitants x 1.000

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Usos de I'exposicié permanent del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme
pels visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) per visitar les
exposicions permanents. La diferenciacid d'usos entre exposicions temporals i permanents
només es podra fer si el museu disposa d'algun sistema de recompte especific per a cada espai
expositiu. En cas contrari, es pot donar una xifra per estimacié o pel métode que faci servir el
centre. En els jaciments i monuments, les propies restes arqueologiques o la propia obra
arquitectonica es consideraran I'exposicié permanent a efectes de comptar els usos. NOMES
INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitja de I'indicador 2022: 219,2 | Municipis participants: 49

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacié 2 Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipal

Usos de les exposicions temporals per cada 1.000 habitants
Explicacio de l’indicador:
Aquest indicador mesura la relacio entre el total d’'usos de les exposicions temporals i la poblacio del
municipi (en milers d’habitants). Aquesta ratio és indicativa de I'impacte social assolit per la programacio
d’exposicions temporals del museu sobre la poblacié municipal.

Usos de les exposicions temporals del museu
Nombre d’habitants

Férmula de calcul: x 1.000

Variables emprades:

» Usos de les exposicions temporals del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a
terme pels visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) per visitar les
exposicions temporals. La diferenciacio d'usos entre exposicions temporals i permanents només
es podra fer si el museu disposa d'algun sistema de recompte especific per a cada espai
expositiu. En cas contrari, es pot donar una xifra per estimacioé o pel métode que faci servir el
centre. Se sumara un Us per cada exposicié temporal del museu que sigui visitada per I'usuari.
EXEMPLE: en el cas que un municipi tingui 3 exposicions temporals i I'usuari les visiti les 3, es
comptaran 3 usos. NO INCLOU mostres (exposicions situades en un lloc de pas sense control
d’accés). NO INCLOU exposicions itinerants promogudes pel centre (exposicions organitzades
pel centre que circulen per altres centres del territori). NOMES INCLOU els usos presencials.
Font: Ajuntaments.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de 'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitja de I'indicador 2022: 149,9 | Municipis participants: 49

Usos d'activitats escolars per cada 1.000 habitants
Explicacié de 'indicador-
Aquest indicador mesura la relacié entre el total d’'usos de les activitats escolars realitzades al museu
local i la poblacié del municipi (en milers d’habitants). Aquesta ratio és indicativa de l'impacte social
assolit per la programacié pedagogica del museu sobre la poblacié municipal.

. o Usos d'activitats escolars del museu
Foérmula de calcul-: Nombre d habitants x 1.000

Variables emprades:

» Usos d'activitats escolars del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme pels
visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) en visites escolars.
S’entén per visites escolars aquelles visites grupals organitzades per centres d’ensenyament
amb alumnes d’edats compreses entre els 3 i els 15 anys. En cas que una mateixa visita escolar
inclogui també una activitat, només es comptara un Us per alumne (Us de I'activitat escolar). En
canvi, si la visita escolar realitza 2 activitats de tematica diferent en la mateixa visita, es
comptaran 2 usos diferents. INCLOU només visitants de centres d'ensenyament reglats
d’educacio infantil, primaria i secundaria. INCLOU els acompanyants dels escolars. NO INCLOU
els visitants de centres d'ensenyament superior, universitats o escoles d'adults. NO INCLOU les
activitats de casals d’estiu. NOMES INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitja de I’indicador 2022: 75,8 | Municipis participants: 49

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacio Cercles de comparacié
Barcelona intermunicipal

Usos d'altres activitats propies del museu per cada 1.000 habitants
Explicaci6 de l'indicador:
Aquest indicador mesura la relacié entre el total d’'usos d’altres activitats propies del museu local i la
poblacié del municipi (en milers d’habitants). Aquesta ratio és indicativa de I'impacte social assolit per la
programacio d’activitats complementaries del museu sobre la poblacié municipal.

Usos d'altres activitats propies del museu
Nombre d’habitants

Foérmula de calcul: x 1.000

Variables emprades:

» Usos d'altres activitats propies del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme
pels visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) per participar en
activitats, tallers, conferéncies, xerrades, seminaris, rutes, visites guiades, etc., organitzats pel
museu (usos de les activitats registrades a la variable "Nombre d'actes i activitats presencials
realitzats pel museu i d'organitzacié propia"). En cas que un persona faci un taller al mati i
assisteixi a una conferéncia a la tarda, s'haurien de comptar 2 usos encara que s'hagin fet el
mateix dia. Es tindran en compte els usos tant si sén dins com fora del propi recinte del museu,
sempre i quan siguin d'activitats organitzades pel propi museu. INCLOU les visites de centres
d’ensenyament no considerats en la categoria d’activitats escolars: batxillers, universitaris, etc.,
aixi com les visites de casals d’estiu. NO INCLOU els escolars que hagin fet aquest tipus
d'activitats. NO INCLOU els visitants al museu per assistir a activitats alienes al museu. NOMES
INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de 'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitja de I'indicador 2022: 52,6 | Municipis participants: 50

Usos de serveis museistics per cada 1.000 habitants
Explicaci6 de I'indicador-
Aquest indicador mesura la relacio entre el total d’'usos dels serveis museistics i la poblacié del municipi
(en milers d’habitants).

Usos per serveis museistics
Nombre d’habitants

Férmula de calcul: x 1.000

Variables emprades:

> Usos per serveis museistics: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme pels visitants
durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) per utilitzar serveis museistics
relacionats amb les funcions especifiques del centre: biblioteca/hemeroteca, arxiu del museu,
fons/reserva, assessoraments, consultes especialitzades, etc. NO INCLOU els usos de serveis
com la cafeteria i/o botiga. NOMES INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitja de I'indicador 2022: 2,13 | Municipis participants: 49

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacié 2 Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipal

Fomentar I'assisténcia als museus de tot tipus de public (II)

% d'usos de I'exposicié permanent sobre el total d'usos del museu
Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge del total d’'usos del museu local que representen els usos de
I'exposicié permanent.

Usos de I'exposicié permanent del museu
Usos totals al museu

Férmula de calcul- x 100

Variables emprades:

» Usos de I'exposicié permanent del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme
pels visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) per visitar les
exposicions permanents. La diferenciacié d'usos entre exposicions temporals i permanents
només es podra fer si el museu disposa d'algun sistema de recompte especific per a cada espai
expositiu. En cas contrari, es pot donar una xifra per estimacié o pel métode que faci servir el
centre. En els jaciments i monuments, les propies restes arqueologiques o la propia obra
arquitectonica es consideraran I'exposicié permanent a efectes de comptar els usos. NOMES
INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments.

> Usos totals al museu: SUMATORI AUTOMATIC de les variables: Usos de les exposicions
permanents del museu + Usos de les exposicions temporals del museu + Usos pedagogics +
Usos d'activitats propies del museu + Usos per serveis museistics. Cada visitant podra fer un o
més usos durant la seva estada al museu. NOMES INCLOU els usos presencials. Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 44,9 % | Municipis participants: 49

% d'usos de les exposicions temporals sobre el total d'usos del museu
Explicacio de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge del total d’'usos del museu local que representen els usos de
I'exposicié temporal.

Usos de les exposicions temporals del museu
Usos totals al museu

Férmula de calcul- x 100

Variables emprades:

» Usos de les exposicions temporals del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a
terme pels visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) per visitar les
exposicions temporals. La diferenciacio d'usos entre exposicions temporals i permanents només
es podra fer si el museu disposa d'algun sistema de recompte especific per a cada espai
expositiu. En cas contrari, es pot donar una xifra per estimacié o pel métode que faci servir el
centre. Es sumara un Us per cada exposicio temporal del museu que sigui visitada per 'usuari.
EXEMPLE: en el cas que un municipi tingui 3 exposicions temporals i I'usuari les visiti les 3, es
comptaran 3 usos. NO INCLOU mostres (exposicions situades en un lloc de pas sense control
d’accés). NO INCLOU exposicions itinerants promogudes pel centre (exposicions organitzades
pel centre que circulen per altres centres del territori). NOMES INCLOU els usos presencials.
Font: Ajuntaments.

> Usos totals al museu: SUMATORI AUTOMATIC de les variables: Usos de les exposicions
permanents del museu + Usos de les exposicions temporals del museu + Usos pedagogics +
Usos d'activitats propies del museu + Usos per serveis museistics. Cada visitant podra fer un o
més usos durant la seva estada al museu. NOMES INCLOU els usos presencials. Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 30,0 % | Municipis participants: 49

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacio W\ Cercles de comparacio
Barcelona ~ intermunicipal

% d'usos d'activitats escolars sobre el total d'usos del museu

Explicacié de I’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge del total d’'usos del museu local que representen els usos de les
activitats escolars realitzades al museu.

Férmula de calcul: Usos d'activitats escolars del museu X 100
Usos totals al museu

Variables emprades:

» Usos d'activitats escolars del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme pels
visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) en visites escolars.
S’entén per visites escolars aquelles visites grupals organitzades per centres d’ensenyament
amb alumnes d’edats compreses entre els 3 i els 15 anys. En cas que una mateixa visita escolar
inclogui també una activitat, només es comptara un Us per alumne (Us de l'activitat escolar). En
canvi, si la visita escolar realitza 2 activitats de tematica diferent en la mateixa visita, es
comptaran 2 usos diferents. INCLOU només visitants de centres d'ensenyament reglats
d’educacié infantil, primaria i secundaria. INCLOU els acompanyants dels escolars. NO INCLOU
els visitants de centres d'ensenyament superior, universitats o escoles d'adults. NO INCLOU les
activitats de casals d’estiu. NOMES INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments.

> Usos totals al museu: SUMATORI AUTOMATIC de les variables: Usos de les exposicions
permanents del museu + Usos de les exposicions temporals del museu + Usos pedagogics +
Usos d'activitats propies del museu + Usos per serveis museistics. Cada visitant podra fer un o
més usos durant la seva estada al museu. NOMES INCLOU els usos presencials. Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 16,1 % | Municipis participants: 49

% d'usos activitats propies del museu sobre el total d'usos del museu

Explicacié de I’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge del total d’'usos del museu local que representen els usos
d‘altres activitats propies del museu.

Usos d'altres activitats propies del museu
Usos totals al museu

Formula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Usos d'altres activitats propies del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme

pels visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) per participar en
activitats, tallers, conferéncies, xerrades, seminaris, rutes, visites guiades, etc., organitzats pel
museu (usos de les activitats registrades a la variable "Nombre d'actes i activitats presencials
realitzats pel museu i d'organitzacio propia"). En cas que una persona faci un taller al mati i
assisteixi a una conferéncia a la tarda, s'haurien de comptar 2 usos encara que s'hagin fet el
mateix dia. Es tindran en compte els usos tant si son dins com fora del propi recinte del museu,
sempre i quan siguin d'activitats organitzades pel propi museu. INCLOU les visites de centres
d’ensenyament no considerats en la categoria d’activitats escolars: batxillers, universitaris, etc.,
aixi com les visites de casals d’estiu. NO INCLOU els escolars que hagin fet aquest tipus
d'activitats. NO INCLOU els visitants al museu per assistir a activitats alienes al museu. NOMES
INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments.
Usos totals al museu: SUMATORI AUTOMATIC de les variables: Usos de les exposicions
permanents del museu + Usos de les exposicions temporals del museu + Usos pedagogics +
Usos d'activitats propies del museu + Usos per serveis museistics. Cada visitant podra fer un o
més usos durant la seva estada al museu. NOMES INCLOU els usos presencials. Font:
Ajuntaments.

A\

Valor mitja de I'indicador 2022: 11,0 % | Municipis participants: 50

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacio 2 Cercles de comparacio
Barcelona = intermunicipal

% d'usos de serveis museistics sobre el total d'usos del museu
Explicacio de I’indicador.
Aquest indicador mesura el percentatge del total d’'usos del museu local que representen els usos dels
serveis museistics.

Usos per serveis museistics
Usos totals al museu

Formula de calcul- x 100

Variables emprades:

» Usos per serveis museistics: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme pels visitants
durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) per utilitzar serveis museistics
relacionats amb les funcions especifiques del centre: biblioteca/hemeroteca, arxiu del museu,
fons/reserva, assessoraments, consultes especialitzades, etc. NO INCLOU els usos de serveis
com la cafeteria i/o botiga. NOMES INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments.

> Usos totals al museu: SUMATORI AUTOMATIC de les variables: Usos de les exposicions
permanents del museu + Usos de les exposicions temporals del museu + Usos pedagogics +
Usos d'activitats propies del museu + Usos per serveis museistics. Cada visitant podra fer un o
més usos durant la seva estada al museu. NOMES INCLOU els usos presencials. Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 0,5 % | Municipis participants: 49

Fomentar l'assisténcia a les activitats i exposicions del museu

Usos de les exposicions temporals per cada exposicio temporal realitzada
Explicacié de I'indicador-
Aquest indicador mesura el volum de ciutadans que ha assistit de mitjana a cadascuna de les
exposicions temporals organitzades pel museu local.

Usos de les exposicions temporals del museu
Nombre d'exposicions temporals ofertes durant I'any

Férmula de calcul:

Variables emprades:

» Usos de les exposicions temporals del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a
terme pels visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) per visitar les
exposicions temporals. La diferenciacié d'usos entre exposicions temporals i permanents només
es podra fer si el museu disposa d'algun sistema de recompte especific per a cada espai
expositiu. En cas contrari, es pot donar una xifra per estimacié o pel metode que faci servir el
centre. Es sumara un Us per cada exposicié temporal del museu que sigui visitada per 'usuari.
EXEMPLE: en el cas que un municipi tingui 3 exposicions temporals i I'usuari les visiti les 3, es
comptaran 3 usos. NO INCLOU mostres (exposicions situades en un lloc de pas sense control
d’accés). NO INCLOU exposicions itinerants promogudes pel centre (exposicions organitzades
pel centre que circulen per altres centres del territori). NOMES INCLOU els usos presencials.
Font: Ajuntaments.

» Nombre d'exposicions temporals ofertes durant I'any: Suma del nombre d'exposicions temporals
de produccié propia, aliena o coproduides, de diferent mida i format, inaugurades a cadascun
dels museus (incloses totes les extensions), durant I'any de referéncia de I'estudi. El criteri basic
per diferenciar una exposicié com a temporal o permanent queda a consideracié de I'equip del
museu. No obstant, subsidiariament es pot fer servir la referéncia temporal de considerar
permanent aquelles exposicions de durada superior a l'any i temporals les que no superin I'any.
NO INCLOU les exposicions itinerants promogudes pel centre i exposades en altres museus.
INCLOU les exposicions itinerants produides per altres institucions que s’han exhibit al museu.
NOMES INCLOU les exposicions presencials. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 1.027,0 | Municipis participants: 49

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacio W\ Cercles de comparacio
Barcelona ~ intermunicipal

Mitjana d'assisténcia a les activitats propies del museu
Explicacié de I’indicador:
Aquest indicador mesura el volum de ciutadans que ha assistit de mitjana a cadascuna de les activitats
propies del museu local.

Usos d'altres activitats propies del museu
Férmula de calcul: Nombre d'actes i activitats presencials realitzats pel museu i
d'organitzacio propia

Variables emprades:

» Usos d'altres activitats propies del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme
pels visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) per participar en
activitats, tallers, conferencies, xerrades, seminaris, rutes, visites guiades, etc., organitzats pel
museu (usos de les activitats registrades a la variable "Nombre d'actes i activitats presencials
realitzats pel museu i d'organitzacié propia"). En cas que una persona faci un taller al mati i
assisteixi a una conferéncia a la tarda, s'haurien de comptar 2 usos encara que s'hagin fet el
mateix dia. Es tindran en compte els usos tant si sén dins com fora del propi recinte del museu,
sempre i quan siguin d'activitats organitzades pel propi museu. INCLOU les visites de centres
d’ensenyament no considerats en la categoria d’activitats escolars: batxillers, universitaris, etc.,
aixi com les visites de casals d’'estiu. NO INCLOU els escolars que hagin fet aquest tipus
d'activitats. NO INCLOU els visitants al museu per assistir a activitats alienes al museu. NOMES
INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments

» Nombre d'actes i activitats presencials realitzades pel museu i d'organitzacié propia: Nombre
total d'accions que realitza (NO les ofertes) al llarg de I'any el museu, adregades a un public
general o especific, destinades a la difusid de la col-leccié del museu. Sén les que conformen
l'oferta cultural i educativa del centre, gestionades per I'equip del museu. Es tindran en compte
aquelles activitats realitzades pel museu tant si sén dins com fora del propi recinte del museu,
sempre i quan estiguin organitzades pel propi museu. Comptar "1" per cada accié realitzada amb
independeéencia que duri més d'un dia. INCLOU actes, activitats, tallers, conferéncies, seminaris,
xerrades i rutes guiades. NO INCLOU visites guiades al museu que tinguin caracter regular o
permanent. NO INCLOU activitats relacionades amb les visites escolars. NOMES INCLOU les
activitats presencials. Font: Ajuntaments

Valor mitja de I'indicador 2022: 33,3 | Municipis participants: 50

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacio 2 Cercles de comparacio
Barcelona = intermunicipal

Nombre de visualitzacions de les activitats no presencials del museu (propies) per cada 1.000
habitants

Explicacio de I'indicador.

Aquest indicador mesura el nombre de visualitzacions de les activitats no presencials organitzades pel
museu relativitzat segons la poblacié del municipi. Reflecteix la capacitat d’atraccié de I'oferta cultural i
educativa del museu en linia.

Nombre de visualitzacions de les activitats no presencials del museu
Nombre d’habitants

Formula de calcul- x 1.000

Variables emprades:

» Nombre de visualitzacions de les activitats no presencials del museu: Suma del nombre de
connexions en streaming i de visualitzacions de totes les activitats no presencials a través d’un
canal en linia/digital del museu. INCLOU visualitzacions d’activitats, tallers, conferéncies,
xerrades, seminaris, rutes, visites guiades, etc., organitzats pel museu (visualitzacions de les
activitats registrades a la variable “Nombre d’actes i activitats no presencials realitzats pel museu
i d’organitzacié propia”). Font: Ajuntaments

> Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitja de I'indicador 2022: 15,0 | Municipis participants: 20

Oferir I'is del museu per a activitats alienes

Visitants per activitats alienes al museu per cada 1.000 habitants
Explicacio de I’indicador.
Aquest indicador mesura el volum de ciutadans que ha assistit de mitjana a cadascuna de les activitats
realitzades al museu local, pero d'organitzacio aliena a aquest, en relacié a la poblacié del municipi.
Pretén mesurar I'is de I'equipament per part del ciutada en activitats de caracter no museistic.

Visitants per activitats alienes al museu
Nombre d’habitants

Férmula de calcul- x 1.000

Variables emprades:

» Visitants per activitats alienes al museu: Nombre total de persones fisiques que accedeixen als
recintes del museu per assistir o participar en actes, activitats, xerrades, conferéncies, tallers,
seminaris, etc., NO organitzats pel museu i d'ambit NO museistic.

INCLOU les persones que visiten el recinte del museu per una finalitat no museistica (botiga,
cafeteria, lavabos, etc.). NOMES INCLOU els visitants presencials. Font: Ajuntaments.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitja de I'indicador 2022: 73,6 | Municipis participants: 45

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacio Cercles de comparacié
Barcelona intermunicipal

Oferir un servei de qualitat als museus

Grau de satisfaccio dels visitants amb els museus locals

Explicacié de I’indicador:

Aquest indicador mesura el grau de satisfaccié de la ciutadania amb els serveis oferts pel museu local.

Foérmula de calcul- Grau de satisfaccio de la ciutadania amb els museus locals

Variables emprades:

directament. (Nota del 0 al 10). Font: Ajuntaments

» Grau de satisfaccié de la ciutadania amb els museus locals: Nota mitjana atorgada pels usuaris
als museus locals a través d'enquestes de satisfaccid realitzades pel municipi o pel museu

Valor mitja de I'indicador 2022: 8,6 | Municipis participants: 30

Puntuacié del museu segons els usuaris de Google

Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura la puntuacié del museu segons els usuaris de Google.

Foérmula de calcul Puntuacié del museu segons els usuaris de Google

Variables emprades:

Font: Google.

» Puntuacié del museu segons els usuaris de Google: Puntuacié mitjana atorgada pels usuaris de
Google (comentaris de Google). Per posar el valor de la variable en una escala de 0 a 10, es
multiplica el valor mitja que proporciona Google x 2. Només es consideraran les puntuacions
mitjanes de Google d'aquells museus que tinguin 10 o més comentaris de Google. La dada
s'extreu directament de Google per part del Servei de Programacié de la Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de I'indicador 2022: 8,6 | Municipis participants: 44

Puntuacié del museu segons els usuaris de Tripadvisor

Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura la puntuacié del museu segons els usuaris de Tripadvisor.

Foérmula de calcul Puntuacié del museu segons els usuaris de Tripadvisor

Variables emprades:

la Diputacio de Barcelona. Font: Tripadvisor.

» Puntuacié del museu segons els usuaris de Tripadvisor: Puntuacié mitjana atorgada pels usuaris
de Tripadvisor (opinions de Tripadvisor). Per posar el valor de la variable en una escala de 0 a
10, es multiplica el valor mitja que proporciona Tripadvisor x 2. Només es consideraran les
puntuacions mitjanes de Tripadvisor d'aquells museus que tinguin 10 o més comentaris de
Tripadvisor. La dada s'extreu directament de Tripadvisor per part del Servei de Programacio de

Valor mitja de 'indicador 2022: 8,2 | Municipis participants: 38

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacié 2 Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipal

Dimensio valors organitzatius/recursos humans

Gestionar el servei amb les diverses formes de gestio.

Gesti6 directa (%) (Ajuntament, 00.AA., Emp. Municipal i fundacions participades)

Explicacio de l’indicador.
Aquest indicador reflecteix en quina mesura la gestié dels museus locals es fa mitjangant gestio directa,
mesurant el % de la despesa corrent en gestié directa respecte del total de la despesa corrent.

Despesa corrent en gestio directa
Despesa corrent total

Férmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Despesa corrent en gestié directa: Despesa corrent gestionada directament per una sola
administracio local ('ajuntament, un organisme autdnom o una societat mercantil de capital
integrament municipal) o en col-laboracié amb d’altres administracions (mancomunitat, consorci,
etc.). Despesa total realitzada en la gestié del museu. INCLOU les despeses (obligacions
reconegudes) dels capitols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2 (Béns i serveis) i 4
(Transferéncies Corrents). INCLOU les despeses assumides per I'ajuntament i imputades al
museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauracio i la despesa en
la botiga del museu (ja sigui propia o en concessid). NO INCLOU la despesa del capitol 6
(Inversions). INCLOU despeses derivades de I'acompliment de les mesures d’higiene i seguretat
per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients, mampares, etc., no consignades al
capitol 6). Font: Ajuntaments.

> Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMATIC de les variables: Despesa en gesti6 directa +
Despesa en gestio indirecta. Despesa total realitzada en la gestio del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capitols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferencies Corrents). INCLOU les despeses assumides per |'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauracio i
la despesa en la botiga del museu (ja sigui propia o en concessio). NO INCLOU la despesa del
capitol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de I'acompliment de les mesures d’higiene i
seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients, mampares, etc., no
consignades al capitol 6). Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 99,7 % | Municipis participants: 47

Gesti6 indirecta (%) (concessio, altres...)

Aquest indicador reflecteix en quina mesura la gestioé dels museus locals es fa mitjancant gestio indirecta,
mesurant el % de la despesa corrent en gestio indirecta respecte del total de la despesa corrent. Mesura
el grau d’externalitzacié dels serveis de I'equipament.

Despesa corrent en gestio indirecta
Despesa corrent total

Formula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Despeses corrents en gestid indirecta: Despesa corrent gestionada indirectament per
'ajuntament (via concessiod, concert, arrendament, gestié interessada o societat d’economia
mixta). Font: Ajuntaments.

> Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMATIC de les variables: Despesa en gesti6 directa +
Despesa en gestio indirecta. Despesa total realitzada en la gestido del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capitols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferencies Corrents). INCLOU les despeses assumides per I'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauracio i
la despesa en la botiga del museu (ja sigui propia o en concessi¢). NO INCLOU la despesa del
capitol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de I'acompliment de les mesures d’higiene i
seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients, mampares, etc., no
consignades al capitol 6). Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 0,27 % | Municipis participants: 47

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacio W\ Cercles de comparacio
Barcelona ~ intermunicipal

Disposar d'una dotacié adequada de recursos humans.

Treballadors técnics amb qualificacié superior per cada 10.000 habitants
Explicacié de I’indicador:
Aquest indicador mesura la dotacié de personal amb qualificaciéd superior en relacié a la poblacié del
municipi.

Treballadors técnics amb qualificacié superior dels museus locals
Nombre d’habitants

Foérmula de calcul- x 10.000

Variables emprades:

» Treballadors técnics amb qualificacié superior dels museus locals: Nombre de treballadors del
museu contractats com a técnic superior (A1 o antic A), en equivalent a jornada completa d'acord
amb el temps de treball efectiu (FTE = Full Time Equivalent), i que tenen com a funcions propies:
a) La planificacio i la proposta d’adquisicions museistiques.

b) L’inventari, la documentacio, la catalogacio, la proteccid i la conservacio del fons del museu.

c¢) La coordinacié i el control del personal encarregat de vetllar per la integritat de les col-leccions
i la seguretat del museu.

d) La planificacio i I'execucio o el control de les activitats de restauracié dels objectes del museu.
e) La conceptualitzacié i el control tecnic de projectes d’exposicio.

f) La participacié en I'elaboracié de projectes museologics i de qualsevol altre pla director del
museu.

g) La planificacio i I'execucio de programes de recerca d’interés per al museu.

h) La planificaci¢ i 'avaluacié d’estudis de public.

i) La planificacio i el control de les publicacions del museu.

j) La planificacid, I'execucio i 'avaluacio de programes i activitats pedagogiques i de difusio.

k) El peritatge i la taxacié d’objectes d’acord amb el que estableix I'article 14.2 de la Llei 17/1990,
de 2 de novembre, de museus.

[) Qualsevol altra activitat o funcié de caracter museologic que li delegui la direccié o que li sigui
encomanada pels organs de govern del museu.

INCLOU els treballadors contractats a través del Capitol Il (externalitzacié de serveis).

NO INCLOU treballadors contractats exclusivament com a guies i/o monitors. Font: Ajuntaments.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de 'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitja de I'indicador 2022: 0,44 | Municipis participants: 50

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacié 2 Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipal

% de treballadors técnics amb qualificacié superior sobre el total de personal del museu
Explicacié de l’indicador:
Aquest indicador mesura la dotacid de personal amb qualificacié superior en relacié al total de
treballadors del museu local. Es constata a més el nivell d'acompliment de la legislacié vigent (Decret
232/2001 sobre el personal técnic i directiu de museus).

Treballadors técnics amb qualificacié superior dels museus locals
Treballadors totals dels museus locals

Férmula de calcul: x 100

Variables emprades:

> Treballadors técnics amb qualificacié superior dels museus locals: Nombre de treballadors del
museu contractats com a técnic superior (A1 o antic A), en equivalent a jornada completa
d'acord amb el temps de treball efectiu (FTE = Full Time Equivalent), i que tenen com a funcions
propies:
a) La planificacio i la proposta d’adquisicions museistiques.
b) L’inventari, la documentacio, la catalogacid, la proteccié i la conservacioé del fons del museu.
c) La coordinacid i el control del personal encarregat de vetllar per la integritat de les col-leccions
i la seguretat del museu.
d) La planificacio i I'execucio o el control de les activitats de restauracié dels objectes del museu.
e) La conceptualitzacio i el control técnic de projectes d’exposicio.
f) La participacié en l'elaboracié de projectes museologics i de qualsevol altre pla director del
museu.
g) La planificacio i I'execucié de programes de recerca d’interés per al museu.
h) La planificaci¢ i I'avaluacié d’estudis de public.
i) La planificacio i el control de les publicacions del museu.
j) La planificacio, I'execucio6 i 'avaluacié de programes i activitats pedagogiques i de difusio.
k) El peritatge i la taxacié d’objectes d’acord amb el que estableix I'article 14.2 de la Llei 17/1990,
de 2 de novembre, de museus.
I) Qualsevol altra activitat o funcié de caracter museologic que li delegui la direccié o que li sigui
encomanada pels organs de govern del museu.
INCLOU els treballadors contractats a través del Capitol Il (externalitzacié de serveis).
NO INCLOU treballadors contractats exclusivament com a guies i/o monitors. Font: Ajuntaments.

» Treballadors totals dels museus locals: Nombre de persones que treballen al museu local, en
equivalent a jornada completa d'acord amb el temps de treball efectiu (FTE = Full Time
Equivalent). Per exemple: un treballador contractat a mitja jornada és equivalent a 0,5 FTE. Pero
si l'ajuntament substitueix la mitja jornada restant amb un altre treballador a mitja jornada,
aleshores seria un total de 1 FTE.
INCLOU els treballadors contractats a través del Capitol Il (externalitzacié de serveis). Pel calcul
de personal externalitzat del qual es coneixen les hores totals treballades a I'any: 1 Jornada tipus
FTE (37,5 hores setmanals) equival aproximadament a 1.600 hores anuals. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 29,6 % | Municipis participants: 50

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Diputacio Cercles de comparacié
Barcelona intermunicipal

% de treballadors propis sobre el total de treballadors del museu
Explicacié de l’indicador:
Aquest indicador mesura la dotacié de personal propi (no subcontractat) en relacié al total de treballadors
del museu local. Mesura el nivell d’externalitzacio del personal de I'equipament.

Treballadors dels museus locals (propis)
Treballadors totals dels museus locals

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

> Treballadors dels museus locals (propis): Nombre de persones que treballen al museu local,
personal propi de I'ajuntament, en equivalent a jornada completa d'acord amb el temps de treball
efectiu (FTE = Full Time Equivalent). Per exemple: un treballador contractat a mitja jornada és
equivalent a 0,5 FTE. Perd si l'ajuntament substitueix la mitja jornada restant amb un altre
treballador a mitja jornada, aleshores seria un total de 1 FTE.

NO INCLOU els treballadors contractats a través del Capitol Il (externalitzacié de serveis). NO
INCLOU el personal de neteja. Font: Ajuntaments.

» Treballadors totals dels museus locals: Nombre de persones que treballen al museu local, en
equivalent a jornada completa d'acord amb el temps de treball efectiu (FTE = Full Time
Equivalent). Per exemple: un treballador contractat a mitja jornada és equivalent a 0,5 FTE. Pero
si l'ajuntament substitueix la mitja jornada restant amb un altre treballador a mitja jornada,
aleshores seria un total de 1 FTE.

INCLOU els treballadors contractats a través del Capitol Il (externalitzacié de serveis). Pel calcul
de personal externalitzat del qual es coneixen les hores totals treballades a I'any: 1 Jornada tipus
FTE (37,5 hores setmanals) equival aproximadament a 1.600 hores anuals. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 68,9 % | Municipis participants: 50

Index de cobertura de la vigilancia amb personal especific
Explicacié de l'indicador:
Aquest indicador mesura el nivell de vigilancia del museu amb personal especific i, per tant, el grau
d’acompliment de la legislacio vigent — Llei 17/1990, de 2 de novembre, de museus.
Hores totals anuals del personal dedicat a la
Férmula de calcul vigilancia en hores d’obertura x 100
(2 x Hores amb el museu local obert al public)

Variables emprades:

» Hores totals anuals del personal dedicat a la vigilancia en hores d'obertura: Total d’hores
realitzades pel conjunt de treballadors/es (propis i ni propis) que treballen als museus locals amb
dedicacié exclusiva a la vigilancia o a Il'atencid al public en hores d’obertura (vigilants o
conserges). Aquestes hores son el resultat de multiplicar el nombre de jornades efectives de
treball (sense incloure vacances) pel numero d’hores de la jornada laboral. EXEMPLE: un
treballador amb un conveni de 1.800 hores anuals contractat a mitja jornada (0,5 FTE) comptara
com a 900 hores anuals. INCLOU els treballadors contractats a través del capitol Il
(externalitzacié de serveis). NO INCLOU personal técnic quan cobreix hores de vigilancia. Font:
Ajuntaments.

» Hores amb el museu local obert al public: Nombre total d'hores en qué el museu ha estat obert al
public per accedir a exposicions o activitats propies del museu. Es comptabilitzaran les hores de
la seu central del museu o, si és el cas, de la seu del museu que tingui un horari d'obertura més
ampli. Per a realitzar aquest calcul es considerara un horari maxim de 10 hores al dia. El maxim
d'hores d'obertura anual, segons aquest calcul, sera de 10 x 365 = 3.650 hores. INCLOU les
hores en qué s’han realitzat activitats al museu fora de I'horari d’obertura al public general. NO
INCLOU les hores en qué el museu només ha obert per acollir activitats alienes al museu,
encara que aix0 hagi requerit personal i recursos propis del museu. NO INCLOU els espais
d’exposicié permanentment oberts al public, sense control d’accessos. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 90,5 % | Municipis participants: 43
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Diputacié 2 Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipal

Promoure un clima laboral positiu per als treballadors.

% d’hores de baixa sobre les hores anuals totals del personal municipal
Explicacio de l’indicador:
Aquest indicador mesura el nombre d’hores anuals que els treballadors/es estables del museu local
estan de baixa respecte del total d’hores anuals que han de treballar, i pretén ser una aproximacio al
clima laboral que hi ha als museus locals i al grau de satisfaccio dels seus empleats.

p R ) Hores de baixa dels treballadors del museu
Férmula de calcul- - x 100
Hores totals anuals del personal (propi) del museu

Variables emprades:

» Hores de baixa dels treballadors del museu: Total d'hores de l'any de baixa (incapacitat

temporal), del conjunt de treballadors/es estables que treballen als museus locals.

NO INCLOU les hores de baixa per maternitat/paternitat, ni els permisos i llicéncies.

NO INCLOU els treballadors contractats a través del Capitol Il (externalitzacio de serveis). NO
INCLOU el personal de neteja. Font: Ajuntaments.

» Hores totals anuals del personal (propi) del museu: Total d'hores realitzades pel conjunt de
treballadors/es (propis) que treballen als museus locals. Aquestes hores son el resultat de
multiplicar el nombre de jornades efectives de treball (sense incloure vacances) pel niumero
d’hores de la jornada laboral. EXEMPLE: un treballador amb un conveni de 1.800 hores anuals
contractat a mitja jornada (0,5 FTE) comptara com 900 hores anuals.

NO INCLOU els treballadors contractats a través del Capitol Il (externalitzacié de serveis). NO
INCLOU el personal de neteja Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 7,0 % | Municipis participants: 47

Sou brut del director del museu

Explicacio de l’indicador: ]
Aquest indicador mesura el salari brut del lloc de treball de director del museu. Es un factor que incideix
en la satisfaccié dels treballadors.

Foérmula de calcul: Sou brut del director del museu

Variables emprades:

» Sou brut del director del museu: Sou brut anual del director del museu a jornada completa (sou
base + complement de destinacié + complement especific) d'acord amb les dedicacions horaries
base o estandard de cada ajuntament, sense considerar els complements salarials personals i
els relacionats amb els conceptes de prolongacié de jornada, nocturnitat i/o festivitat, antiguitat i
els complements personals transitoris. Font "Estudi de les Retribucions de Personal” de la
Diputacié de Barcelona, a partir de les dades facilitades pels departaments de recursos humans
dels municipis respectius. Diputacié de Barcelona (Recursos Humans).
En cas que la DIBA no proporcioni la dada (--), o en cas que disposeu d'una dada més correcta
que la proporcionada, podeu posar-la a la casella "Comentaris".

Valor mitja de I'indicador 2022: 45.105,80 € | Municipis participants: 32
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Diputacio W\ Cercles de comparacio
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Nombre d’usos per cada treballador del museu
Explicacié de I’indicador:
Aquest indicador mesura la relacié entre el total d’'usos i el nombre de treballadors del museu.

Usos totals del museu
Treballadors totals dels museus locals

Foérmula de calcul-

Variables emprades:

> Usos totals del museu: SUMATORI AUTOMATIC de les variables: Usos de les exposicions
permanents del museu + Usos de les exposicions temporals del museu + Usos pedagogics +
Usos d'activitats propies del museu + Usos per serveis museistics. Cada visitant podra fer un o
més usos durant la seva estada al museu. NOMES INCLOU els usos presencials. Font:
Ajuntaments

» Treballadors totals dels museus locals: Nombre de persones que treballen al museu local, en
equivalent a jornada completa d'acord amb el temps de treball efectiu (FTE = Full Time
Equivalent). Per exemple: un treballador contractat a mitja jornada és equivalent a 0,5 FTE. Perd
si l'ajuntament substitueix la mitja jornada restant amb un altre treballador a mitja jornada,
aleshores seria un total de 1 FTE.
INCLOU els treballadors contractats a través del Capitol Il (externalitzacié de serveis). Pel calcul
de personal externalitzat del qual es coneixen les hores totals treballades a I'any: 1 Jornada tipus
FTE (37,5 hores setmanals) equival aproximadament a 1.600 hores anuals. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de Iindicador 2022: 3.222,02 | Municipis participants: 50

Millorar les habilitats dels treballadors

Hores anuals de formacié per treballador (personal propi)
Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura el total de formacié que els treballadors/es propis dels museus locals han rebut
i han realitzat durant I'any, i pretén ser una aproximacié a l'esfor¢ que fan els treballadors/es i
I'ajuntament per millorar les seves habilitats.

Hores de formacié dels treballadors del museu
Treballadors dels museus locals (propis)

Formula de calcul-

Variables emprades:

» Hores de formacié dels treballadors del museu: Nombre d’hores de formacié acumulades del
personal estable dels museus locals. Es consideren totes les hores de formacié autoritzades,
tant si sén dins I'horari laboral com si son fora de I'horari laboral dels treballadors sempre que
tinguin un contingut relacionat amb I'ambit de treball. INCLOU tant la formacié presencial com en
linia. NO INCLOU els treballadors contractats a través del Capitol Il (externalitzacié de serveis).
NO INCLOU el personal de neteja. Font: Ajuntaments.

» Treballadors dels museus locals (propis): Nombre de persones que treballen al museu local,
personal propi de I'ajuntament, en equivalent a jornada completa d'acord amb el temps de treball
efectiu (FTE = Full Time Equivalent). Per exemple: un treballador contractat a mitja jornada és
equivalent a 0,5 FTE. Pero si l'ajuntament substitueix la mitja jornada restant amb un altre
treballador a mitja jornada, aleshores seria un total de 1 FTE.

NO INCLOU els treballadors contractats a través del Capitol Il (externalitzacié de serveis). NO
INCLOU el personal de neteja. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 19,1 | Municipis participants: 48
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Diputacio 2 Cercles de comparacio
Barcelona = intermunicipal

Vetllar per la igualtat efectiva entre dones i homes

% de dones respecte del total de treballadors

Explicacié de I’indicador:
Aquest indicador mesura la quantitat de treballadores en relacié al total de treballadors del museu local.
Mesura el nivell de paritat del personal de I'equipament.

} . Treballadores dels museus locals (dones)
Férmula de calcul. Treballadores dels museus locals (dones) + x 100
Treballadors dels museus locals (homes)

Variables emprades:

» Treballadores dels museus locals (dones): Nombre de DONES que treballen al museu local i que
son personal municipal, sense tenir en compte la jornada laboral ni les hores treballades.
NO INCLOU els treballadors contractats a través del Capitol Il (externalitzacié de serveis). NO
INCLOU el personal de neteja. Font: Ajuntaments.

» Treballadors dels museus locals (homes): Nombre dHOMES que treballen al museu local i que
son personal municipal, sense tenir en compte la jornada laboral ni les hores treballades.
NO INCLOU els treballadors contractats a través del Capitol Il (externalitzacié de serveis). NO
INCLOU el personal de neteja. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 61,8 % | Municipis participants: 50

% de dones amb comandament respecte del total de comandaments
Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura la quantitat de treballadores amb carrec de comandament en relacio al total de
treballadors amb carrec comandament del museu local. Mesura el nivell de paritat del personal de
'equipament en 'assumpcid de carrecs amb comandament.
Nombre total de treballadores (dones) amb carrec
Férmula de calcul de comandament al museu local X 100
' Nombre total de treballadors/es amb carrec de
comandament al museu

Variables emprades:

» Nombre total de treballadores (dones) amb carrec de comandament al museu: Total de

treballadores (DONES) del museu amb carrec de comandament i que soén personal municipal,
sense tenir en compte la jornada laboral ni les hores treballades.
INCLOU la directora del museu, aixi com comandaments intermedis sempre i quan tinguin
reconegudes en el seu lloc de treball les funcions de comandament i tinguin personal
directament al seu carrec. NO INCLOU les treballadores contractades a través del capitol Il
(externalitzacié de serveis). NO INCLOU el personal de neteja. Font: Ajuntaments.

» Nombre total de treballadors/es amb carrec de comandament al museu: Total de treballadors/es
del museu amb carrec de comandament i que son personal municipal sense tenir en compte la
jornada laboral ni les hores treballades. INCLOU el/la director/a del museu, aixi com
comandaments intermedis sempre i quan tinguin reconegudes en el seu lloc de treball les
funcions de comandament i tinguin personal directament al seu carrec. NO INCLOU els/les
treballadors/es contractats/es a través del Capitol Il (externalitzacié de serveis). NO INCLOU el
personal de neteja. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 66,2 % | Municipis participants: 46
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Diputacio Cercles de comparacié
Barcelona intermunicipal
IV. Dimensié economica

Disposar dels recursos adequats

Despesa corrent total per habitant

Explicacio de l’indicador:
Aquest indicador mesura la despesa corrent per habitant, és a dir, la despesa mitjana del museu local
per habitant.

Despesa corrent total
Nombre d’habitants

Formula de calcul-

Variables emprades:

> Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMATIC de les variables: Despesa en gestié directa +
Despesa en gestid indirecta. Despesa total realitzada en la gestié del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capitols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferencies Corrents). INCLOU les despeses assumides per I'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauracio i
la despesa en la botiga del museu, bar, etc. (ja sigui propia o en concessid). NO INCLOU la
despesa del capitol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de I'acompliment de les
mesures d’higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients,
mampares, etc., no consignades al capitol 6). Font: Ajuntaments i Diputacié de Barcelona.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitja de I'indicador 2022: 8,61 € | Municipis participants: 47

% de la despesa corrent sobre el pressupost corrent municipal
Explicacio de l’indicador:
Aquest indicador calcula el percentatge que suposa la despesa corrent del museu local sobre el total de
les despeses corrents de l'ajuntament. Mostra la disponibilitat de recursos per a la gestio del museu
local, entesa com el pes del servei en la despesa municipal.

Despesa corrent total

Pressupost corrent municipal x 100

Férmula de calcul:

Variables emprades:

> Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMATIC de les variables: Despesa en gestié directa +
Despesa en gestié indirecta. Despesa total realitzada en la gesti6 del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capitols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferencies Corrents). INCLOU les despeses assumides per I'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauracio i
la despesa en la botiga del museu, bar, etc. (ja sigui propia o en concessid). NO INCLOU la
despesa del capitol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de I'acompliment de les
mesures d’higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients,
mampares, etc., no consignades al capitol 6). Font: Ajuntaments i Diputacié de Barcelona.

» Pressupost corrent municipal: Renda municipal. Font: Diputacié de Barcelona (SIEM, elaboracié
propia). Inclou les despeses (obligacions reconegudes) dels capitols 1 (Personal, inclosa la
Seguretat Social), 2 (Béns i serveis), 3 (Interessos) i 4 (Transferencies Corrents) del pressupost
municipal consolidat de I'any en estudi (s'inclou I'Ajuntament, els Organismes Autonoms i no
s'inclouen les empreses municipals).

Valor mitja de I'indicador 2022: 0,84 % | Municipis participants: 47
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Diputacié 2 Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipal

Financar adequadament el servei

% d'autofinancament per taxes, preus publics i patrocini sobre la despesa corrent total
Explicacié de l’indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de les despeses corrents dels museus locals que son finangades
amb taxes i preus publics. Es una valoracié del pes dels ingressos aportats pels usuaris (visitants,
assistents a activitats i llogaters de sales) en el finangament del servei, i una mostra del seu grau
d'autofinangament.

Ingressos per taxes, preus publics, ingressos de la botiga i patrocini
Despesa corrent total

Férmula de calcul: x 100

Variables emprades:

> Ingressos per taxes, preus publics, ingressos de la botiga i patrocini: Ingressos (drets
reconeguts) del capitol 3 (Taxes, preus publics i altres ingressos) com, per exemple, venda
d'entrades, cessions d'Us/lloguers, marxandatge, etc. També, ingressos (drets reconeguts) del
capitol 4 (Transferéncies corrents) obtinguts especificament pel museu en concepte de patrocini
(d'empreses, ens privats sense anim de lucre, "Amics del museu" i particulars) encara que no
repercuteixin en la caixa del museu. En el cas de gestié indirecta, sS'INCLOUEN els ingressos de
I'entitat gestora, etc. (compte d'explotacio).
INCLOU els ingressos de la botiga (ja sigui propia o en concessio), aixi com els canons de
concessions d’espais (bar, etc.). INCLOU els ingressos per produccions propies del museu.
Font: Ajuntaments.

> Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMATIC de les variables: Despesa en gestié directa +
Despesa en gestid indirecta. Despesa total realitzada en la gestio del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capitols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferencies Corrents). INCLOU les despeses assumides per I'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauracio i
la despesa en la botiga del museu, bar, etc. (ja sigui propia o en concessid). NO INCLOU la
despesa del capitol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de I'acompliment de les
mesures d’higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients,
mampares, etc., no consignades al capitol 6). Font: Ajuntaments i Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de I'indicador 2022: 8,81 % | Municipis participants: 47
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Diputacio Cercles de comparacié
Barcelona intermunicipal

% de finangament per aportacions d'altres institucions (Generalitat, DIBA, etc.)
Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador recull el percentatge de les despeses corrents dels museus locals que son finangades
amb aportacié d'altres institucions publiques. Es una valoracié del pes dels ingressos procedents
d'institucions diferents de la municipal, i una mostra del grau d'autofinancament dels museus locals.

Aportacions d'altres institucions (DIBA, Generalitat, etc.)
Despesa corrent total

Formula de calcul- x 100

Variables emprades:

» Aportacions d'altres institucions (DIBA, Generalitat, etc.): Ingressos (drets reconeguts) del capitol
4 (Transferéencies corrents) d'altres institucions: Departament de Cultura de la Generalitat de
Catalunya, Diputacio de Barcelona, etc. NO INCLOU les transferencies de I'Ajuntament a
I'Organisme Autdnom o societat municipal, ni a la Concessionaria. Font: Ajuntaments.

> Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMATIC de les variables: Despesa en gestié directa +
Despesa en gestid indirecta. Despesa total realitzada en la gestid del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capitols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferencies Corrents). INCLOU les despeses assumides per I'ajuntament
i imputades al museu, (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauracio i
la despesa en la botiga del museu, bar, etc. (ja sigui propia o en concessio). NO INCLOU la
despesa del capitol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de I'acompliment de les
mesures d’higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients,
mampares, etc., no consignades al capitol 6). Font: Ajuntaments i Diputaci6 de Barcelona.

Valor mitja de I'indicador 2022: 28,0 % | Municipis participants: 47

% de financament per part de I'ajuntament sobre la despesa corrent total
Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de les despeses corrents dels museus locals que son finangcades
amb aportacié municipal. L'indicador reflecteix al grau de finangament municipal del servei.

Financament per part de l'ajuntament
Despesa corrent total

Formula de calcul- x 100

Variables emprades:

» Finangament per part de I'ajuntament: Despesa realitzada per l'ajuntament en la gestio del
museu. SUMATORI AUTOMATIC de les variables: Despesa corrent total - Ingressos per taxes,
preus publics, ingressos de la botiga i patrocini - Aportacions d'altres institucions (DIBA,
Generalitat, etc.). Font: Ajuntaments.

> Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMATIC de les variables: Despesa en gestié directa +
Despesa en gestid indirecta. Despesa total realitzada en la gestié del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capitols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferencies Corrents). INCLOU les despeses assumides per I'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauracio i
la despesa en la botiga del museu, bar, etc. (ja sigui propia o en concessio). NO INCLOU la
despesa del capitol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de I'acompliment de les
mesures d’higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients,
mampares, etc., no consignades al capitol 6). Font: Ajuntaments i Diputaci6 de Barcelona.

Valor mitja de I'indicador 2022: 63,2% | Municipis participants: 47
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Diputacié 2 Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipal

Gestionar els recursos adequadament

% de la despesa en exposicions temporals sobre el total de la despesa corrent
Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de les despeses corrents dels museus locals que son destinades
a les exposicions temporals.

Despesa en exposicions temporals
Despesa corrent total

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Despesa en exposicions temporals: Despesa total en exposicions temporals. INCLOU la
despesa en personal proporcional al temps dedicat pel personal del museu directament a
I'organitzacio, preparacio, execucié, seguiment o avaluacié de les exposicions temporals del
museu (personal propi i personal subcontractat). Font: Ajuntaments.

> Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMATIC de les variables: Despesa en gestié directa +
Despesa en gestié indirecta. Despesa total realitzada en la gestio del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capitols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferencies Corrents). INCLOU les despeses assumides per I'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauracio i
la despesa en la botiga del museu, bar, etc. (ja sigui propia o en concessid). NO INCLOU la
despesa del capitol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de I'acompliment de les
mesures d’higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients,
mampares, etc., no consignades al capitol 6). Font: Ajuntaments i Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de I'indicador 2022: 9,7 % | Municipis participants: 46

% de la despesa en activitats i tallers sobre el total de la despesa corrent
Explicacié de l’indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de les despeses corrents dels museus locals que son destinades
a les activitats i tallers.

Despesa en activitats i tallers del museu
Despesa corrent total

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

> Despesa en activitats i tallers del museu: Despesa en activitats i tallers del museu local, ja sigui
amb recursos propis del museu com activitats externalitzades. INCLOU la despesa en personal
proporcional al temps dedicat pel personal del museu directament a I'organitzacio, preparacio,
execucio, seguiment o avaluacié de les activitats dutes a terme al museu (personal propi i
personal subcontractat). NO INCLOU les despeses vinculades a les activitats alienes al museu.
Font: Ajuntaments.

> Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMATIC de les variables: Despesa en gestié directa +
Despesa en gestid indirecta. Despesa total realitzada en la gestid del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capitols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferéncies Corrents). INCLOU les despeses assumides per I'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauracio i
la despesa en la botiga del museu, bar, etc. (ja sigui propia o en concessid). NO INCLOU la
despesa del capitol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de I'acompliment de les
mesures d’higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients,
mampares, etc., no consignades al capitol 6). Font: Ajuntaments i Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de I'indicador 2022: 10,2 % | Municipis participants: 45

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Barcelona intermunicipal

% de la despesa en comunicacid i publicitat sobre el total de la despesa corrent
Explicacié de I’indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de les despeses corrents dels museus locals que sén destinades
a comunicacio i publicitat.

Despesa en comunicacio, difusié i publicitat del museu
Despesa corrent total

Foérmula de calcul- x 100

Variables emprades:

» Despesa en comunicacio, difusié i publicitat del museu: Despesa en comunicacio, difusio i
publicitat del museu local. INCLOU la despesa en personal proporcional al temps dedicat pel
personal del museu directament a comunicacié, difusié i publicitat (personal propi i personal
subcontractat). Font: Ajuntaments.

> Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMATIC de les variables: Despesa en gestié directa +
Despesa en gestid indirecta. Despesa total realitzada en la gestié del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capitols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferencies Corrents). INCLOU les despeses assumides per I'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauracio i
la despesa en la botiga del museu, bar, etc. (ja sigui propia o en concessid). NO INCLOU la
despesa del capitol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de I'acompliment de les
mesures d’higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients,
mampares, etc., no consignades al capitol 6). Font: Ajuntaments i Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de I'indicador 2022: 4,3% | Municipis participants: 43

% de despesa en recerca, conservacio preventiva, restauracié i documentacié sobre la despesa
corrent total en museus

Explicacié de I’indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de les despeses corrents dels museus locals que sén destinades
a recerca, conservacio preventiva, restauracio i documentacio.

Despesa en recerca, conservacio preventiva, restauracié i documentacio
Despesa corrent total

Foérmula de calcul- x 100

Variables emprades:

» Despesa en recerca, conservacié preventiva, restauracio i documentacio: Despesa total, amb
recursos propis o externalitzats, dedicada a projectes de recerca, entesos com aquelles
activitats adrecades a incrementar els coneixements mitjancant la recerca basica i aplicada, a
conservacioé preventiva, restauracié i documentacié. INCLOU la recerca finangada amb fons
europeus, de I'estat, autonomics, d'institucions de recerca i/o universitaries i d'altres d'iniciativa
propia. INCLOU la despesa en personal proporcional al temps dedicat pel personal del museu
directament a aquestes tasques (personal propi i personal subcontractat). NO INCLOU
adquisicions. Font: Ajuntaments.

> Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMATIC de les variables: Despesa en gestié directa +
Despesa en gestid indirecta. Despesa total realitzada en la gestid del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capitols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferencies Corrents). INCLOU les despeses assumides per I'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauracio i
la despesa en la botiga del museu, bar, etc. (ja sigui propia o en concessid). NO INCLOU la
despesa del capitol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de I'acompliment de les
mesures d’higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients,
mampares, etc., no consignades al capitol 6). Font: Ajuntaments i Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de I'indicador 2022: 9,2 % | Municipis participants: 46
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Diputacio 2 Cercles de comparacio
Barcelona = intermunicipal

Oferir el servei a uns costos unitaris adequats

Preu de I'entrada general al museu (entrada normal)
Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mostra el preu mitja de les entrades dels museus locals, considerant-se les entrades
regulars sense descomptes i per al public en general.

Férmula de calcul- Preu de I'entrada general al museu (normal)

Variables emprades:

» Preu de l'entrada general al museu (normal): Preu oficial de I'entrada general al museu local
(entrada normal). Accés al centre amb tarifa de pagament sense reduccions ni descomptes. En
cas d'existir diferents preus segons la seu del museu, s'haura de seleccionar el preu de I'entrada
general més alt. En cas que l'entrada general sigui gratuita, s’haura de posar 0. Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 2,6 € | Municipis participants: 48

Ingressos mitjans per visites del museu per cada visitant
Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mostra els ingressos mitjans que rep el museu local per cada visitant que hi entra.
L’indicador pretén mesurar en quin grau cada visitant financa la despesa del museu local amb la compra
de I'entrada.

Ingressos per venda d'entrades (exposicions permanents i temporals)
Visitants presencials als museus del municipi

Formula de calcul-

Variables emprades:

» Ingressos per venda d'entrades (exposicions permanents i temporals): Ingressos totals obtinguts
pels museus del municipi amb la venda d'entrades. Sén els ingressos generats per venda
d'entrades dels "usos de les exposicions permanents” i dels "usos de les exposicions temporals".
Font: Ajuntaments.

» \Visitants presencials als museus del municipi: Nombre total de persones fisiques que
accedeixen a les seus i extensions del museu per fer Us de la seva oferta de serveis, ja sigui de
les exposicions, les activitats organitzades pel museu, activitats escolars o els serveis
museistics. Cada visitant es compta una sola vegada independentment del nombre d'usos que
faci de l'oferta museistica. INCLOU els participants en rutes i visites guiades fora del museu
organitzades per aquest. NO INCLOU els visitants al museu per assistir exclusivament a
activitats alienes al museu. NO INCLOU els visitants a I'edifici (persones que acudeixen al
recinte museistic i no visiten exposicions, ni assisteixen a activitats culturals propies o alienes, ni
fan Us de cap servei museistic com biblioteca, reserva, etc.).Tampoc els que visiten el recinte del
museu sense fer-ne cap altre Us, com els que venen per una finalitat no museistica (botiga,
cafeteria, lavabos, etc.). NO INCLOU els visitants que fan consultes puntuals propies o no
propies del museu (horaris, activitats, turisme, etc.). Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 0,93 € | Municipis participants: 47

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Despesa corrent total per visita

Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador és una mesura relativa del cost operatiu del museu local.

Despesa corrent total
Visitants presencials als museus del municipi

Formula de calcul-

Variables emprades:

> Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMATIC de les variables: Despesa en gestié directa +
Despesa en gestié indirecta. Despesa total realitzada en la gestid6 del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capitols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferencies Corrents). INCLOU les despeses assumides per I'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauracio i
la despesa en la botiga del museu, bar, etc. (ja sigui propia o en concessid). NO INCLOU la
despesa del capitol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de I'acompliment de les
mesures d’higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients,
mampares, etc., no consignades al capitol 6). Font: Ajuntaments i Diputaci6é de Barcelona.

» \Visitants presencials als museus del municipi: Nombre total de persones fisiques que
accedeixen a les seus i extensions del museu per fer Us de la seva oferta de serveis, ja sigui de
les exposicions, les activitats organitzades pel museu, activitats escolars o els serveis
museistics. Cada visitant es compta una sola vegada independentment del nombre d'usos que
faci de l'oferta museistica. INCLOU els participants en rutes i visites guiades fora del museu
organitzades per aquest. NO INCLOU els visitants al museu per assistir exclusivament a
activitats alienes al museu. NO INCLOU els visitants a I'edifici (persones que acudeixen al
recinte museistic i no visiten exposicions, ni assisteixen a activitats culturals propies o alienes, ni
fan Us de cap servei museistic com biblioteca, reserva, etc.). Tampoc els que visiten el recinte
del museu sense fer-ne cap altre Us, com els que venen per una finalitat no museistica (botiga,
cafeteria, lavabos, etc.). NO INCLOU els visitants que fan consultes puntuals propies o no
propies del museu (horaris, activitats, turisme, etc.). Font: Ajuntaments.

>

Valor mitja de I'indicador 2022: 29,8 € | Municipis participants: 47

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Ingrés mitja de les activitats per cada us de les activitats
Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura quina és la mitjana d’'ingressos que té el museu local per cada assistent a les
activitats que organitza.

Ingressos per activitats i tallers
Usos d'altres activitats propies del museu

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Ingressos per activitats i tallers: Ingressos totals obtinguts pels museus del municipi provinents
de les activitats i tallers realitzats. Son els ingressos generats pels "usos d'altres activitats
propies del museu". NO INCLOU els ingressos d'activitats alienes al museu (ja estan
comptabilitzats a I'autofinangcament per taxes i preus publics). Font: Ajuntaments.

» Usos d'altres activitats propies del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme
pels visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) per participar en
activitats, tallers, conferéncies, xerrades, seminaris, rutes, visites guiades, etc., organitzats pel
museu (usos de les activitats registrades a la variable "Nombre d'actes i activitats presencials
realitzats pel museu i d'organitzacié propia"). En cas que una persona faci un taller al mati i
assisteixi a una conferéncia a la tarda, s'haurien de comptar 2 usos encara que s'hagin fet el
mateix dia. Es tindran en compte els usos tant si son dins com fora del propi recinte del museu,
sempre i quan siguin d'activitats organitzades pel propi museu. INCLOU les visites de centres
d’ensenyament no considerats en la categoria d’activitats escolars: batxillers, universitaris, etc.,
aixi com les visites de casals d’estiu. NO INCLOU els escolars que hagin fet aquest tipus
d'activitats. NO INCLOU els visitants al museu per assistir a activitats alienes al museu. NOMES
INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 4,5 € | Municipis participants: 48

Despesa en activitats per cada us de les activitats
Explicacié de l'indicador:
Aquest indicador mesura quin és el cost en activitats del museu local imputable a cada assistent a una
activitat propia del museu local.

Despesa en activitats i tallers del museu
Usos d‘altres activitats propies del museu

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Despesa en activitats i tallers del museu: Despesa en activitats i tallers del museu local, ja sigui
amb recursos propis del museu com activitats externalitzades. INCLOU la despesa en personal
proporcional al temps dedicat pel personal del museu directament a l'organitzacio, preparacio,
execucio, seguiment o avaluacié de les activitats dutes a terme al museu (personal propi i
personal subcontractat). NO INCLOU les despeses vinculades a les activitats alienes al museu.
Font: Ajuntaments.

» Usos d'altres activitats propies del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme
pels visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) per participar en
activitats, tallers, conferéncies, xerrades, seminaris, rutes, visites guiades, etc., organitzats pel
museu (usos de les activitats registrades a la variable "Nombre d'actes i activitats presencials
realitzats pel museu i d'organitzacié propia"). En cas que una persona faci un taller al mati i
assisteixi a una conferéncia a la tarda, s'haurien de comptar 2 usos encara que s'hagin fet el
mateix dia. Es tindran en compte els usos tant si son dins com fora del propi recinte del museu,
sempre i quan siguin d'activitats organitzades pel propi museu. INCLOU les visites de centres
d’ensenyament no considerats en la categoria d’activitats escolars: batxillers, universitaris, etc.,
aixi com les visites de casals d’estiu. NO INCLOU els escolars que hagin fet aquest tipus
d'activitats. NO INCLOU els visitants al museu per assistir a activitats alienes al museu. NOMES
INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 16,5 € | Municipis participants: 46
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Diputacio Cercles de comparacié
Barcelona intermunicipal

V. Entorn

Poblacié

Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura la grandaria d’'un municipi en termes d’habitants (h.).

Formula de calcul: Nombre d’habitants

Variables emprades:
» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitja de I'indicador 2022: 53.519 hab. | Municipis participants: 50

Densitat de poblacié (h. / km? municipi)

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura com de dens és globalment un municipi en el seu territori.

Nombre d’habitants
Superficie municipal

Formula de calcul-

Variables emprades:
» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.
» Superficie municipal: Extensié del municipi, en quildmetres quadrats. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitja de I'indicador 2022: 2.659 | Municipis participants: 50

Renda per capita

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura com de ric és globalment un municipi.

Renda familiar bruta disponible
Nombre d’habitants

Formula de calcul-

Variables emprades:
» Renda familiar bruta disponible: Renda municipal. Font: Diputacié de Barcelona (SIEM,
elaboracio propia).
» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitja de l'indicador 2022: 17.451,6 € | Municipis participants: 50

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Nombre de museus locals

Explicacié de l’indicador:
Aquest indicador mostra el nombre de museus locals per municipi.

Foérmula de calcul: Nombre de museus locals

Variables emprades:

» Nombre de museus locals: El museu local és una institucié publica municipal al servei de la
societat i oberta a la ciutadania que reuneix, conserva, exposa, estudia i difon el patrimoni
material i immaterial. El seu ambit d'actuacié és primordialment municipal, amb la voluntat
d'articular i construir la identitat local a partir de la gestié d'un fons amb personal técnic qualificat.
Han de reunir els seglents requisits:

a) La gestié del museu correspon a I'ajuntament o ens local; s'inclouen els OO.AA., empreses i
fundacions participades per I'ajuntament o ens local;

b) Tenen responsabilitat sobre els béns culturals gestionats pel museu;

c) Disposen d'una exposicié permanent oberta al public;

d) Realitzen una programacié estable d'activitats;

e) Tenen, com a minim, un técnic dedicat especificament a la gesti6 del servei (a temps complet

o parcial);
f) Estan dotats dels recursos técnics i economics minims i suficients per realitzar les seves
activitats.
Font: Ajuntaments.
Valor mitja de I'indicador 2022: 1,2 | Municipis participants: 50

Nombre de seus i extensions del museu local

Explicacié de l’indicador:
Aquest indicador mostra el nombre de seus i extensions del museu local per municipi.

Foérmula de calcul: Nombre de seus i extensions del museu local

Variables emprades:
> Nombre de seus i extensions del museu local: S’entén per seu el centre on s'ubica la institucié
principal. S'entén per extensio aquell espai que fa funcions museistiques, gestionat pel personal
de la seu central, perd6 amb una localitzacié diferent a aquesta, amb control del nombre de
visitants ja sigui amb personal permanent o amb personal que acompanya els visitants sota
demanda. INCLOU els magatzems i oficines si estan en altres dependéncies municipals. NO
INCLOU immobles agregats o adscrits al museu que no en siguin part integrant. NO INCLOU
espais on es realitzen visites o rutes guiades, no gestionats directament pel museu. Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2022: 4,1 | Municipis participants: 50
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Di putac io Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipals

Introduccio

FUNCIONS | MISSIO DELS ESPAIS ESCENICS

Els espais escénics son centres de difusid, exhibicié i promocié de les arts en viu que ofereixen
espectacles de forma estable als ciutadans del propi municipi i de la seva area d'influéncia, que
compten amb els recursos suficients per acollir una programacié professional i on, a més a més,
poden realitzar-se actes destinats a altres usos socials.

Aquesta és la missio establerta en les sessions del Cercle de Comparacié Intermunicipals.

Més concretament, la definicié de la tipologia d’equipaments que configuren l'objecte de treball del Cercle
s’estableix en els termes seguents,

Titularitat:

Equipaments en els qué la titularitat de I’equipament correspon als ajuntaments.

Per tant, s’exclouen altres equipaments escénics la titularitat dels quals sigui d’altres nivells de govern, aixi
com aquells que sén titularitat d’agents privats (inclosos aquells que tenen un conveni de colslaboracié amb
I'administracié municipal).

Especialitzacié en arts esceniques i musica:

Equipaments que disposen dels recursos técnics suficients per a realitzar espectacles professionals
d’arts en viu. S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en

concepte de caixet (en metal-lic o en especie).

Equipaments que els darrers tres anys hagin programat com a minim, de forma estable, 8 funcions
d'espectacles professionals d'arts en viu repartides al llarg de I’'any.

Equipaments que disposen d'una persona especificament dedicada a la programacié d'espectacles
d'arts en viu de forma estable al llarg de I'any.

Equipaments dotats dels recursos economics suficients per a programar activitats professionals.

Per tant, s’exclouen les sales o espais polivalents que no compleixin aquests requisits, aixi com aquelles
infraestructures que romanguin tancades i/o amb un baix nivell d’activitat professional.

A Tl'inici del treball es delimita de forma precisa la relacié d’equipaments que serien objecte de I'estudi, de
comu acord entre 'ODA (Oficina de Difusié Artistica) i els ajuntament participants.

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Di putac io Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipals

CORRELACIONS DELS INDICADORS

La majoria dels indicadors tenen una correlacio positiva — I'increment de I'indicador significa una millora en la
situacio que reflecteix — .

Dos indicadors tenen correlacié negativa o inversa — I'increment de I'indicador significa un empitjorament de
la situacié que reflecteix — i son els seglients:

% d’hores de baixa s/ total d’hores anuals totals del personal estable.

% de finangament per part de I'’Ajuntament s/despesa corrent total.

S’ha establert un llindar per sobre del qual passen a ser punts forts els seguents indicadors:
% de funcions professionals anuals produides amb participacié de I'espai s/ total funcions professionals
d'iniciativa municipal a I'espai escénic (llindar superior al 15%).
% d'autofinancament per patrocini s/ despesa corrent total (llindar superior al 3%).

S’ha establert un llindar per sota del qual passen a ser oportunitats de millora els seguents indicadors:
* % funcions de teatre s/ total (llindar inferior al 30%).

% funcions de musica s/ total (llindar inferior al 15%).

% funcions de dansa s/ total (llindar inferior al 5%).

% d'assistents a funcions de teatre s/ total (llindar inferior al 30%).

% d'assistents a funcions de musica s/ total (llindar inferior al 15%).

% d'assistents a funcions de dansa s/ total (llindar inferior al 5%).

Finalment, la resta d’indicadors no tenen una correlacié préviament determinada,

A continuacio, es pot veure el Quadre Resum d’indicadors, en qué conjuntament amb les mitjanes d’enguany,
es mostren:
— Enverd: els indicadors amb correlacio positiva; és a dir, com més gran, millor.
— Entaronja: els indicadors amb correlacié negativa; és a dir, com més petit, millor.
— En groc: els indicadors no tenen una correlacié préviament determinada; és a dir, que la situacié ni
millora ni empitjora quan puja o baixa. Els indicadors amb un llindar establert, només per sota o per
sobre, tenen una casella en la que s’especifica el color i el valor del mateix.

ELS CRITERIS DE VALORACIO DELS INDICADORS

El color dels indicadors del Quadre Resum d’indicadors (QRI) que s’exposa seguidament, reflecteix un criteri
de valoracié que té en compte el valor de I'indicador respecte la mitjana, tal i com es mostra a continuacio:

- Valors de l'indicador superior al 25% de la mitjana grupal i tenen una valoracié positiva: es
consideren un PUNT FORT. La situacié contraria, és a dir, quan l'indicador es situa per sota del 25%
de la mitjana grupal es considera una OPORTUNITAT DE MILLORA.

- Valors de Pindicador inferior al 25% de la mitjana grupal i tenen una valoracié positiva: es
consideren un PUNT FORT. La situacié contraria, és a dir, quan lindicador es situa per sobre del
25% de la mitjana grupal es considera una OPORTUNITAT DE MILLORA. Per exemple, % d’hores
de baixa sobre hores de conveni.

- [EXNEEIE aquells indicadors en qué uns valors superiors o inferiors al 25% no es consideren ni
PUNT FORT ni OPORTUNITAT DE MILLORA.
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A continuacié es mostren els criteris de valoracio per cada un dels indicadors del QRI d’Espais esceénics:

INDEFINIT

Dins de la Dimensio de ’Encarrec politic:

Butaques per cada 1.000 habitants

Places ofertes (aforament anual x nombre de funcions) per cada 1.000
habitants

Funcions professionals d'iniciativa municipal a I'espai escenic per cada 10.000
habitants

Funcions professionals programacio general i familiar d'iniciativa municipal per
cada 10.000 habitants

Funcions professionals d'iniciativa municipal a I'espai escénic per espectacle

% de funcions professionals anuals produides amb participacié de I'espai s/
total funcions professionals d'iniciativa municipal a I'espai escenic

% funcions de teatre s/ total

% funcions de musica s/ total

% funcions de dansa s/ total

% funcions d'altres géneres s/ total

% funcions per al public general s/ total

% funcions per al public familiar s/ total

% funcions per al public escolar s/ total

% de funcions anuals no professionals i d'iniciativa municipal s/ total

% de funcions anuals iniciativa de tercers s/ total funcions

% de funcions professionals en espais escénics aliens s/ total funcions
professionals

% de funcions professionals anuals a taquillatge s/ total funcions

Visites al web per cada 1.000 habitants

Nombre de perfils actius a les xarxes socials

Mitjana de seguidors a les xarxes socials

Nombre de dies anuals amb funcié professional d'iniciativa municipal a I'espai
escenic per sala

Nombre de dies anuals amb Us per sala

Nombre d'actes realitzats mitjancant lloguer de sala

Nombre d'actes realitzats mitjangant cessio gratuita

Nombre d'actes d’iniciativa municipal

Dins de la Dimensié Usuari /client:

Assistents per cada 1.000 habitants
Assistents programacid general i familiar per cada 1.000 habitants
% d'assistents sobre aforament

% entrades venudes sobre assistents (teatre general i familiar)

Inferior al 25%
Inferior al 25%
Inferior al 25%
Inferior al 25%
Inferior al 25%
Inferior al 25%
Inferior al 25%
Inferior al 25%
Inferior al 25%

Inferior al 25%
Inferior al 25%

Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%

Superior al 25%

Superior al 25%

Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%

Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%

Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%

Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
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% entrades venudes amb servei no presencial de venda d'entrades (s/ total)
% entrades venudes amb descompte (excloent abonaments) (s/ total)

% d'entrades venudes per abonament (s/ total)

% d'assistents a funcions de teatre s/ total

% d'assistents a funcions de musica s/ total

% d'assistents a funcions de dansa s/ total

% d'assistents a funcions d'altres géneres s/ total

% d'assistents a funcions per al public general s/ total

% d'assistents a funcions per al public familiar s/ total

% d'assistents a funcions per al public escolar s/ total
% de funcions NO presencials s/ total funcions professionals d'iniciativa
municipal

Mitjana de visualitzacions de les funcions No presencials de I’espai escénic

Dins de la dimensié Valors organitzatius

Gestid directa (%) (Ajuntament, OOAA, Emp. municipal)(Espais Escénics)

Gestid directa per part de I'Ajuntament (%)(Espais Escénics)

Gestio directa per part d'OOAA i Emp. Municipal (%)(Espais Escenics)

Gestio indirecta (%) (concessio, altres...)(Espais Escenics)

Mitjana d'hores de treball del personal estable dedicat a I'espai escenic per dia
d'ds

Mitjana d'hores de treball del personal estable dedicat a |'espai escénic per
cada 100 places ofertes d'aforament

% d'hores de baixa sobre hores anuals totals del personal estable

Antiguitat mitjana dels treballadors/res estables

Sou brut d'un técnic de cultura

Sou brut d'un cap técnic d'equipament de |'espai escénic

Hores anuals de formacié per treballador (personal estable)

% de dones respecte el total de treballadors estables

% de dones amb comandament sobre el total de comandaments

Valors Dimensié Economia

Despesa corrent total per habitant

Despesa corrent municipal per habitant

% de la despesa corrent municipal sobre el pressupost corrent municipal

% d'autofinangcament per taxes i preus publics s/ despesa corrent total

% d'autofinangament per aportacions d'altres institucions (Generalitat, etc.) s/
despesa corrent total

% d'autofinancament per patrocini s/ despesa corrent total

\ 3

Inferior al 25%
Inferior al 25%
Inferior al 25%
Inferior al 25%
Inferior al 25%
Inferior al 25%

Inferior al 25%

Inferior al 25%

Inferior al 25%
Inferior al 25%
Inferior al 25%

Inferior al 25%

. Cercles de comparacio
' intermunicipals

Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%

Superior al 25%
Superior al 25%

Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%

Superior al 25%

Superior al 25%

Inferior al 25% _

Inferior al 25%

Inferior al 25%

Inferior al 25%

Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%

Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%
Superior al 25%

Superior al 25%
Superior al 25%
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% d'autofinangament per part de I'ajuntament s/ despesa corrent total Inferior al 25% _
% de la despesa en personal estable s/ despesa corrent total Inferior al 25%  Superior al 25%

% de la despesa en total caixets s/ despesa corrent total (teatre general i
familiar) Inferior al 25%  Superior al 25%

% despeses vinculades a la funcié s/ despesa corrent total Inferior al 25%  Superior al 25%

% despeses en comunicacid i publicitat s/ despesa corrent total Superior al 25%

% d'altres despeses corrents (manteniment, neteja i consums) s/ despesa
corrent total Inferior al 25%  Superior al 25%

% de transferéncies corrents s/ despesa corrent total Inferior al 25%  Superior al 25%

Mitjana del taquillatge per funcié (teatre general i familiar) Superior al 25%
Mitjana del caixet total per funcid (teatre general i familiar) Inferior al 25%  Superior al 25%
% de cobertura (taquillatge / caixet total) (teatre general i familiar) Superior al 25%

Preu mitja per entrada venuda (teatre general i familiar) Superior al 25%

Preu maxim lloguer sala per butaca Superior al 25%

Despesa corrent total per assistent Inferior al 25% _

Entorn:

Poblacié Inferior al 25% Superior al 25%
Densitat de poblacié (hab. / km2 municipi) Inferior al 25% Superior al 25%
Renda per capita " nferioral25%  Superior al 25%
Nombre d’espais escénics municipals Inferior al 25% Superior al 25%
Nombre de sales dels espais escénics municipals Inferior al 25% Superior al 25%

Despesa corrent del pressupost municipal per habitant Superior al 25%
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Quadre resum d’indicadors 2023

Butaques per cada 1.000 habitants

Funcions professionals d'iniciativa municipal a 'espai
escénic per cada 10.000 habitants

% funcions de teatre s/ total

9% funcions per al pblic general 5 total

Places ofertes (aforament anual x nombre de funcions)
per cada 1.000 habitants

% de funcions anuals no professionals  d'iniciativa
municipal fetes en I'espai escénic s total funcions
espai escénic

Funcions professionals programacié general i familiar
diiniciativa municipal per cada 10.000 habitants

9% funcions de msica s/ total

9% funcions per al piblic familiar s/ total

Funcions professionals d'iniciativa municipal a I'espai
escénic per espectacle

9% funcions de dansa s/ total

% de funcions anuals iniciativa de tercers fetes en
Iespai escénic s/ total funcions espai escénic

participaci de l'espai s/ total
diiniciativa municipal a I'espai escénic

Visites al web per cada 1.000 habitants

9% funcions d'altres generes s/ total

Nombre de dies anuals amb funcié professional
diiniciativa municipal a I'espai escénic per sala

9% funcions per al piblic escolar s/ total

Nombre dactes realitzats mitjancant lloguer de sala

% de funcions professionals anuals d'iniciativa
municipal fetes en espais escénics aliens s/ total
funcions professionals d'iniciativa municipal

Nombre de perfils actius a les xarxes socials

% de funcions professionals anuals d'iniciativa
municipal fetes en espais escénics a taquillatge s/
total funcions espai escénic d'iniciativa municipal

Assistents per cada 1.000 habitants

Mitjana de seguidors a les xarxes socials

venda dentrades (s/ total)

Nombre de dies anuals amb s per sala

% d'assistents a funcions de teatre s/ total

Nombre d'actes d'iniciativa municipal

% d'assistents a funcions per al piblic general s/ total

Assistents programacié general i familiar per cada
1.000 habitants

% entrades venudes amb descompte (excloent
abonaments) (s/ total)

% d'assistents  funcions de misica s/ total

% d'assistents a funcions per al piblic familiar s/ total

% d'assistents sobre aforament

familiar)

Gestié directa (%) (Ajuntament, OOAA, Emp.
municipal)(Espais Escénics)

% dentrades venudes per abonament (s/ total)

9% de funcions NO presencials s/ total funcions
professionals d'iniciativa municipal

% d'assistents a funcions de dansa s/ total

Mitjana de visualitzacions de les funcions NO
presencials de I'espai escénic

Mitjana d'hores de treball del personal estable
dedicat a I'espai escénic per dia d'us

9% dassistents a funcions d'altres generes s/ total

% dhores de baixa sobre hores anuals totals del
personal estable

Gestio directa per part de I'Ajuntament (%)(Espais
Escénics)

Gesti6 directa per part d'00AA | Emp. Municipal
(%)(Espais Escenics)

Gestié indirecta (%) (concessio, altres...)(Espais
Escénics)

Mitjana d'hores de treball del personal estable

dedicat a 'espai escénic per cada 100 places ofertades

d'aforament

Sou brut d'un técnic de cultura

Sou brut d'un cap técnic d'equipament de I'espai
escénic

% d'assistents a funcions per al péblic escolar s/ total

treballador (personal
estable)

% de dones amb comandament sobre el total de
comandaments

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.

Codi Segur de Verificacio (CSV): bc43f7246bda2dafd60b Adreca de validacio: https://seuelectronica.diba.cat

Pagina 94



Di pu tacio Cercles de comparaci6
Barcelona " intermunicipals

% d'autofinangament per taxes1 preus piblics s/ % de la despesa en personal estable s/ despesa Mitjana del taquillatge per funcié (teatre general i

Despesa corrent total per habitant 2!
despesa corrent total corrent total familiar)

% d'autofinangament per aportacions d'altres Mitjana del caixet total per funcié (teatre general

Despesa corrent municipal per habitant etc) s/ desp total total (teatre general i familiar) familiar)

% dela despesa corrent municipal sobre el pressupost % dautofinangament per patrocini s/ despesa corrent % despeses vi la funcié s/ desp % de cobertura (taguillatge / caixet total) (teatre
corrent municipal total total general i familiar)

% d'autofinangament per part de I'ajuntament s/ 9% despeses en comunicacid i publicitat s/ despesa Preu mitja per entrada venuda (teatre general
despesa corrent total corrent total familiar)

9% d'altres despeses corrents (manteniment, neteja i

Preu maxim lloguer sala per butaca
consums) s/ despesa corrent total e P

% de transferencies corrents s/ despesa corrent total

Nombre d'espais escénics municipals Poblacié Renda per capita 18.060,1 ::;:’;:‘a‘m"e"t del pressupost municipal per 10779

Densitat de poblacié (hab. / km2) 28246
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I. Dimensié Encarrec politic / estrategic

Proporcionar una bona oferta d’equipaments

Butaques per cada 1.000 habitants

Explicaci6 de I'indicador:

Aquest indicador mostra la relacidé entre I'aforament dels espais escénics, i la poblacid del municipi.
Reflecteix la relacié existent entre la capacitat fisica maxima d’acollir public d’aquests equipaments (la
seva oferta potencial), amb el nombre d’habitants del municipi (la seva demanda potencial).

Nombre de butaques

Nombre d’habitants % 1-000

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Nombre de butaques: Nombre maxim de butaques permanents de les sales (fixes i en grades
mobils) del total d'espais escénics. S'exclouen les cadires o localitats col-locades ocasionalment
per complementar les butaques permanents existents a la sala. En els espais sense butaques
permanents, on totes les localitats siguin cadires mobils, es considerara I'aforament maxim
permés legalment a la sala. En el cas que hi hagi més d'una sala o espai escénic, se sumara el
nombre de butaques de tots ells. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Idescat - INE.

Valor mitja de 'indicador 2023: 11,1 | Municipis participants: 35

Places ofertes (aforament anual x nombre de funcions) per cada 1.000 habitants

Explicacié de I'indicador:

Aquest indicador mostra la relacié entre el nombre acumulat de butaques ofertes pels espectacles d’arts
en viu programats en els espais esceénics, i la poblacié del municipi. En aquest cas, es mostra la relacio
existent entre la capacitat fisica maxima d’acollir public d’aquests equipaments assolida efectivament
pels espectacles programats (la seva oferta potencial acumulada), amb el nombre d’habitants del
municipi (la seva demanda potencial).

Butaques ofertes
Nombre d’habitants

Foérmula de calcul: x 1.000

Variables emprades:

» Butaques ofertes: Sumatori del nombre de butaques ofertes a les funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. En el cas que I'aforament de la sala
sigui fix, aquesta dada resulta del producte del nombre de funcions pel nombre de butaques. En
el cas que I'aforament de la sala sigui variable (o que hi hagi més d'una sala), aquesta dada és
el sumatori del total de butaques ofertes per cada espectacle. En el cas de les funcions escolars
es consideren les limitacions d'aforament. S’han tingut en compte les limitacions d’aforament
implementades per complir amb els protocols aprovats a consequéncia de la COVID-19. Només
inclou les funcions presencials. Font: Ajuntaments.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Idescat - INE

Valor mitja de l'indicador 2023: 419,9 | Municipis participants: 35
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Oferir una intensa programacié municipal d'arts en viu

Funcions professionals d'iniciativa municipal a I'espai escénic per cada 10.000 habitants

Explicaci6 de I'indicador:

Aquest indicador mostra el nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a
I'espai escénic, per cada deu mil habitants. Aquest indicador reflecteix la relacié existent entre I'oferta
d’activitat (en nombre de funcions) i la dimensié del municipi en termes de poblacio.

Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal
F()l’mula de Célculi fetes a /'espai esce‘nic X 10000

Nombre d‘habitants

Variables emprades:

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a I'espai esceénic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles esceénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gestio indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S’exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

» Nombre d‘habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: Idescat — INE.

Valor mitja de I'indicador 2023: 12,1 | Municipis participants: 35

Funcions professionals programacié general i familiar d'iniciativa municipal a I'espai escénic per
cada 10.000 habitants

Explicacié de Iindicador:

Aquest indicador mostra el nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal
adregades al public general i familiar fetes a I'espai escenic, per cada deu mil habitants. Aquest indicador
reflecteix la relacié existent entre I'oferta d’activitat adregada al public general i familiar (en nombre de
funcions) i la dimensié del municipi en termes de poblacio.

i . Nombre de funcions per al public en general +
Férmula de calcul: Nombre de funcions per al public familiar x 10.000
Nombre d‘habitants

Variables emprades:

> Nombre de funcions per al public en general:Nombre de funcions professionals d'espectacles
d'arts en viu, obertes al public i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi
espai esceénic, i adregades al public en general (principalment joves i adults i en horari de tarda
/nit). Font: Ajuntaments.

» Nombre de funcions per al public familiar: Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts
en viu, obertes al public i programades per iniciativa directa de l'ajuntament, o a través de
tercers, en el propi espai escenic, i adregades al public familiar amb infants (principalment en
horari de mati/tarda). INCLOU els espectacles organitzats directament pel propi Ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gestio indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa de I'Ajuntament. Font: Ajuntaments.

» Nombre d‘habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Idescat — INE.

Valor mitja de I'indicador 2023: 8,2 | Municipis participants: 35
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Funcions professionals d'iniciativa municipal a I'espai escénic per espectacle
Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mesura la relacié existent entre el nombre de funcions d'arts en viu professionals
d'iniciativa municipal fetes a I'espai escénic, i el nombre d’espectacles d’arts en viu programats. Aquesta
ratio permet veure el grau de repetici6 en més d’'una funcié dels espectacles programats: com més
elevat sigui el seu valor, més funcions s’hauran fet d’'un mateix espectacle.

Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal

Férmula de calcul: fetes a l'espai escenic
Nombre d'espectacles d'arts en viu

Variables emprades:

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai esceénic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles escénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gestio indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'espectacles d'arts en viu: Nombre d'espectacles professionals d'arts en viu, oberts al
public en general, familiar o escolar, i programats per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi
espai escénic. S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una
despesa en concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou els espectacles de teatre,
musica, dansa i altres espectacles escénics. Inclou els espectacles organitzats directament pel
propi ajuntament (o per l'entitat gestora en el cas de gesti6 indirecta), o a través de tercers
(entitats o empreses) per iniciativa d'aquest. Inclou els espectacles per al public en general, el
public familiar i les escoles. S'exclouen els espectacles no professionals, aixi com aquells que
han estat programats per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de l'indicador 2023: 1,4 | Municipis participants: 35

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Di putac io Cercles de comparacio

Barcelona intermunicipals

% de funcions professionals anuals produides amb participacié de I'espai s/ total funcions
professionals d'iniciativa municipal a I'espai escénic

Explicaci6 de I'indicador:

Aquest indicador relaciona el nombre de funcions d'arts en viu amb participacié de I'espai escenic en la
produccié, amb el nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a I'espai
escenic. Amb aquest percentatge es pretén mesurar la importancia relativa dels espectacles que s’han
produit amb la participacié de 'espai escénic, respecte el total de les funcions exhibides.

Nombre de funcions d'arts en viu amb participacioé de l'espai
escenic en la produccio
Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa
municipal fetes a I'espai escenic

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Nombre de funcions d'arts en viu amb participacié de l'espai escenic en la produccié: Nombre de
funcions professionals d'arts en viu obertes al public en general, familiar o escolar, i
programades per iniciativa de I'ajuntament en el propi espai escénic, en les quals I'espai escénic
ha participat en la seva produccid: coproduccions, residéncies técniques o altres col-laboracions
(com la cessié de l'espai i/o altres recursos técnics per als assajos, I'aportacié de recursos
economics, etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a I'espai escenic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles esceénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gestio indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de 'indicador 2023: 17,4 % | Municipis participants: 35
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Di putac io Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipals

Oferir una programacio municipal d'arts en viu diversa

% funcions de teatre s/ total

Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de funcions de teatre professionals d’iniciativa municipal
programades, respecte el total de funcions.

Férmula de calcul: Nombre de funcions de teatre
Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa
municipal fetes a l'espai escenic

x 100

Variables emprades:

» Nombre de funcions de teatre: Nombre de funcions professionals d'espectacles de teatre,
obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de
I'ajuntament en el propi espai escenic. Inclou les funcions de Teatre de text, Teatre musical,
Teatre visual (Mim-pantomima i altres), i Teatre d’objectes (titelles i altres). Font: Ajuntaments.

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai esceénic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles esceénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gestio indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2023: 49,2% | Municipis participants: 35

% funcions de musica s/ total

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de funcions de musica professionals d’iniciativa municipal
programades, respecte el total de funcions.

i . Nombre de funcions de musica
Férmula de calcul: ~nNompre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal X 100
fetes a l'espai escénic

Variables emprades:

» Nombre de funcions de musica: Nombre de funcions professionals d'espectacles de musica,
obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de
I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou les funcions de Can¢6 d’autor, Cant coral, Concert
familiar, Contemporania, Flamenc i rumba, Fusié Jazz i Blues, Fusié Musica tradicional i popular,
Musica antiga, Musica classica, Musica i teatre, Opera, sarsuela i altres de lirica, Pop-rock,
World music, i altres géneres musicals. Font: Ajuntaments.

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai esceénic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles esceénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gestio indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de 'indicador 2023: 28,5% | Municipis participants: 35

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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intermunicipals

Barcelona

% funcions de dansa s/ total

Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de funcions de dansa professionals d’iniciativa municipal
programades, respecte el total de funcions.

3 . Nombre de funcions de dansa
Formula de calcul: ~Nompre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal X 100
fetes a l'espai escenic

Variables emprades:

» Nombre de funcions de dansa: Nombre de funcions professionals d'espectacles de dansa,
obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de
I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou les funcions de Dansa classica, Dansa
contemporania, Dansa espanyola, Dansa folklorica, Dansa-teatre, i altres géneres de dansa.
Font: Ajuntaments.

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai esceénic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles esceénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gestio indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de l'indicador 2023: 9,7% | Municipis participants: 35

% funcions d'altres géneres s/ total

Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de funcions d’altres géneres escénics professionals d’iniciativa
municipal programades, respecte el total de funcions.

i . Nombre de funcions d'altres géneres esceénics
Férmula de calcul: ~ Nompre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal X 100
fetes a l'espai escénic

Variables emprades:

» Nombre de funcions d'altres géneres esceénics: Nombre de funcions professionals d'espectacles
d'altres géneres esceénics, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou les funcions, de Circ i
pallassos, Espectacle poétic i lectures dramatitzades, Magia, Performance, i altres géneres
esceénics diferents dels contemplats en els apartats anteriors (i inclosos els multigénere). Font:
Ajuntaments.

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a I'espai escenic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles escénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gestio indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de ’indicador 2023: 12,8 % | Municipis participants: 35
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Di putac io Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipals

Oferir una programacio municipal d'arts en viu per a tots els publics

% funcions per al public general s/ total

Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de funcions professionals d'iniciativa municipal d’espectacles
d’arts en viu adrecats al public en general, respecte el total de funcions.

i . Nombre de funcions per al public en general
Férmula de calcul: " Nompre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal X 100
fetes a l'espai escénic

Variables emprades:

» Nombre de funcions per al public en general: Nombre de funcions professionals d'espectacles
d'arts en viu, obertes al public i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi
espai escénic, i adregades al public en general (principalment joves i adults i en horari de tarda
/nit). Font: Ajuntaments.

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai esceénic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles esceénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gestio indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2023: 47,8% | Municipis participants: 35

% funcions per al public familiar s/ total

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de funcions professionals d’iniciativa municipal d’espectacles
d’arts en viu adrecats al public familiar, respecte el total de funcions.

i . Nombre de funcions per al public familiar
Foérmula de calcul: ~ Nompre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes X 100
a l'espai escénic

Variables emprades:

» Nombre de funcions per al public familiar: Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts
en viu, obertes al public i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai
escenic, i adregades al public familiar amb infants (principalment en horari de mati/tarda). Font:
Ajuntaments.

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a I'espai escenic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles esceénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gestio indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de 'indicador 2023: 20,3 % | Municipis participants: 35
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% funcions per al public escolar s/ total

Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de funcions professionals d'iniciativa municipal d’espectacles
d’arts en viu adrecats al public escolar, respecte el total de funcions.

3 . Nombre de funcions per al public escolar
Formula de calcul: ~ Nompre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal X 100
fetes a l'espai escenic

Variables emprades:

» Nombre de funcions per al public escolar: Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts
en viu, destinades exclusivament als alumnes dels centres d'ensenyament i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Font: Ajuntaments.

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai esceénic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles esceénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gestio indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2023: 32,0% | Municipis participants: 35

Ser un centre de referéncia de l'oferta d'arts en viu del municipi

% de funcions anuals no professionals i d'iniciativa municipal fetes en I'espai escénic s/ total
funcions espai escénic

Explicacié de lindicador:

Aquest percentatge indica la proporcioé de funcions no professionals i d’iniciativa municipal fetes en els
espais escenics de I'ajuntament, respecte el total de funcions fetes en aquests. Aquesta dada mostra la
importancia relativa de la programacié municipal d’espectacles en viu no professionals en els espais
escenics de I'ajuntament.

Nombre de funcions no professionals d'arts en viu d'iniciativa

Férmula de calcul- municipal fetes a l'espai escenic x 100
Nombre total de funcions fetes a I'espai escenic

Variables emprades:

» Nombre de funcions no professionals d'arts en viu d'iniciativa municipal fetes a I'espai esceénic:
Nombre de funcions no professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic.
S'entén per espectacle no professional aquell pel qual I'ajuntament no ha realitzat una despesa
en concepte de caixet (en metal-lic o en especie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles esceénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gestio indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles programades per iniciativa de tercers. Font:
Ajuntaments.

» Nombre total de funcions fetes a l'espai escenic: Variable que s'obté de la suma del Nombre de
funcions d'arts en viu + Nombre de funcions d'arts en viu programades per tercers + Nombre de
funcions no professionals a I'espai escénic. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de l'indicador 2023: 12,3% | Municipis participants: 35

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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% de funcions anuals iniciativa de tercers fetes en I'espai escénic s/ total funcions espai escénic

Explicaci6 de I'indicador:

Aquest percentatge indica la proporcié de funcions anuals iniciativa de tercers fetes en els espais
escénics de l'ajuntament, respecte el total de funcions fetes en aquests. Aquesta dada mostra la
importancia relativa de la programacio d’espectacles en viu per part de tercers en els espais escénics de
I'ajuntament.

Nombre de funcions d'arts en viu programades per tercers a

Férmula de calcul: I'espai escenic x 100
Nombre total de funcions fetes a I'espai escénic

Variables emprades:

» Nombre de funcions d'arts en viu programades per tercers a l'espai escénic: Nombre total de
funcions (professionals o no) d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o
escolar, i programades per iniciativa de tercers en el propi espai escenic. Inclou les funcions de
teatre, musica, dansa i altres espectacles esceénics. Inclou les funcions per al public en general,
el public familiar i el public escolar. Inclou les funcions d'entitats o altres ens que comptin amb un
suport genéric de I'ajuntament per a la realitzaci6 de les seves activitats. S'exclouen les funcions
programades directament per part de l'ajuntament, les campanyes escolars Anem al teatre,
Rialles i la Xarxa. S’exclouen les funcions a taquillatge. Font: Ajuntaments.

» Nombre total de funcions fetes a l'espai escénic: Variable que s'obté de la suma del Nombre de
funcions d'arts en viu + Nombre de funcions d'arts en viu programades per tercers + Nombre de
funcions no professionals a I'espai escénic. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2023: 27,3% | Municipis participants: 35

% de funcions professionals anuals d'iniciativa municipal fetes en altres espais propis o aliens s/
total funcions professionals d'iniciativa municipal

Explicacié de I'indicador:

Aquest percentatge indica la proporcié de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en altres
espais propis o aliens, respecte el total de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en espais
escenics (propis o aliens). Aquesta dada mostra la importancia relativa de la programacié d’espectacles
en viu per part de I'ajuntament en altres espais.

Nombre de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes
en altres espais propis o aliens

Nombre total de funcions professionals d'iniciativa municipal
fetes en espais propis o aliens

x 100

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Nombre de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en altres espais propis o aliens:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades en altres espais propis, no inclosos segons la definicio, per
iniciativa directa de 'Espai Escénic i inclosos dins la seva programacio. S'entén per espectacle
professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en concepte de caixet (en
metal-lic o en espécie). INCLOU les funcions de teatre, musica, dansa i altres espectacles
escénics. INCLOU les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o per I'entitat
gestora en el cas de gesti6 indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per iniciativa
d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i les escoles). INCLOU les
funcions a taquillatge. El valor d’aquesta variable sumat al de la varaible (12) déna com a
resultat el total de funcions preofessionals programades per iniciativa directa de I'ajuntament en
el propi espai escénic o en altres espais (19). Font: Ajuntaments.

» Nombre total de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en espais propis o aliens:
Variable que s'obté automaticament de la suma de les seglents: Nombre de funcions d'arts en
viu + Nombre de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en altres espais propis o
aliens. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de 'indicador 2023: 9,9% | Municipis participants: 35

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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% de funcions professionals anuals d'iniciativa municipal a taquillatge fetes en espais escenics
s/ total funcions professionals d'iniciativa municipal

Explicaci6 de I'indicador:
Aquest percentatge indica la proporcié de funcions anuals d'iniciativa municipal a taquillatge respecte el
total de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en espais escenics (propis o aliens). Aquesta
dada mostra el pes relatiu de les funcions programades a taquillatge sobre el total de la programacio
d’iniciativa municipal als espais escénics.

Nombre de funcions professionals d'iniciativa municipal a

taquillatge fetes en espais escenics
Nombre total de funcions professionals d'iniciativa municipal
fetes en espais escenics propis o aliens

x 100

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Nombre de funcions professionals d’iniciativa municipal a taquillatge fetes en espais escénics:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic a
taquillatge. INCLOU les funcions de teatre, musica, dansa i altres espectacles escénics. INCLOU
les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o per I'entitat gestora en el cas de
gestié indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per iniciativa d'aquest. INCLOU les
funcions per al public en general i el public familiar. SEXCLOUEN les funcions d'espectacles NO
professionals, aixi com aquelles que han estat programades per inciativa de tercers.
S’EXCLOUEN les funcions de teatre escolar. Font: Ajuntaments.

» Nombre total de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en espais escénics propis o
aliens: Variable que s'obté automaticament de la suma de les segiients: Nombre de funcions
d'arts en viu + Nombre de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en espais escénics
aliens. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2023: 9,7% | Municipis participants: 35

Difondre I'espai escénic a través del web i les xarxes socials

Visites al web per cada 1.000 habitants

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura el nombre anual d’usuaris (visitants unics) al lloc o llocs web i blogs dels espais
escenics del municipi en relacié amb la poblacié del mateix. Es un indicador del coneixement i seguiment
dels espais esceénics a la xarxa per part de la ciutadania.

Nombre d’usuaris al lloc o

Férmula de calcul: __!locs web iblogs dels EE _ x 1 000
Nombre d’habitants

Variables emprades:

» Nombre d’usuaris al web: nombre d’usuarisal lloc o llocs web i blogs dels espais escénics del
municipi durant l'any d'estudi, sense considerar el nombre de pagines, arxius o elements
visualitzats un cop s'hi hagi accedit. NO INCLOU les dades de la web de I'ajuntament o la web
de l'area de cultura. Font: Ajuntaments.

» Nombre d'habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de 'any en
estudi. Font: Idescat - INE.

Valor mitja de 'indicador 2023: 1.099,0 | Municipis participants: 27

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.

105
Codi Segur de Verificacio (CSV): bc43f7246bda2dafd60b Adreca de validacio: https://seuelectronica.diba.cat

Pagina 105



Di putac io Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipals

Nombre de perfils actius a les xarxes socials

Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mesura la preséncia dels espais escénics municipals a les xarxes socials.

Variable emprada:
» Nombre de perfils diferents a les Xarxes socials dels espais escéncis:Nombre de perfils
exclusius dels espais escénics a les xarxes socials (Facebook, Twitter, Pinterest, Instagram,
etc.) que hagin tingut activitat durant I'any d'estudi (s'entén per activitat un minim de 6
interaccions durant el periode). NO INCLOU dades de perfils més genérics de I'activitat de
cultura o de I'ambit municipal. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de 'indicador 2023: 3,3 | Municipis participants: 32

Mitjana de seguidors a les xarxes socials

Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador es proposa mesurar la mitjana de seguidors als perfils de les xarxes socials dels espais
escénics

Nombre de seguidors als
perfils de les Xarxes socials
Férmula de calcul: dels Espais Escénics
Nombre de perfils diferents
a les Xarxes socials

Variables emprades:

» Nombre de seguidors als perfils de les Xarxes socials dels EE:Nombre de seguidors ("Amics",
"Seguidors", etc) als perfils i comptes de les Xarxes Socials obertes pels espais escénics del
municipi i que hagin tingut activitat durant I'any (s'entén per activitat un minim de 6 interaccions
durant el periode). NO INCLOU dades de perfils més genérics de I'ambit de cultura o de I'ambit
municipal. Font: Ajuntaments.

» Nombre de perfils diferents a les xarxes socials: Nombre de perfils exclusius dels espais
escénics a les Xarxes socials (Facebook, Twitter, Pinterest, Instagram, etc.) que hagin tingut
activitat durant 'any d’estudi (s’entén per activitat un minim de 6 interaccions durant el periode).
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2023: 2.596,4 | Municipis participants: 29

Oferir una intensa oferta d'actes culturals i socials

Nombre de dies amb funcié professional d'iniciativa municipal per sala

Explicacié de I'indicador:

Aquest indicador reflecteix el nombre de dies anuals amb funcié d’arts en viu en relacié al nombre de
dies anuals d’us de 'espai escénic, i pretén mesurar la importancia relativa la programacié d’espectacles
d’arts en viu feta per iniciativa municipal respecte del total de I'activitat realitzada a 'espai escénic.

Dies anuals amb funcié d'arts en viu
Nombre de sales

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Dies anuals amb funcié d'arts en viu: Total dels dies de I'any en els quals s'han realitzat funcions
d'arts en viu professionals, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Font: Ajuntaments.

» Nombre de sales: Nombre total de sales d'exhibicié escénica o musical dels espais escénics.
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de l'indicador 2023: 33,8 | Municipis participants: 35

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Nombre de dies anuals amb us per sala

Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mesura la mitjana de dies amb Us per sala (excloent els dies destinats al manteniment
de I'espai). Pretén mesurar el nivell d’activitat global de I'equipament al llarg de 'any.

Nombre de dies anuals d'us
Nombre de sales

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Nombre de dies anuals d'us: Dies d'Us de la sala, escenari o vestibul de I'espai escénic per a la
realitzacio d'activitats obertes al public (com funcions d'espectacles o altres actes) o per
activitats d'usuaris especifics de I'espai (assajos, muntatge i desmuntatge d'escenografies, etc.) i
per activitats de formacié. S'exclouen els dies destinats a la realitzaci6 de treballs de
manteniment de la sala, escenari o vestibul. S’inclouen els dies detinats a la realitzacio
d’activitats NO presencials (streaming, gravacions per retransmisions, etc). Font: Ajuntaments.

» Nombre de sales: Nombre total de sales d'exhibicié escénica o musical dels espais escénics.
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2023: 175,3 | Municipis participants: 35

N° d'actes culturals, socials, formatius, empresarials i politics realitzats mitjancant lloguer
per sala

Explicacié de I'indicador:

Aquest indicador mesura el nombre d’actes cuturals, socials, formatius, empresarials i politics realitzats
mitjancant lloguer a I'espai escénic. Pretén mesurar el resultat de I'accié comercial de cessio dels espais
escenics a tercers a canvi d’'un preu.

Nombre d’actes culturals, socials, formatius,
Férmula de calcul- empresarials i politics amb lloguer
Nombre de sales

Variables emprades:

» N° d'actes culturals, socials, formatius, empresarials i politics realitzats mitjangant lloguer de
sala: N° d'actes oberts al public, diferents de la programacié escénica o musical (professionals o
amateurs) a la sala, escenari o vestibul de I'espai escénic en que I'espai ha estat llogat per part
de l'ajuntament a canvi d'una remuneracié econdmica establerta segons ordenanga municipal (o
altre tipus d'acord). Si sén organismes autdonoms o altres ens publics diferents de I'ajuntament,
es consideraran les cessions a l'ajuntament que, segons conveni amb aquest, generin un dret
d'ingrés / cobrament a favor de l'espai escénic. S'INCLOUEN altres actes culturals (com
projeccions audiovisuals, conferéncies o presentacions de llibres), i actes d'altra naturalesa
(formatius, civics i socials, politics 0 empresarials).S'han de sumar els actes de les diferents
sales. En el cas d'actes que tinguin una durada igual o superior a mig dia (com cicles, jornades,
congressos o cursos) es comptabilitzaran cadascuna de les sessions realitzades. SSEXCLOUEN
els actes o sessions celebrats en espais diferents a la sala, escenari o vestibul. Font:
Ajuntaments.

» Nombre de sales: Nombre total de sales d'exhibicié escénica o musical dels espais escénics.
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de l'indicador 2023: 15,8 | Municipis participants: 35
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N° d‘actes culturals, socials, formatius, empresarials i politics realitzats mitjangant cessio
gratuita per sala

Explicaci6 de I'indicador:

Aquest indicador mesura el nombre d’actes cuturals, socials, formatius, empresarials i politics realitzats
mitjancant cessié gratuita de I'espai escénic. Pretén mesurar la utilitzacié dels espais escénics en el
recolzament a I'oferta d’actes culturals i socials que, amb acord o conveni, no generi un ingrés a favor de
I'equipament.

Nombre d'actes culturals, socials, formatius,
Férmula de calcul: empresarials i politics amb cessié6 gratuita
Nombre de sales

Variables emprades:

» N° d'actes culturals, socials, formatius, empresarials i politics realitzats mitjangant cessio
gratuita: N° d'actes oberts al public, diferents de la programacié escénica o musical
(professionals o amateurs) a la sala, escenari o vestibul de I'espai escénic en que l'espai ha
estat cedit gratuitament per part de l'ajuntament segons ordenanga municipal (o altre tipus
d'acord). Si s6n organismes autdbnoms o altres ens publics diferents de I'ajuntament, es
consideraran les cessions que, segons conveni o acord amb aquest, NO generin un dret d'ingrés
/ cobrament a favor de I'espai escénic. S'INCLOUEN les cessions gratuites al propi ajuntament o
ens municipal. S'INCLOUEN altres actes culturals (com projeccions audiovisuals, conferencies o
presentacions de llibres), i actes d'altra naturalesa (formatius, civics i socials, politics o
empresarials).S'han de sumar els actes de les diferents sales. En el cas d'actes que tinguin una
durada igual o superior a mig dia (com cicles, jornades, congressos 0O cursos) es
comptabilitzaran cadascuna de les sessions realitzades. S'TEXCLOUEN els actes o sessions
celebrats en espais diferents a la sala, escenari o vestibul.. Font: Ajuntaments.

» Nombre de sales: Nombre total de sales d'exhibicié escénica o musical dels espais escénics.
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2023: 24,6 | Municipis participants: 35

N° d’actes culturals, socials, formatius, empresarials i politics d'iniciativa municipal fets a I'EE per sala

Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura el nombre d’actes cuturals, socials, formatius, empresarials i politics realitzats
per iniciativa municipal a I'espai escénic. Pretén mesurar la utilitzacié dels espais escénics en actes
oberts al public diferents a la programacié escénica o musical organitzats pel propi ajuntament.
Nombre d'actes culturals, socials, formatius,
Férmula de calcul: empresarials i politics d’iniciativa municipal
Nombre de sales

Variables emprades:

» N° d'actes culturals, socials, formatius, empresarials i politics d’iniciativa municipal: N° d'actes
oberts al public, diferents de la programacié escénica o musical (professionals o amateurs) a la
sala, escenari o vestibul de I'espai escénic d'iniciativa municipal fets a 'EE. S'INCLOUEN altres
actes culturals (com projeccions audiovisuals, conferéncies o presentacions de llibres), i actes
d'altra naturalesa (formatius, civics i socials, politics o0 empresarials).S'han de sumar els actes de
les diferents sales. En el cas d'actes que tinguin una durada igual o superior a mig dia (com
cicles, jornades, congressos o cursos) es comptabilitzaran cadascuna de les sessions
realitzades. S'EXCLOUEN els actes o sessions celebrats en espais diferents a la sala, escenari
o vestibul. S'SEXCLOUEN els actes organitzats per tercers. Font: Ajuntaments.

» Nombre de sales: Nombre total de sales d'exhibicié escénica o musical dels espais escénics.
Font: Ajuntaments.

Valor mitja de 'indicador 2023: 14,1 | Municipis participants: 35
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Il. Dimensio Usuari / Client

Fomentar 'assisténcia als espais escénics municipals

Mitjana d'assistents totals per cada 1.000 habitants
Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mesura la relacié entre el total d’assistents a les funcions d’espectacles professionals
d’arts en viu programades per iniciativa directa de I'ajuntament, i la poblacié del municipi (en milers
d’habitants). Aquesta ratio és indicativa de I'impacte social assolit per la programacié d’arts en viu de
I'espai escénic sobre la poblacié municipal.

. N Nombre d’assistents
Formula de calcul: Nombre d'habitants x 1.000

Variables emprades:

» Nombre d’assistents: Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funcio, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita
(amb invitacio, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, musica, dansa i d'altres géneres escénics. Aixi mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre d’assistents a funcions per al
public en general, per al public familiar i per al public escolar. No inclou els visionats de les
funcions No presencials. Font: Ajuntaments.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Idescat - INE.

Valor mitja de indicador 2023: 311,0 | Municipis participants: 35

Mitjana d'assistents programacié general i familiar per cada 1.000 habitants
Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura la relacié entre el total d’assistents a les funcions d’espectacles professionals
d’arts en viu programades per iniciativa directa de I'ajuntament adregades al public general i familiar, i la
poblacié del municipi (en milers d’habitants). Aquesta ratio és indicativa de I'impacte social assolit per la
programacio d’arts en viu de I'espai escenic, sense tenir en compte la programacié escolar, sobre la
poblacié municipal

Nombre d’assistents a funcions per a public
Foérmula de calcul: general + Nombre d’assistents a funcions pera x 1.000
pubic familiar
Nombre d’habitants

Variables emprades:

» Nombre d'assistents a funcions per al public en general: Nombre d'assistents a funcions
professionals adregades al public en general, obertes al public i programades per iniciativa
directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. INCLOU el total de persones que han assistit a
la funcio, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita (amb
invitacid, etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d'assistents a funcions per al public familiar. Nombre d'assistents a funcions
professionals adregades al public familiar, obertes al public i programades per iniciativa directa
de l'ajuntament en el propi espai escénic. INCLOU el total de persones que han assistit a la
funcio, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita (amb
invitacio, etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Idescat — INE.

Valor mitja de 'indicador 2023: 234 4 | Municipis participants: 35

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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% d'assistents sobre aforament

Explicaci6 de I'indicador:

Aquest indicador mesura la relacié entre el total d’assistents a les funcions d’espectacles professionals
d’arts en viu programades per iniciativa directa de 'ajuntament, i el total acumulat de butaques ofertes
mitjancant la programacié d’'arts en viu realitzada. Aquesta ratio és indicativa del resultat assolit per la
programacio d’arts en viu de I'espai escénic en termes d’ocupacié de I'aforament disponible.

Nombre d’assistents
Butaques ofertes

Férmula de calcul:

Variables emprades:

» Nombre d’assistents: Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funcio, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita
(amb invitacio, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, musica, dansa i d'altres géneres escénics. Aixi mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre d’assistents a funcions per al
public en general, per al public familiar i per al public escolar. Font: Ajuntaments.

» Butaques ofertes: Sumatori del nombre de butaques ofertes a les funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. En el cas que I'aforament de la sala
sigui fix, aquesta dada resulta del producte del nombre de funcions pel nombre de butaques. En
el cas que I'aforament de la sala sigui variable (o que hi hagi més d'una sala), aquesta dada és
el sumatori del total de butaques ofertes per cada espectacle. En el cas de les funcions escolars
es consideren les limitacions d'aforament. S’han tingut en compte les limitacions d’aforament
implementades per complir amb els protocols aprovats a consequéncia de la COVID-19. Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de 'indicador 2023: 74,1% | Municipis participants: 35

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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% entrades venudes sobre assistents (public general i familiar)
Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mesura la relacié entre les entrades venudes i el public assistent a les funcions d’arts
en viu programades per iniciativa de I'ajuntament i adregades al public en general i al public familiar
(sense incloure el public escolar). Amb aquest percentatge es reflecteix la proporcio d’assistents que han
pagat una entrada per assistir als espectacles.

Nombre d'entrades venudes (public general i familiar)
Férmula de calcul: Nombre d'assistents a funcions per al public en general +  x 100
Nombre d'assistents a funcions per al public familiar

Variables emprades:

» Nombre d'entrades venudes (public general i familiar): Nombre de tiquets venuts que donen dret
a assistir a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general i
familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en
el propi espai escénic. S’inclouen tots les entrades venudes corresponents a la programacio
d’iniciativa municipal, incloses les de les funcions a taquillatge. S'exclouen les persones que han
assistit a la funcié de forma gratuita (amb invitacid, etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d'assistents a funcions per al public en general: Nombre d'assistents a funcions
professionals adregades al public en general, obertes al public i programades per iniciativa
directa de I'ajuntament en el propi espai escenic. Inclou el total de persones que han assistit a la
funcio, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita (amb
invitacio, etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d'assistents a funcions per al public familiar: Nombre d'assistents a funcions
professionals adregades al public familiar, obertes al public i programades per iniciativa directa
de I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han assistit a la funcid,
tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita (amb invitacio,
etc.). Font: Ajuntaments.

Valor mitja de 'indicador 2023: 89,0% | Municipis participants: 35

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Fomentar 'accés i la participacié dels usuaris

% entrades venudes amb servei no presencial de venda d'entrades (s/ total)
Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge d’entrades venudes amb servei no presencial de venda
d'entrades, respecte el total (a les funcions d’arts en viu programades per iniciativa de I'ajuntament i
adregades al public en general i al public familiar, sense incloure el public escolar). Aquesta dada mostra
la importancia relativa dels sistemes de venda d’entrada no presencials.

i . Nombre d'entrades venudes amb servei no presencial de venda d'entrades
Foérmula de calcul. (pgbllc general i fami/iar) x 100
Nombre d'entrades venudes (public general i familiar)

Variables emprades:
> Nombre d'entrades venudes amb servei no presencial de venda d'entrades (public general i
familiar): Nombre d'entrades venudes amb servei no presencial de venda d'entrades per assistir
a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general i familiar (sense
incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai
escénic. INCLOU les entrades venudes per internet, ja sigui directament pel propi ajuntament o
promotor de l'espectacle, com a través de serveis externs, plataformes de venda, etc.)
S'exclouen les entrades venudes a taquilla i les reserves per teléfon adquirides a taquilla. Font:
Ajuntaments.
» Nombre d'entrades venudes (public general i familiar): Nombre de tiquets venuts que donen dret
a assistir a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general i
familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en
el propi espai escenic. S'exclouen les persones que han assistit a la funcié de forma gratuita
(amb invitacié, etc.). Font: Ajuntaments.
Valor mitja de 'indicador 2023: 72,7% | Municipis participants: 35

% d’entrades venudes amb descompte (s/ total)

Explicacio de I'indicador:

Aquest indicador reflecteix la proporcié d’entrades venudes amb descompte (per radé d’edat, situacid
social o laboral, etc.) excloent els abonaments, respecte del total d’entrades venudes. El valor d’aquest
percentatge tendira a ser més elevat en la mesura que les estratégies de preus de les entrades i de
descomptes siguin més adequades a la realitat social, econdmica i cultural de cada municipi i a la
programacio dels seus espais escenics, aixi com segons si aquestes sdn comunicades de forma eficag al
seu public.

Férmula de calcul- _Nombre d'entrades venudes amb descompte excloent abonaments  y 100
Nombre d'entrades venudes (public general i familiar)

Variables emprades:
» Nombre d'entrades venudes amb descompte excloent abonaments: Nombre d'entrades venudes
- que donen dret a assistir a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public
en general i familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de
I'ajuntament en el propi espai escenic - als que s'ha aplicat algun tipus de descompte. S’exclouen
les persones que han assistit a la funcié de forma gratuita (amb invitacid, etc.) i els abonaments.
Font: Ajuntaments.
» Nombre d'entrades venudes (public general i familiar): Nombre de tiquets venuts que donen dret
a assistir a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general i
familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en
el propi espai escénic. S'exclouen les persones que han assistit a la funcié de forma gratuita
(amb invitacid, etc.). Font: Ajuntaments.
Valor mitja de 'indicador 2023: 35,5% | Municipis participants: 33

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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% d’entrades venudes per abonament (s/ total)

Explicaci6 de I'indicador:

Aquest indicador mostra el percentatge d’entrades venudes per abonament, respecte el total d’entrades
venudes. Amb aquesta dada es reflecteix el grau d’introduccié de la formula de 'abonament com a mitja
que pot contribuir a fidelitzar el public de 'espai escénic, aixi com la seva resposta per part del public.

Férmula de calcul: Nombre total d'entrades venudes per abonament x 100
Nombre d’entrades venudes (public general i familiar)

Variables emprades:

» Nombre total d'entrades venudes per abonament: Nombre total d'entrades venudes mitjangant
abonaments, per assistir a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public i
programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escenic.

Es defineix abonament com un tiquet que déna dret a entrar a un minim de tres funcions, i que
ha estat adquirit i pagat anticipadament. Font: Ajuntaments.

> Nombre d'entrades venudes (public general i familiar): Nombre de tiquets venuts que donen dret
a assistir a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general i
familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en
el propi espai escénic. S'exclouen les persones que han assistit a la funcié de forma gratuita
(amb invitacié, etc.). Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2023: 13,5% | Municipis participants: 34

Fomentar l'assisténcia a tot tipus d'espectacle

% d'assistents a funcions de teatre s/ total

Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge d’assistents a funcions d’espectacles de teatre professionals
d’iniciativa municipal programades, respecte el total d’'assistents.

) N Nombre d'assistents a funcions de teatre
Foérmula de calcul: — x 100
Nombre d’assistents

Variables emprades:

» Nombre d'assistents a funcions de teatre: Nombre d'assistents a funcions professionals de
teatre, obertes al public en general, familiar o escolar i programades per iniciativa directa de
I'ajuntament en el propi espai escenic. Inclou el total de persones que han assistit a la funcid,
tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita (amb invitacio,
etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d’assistents: Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funcio, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita
(amb invitacio, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, musica, dansa i d'altres géneres escénics. Aixi mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre d’assistents a funcions per al
public en general, per al public familiar i per al public escolar. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de l'indicador 2023: 48,7% Municipis participants: 35
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% d'assistents a funcions de musica s/ total

Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge d’assistents a funcions d’espectacles de musica professionals
d’iniciativa municipal programades, respecte el total d’assistents.

Nombre d'assistents a funcions de musica

Variables emprades:

» Nombre d'assistents a funcions de musica: Nombre d'assistents a funcions professionals de
musica, obertes al public en general, familiar o escolar i programades per iniciativa directa de
I'ajuntament en el propi espai escenic. Inclou el total de persones que han assistit a la funcid,
tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita (amb invitacio,
etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d'assistents: Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funcio, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita
(amb invitacié, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, musica, dansa i d'altres géneres escenics. Aixi mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nhombre d’assistents a funcions per al
public en general, per al public familiar i per al public escolar. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2023: 33,2% Municipis participants: 35

% d'assistents a funcions de dansa s/ total

Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge d’'assistents a funcions d’espectacles de dansa professionals
d’iniciativa municipal programades, respecte el total d’'assistents.

) N Nombre d'assistents a funcions de dansa
Foérmula de calcul: — x 100
Nombre d’assistents

Variables emprades:

» Nombre d'assistents a funcions de dansa: Nombre d'assistents a funcions professionals de
dansa, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de
I'ajuntament en el propi espai escenic. Inclou el total de persones que han assistit a la funcid,
tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita (amb invitacio,
etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d’assistents: Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funcio, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita
(amb invitacio, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, musica, dansa i d'altres géneres escénics. Aixi mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre d’assistents a funcions per al
public en general, per al public familiar i per al public escolar. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de l'indicador 2023: 8,1% Municipis participants: 35
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% d'assistents a funcions d'altres géneres s/ total
Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge d’assistents a funcions d’espectacles d’altres géneres escénics
professionals d’iniciativa municipal programades, respecte el total d’assistents.

Nombre d'assistents a funcions d'altres géneres escenics

Nombre d’assistents x 100

Férmula de calcul:

Variables emprades:

» Nombre d'assistents a funcions d'altres géneres escenics: Nombre d'assistents a funcions
professionals d'altres géneres escenics, obertes al public en general, familiar o escolar, i
programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escenic. Inclou el total de
persones que han assistit a la funcio, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet
de forma gratuita (amb invitacio, etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d'assistents: Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funcio, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita
(amb invitacié, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, musica, dansa i d'altres géneres escenics. Aixi mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del hombre d’assistents a funcions per al
public en general, per al public familiar i per al public escolar. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2023: 10,0% Municipis participants: 35

Fomentar I'assisténcia de tot tipus de public

% d'assistents a funcions per al public general s/ total
Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge d’assistents a funcions professionals d’iniciativa municipal
d’espectacles d’'arts en viu adrecats al public en general, respecte el total d’assistents.

Nombre d'assistents a funcions per al public en general

Variables emprades:

» Nombre d'assistents a funcions per al public en general: Nombre d'assistents a funcions
professionals adregades al public en general, obertes al public i programades per iniciativa
directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han assistit a la
funcio, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita (amb
invitacio, etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d'assistents: Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funcio, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita
(amb invitacié, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, musica, dansa i d'altres géneres escenics. Aixi mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nhombre d’assistents a funcions per al
public en general, per al public familiar i per al public escolar. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de 'indicador 2023: 58,2% Municipis participants: 35
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% d'assistents a funcions per al public familiar s/ total
Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge d’assistents a funcions professionals d’iniciativa municipal
d’espectacles d’arts en viu adrecats al public familiar, respecte el total d’assistents.

Nombre d'assistents a funcions per al public familiar

Variables emprades:

» Nombre d'assistents a funcions per al public familiar. Nombre d'assistents a funcions
professionals adregades al public familiar, obertes al public i programades per iniciativa directa
de I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han assistit a la funcid,
tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita (amb invitacio,
etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d'assistents: Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funcio, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita
(amb invitacié, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, musica, dansa i d'altres géneres escenics. Aixi mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del hombre d’assistents a funcions per al
public en general, per al public familiar i per al public escolar. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2023: 17,1% Municipis participants: 35

% d'assistents a funcions per al public escolar s/ total
Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge d’assistents a funcions professionals d’iniciativa municipal
d’espectacles d’arts en viu adrecats al public escolar, respecte el total d’assistents.

Nombre d'assistents a funcions per al public escolar
Nombre d’assistents

Formula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Nombre d'assistents a funcions per al public escolar: Nombre d'assistents a funcions
professionals adregades al public escolar, obertes al public i programades per iniciativa directa
de I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han assistit a la funcid,
tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita (amb invitacio,
etc.). Font: Ajuntaments.

» Nombre d’assistents: Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funcio, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma
gratuita (amb invitacio, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, musica, dansa i d'altres géneres escénics. Aixi mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre d’assistents a funcions per al
public en general, per al public familiar i per al public escolar. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2023: 24,6% Municipis participants: 35
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Fomentar 'accés a la programacié NO presencial desl espais escéncics

% de funcions NO presencials s/ total de funcions professionals d’iniciativa municipal

Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de funcions professionals NO presencials sobre el total de les
funcions d’arts en viu professionals d’iniciativa municipal realitzades als espais esceénics.

Nombre de funcions NO presencials
Nombre de funcions professionals d’iniciativa
- f . . ; 100
municipal a 'espai escénic +Nombre de funcions
NO presencials

Formula de calcul:

Variables emprades:

» Nombre de funcions NO presencials (funcions professionals d'espectacles d'arts en viu), ofertes
en streming o gravades per ser retransmeses i programades per iniciativa directa de I'ajuntament
en el propi espai escenic. INCLOU les funcions de teatre, musica, dansa i altres espectacles
esceénics ofertes de forma virtual. SSEXCLOUEN les funcions d'espectacles no professionals, aixi
com aquelles que han estat programades per iniciativa de tercers.

» Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a I'espai escenic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica, dansa i
altres espectacles esceénics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per I'entitat gestora en el cas de gestio indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al public en general, el public familiar i el public
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de l'indicador 2023: 0,9% | Municipis participants: 35

Mitjana de visualuitzacions de les funcions NO presencials de I’espai escénic

Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura la mitjana de visualitzacions de les funcions professionals NO presencials
realitzades a I'espai escénic sobre el total de les funcions NO presencials

Nombre de funcions NO presencials (funcions
professionals d’inicitaiva municipal fetes a 'espai
Férmula de calcul: escenic) x 100
Nombre de visualitzacions de les funcions NO
presencals de l'espai escenic

Variables emprades:

» Nombre de funcions NO presencials (funcions professionals d'espectacles d'arts en viu), ofertes
en streming o gravades per ser retransmeses i programades per iniciativa directa de I'ajuntament
en el propi espai escénic. INCLOU les funcions de teatre, musica, dansa i altres espectacles
esceénics ofertes de forma virtual. S'SEXCLOUEN les funcions d'espectacles no professionals, aixi
com aquelles que han estat programades per iniciativa de tercers.

» Nombre de visualitzacions de les funcions NO presencials de l'espai escénic. Nombre de
visualitzacions de les funcions NO presencials de l'espai escenic: durant streaming o de
visionats als espectacles gravats, durant 'any d’estudi o periode d’activacié del mateix. Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de l'indicador 2023: 88,3 | Municipis participants: 1
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I1l. Dimensio Valors Organitzatius / RRHH

Gestionar el servei amb les diverses formes de gestio.

Gestio directa (%) (Ajuntament, OOAA, Emp. municipal)

Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador reflecteix en quina mesura la gestié dels espais escénics es fa mitjangant gestio directa,
mesurant el % de la despesa corrent en gestié directa respecte el total de la despesa corrent.

Despeses corrents en gestio directa

Despeses corrents del servei x 100

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

> Despeses corrents en gestié directa: Inclou les despeses corrents gestionades directament per
una sola administracié local (ajuntament, un organisme autbonom, una societat mercantil de
capital integrament municipal) o en col-laboraci6 amb altres administracions (mancomunitat,
consorci, etc.). Font: Ajuntaments.

» Despeses corrents del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del capitol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escénic. En el cas
de gesti6 indirecta, s'inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte d'explotacio, excloses les
amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les segulents
variables: despesa en personal, despesa en caixets, despesa en comunicacio i publicitat i altres
despeses corrents. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2023: 87,8% | Municipis participants: 35

Gestio directa per part de I’Ajuntament (%)

Explicacio de I'indicador:

Aquest indicador reflecteix en quina mesura la gestié dels espais escénics es fa mitjangant gestié directa
a través del propi ens municipal, mesurant el % de la despesa corrent realitzada a través d’aquest mode
de gestio respecte el total de la despesa corrent.

Despeses corrents en gestio directa (ens municipal)
- x 100
Despeses corrents del servei

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Despeses corrents en gestio directa (ens municipal): Inclou les despeses corrents gestionades
directament per una sola administracio local (subsector ajuntament). Font: Ajuntaments.

» Despeses corrents del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del capitol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escénic. En el cas
de gestid indirecta, s’inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte d'explotacio, excloses les
amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les segulents
variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcid, despesa
en comunicacio i publicitat i altres despeses corrents. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2023: 46,6% | Municipis participants: 35
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Gestié directa per part d’OOAA i Empresa municipal (%)

Explicaci6 de I'indicador:

Aquest indicador reflecteix en quina mesura la gestié dels espais escénics es fa mitjangant gestié directa
a través d’organisme autonom o empresa municipal, mesurant el % de la despesa corrent realitzada a
través d’aquests modes de gestid respecte el total de la despesa corrent.

Despeses corrents en gestio directa (OOAA i Emp. Municipal) X

Despeses corrents del servei 100

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Despeses corrents en gestié directa (OOAA i Emp. Municipal): Inclou les despeses corrents
gestionades directament per una sola administracié local (subsectors organismes autonoms i
societats mercantils de capital integrament municipal) o en col-laboraci6 amb altres
administracions (mancomunitat, consorci, etc.). Font: Ajuntaments.

> Despeses corrents del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del capitol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escénic. En el cas
de gestié indirecta, s’inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte d'explotacio, excloses les
amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les segulents
variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcid, despesa
en comunicacio i publicitat i altres despeses corrents. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2023: 41,2% | Municipis participants: 35

Gestio indirecta (%) (concessio, altres...)

Aquest indicador reflecteix en quina mesura la gestid dels espais escénics es fa mitjangant gestid
indirecta, mesurant el % de la despesa corrent en gestid indirecta respecte el total de la despesa corrent.

Despeses corrents en gestio indirecta

Despeses corrents del servei x 100

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

> Despeses corrents en gestié indirecta: Inclou les despeses corrents gestionades indirectament
per I'ajuntament (via concessio, concert, gestio interessada o societat d’economia mixta). Font:
Ajuntaments.

» Despeses corrents del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del capitol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escénic. En el cas
de gesti6 indirecta, s’inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte d'explotacio, excloses les
amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les segulents
variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcid, despesa
en comunicacio i publicitat i altres despeses corrents. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de 'indicador 2023: 12,2% | Municipis participants: 35
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Disposar d'una dotacié adequada de recursos humans.

Mitjana d’hores de treball del personal estable dedicat a I'espai escénic per dia d'us

Explicaci6 de I'indicador:

Aquest indicador mesura la dotacié de personal estable dedicat a I'espai escénic en relacié al total de
dies d’us del teatre. El valor d’aquest indicador pot ser interpretat segons dos criteris diferents, que caldra
determinar acuradament segons cada cas. D’'una banda, un baix valor d’aquesta ratio pot reflectir una
baixa dotacié de treballadors/es estables en I'equipament (compensada per una elevada preséncia de
treballadors/es amb durada inferior a un any o a una temporada, o de treballadors/es que destinen
menys del 50% del seu temps de treball a I'espai escenic). D’altra banda, un alt valor d’aquest indicador
pot ser indicatiu d’'un baix nivell de productivitat.

Hores anuals dedicades a I'espai escénic pels treballadors/res estables
Nombre de dies anuals d'us

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Hores anuals dedicades a I'espai escénic pels treballadors/res estables: Nombre total d'hores
anuals realitzades pels treballadors/es estables que treballen en I'espai escénic. S’entén per
treballadors estables aquells que compleixen els seguents requisits:

A. Treballadors contractats per I'Ajuntament (o per entitat gestora en el cas de gestio indirecta)
que treballen a I'espai esceénic i que tenen un contracte laboral o de serveis per una durada
minima d’un any o per una temporada complerta de programacio.
B. Treballadors que dediquen a I'espai escénic almenys el 50% dels seu horari laboral (les hores
treballades a l'espai escénic es comptabilitzen d’acord amb les hores establertes al contracte).
Aquest criteri implica que es consideri:
B.1. Els treballadors que es dediquen a l'espai escénic de forma eventual perd continuada
(ex. un treballador que se’l contracti per cada funcié durant tota la temporada o més
temporades, un treballador contractat durant la temporada 2 hores a la setmana;...).
B.2. Els treballadors que tinguin un contracte inferior a les 40 hores setmanals perd que
treballin almenys un 50% a l'espai escénic (ex. un comptable que té un contracte de 14 hores
amb I'Ajuntament i treballa almenys el 50% -7hores- en tasques relacionades amb l'espai
escenic). S’exclouen els treballadors d’empreses subcontractades. Font: Ajuntaments.

» Nombre de dies anuals d'Us: Dies d'Us de la sala, escenari o vestibul de I'espai escénic per a la
realitzacio d'activitats obertes al public (com funcions d'espectacles o altres actes) o per activitats
d'usuaris especifics de I'espai (assajos, muntatge i desmuntatge d'escenografies, etc.).
S'exclouen els dies destinats a la realitzacioé de treballs de manteniment de la sala, escenari o
vestibul. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de 'indicador 2023: 26,0 | Municipis participants: 35
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Mitjana d’hores de treball del personal estable dedicat a I'espai escénic
per cada 100 places ofertes d’aforament

Explicaci6 de I'indicador:

Aquest indicador mesura la dotacié de personal estable dedicat a I'espai escénic en relacié a la seva
dimensi6 (aforament) i al seu volum d’activitat (nombre de funcions). Igualment, el valor d’aquest
indicador pot ser interpretat segons dos criteris diferents, que caldra determinar acuradament segons
cada cas. D’'una banda, un baix valor d’aquesta ratio pot reflectir una baixa dotacié de treballadors/es
estables en 'equipament (compensada per una elevada preséncia de treballadors/es amb durada inferior
a un any o a una temporada, o de treballadors/es que destinen menys del 50% del seu temps de treball a
I'espai escenic). D’altra banda, un alt valor d’aquest indicador pot ser indicatiu d’'un baix nivell de
productivitat.

Hores anuals dedicades a I'espai escénic pels treballadors/res estables

Butaques ofertes x 100

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Hores anuals dedicades a I'espai escénic pels treballadors/res estables: Nombre total d'hores
anuals realitzades pels treballadors/es estables que treballen en I'espai escénic. S’entén per
treballadors estables aquells que compleixen els seguents requisits:

A. Treballadors contractats per I'Ajuntament (o per entitat gestora en el cas de gestio indirecta)
que treballen a I'espai esceénic i que tenen un contracte laboral o de serveis per una durada
minima d’un any o per una temporada complerta de programacio.
B. Treballadors que dediquen a I'espai escénic almenys el 50% dels seu horari laboral (les hores
treballades a l'espai escénic es comptabilitzen d’acord amb les hores establertes al contracte).
Aquest criteri implica que es consideri:
B.1. Els treballadors que es dediquen a l'espai escénic de forma eventual perd continuada
(ex. un treballador que se’l contracti per cada funcié durant tota la temporada o més
temporades, un treballador contractat durant la temporada 2 hores a la setmana;...).
B.2. Els treballadors que tinguin un contracte inferior a les 40 hores setmanals perd que
treballin almenys un 50% a l'espai escénic (ex. un comptable que té un contracte de 14 hores
amb I'Ajuntament i treballa almenys el 50% -7hores- en tasques relacionades amb l'espai
escenic). S’exclouen els treballadors d’empreses subcontractades. Font: Ajuntaments.

» Butaques ofertes: Sumatori del nombre de butaques ofertes a les funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general o escolar, i programades per iniciativa
directa de l'ajuntament en el propi espai esceénic. En el cas que I'aforament de la sala sigui fix,
aquesta dada resulta del producte del nombre de funcions pel nombre de butaques. En el cas
que l'aforament de la sala sigui variable (o que hi hagi més d'una sala), aquesta dada és el
sumatori del total de butaques ofertes per cada espectacle. En el cas de les funcions escolars es
consideren les limitacions d'aforament. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de 'indicador 2023: 32,0 | Municipis participants: 35
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Promoure un clima laboral positiu pels treballadors

% Hores de baixa sobre hores anuals totals del personal estable

Explicacio del indicador:

Aquest indicador mesura el nombre d’hores anuals que els treballadors/es estables de I'espai escénic
estan de baixa respecte el total d’hores anuals que han de treballar, i pretén ser una aproximacio al clima
laboral que hi ha als espais escénics i al grau de satisfaccié dels seus empleats.

Nombre d'hores de baixa dels treballadors/res estables a I'espai escenic __ y 100

Foérmula de calcul.
Hores anuals dedicades a I'espai escénic pels treballadors/res estables

Variables emprades:

» Nombre d'hores de baixa dels treballadors/res estables a l'espai escénic: S'inclou el total d'hores
a l'any de baixa (incapacitat temporal) del conjunt de treballadors/es que treballen en I'espai
escénic. No s'inclouen les hores de baixa per maternitat/paternitat, ni els permisos i llicéncies. En
cas de diversos espais escenics, la suma d'hores de tots ells. Font: Ajuntaments.

» Hores anuals dedicades a I'espai escenic pels treballadors/res estables: Nombre total d'hores
anuals realitzades pels ftreballadors/es estables que ftreballen en l'espai esceénic. Font:
Ajuntaments.

En ambdues variables s’entén per treballadors estables aquells que compleixen els segients
requisits:
A. Treballadors contractats per 'Ajuntament (o per entitat gestora en el cas de gestié indirecta)
que treballen a I'espai escénic i que tenen un contracte laboral o de serveis per una durada
minima d’un any o per una temporada complerta de programacio.
B. Treballadors que dediquen a I'espai escénic almenys el 50% dels seu horari laboral (les hores
treballades a l'espai escénic es comptabilitzen d’acord amb les hores establertes al contracte).
Aquest criteri implica que es consideri:
B.1. Els treballadors que es dediquen a I'espai escénic de forma eventual perd continuada
(ex. un treballador que se’l contracti per cada funcié durant tota la temporada o més
temporades, un treballador contractat durant la temporada 2 hores a la setmana;...).
B.2. Els treballadors que tinguin un contracte inferior a les 40 hores setmanals perd que
treballin almenys un 50% a l'espai escénic (ex. un comptable que té un contracte de 14 hores
amb I'Ajuntament i treballa almenys el 50% -7hores- en tasques relacionades amb I'espai
escénic). S’exclouen els treballadors d’empreses subcontractades.

Valor mitja de I'indicador 2023: 4,8% | Municipis participants: 33
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122

Codi Segur de Verificacio (CSV): bc43f7246bda2dafd60b Adreca de validacio: https://seuelectronica.diba.cat

Pagina 122



Di putac io Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipals

Antiguitat mitjana dels treballadors/res estables

Explicaci6 de I'indicador:

Aquest indicador és la mitjana d’anys d’antiguitat dels treballadors/es estables de I'espai escénic. Un
major valor de la ratio mostra que hi ha un elevat nivell d’antiguitat dels empleats i, per tant, una baixa
rotacié d’aquests al llarg del temps. Per tant, aquest pot ser considerat com un factor que reflecteix el
grau de satisfaccio d’aquests en el seu lloc de treball.

Anys d'antiguitat dels treballadors/res estables a I'espai escenic
Nombre de treballadors/res estables que treballen a I'espai escenic

Foérmula de calcul:

Variables emprades:
» Anys d'antiguitat dels treballadors/res estables a I'espai escénic: Sumatori dels anys d'antiguitat
dels treballadors/res estables que treballen en I'espai escénic. Font: Ajuntaments.
» Nombre de treballadors/res estables que treballen a l'espai escénic: Nombre de treballadors.
Font: Ajuntaments.
En ambdues variables s’entén per treballadors estables aquells que compleixen els seglents
requisits:
A. Treballadors contractats per 'Ajuntament (o per entitat gestora en el cas de gestié indirecta)
que treballen a l'espai escénic i que tenen un contracte laboral o de serveis per una durada
minima d’un any o per una temporada complerta de programacio.
B. Treballadors que dediquen a l'espai escenic almenys el 50% dels seu horari laboral (les hores
treballades a l'espai escénic es comptabilitzen d’acord amb les hores establertes al contracte).
Aquest criteri implica que es consideri:
B.1. Els treballadors que es dediquen a l'espai esceénic de forma eventual perd continuada
(ex. un treballador que se’l contracti per cada funcié durant tota la temporada o més
temporades, un treballador contractat durant la temporada 2 hores a la setmana;...).
B.2. Els treballadors que tinguin un contracte inferior a les 40 hores setmanals perd que
treballin almenys un 50% a I'espai escénic (ex. un comptable que té un contracte de 14 hores
amb l'Ajuntament i treballa almenys el 50% -7hores- en tasques relacionades amb I'espai
escenic). S’exclouen els treballadors d’empreses subcontractades.

Valor mitja de l'indicador 2023: 12,2 | Municipis participants: 35

Sou brut d'un tecnic de cultura

Explicacié de I'indicador: ]
Aquest indicador mesura el salari brut del lloc de treball d’un técnic de cultura. Es un factor que incideix
en la satisfaccié dels treballadors.

Foérmula de calcul: Salari brut d’un técnic de cultura

Variables emprades:

» Salari brut d’'un técnic de cultura: Sou brut anual d'un técnic de cultura a jornada completa (sou
base + complement de desti + complement especific) d'acord amb les dedicacions horaries base
o estandard de cada ajuntament, sense considerar els complements salarials personals i els
relacionats amb els conceptes de prolongacié de jornada, nocturnitat i/o festivitat, antiguitat i els
complements personals transitoris. Font: "Estudi de les Retribucions de Personal” de la Diputacio
de Barcelona, a partir de les dades facilitades per part dels departaments de recursos humans
dels municipis respectius. Diputacié de Barcelona (Recursos Humans).

Valor mitja de I'indicador 2023: 35.241,3 € | Municipis participants: 21

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Sou brut d'un cap técnic d'equipament de I'espai escénic
Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mesura el salari brut del lloc de treball d’'un cap técnic de I'espai escénic. Es un factor
que incideix en la satisfaccio dels treballadors.

Férmula de calcul: Sou brut d’un cap tecnic d’equipament de I'espai escenic

Variables emprades:

» Sou brut d’'un cap técnic d’equipament de I'espai escénic: Sou brut anual d'un cap tecnic de
I'Espai Escénic a jornada completa (sou base + complement de desti + complement especific)
d'acord amb les dedicacions horaries base o estandard de cada ajuntament, sense considerar
els complements salarials personals i els relacionats amb els conceptes de prolongacié de
jornada, nocturnitat i/o festivitat, antiguitat i els complements personals transitoris. Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de 'indicador 2023: 37.578 4 € | Municipis participants: 21

Millorar les habilitats dels treballadors

Hores anuals de formacio per treballador (personal estable)
Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura el total de formacié que els treballadors/es estables dels espais escenics han
rebut i han realitzat durant I'any, i pretén ser una aproximacio a l'esfor¢ que fan els treballadors/es i
I'ajuntament per millorar les seves habilitats.

Hores de formacio anuals realitzades pel personal estable a I'espai escenic
Nombre de treballadors/res estables que treballen a I'espai escenic

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Hores de formacié anuals realitzades pel personal estable a I'espai escénic: Suma total d'hores
anuals de formacio realitzades pel personal estable en activitats relacionades amb el seu lloc de
treball, que siguin autoritzades per I'Ajuntament, o bé que aquest pagui total o parcialment la
matricula del curs, sigui ofert tant pel sector public com pel sector privat. S'inclou tant la formacié
presencial com en linia. Font: Ajuntaments.

» Nombre de treballadors/res estables que treballen a I'espai escénic: Nombre de treballadors.
Font: Ajuntaments.

En ambdues variables s’entén per treballadors estables aquells que compleixen els seglients
requisits:
A. Treballadors contractats per I'Ajuntament (o per entitat gestora en el cas de gestio indirecta)
que treballen a I'espai escénic i que tenen un contracte laboral o de serveis per una durada
minima d’un any o per una temporada complerta de programacio.
B. Treballadors que dediquen a I'espai escénic almenys el 50% dels seu horari laboral (les hores
treballades a l'espai escénic es comptabilitzen d’acord amb les hores establertes al contracte).
Aquest criteri implica que es consideri:
B.1. Els treballadors que es dediquen a I'espai escénic de forma eventual perd continuada
(ex. un treballador que se’l contracti per cada funcié durant tota la temporada o més
temporades, un treballador contractat durant la temporada 2 hores a la setmana;...).
B.2. Els treballadors que tinguin un contracte inferior a les 40 hores setmanals perd que treballin
almenys un 50% a l'espai escénic (ex. un comptable que té un contracte de 14 hores amb
I'Ajuntament i treballa almenys el 50% -7hores- en tasques relacionades amb I'espai escénic).
S’exclouen els treballadors d’empreses subcontractades.
Valor mitja de l'indicador 2023: 14,0 | Municipis participants: 33
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Vetllar per la igualtat efectiva entre dones i homes

% de dones respecte el total de treballadors estables

Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mesura la proporcié de dones que formen part de I'equip de treballadors estables de
I'espai escénic i, per tant, el grau de preséncia de persones de génere femeni en el servei.

Férmula de Nombre de dones que soén treballadores estables que treballen a I'espai escenic X 100
calcul: Nombre de treballadors/res estables que treballen a I'espai escenic

Variables emprades:

» Nombre de dones que sén treballadores estables que treballen a I'espai escénic: Nombre de
dones que formen part dels treballadors/res estables que treballen a l'espai escénic. Aquestes
han de estar comptabilitzades en el total de treballadors/es estables de I'espai escénic. Font:
Ajuntaments.

» Nombre de treballadors/res estables que treballen a I'espai escénic: Nombre de treballadors que
compleixen els seguents requisits:

A. Treballadors contractats per I'Ajuntament (o per entitat gestora en el cas de gestio indirecta)
que treballen a I'espai esceénic i que tenen un contracte laboral o de serveis per una durada
minima d’un any o per una temporada complerta de programacio.
B. Treballadors que dediquen a I'espai escenic almenys el 50% dels seu horari laboral (les hores
treballades a l'espai escénic es comptabilitzen d’acord amb les hores establertes al contracte).
Aquest criteri implica que es consideri:
B.1. Els treballadors que es dediquen a l'espai escénic de forma eventual perd continuada
(ex. un treballador que se’l contracti per cada funcié durant tota la temporada o més
temporades, un treballador contractat durant la temporada 2 hores a la setmana;...).
B.2. Els treballadors que tinguin un contracte inferior a les 40 hores setmanals perd que
treballin almenys un 50% a I'espai escénic (ex. un comptable que té un contracte de 14 hores
amb I'Ajuntament i treballa almenys el 50% -7hores- en tasques relacionades amb l'espai
escenic). S’exclouen els treballadors d’empreses subcontractades. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de l'indicador 2023: 52,4% | Municipis participants: 35

% de dones amb comandament sobre el total de comandaments

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura la proporcié de dones amb comandament sobre el total de personal amb
comandament a I'espai escenic.

Férmula de Nombre total de dones amb comandament a I'espai escénic
calcul: Nombre total de personal de comandament a I'espai escenic

x 100

Variables emprades:

» Nombre de dones amb comandament a I'espai escénic: Nombre de treballadores que treballen
als espais escenics municipals amb un carrec de comandament reconegut a I'organigrama. Font:
Ajuntaments.

» Nombre de treballadors/res estables que treballen als espais escénics municipals amb un carrec
de comandament reconegut a l'organigrama. Dades referides als recursos humans dels
equipaments (treballadors/res dels espais escénics) que es compten a la Variable (35) “Nombre
de treballadors/res que treballen a I'espai escénic”. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de 'indicador 2023: 50,0% | Municipis participants: 32
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1IV. Dimensio Economica

Disposar dels recursos adequats

Despesa corrent total per habitant

Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mesura la despesa corrent per habitant, és a dir la despesa mitjana de I'espai escénic
per habitant.

Despesa corrent total del servei
Nombre d’habitants

Foérmula de calcul:

Variables emprades:
> Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del capitol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escénic. En el
cas de gestid indirecta, s’inclouen les despeses de l'entitat gestora (compte d'explotacio,
excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
seglients variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcio,
despesa en comunicacié i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. S'EXCLOUEN les
funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat programades per
iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments i Diputacié de Barcelona.
» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Idescat - INE.
Valor mitja de 'indicador 2023: 11,8 € | Municipis participants: 35

Despesa corrent municipal per habitant

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura la despesa corrent per habitant, és a dir la despesa mitjana de I'espai escenic
per habitant.

Despesa corrent municipal del servei
Nombre d’habitants

Foérmula de calcul:

Variables emprades:
> Despesa corrent municipal del servei: Despeses - IVA inclds - (obligacions reconegudes) del
capitol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escénic.
En el cas de gestio indirecta, s’inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte d'explotacio,
excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
seglients variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcio,
despesa en comunicacio i publicitat i altres despeses corrents. NO INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya ni les funcions
d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat programades per iniciativa de
tercers. Font: Ajuntaments.
» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Idescat - INE.
Valor mitja de l’'indicador 2023: 11,0 € | Municipis participants: 35

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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Di putac io Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipals

% de la despesa corrent municipal sobre el pressupost corrent municipal
Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador calcula el percentatge que suposa la despesa corrent dels espais escénics
municipals sobre el total de les despeses corrents de I'Ajuntament. Mostra la disponibilitat de
recursos per a la gestio dels espais escenics, entesa com el pes del servei en la despesa municipal.

Despesa corrent municipal del servei
Despesa corrent del Pressupost Municipal

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Despesa corrent municipal del servei: Despeses - IVA inclds - (obligacions reconegudes) del
capitol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai
escénic. En el cas de gestio indirecta, s’'inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte
d'explotacid, excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la
suma de les seguents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses
vinculades a la funcid, despesa en comunicacio i publicitat i altres despeses corrents. NO
INCLOU la part del caixet subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de
Catalunya ni les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

» Despesa corrent del Pressupost Municipal: Inclou les despeses (obligacions reconegudes)
dels capitols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2 (Béns i serveis), 3 (Interessos) i 4
(Transferencies Corrents) del pressupost municipal consolidat de I'any 2009 (s'inclou
I'Ajuntament, els Organismes Autonoms i no s'inclouen les empreses municipals). Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de I'indicador 2023: 1,0% | Municipis participants: 35

Financar adequadament el servei

% d'autofinancament per taxes i preus publics
Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de les despeses corrents dels espais escénics municipals que
sén finangades amb taxes i preus publics. Es una valoracié del pes dels ingressos aportats pels
usuaris (assistents a espectacles i llogaters de la sala) en el finangament del servei, i una mostra del
seu grau d'autofinangament.

Ingressos per taxes i preus publics
Despesa corrent total del servei

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Ingressos per taxes i preus publics: Ingressos (drets reconeguts) del capitol 3 (Taxes, preus
publics i altres ingressos) com, per exemple, taquillatge, cessions d'us/lloguers,
merchandising, etc. En el cas de gesti6 indirecta, s'inclouen els ingressos de I'entitat gestora,
etc. (compte d'explotacid). Font: Ajuntaments.

» Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del
capitol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai
escenic. En el cas de gestid indirecta, s’inclouen les despeses de l'entitat gestora (compte
d'explotacid, excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la
suma de les seguents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses
vinculades a la funcié, despesa en comunicacié i publicitat i altres despeses corrents.
INCLOU la part del caixet subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de
Catalunya. Font: Ajuntaments i Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de 'indicador 2023: 29,4% | Municipis participants: 35

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.

127
Codi Segur de Verificacio (CSV): bc43f7246bda2dafd60b Adreca de validacio: https://seuelectronica.diba.cat

Pagina 127
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% d'autofinangament per aportacions d'altres institucions
(Generalitat, Diputacioé de Barcelona, etc.)
Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador recull el percentatge de les despeses corrents dels espais escenics municipals que
sén finangades amb aportacié d'altres institucions publiques. Es una valoracié del pes dels ingressos
procedents d'institucions diferents de la municipal, i una mostra del grau d'autofinangament dels
espais escenics.

Aportacions d’altres institucions
Despesa corrent total del servei

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Aportacions d’altres institucions: Ingressos (drets reconeguts) del capitol IV (Transferéncies
corrents) d'altres institucions: Departament de Cultura i Mitjans de Comunicacié de la
Generalitat de Catalunya, Diputacié de Barcelona,etc. S'inclouen les subvencions atorgades
per la Generalitat de Catalunya i/o la Diputacié de Barcelona per a finangar el cost dels
caixets pagat directament a les unitats de produccié o intérprets corresponents. No s'hi
inclouen les transferencies de I'Ajuntament a I'Organisme Autonom o societat municipal, ni a
la Concessionaria. Font: Ajuntaments.

» Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del
capitol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai
escénic. En el cas de gestid indirecta, s’inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte
d'explotacio, excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la
suma de les seguents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses
vinculades a la funci6, despesa en comunicacié i publicitat i altres despeses corrents.
INCLOU la part del caixet subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de
Catalunya. Font: Ajuntaments i Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de I'indicador 2023: 13,0% | Municipis participants: 35

% d'autofinancament per patrocini

Explicacio de I'indicador:

Aquest indicador recull el percentatge de les despeses corrents dels espais escénics municipals que
son finangades amb aportacions obtingudes en concepte de patrocini (d'empreses, ens privats sense
anim de lucre, i particulars). Es una valoracié del pes dels ingressos aportats per aquest concepte per
part d’agents privats, i una mostra del grau d'autofinancament dels espais escénics.

Ingressos per patrocini
Despesa corrent total del servei

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Ingressos per patrocini: Ingressos (drets reconeguts) del capitol IV (Transferéncies corrents)
obtinguts especificament per l'espai escénic en concepte de patrocini (d'empreses, ens
privats sense anim de lucre, i particulars). Font: Ajuntaments.

» Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del
capitol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai
escenic. En el cas de gestio indirecta, s’inclouen les despeses de l'entitat gestora (compte
d'explotacid, excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la
suma de les seguents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses
vinculades a la funcid, despesa en comunicacié i publicitat i altres despeses corrents.
INCLOU la part del caixet subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de
Catalunya. Font: Ajuntaments i Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de ’'indicador 2023: 1,2% | Municipis participants: 35
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% de financament per part de l'ajuntament

Explicaci6 de I'indicador:

Aquest indicador mostra el percentatge de les despeses corrents dels espais escénics municipals
que soén financades amb aportacié municipal. L'indicador reflecteix al grau de finangament municipal
del servei.

Aportacié de I'’Ajuntament

Despesa corrent total del servei x 100

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

> Aportacié de I'Ajuntament: S'obté automaticament com a resultat de l'operacié segient:
Despeses corrents del servei - Ingressos per taxes i preus publics - Aportacions d'altres
institucions - Ingressos per patrocini. Font: Ajuntaments.

» Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclds - (obligacions reconegudes) del
capitol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai
escénic. En el cas de gestio indirecta, s’'inclouen les despeses de l'entitat gestora (compte
d'explotacio, excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la
suma de les seglents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses
vinculades a la funcié, despesa en comunicacié i publicitat i altres despeses corrents.
INCLOU la part del caixet subvencionada per la Diputacio de Barcelona i/o la Generalitat de
Catalunya. Font: Ajuntaments i Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de I'indicador 2023: 56,4% | Municipis participants: 35
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Gestionar adequadament els recursos

% de la despesa en personal estable s/ despesa corrent total

Explicaci6 de I'indicador:

Aquest indicador mostra el percentatge de despesa de personal que fan els espais escénics
municipals en relaciéo a la despesa corrent del servei. L’indicador pretén mesurar el pes de la
despesa en personal sobre el total de despeses corrents del servei.

Despesa en personal estable

Despesa corrent total del servei x 100

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Despesa en personal estable: Despeses (obligacions reconegudes) del capitol 1 (Personal,
inclosa la Seguretat Social). En el cas de gestio indirecta, s'inclouen les despeses de
personal de I'entitat gestora (compte d'explotacid). Es comptabilitza el personal directament
relacionat amb el servei, és a dir, del personal estable de I'espai escénic segons es defineix
a continuacié. Imputar per hores de treball que dedica cada treballador a I'espai esceénic
(calcular el % de despesa que implica cada treballador que aquest dedica a I'espai escenic).
No s’inclouen les despeses dels empleats de serveis externalitzats. Font: Ajuntaments.
S’entén per treballadors estables aquells que compleixen els seglients requisits:

A. Treballadors contractats per I'Ajuntament (o per entitat gestora en el cas de gestio
indirecta) que treballen a I'espai escénic i que tenen un contracte laboral o de serveis per
una durada minima d’'un any o per una temporada complerta de programacio.
B. Treballadors que dediquen a I'espai escenic almenys el 50% dels seu horari laboral (les
hores treballades a l'espai escénic es comptabilitzen d’acord amb les hores establertes al
contracte). Aquest criteri implica que es consideri:
B.1. Els treballadors que es dediquen a l'espai escenic de forma eventual pero
continuada (ex. un treballador que se’l contracti per cada funcié durant tota la temporada
0 més temporades, un treballador contractat durant la temporada 2 hores a la
setmana;...).
B.2. Els treballadors que tinguin un contracte inferior a les 40 hores setmanals perd que
treballin almenys un 50% a l'espai escénic (ex. un comptable que té un contracte de 14
hores amb I'Ajuntament i treballa almenys el 50% -7hores- en tasques relacionades amb
I'espai escénic). S’exclouen els treballadors d’empreses subcontractades.

» Despesa corrent total del servei: Despeses —IVA inclos— (obligacions reconegudes) del
capitol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai
escénic. En el cas de gestié indirecta, s'inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte
d'explotacid, excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la
suma de les seguents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despesa en
comunicacio i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet subvencionada
per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. Font: Ajuntaments i Diputaci6é
de Barcelona.

Valor mitja de ’'indicador 2023: 32,3% | Municipis participants: 35
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% de la despesa en caixets s/ despesa corrent total (public general i familiar)
Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de despesa en caixets que fan els espais escénics municipals en
relacié a la despesa corrent total del servei. L’indicador pretén mesurar el pes de la despesa en caixets
sobre el total de despeses corrents del servei, i pot ser indicatiu de les caracteristiques dels espectacles
programats.

Despesa en caixets (public general i familiar)
Despesa corrent total del servei

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Despesa en caixets (public general i familiar): Despeses - IVA inclds - (obligacions reconegudes)
del capitol 2 corresponents a la contractaci6 de les unitats de produccié (companyies,
agrupacions d'intérprets, etc.) que realitzen funcions a I'espai escénic per al public en general i el
public familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de
I'ajuntament en el propi espai escénic. S'entén per espectacle professional aquell pel qual
I'ajuntament ha realitzat una despesa en concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). INCLOU
les funcions de teatre, musica, dansa i altres espectacles escenics; INCLOU les funcions
organitzades directament pel propi ajuntament, o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. INCLOU el total de les despeses que es liquiden (taquilla o fix + taquilla) a la
unitat de proeduccié de les funcions programades a taquillatge. Inclou la part del caixet
subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. S’exclouen les
funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat programades per
iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

> Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del capitol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escénic. En el
cas de gestid indirecta, s’inclouen les despeses de l'entitat gestora (compte d'explotacio,
excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
seglients variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcio,
despesa en comunicacio i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. Font: Ajuntaments
i Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de l'indicador 2023: 32,6% | Municipis participants: 35

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.
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% de despeses vinculades a la funcié s/ despesa corrent total
Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de despesa per altres conceptes vinculats a la realitzacio de les
funcions programades que fan els espais escénics municipals en relacié a la despesa corrent del servei.
L’indicador pretén mesurar el pes de les despeses vinculades a la funcié sobre el total de despeses
corrents del servei, i pot ser indicatiu de les caracteristiques dels espectacles programats.

Despeses vinculades a la funcié
Despesa corrent total del servei

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:
» Despeses vinculades a la funcié: Despeses - IVA inclos - vinculades a la funcié: fitxa técnica,
SGAE, catering, viatges, hotels i dietes. Comissions de venda d'entrades (pagades pel teatre).
No INCLOU els contracte de servei per personal de sala, taquilla, carrega i descarrega, etc
donat que es compten a la Variable (47). Només inclou les funcions presencials. Font:
Ajuntaments.
> Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del capitol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escénic. En el
cas de gestid indirecta, s’inclouen les despeses de l'entitat gestora (compte d'explotacio,
excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
seglients variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcio,
despesa en comunicacié i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. Font: Ajuntaments
i Diputacioé de Barcelona.
Valor mitja de l'indicador 2023: 7,8% | Municipis participants: 35

% despeses en comunicacio i publicitat s/ despesa corrent total
Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de despesa en comunicacid i publicitat que fan els espais
escénics municipals en relacié a la despesa corrent del servei. L'indicador pretén mesurar el pes de la
despesa en comunicacié i publicitat sobre el total de despeses corrents del servei, i reflecteix I'esforg
realitzat per a donar a coné&ixer la programacioé realitzada.

Despesa en comunicaci6 i publicitat
Despesa corrent total del servei

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

> Despesa en comunicacio i publicitat: Despeses - IVA incldos - (obligacions reconegudes) del
capitol 2 del pressupost corresponents a la contractacié de serveis de comunicacié i publicitat
relacionades amb I'activitat especifica de I'espai escénic. En el cas de gestioé indirecta, s'inclouen
aquestes despeses realitzades per I'entitat gestora (compte d'explotacié). S'inclouen totes les
despeses de comunicacio, difusid i marqueting de l'espai escénic i de la seva programacio.
S'inclouen les despeses de creacio, actualitzaci6 o manteniment de la pagina web, la
comunicacié a les xarxes socials, newsletters, comunity managers, serveis de tractament i/o
analisi de dades dels usuaris dels espais estudiats. S'inclouen les despeses gestionades pel
propi equipament o des d'altres arees o departaments municipals. Font: Ajuntaments.

» Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del capitol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escénic. En el
cas de gestio indirecta, s'inclouen les despeses de l'entitat gestora (compte d'explotacio,
excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
seglents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcio,
despesa en comunicacié i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. Font: Ajuntaments
i Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de 'indicador 2023: 3,9% | Municipis participants: 35
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% d'altres despeses corrents (manteniment, neteja i consums) s/ despesa corrent total
Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de despesa en altres despeses corrents que fan els espais
escénics municipals en relacié a la despesa corrent del servei. L'indicador pretén mesurar el pes de les
altres despeses corrents sobre el total de despeses corrents del servei.
Altres despeses corrents (manteniment, neteja, consums,

Férmula de calcul: empreses de serveis, etc.) x 100
Despesa corrent total del servei

Variables emprades:

> Altres despeses corrents (manteniment, neteja, consums, empreses de serveis, etc.): Despesa
corrent feta per I'ajuntament o empreses subcontractades a I'espai escénic excepte la despesa
en personal, la despesa en caixets, la despesa vinculada a la funcid, despesa en comunicacio i
les transferéncies corrents. Inclou la despesa corresponent a activitats destinades a conservar la
qualitat dels serveis i de les instal-lacions de l'espai escénic (despeses de manteniment i
conservacié d'infraestructures, edificis i locals, maquinaria, material de transport i altre
immobilitzat material, ), a proveir subministraments (aigua, llum, teléfon, gas, etc.), i altres
activitats que generin despeses corrents (empreses de serveis, etc.). SINCLOUEN els
contractes de serveis per personal de sala, taquilla i carrega i descarrega. No s’inclouen les
despeses del capitol 6 del pressupost (en inversions reals). INCLOU despeses derivades de
I'acompliment de les mesures d'higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels,
fundes seients, mampares, etc no consignades a capitol 6) Font: Ajuntaments.

» Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del capitol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escénic. En el
cas de gestid indirecta, s’inclouen les despeses de l'entitat gestora (compte d'explotacio,
excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
seglents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcio,
despesa en comunicacio i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. Font: Ajuntaments
i Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de l'indicador 2023: 22,1% | Municipis participants: 35

% de tranferéncies corrents s/ despesa corrent total
Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de les transferéncies corrents (Cap. 1V) que fan els ajuntaments
en relacio a la despesa corrent del servei. L’indicador pretén mesurar el pes de les transferéncies
corrents (Cap. IV) sobre el total de despeses corrents del servei.

Transferencies corrents (Cap 1V) a entitats, coordinadores, xarxes...
Despesa corrent total del servei

Foérmula de calcul: x 100

Variables emprades:

» Transferéncies corrents (Cap IV) a entitats, coordinadores, xarxes.... Despeses del Cap IV
(Transferéncies corrents), per part dels ajuntaments, destinades a entitats, coordinadores,
xarxes (sense afany de lucre) per a la gestid de la programacié o una part de la mateixa
(campanyes escolars, teatre familiar, etc). Font: Ajuntaments.

» Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del capitol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escénic. En el
cas de gestio indirecta, s'inclouen les despeses de l'entitat gestora (compte d'explotacio,
excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
seglients variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcio,
despesa en comunicacié i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. Font: Ajuntaments
i Diputacié de Barcelona.

Valor mitja de 'indicador 2023: 1,3% | Municipis participants: 35
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Gestionar adequadament els ingressos propis

Mitjana del taquillatge per funcié (public general i familiar)
Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador és la mitjana del taquillatge obtingut per funcié (public general i familiar). Aquesta ratio
és indicativa del resultat assolit per la programacio6 d’arts en viu de I'espai escénic, el valor de la qual es
determina en funcié del nombre d’assistents que han pagat una entrada i el seu preu.

i . Total taquillatge (public general i familiar)
Formula de calcul:  ~Nompre de funcions per al pablic en general +
Nombre de funcions per al public familiar

Variables emprades:

> Total taquillatge (public general i familiar): Ingressos percebuts en concepte de venda d'entrades
en les funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general i familiar
(sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi
espai escénic. S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una
despesa en concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica,
dansa i altres espectacles esceénics; Inclou les funcions organitzades directament pel propi
ajuntament, o a través de tercers (entitats 0 empreses) per iniciativa d'aquest. S?INLOUEN els
ingressos totals, inclosa la part liquidada a la companyia, de les funcions a taquillatge.
S’exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

» Nombre de funcions per al public en general: Nombre de funcions professionals d'espectacles
d'arts en viu, obertes al public i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi
espai esceénic, i adregades al public en general (principalment joves i adults i en horari de tarda
/nit). Font: Ajuntaments.

» Nombre de funcions per al public familiar: Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts
en viu, obertes al public i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai
escenic, i adregades al public familiar amb infants (principalment en horari de mati/tarda). Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de 'indicador 2023: 3.159,7 € | Municipis participants: 35
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Mitjana del caixet total per funcié (public general i familiar)

Explicaci6 de I'indicador:

Aquest indicador és la mitjana de la despesa en caixet (public general i familiar). Aquesta ratio és
indicativa de la despesa total realitzada per funcié la programacié d'arts en viu de I'espai escénic, el
valor de la qual es determina en funcié del nombre de funcions realitzades per al public en general i
familiar.

i . Despesa en caixet (public general i familiar)
Formula de calcul:  ~Nompre de funcions per al pablic en general +
Nombre de funcions per al public familiar

Variables emprades:

> Despesa en caixets (public general i familiar) Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes)
del capitol 2 corresponents a la contractaci6 de les unitats de produccié (companyies,
agrupacions d'intérprets, etc.) que realitzen funcions a I'espai escénic per al public en general i el
public familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de
I'ajuntament en el propi espai escénic. S'entén per espectacle professional aquell pel qual
I'ajuntament ha realitzat una despesa en concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). INCLOU
les funcions de teatre, musica, dansa i altres espectacles escenics; INCLOU les funcions
organitzades directament pel propi ajuntament, o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. INCLOU la part del caixet subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la
Generalitat de Catalunya. INCLOU el total de les despeses que es liquiden (taquilla o fix +
taquilla) a la unitat de produccié de les funcions programades a taquillatge. S'TEXCLOUEN les
funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat programades per
iniciativa de tercers.

» Nombre de funcions per al public familiar: Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts
en viu, obertes al public i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai
esceénic, i adrecades al public familiar amb infants (principalment en horari de mati/tarda). Font:
Ajuntaments.

Valor mitja de 'indicador 2023: 4.673,8 € | Municipis participants: 35
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% de cobertura (taquillatge / caixet) (public general i familiar)

Explicaci6 de I'indicador:

Aquest percentatge mostra la proporcid de la despesa total en caixets que és finangada amb el
taquillatge (de les funcions de public general i familiar). Es una valoracié del pes dels ingressos generats
especificament per I'exhibicié dels espectacles i el cost de la seva contractacio i, per tant, una mostra del
seu grau d'autofinangament.

Total taquillatge (public general i familiar)
Despesa en caixets (public general i familiar)

Foérmula de calcul: 100

Variables emprades:

» Total taquillatge (public general i familiar): Ingressos percebuts en concepte de venda d'entrades
en les funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general i familiar
(sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi
espai escénic. S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una
despesa en concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica,
dansa i altres espectacles esceénics; Inclou les funcions organitzades directament pel propi
ajuntament, o a través de tercers (entitats o empreses) per iniciativa d'aquest. S?INLOUEN els
ingressos totals, inclosa la part fliquidada a la companyia, de les funcions a taquillatge.
S’exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

» Despesa en caixets (public general i familiar): Despeses - IVA inclds - (obligacions reconegudes)
del capitol 2 corresponents a la contractaci6 de les unitats de produccié (companyies,
agrupacions d'intérprets, etc.) que realitzen funcions a I'espai escenic per al public en general i el
public familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de
I'ajuntament en el propi espai escénic. S'entén per espectacle professional aquell pel qual
I'ajuntament ha realitzat una despesa en concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou
les funcions de teatre, musica, dansa i altres espectacles escenics; Inclou les funcions
organitzades directament pel propi ajuntament, o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou la part del caixet subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la
Generalitat de Catalunya. S’exclouen les funcions d'espectacles no professionals, aixi com
aquelles que han estat programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de l'indicador 2023: 67,6% | Municipis participants: 35
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Preu mitja per entrada venuda (public general i familiar)
Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador és la mitjana del taquillatge ingressat per les entrades venudes (en funcions de public
general i familiar). Es una aproximacié a la mitjana del preu de les entrades de les funcions realitzades
pels espais escenics.

Total taquillatge (public general i familiar)
Nombre d'entrades venudes (public general i familiar)

Foérmula de calcul:

Variables emprades:
» Total taquillatge (public general i familiar): Ingressos percebuts en concepte de venda d'entrades
en les funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general i familiar
(sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi
espai escénic. S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una
despesa en concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). Inclou les funcions de teatre, musica,
dansa i altres espectacles esceénics; Inclou les funcions organitzades directament pel propi
ajuntament, o a través de tercers (entitats o empreses) per iniciativa d'aquest. S’exclouen les
funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat programades per
iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.
» Nombre d'entrades venudes (public general i familiar): Nombre de tiquets venuts que donen dret
a assistir a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general (sense
incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai
escénic. S’exclouen les persones que han assistit a la funcié de forma gratuita (amb invitacio,
etc.). Font: Ajuntaments.
Valor mitja de 'indicador 2023: 12,5 € | Municipis participants: 35

Preu méaxim lloguer sala per butaca

Explicacié de Iindicador:

Aquest indicador mostra la relacié entre el preu maxim de lloguer de la sala a tercers pel nombre maxim
de butaques dels espais escenics. Aquest és un component essencial de l'estratégia de cessid dels
espais escenics a tercers.

Preu maxim lloguer sala
Nombre de butaques

Foérmula de calcul:

Variables emprades:

» Preu maxim lloguer sala: Preu maxim de lloguer de la sala (sense serveis complementaris) per
un temps de 12 hores diaries (o preu dia) segons es disposa a I'Ordenanga municipal (o altre
tipus d'acord). En el cas que hi hagi varies sales, se suma el preu maxim de cadascuna d'elles.
Font: Ajuntaments.

» Nombre de butaques: Nombre maxim de butaques permanents de les sales (fixes i en grades
mobils) del total d'espais escénics. S'exclouen les cadires o localitats col-locades ocasionalment
per complementar les butaques permanents existents a la sala. En els espais sense butaques
permanents, on totes les localitats siguin cadires mobils, es considerara I'aforament maxim
permés legalment a la sala. En el cas que hi hagi més d'una sala o espai escénic, se sumara el
nombre de butaques de tots ells. Font: Ajuntaments.

Valor mitja de l'indicador 2023: 5,3 € | Municipis participants: 35
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Despesa corrent total per assistent

Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura la despesa corrent total per assistent a la programacié estable dels espais
escénics durant I'any d’estudi.

Despesa corrent total del

Foérmula de calcul: servei .
Nombre d’assistents

Variables emprades:
» Despeses corrents totals del Servei: Despeses - IVA inclos - (obligacions reconegudes) del
capitol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a I'espai escénic.
En el cas de gestio indirecta, s’inclouen les despeses de I'entitat gestora (compte d'explotacio,
excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
seglents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funcid,
despesa en comunicacio i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputacié de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. S'EXCLOUEN les
funcions d'espectacles no professionals, aixi com aquelles que han estat programades per
iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments i Diputaci6é de Barcelona. Font: Ajuntaments.
> Nombre d’assistents: Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al public en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de I'ajuntament en el propi espai escénic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funcio, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuita
(amb invitacié, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, musica, dansa i d'altres géneres escenics. Aixi mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre d’assistents a funcions per al
public en general, per al public familiar i per al public escolar). Font: Ajuntaments.
Valor mitja de 'indicador 2023: 38,0 € Municipis participants: 35

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.

138
Codi Segur de Verificacio (CSV): bc43f7246bda2dafd60b Adreca de validacio: https://seuelectronica.diba.cat

Pagina 138



Di putac io Cercles de comparacio
Barcelona intermunicipals

V. Indicadors d’Entorn

Poblacio

Explicacio del indicador:
Aquest indicador mesura indica la grandaria d’'un municipi en termes de habitants.

Foérmula de calcul: Nombre d’habitants

Variables emprades:
» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: Idescat - INE
Valor mitja de indicador 2023: 65.715 hab. | Municipis participants: 35

Densitat de poblacié (hab. / km? municipi)

Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mesura com de dens és globalment un municipi en el seu territori.

Nombre d’habitants
Superficie municipal

Foérmula de calcul:

Variables emprades:
» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Idescat - INE.
» Superficie municipal: Extensié del municipi, en Km. quadrats. Font: Idescat - INE.
Valor mitja de I'indicador 2023: 2.824 | Municipis participants: 35

Renda per capita

Explicacio de I'indicador:
Aquest indicador mesura com de ric és globalment un municipi.

Renda familiar bruta disponible
Nombre d’habitants

Foérmula de calcul:

Variables emprades:
» Renda familiar bruta disponible: Renda municipal. Font: Diputacié de Barcelona (SIEM,
elaboraci6 propia).
» Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de I'any en
estudi. Font: Idescat - INE.
Valor mitja de l'indicador 2023: 18.060,1 € | Municipis participants: 35
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Nombre d'espais escénics municipals

Explicaci6 de I'indicador:
Aquest indicador mostra el nombre d’espais escénics per municipi.

Férmula de céalcul: Nombre d’espais escénics.

Variables emprades:
» Nombre d’espais escénics: Nombre d'equipaments que els darrers tres anys hagin programat
com a minim, de forma estable, 8 funcions d'espectacles professionals d'arts en viu repartides al
llarg de l'any, que disposen d'una persona especificament dedicada a la seva programacio, i
dels recursos pressupostaris i técnics suficients per a realitzar espectacles professionals.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual I'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metal-lic o en espécie). S’exclouen les sales o espais polivalents que no
compleixin aquests requisits, aixi com aquelles infraestructures que romanguin tancades i/o amb
un baix nivell d’activitat professional. Font: Ajuntaments.
Valor mitja de I'indicador 2023: 1,5 | Municipis participants: 35

Nombre de sales dels espais escénics municipals
Explicacié de I'indicador:
Aquest indicador mostra el nombre de sales dels espais escénics per municipi.

Foérmula de calcul: Nombre de sales.

Variables emprades:
» Nombre de sales: Nombre total de sales d'exhibicié escénica o musical dels espais escénics.

Font: Ajuntaments.
Valor mitja de ’'indicador 2023: 1,9 | Municipis participants: 35
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