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1. ANTECEDENTS: ELS CERCLES DE COMPARACIÓ INTERMUNICIPALS DE LA
DIPUTACIÓ DE BARCELONA

L’any 2001, el Servei de Programació de la Diputació de Barcelona va presentar el 
projecte “Indicadors de gestió de serveis municipals – cercles de qualitat”, adreçat als 
equips de govern i als equips directius dels ajuntaments de més de 10.000 habitants, 
amb l’objectiu d’oferir mecanismes que facilitessin l’avaluació d’alguns serveis 
municipals obligatoris en base a indicadors que reflectissin el nivell d’economia, 
eficiència i eficàcia en la seva gestió. 

Els Cercles de Comparació Intermunicipals (CCI) es configuren com un mètode de 
treball, amb periodicitat anual, en l'àmbit de la prestació i gestió dels serveis municipals, 
per a assolir els objectius següents: 

- Mesurar, comparar i avaluar resultats dels diferents àmbits de les polítiques

públiques locals, mitjançant uns indicadors comuns consensuats pel grup de

municipis participants a cadascun dels CCI.

- Formar un grup de treball amb els referents municipals i els de la Diputació per

reflexionar sobre els resultats dels CCI i intercanviar experiències.

- Impulsar la millora dels serveis municipals.

Els CCI s’adrecen als ens locals i s’orienten a la millora de la gestió mitjançant l’anàlisi 
d’indicadors de serveis locals, la comparació dels resultats entre els municipis 
participants i l’intercanvi d’experiències entre iguals. La comparació d'indicadors de 
gestió esdevé una eina clau per detectar els punts forts i les oportunitats de millora de 
cada municipi en relació a d'altres que també presten aquell servei en un entorn similar. 

La Gerència de Serveis de Cultura ha desenvolupat diversos CCI: un CCI d’espais 
escènics, gestionat per l’Oficina de Difusió Artística (en endavant, ODA), i també CCI en 
l’àmbit dels museus i CCI d’arxius, gestionats per l’Oficina del Patrimoni Cultural (en 
endavant, OPC). Cadascun d’ells parteix de la constitució d’un grup de treball amb 
referents municipals del servei a analitzar, els defineixen i creen una bateria d’indicadors 
d’aquest servei, d’acord amb els equips del Servei de Programació i de la Gerència de 
Serveis de Cultura de la Diputació.  

En l’edició del 2025 està previst que al CCI d’espais escènics hi participin 36 municipis 
que formen part de la Xarxa d’Espais Escènics Municipals; que al CCI de museus hi 
participin 51 municipis (i 64 equipaments) que formen part de la Xarxa de Museus 
Locals, i que al CCI d’arxius hi participin 25 municipis de la Xarxa d’Arxius Municipals.   

Aquesta serà la 18ena edició del CCI d’espais escènics, la 10ena del CCI de museus i 
la segona del CCI d’arxius, que anirà augmentant progressivament el nombre de 
participants fins a uns 30 en la seva quarta edició.  

Aquest increment del nombre de participants no representarà un augment substancial 
del volum de feina per a la contractista, atès que treballarà majoritàriament amb dades 
agregades. D’altra banda, en els tres CCI el nombre de participants es pot veure 
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modificat lleugerament a l’alça si hi ha nous municipis que s’adhereixen a cadascuna de 
les xarxes de referència o bé a la baixa, en cas que algun dels participants no lliuri 
l’enquesta del CCI dins del termini fixat, en cap cas aquest increment suposarà un 
increment de tasques i/o personal per a la contractista.  

2. METODOLOGIA DE TREBALL DELS CCI

A partir de la bateria d’indicadors definida en el grup de treball, es va crear una enquesta 
per cadascun dels CCI amb les variables necessàries per construir aquests indicadors, 
que s’envia anualment als municipis participants a cada CCI. Els municipis retornen les 
enquestes emplenades als referents dels respectius CCI a l’OPC i a l’ODA, que 
s’encarreguen de revisar i validar les dades. Aquestes dades serveixen per construir els 
indicadors i per crear un quadre resum d’indicadors (QRI) de cada servei analitzat. Al 
quadre resum els indicadors de cada CCI es classifiquen en 5 dimensions:  

1. Dimensió Encàrrec polític: inclou indicadors relacionats amb la qualitat i la

consecució dels objectius finals del servei.

2. Dimensió Usuari / client: fa referència a l’ús que els usuaris fan del servei i la

seva satisfacció amb el mateix.

3. Dimensió Valors organitzatius / RRHH: agrupa els indicadors de model

organitzatiu i de gestió del servei, així com a tot allò relatiu als treballadors i les

treballadores.

4. Dimensió Economia: són indicadors relatius a l’ús dels recursos necessaris per

donar el servei, als seus costos associats i a les seves fonts de finançament.

5. Dimensió Entorn: recull algunes dades municipals que ajuden a contextualitzar

els resultats obtinguts.

A més, el quadre resum d’indicadors es personalitza per cadascun dels municipis 
participants al CCI, de manera que cada indicador d’aquest quadre es compara amb els 
valors mitjans obtinguts per un grup de municipis similars que també participen al CCI. 
Als annexos trobareu quadres d’indicadors, guies d’interpretació i més informació sobre 
els Cercles.  

Paral·lelament, la Diputació prepara un informe de punts forts i oportunitats de millora 
per a cada municipi en relació amb la mitjana dels ens locals similars. Finalment, cada 
any s’ha d’elaborar un informe global de resultats de cada CCI (museus, arxius i espais 
escènics), amb una anàlisi dels indicadors en el conjunt dels ens locals així com de les 
tendències de canvi i continuïtat. Aquest informe inclou també l’anàlisi de determinats 
indicadors en relació al context o a d’altres serveis culturals, així com amb d’altres àmbits 
del municipi que es considerin rellevants. 

Els resultats dels CCI es presenten als municipis en unes sessions de treball 
específiques per a cadascun dels CCI -els Tallers de Millora- amb una metodologia 
pròpia, en les quals participen els tècnics responsables del servei a nivell municipal, els 
referents del Servei de Programació, els de l’Oficina de Difusió Artística i de l’Oficina de 
Patrimoni Cultural respectivament i els responsables del projecte de l’empresa 
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d’acompanyament del servei. En funció dels participants a cada cercle es realitzen un o 
dos tallers de millora. Aquests tallers de millora són sessions eminentment pràctiques i 
participatives que possibiliten l’intercanvi d’experiències i la transferència de 
coneixement entre el personal tècnics dels ens locals, i tenen una durada aproximada 
de 6 hores en horari de matí.  

3. OBJECTE DE LA CONTRACTACIÓ, ÀMBIT D’APLICACIÓ I DESCRIPCIÓ DELS
TREBALLS A REALITZAR

És objecte d’aquest Plec regular i definir l’abast i condicions necessàries per a la 
contractació del servei d’assessorament i suport en l’anàlisi i la difusió dels resultats dels 
Cercles de Comparació Intermunicipals (CCI) d’espais escènics, d’arxius i de museus. 

Per a l’execució del treball s’estableixen tres àmbits d’actuació independents en funció 
de l’objecte del treball.  

Àmbit d’actuació 

Anàlisi dels resultats dels Cercles de Comparació Intermunicipal d’Arxius 

Anàlisi dels resultats dels Cercles de Comparació Intermunicipal de Museus 

Anàlisi dels resultats dels Cercles de Comparació Intermunicipal d’Espais Escènics 

El servei d’assessorament i suport que haurà de realitzar l’empresa consisteix en fer una 
anàlisi dels resultats cada CCI -d’espais escènics, arxius i museus- i elaborar , per cada 
un, un informe que aporti una mirada global als resultats anuals (informe de 
conclusions), comparant-los amb els d’edicions anteriors (evolució) i amb dades de 
context o d’altres CCI d’àmbits propers. També haurà de preparar una presentació de 
resultats per al/s Taller/s de Millora de cadascun dels CCI, així com dinamitzar aquest/s 
Taller/s de Millora i fer-ne la relatoria. Finalment, haurà de traduir al castellà l’informe de 
conclusions de cadascun dels CCI. 

Concretament, la realització del servei d’assessorament i suport dels Cercles de 
Comparació Intermunicipal (CCI) d’espais escènics, arxius i museus implica, amb 
periodicitat anual, les tasques que es descriuen a continuació per a cada un d’ells:   

- Anàlisi preliminar dels resultats del CCI analitzat de cara a la preparació de la

presentació del Taller de millora.

- Preparació del/s Taller/s de Millora, que implica assistència a la reunió prèvia al

Taller i preparació d’una presentació sintètica de resultats en format pptx o

equivalent.

- Dinamització del Taller o dels Tallers de Millora i presentació pública dels

resultats en el marc de la mateixa. Els Tallers de Millora es realitzen en diferents

moments de l’any en funció de la dinàmica de cada CCI. Generalment, entre el

mes d’abril i el d’octubre.

- Relatoria de la sessió de treball.
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- Redacció d’un informe final de conclusions des de diferents perspectives:

✓ Anàlisi de les dades per dimensions.

✓ Evolució temporal de les dades al llarg dels darrers cinc anys.

✓ Anàlisi dels resultats per població, tot destacant aquelles diferències més

significatives que hi ha entre els municipis pel seu volum de població (els

termes de comparació s’especificaran per cada CCI).

✓ Identificació dels indicadors més significatius, anàlisi i representació gràfica

dels mateixos.

✓ Anàlisi de correlació entre indicadors del mateix CCI que permeti constatar

la relació entre ells.

✓ Anàlisi dels indicadors transversals (comuns a tots els CCI de la Diputació).

✓ Comparació dels resultats de cada CCI amb altres dades, treballs i estudis

sectorials.

L’informe ha d’estar correctament redactat en català des de el punt de vista 

sintàctic i ortogràfic. El llenguatge emprat ha de ser comprensible, entenedor i 

planer i adreçat a un públic general. 

- Traducció de l’informe al castellà.

La Diputació de Barcelona facilitarà al contractista les dades i informació necessària per 
a realitzar l’anàlisi de resultats,  els quadres resum d’indicadors d’espais escènics, arxius 
i museus, així com els llistats amb el conjunt de variables i indicadors de tots els 
municipis participants a cadascun dels CCI. Aquesta informació es lliurarà en format 
Excel (xlsx) per correu electrònic a l’adreça de correu electrònic que faciliti l’empresa 
contractista, tot adaptant les opcions de seguretat del correu a la naturalesa de les dades 
a comunicar. 

El procés de treball s’estructura en diverses fases: 

Fase 0: Reunió inicial de l’empresa amb els referents dels CCI (una per cada CCI) per 
concretar el plantejament del treball i el calendari.  

Fase 1: Preparació del Taller de Millora 
a. Assistència  per part del responsable del projecte de l’empresa contractada, a la

reunió preparatòria del Taller de Millora per tal de concretar la metodologia de

treball i la dinàmica de la sessió o sessions amb les Oficines implicades i el

Servei de Programació de la Diputació de Barcelona.

b. Anàlisi dels resultats (quadre de comandament i conjunt d’indicadors i variables).
c. Preparació d’una presentació sintètica de resultats per cada Cercle que ofereixi

una visió global dels mateixos, els posi en relació amb dades de context o d’altres
CCI i que es consideri rellevant.

Fase 2: Taller de millora (un o dos per CCI) 
a. Presentació d’uns 30 minuts per part de la contractista que ofereixi una visió

global dels resultats i els posi en relació amb dades de context o d’altres CCI i
que es consideri rellevant.
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b. Participació i suport a l’equip de la Diputació en la dinamització del Taller, que té
una durada total de 6 hores en horari de matí.

c. Relatoria de la sessió.

Fase 3: Conclusions 
a. Elaboració d’un informe preliminar de conclusions que inclogui l’anàlisi i la

interpretació dels resultats anuals dels CCI, la comparació amb anys anteriors, i
els posi en relació amb dades de context o d’altres CCI que es considerin
rellevants, així com el resum o conclusions dels aspectes treballats i analitzats
en el taller de millora.

b. Reunió de revisió de l’informe preliminar.
c. Introducció de les esmenes fruit de la revisió de l’informe preliminar per part de

l’ODA o l’OPC, i elaboració de l’informe final de conclusions que inclogui anàlisi
i interpretació dels resultats anuals dels CCI, la comparació amb anys anteriors,
i els posi en relació amb dades de context o d’altres CCI que es considerin
rellevants. L’informe ha d’incloure també el resum o conclusions dels aspectes
treballats i analitzats en el taller de millora.

Fase 4: Revisió lingüística des documents que es lliuraran (català) i traducció al castellà 
de l’Informe final de conclusions.  

Si s’escau, l’interlocutor de cada oficina pot convocar una reunió addicional a les dues 
previstes (a més del Taller de Millora). D’altra banda, a l’inici de l’execució del contracte, 
l’interlocutor de cada oficina pactarà amb la contractista les dates concretes d’aquestes 
fases per a cadascun dels CCI. 

4. CALENDARI D’EXECUCIÓ

El calendari d’execució serà específic per a cadascun dels CCI, s’acordarà amb els 
referents de cada un (espais escènics, museus i arxius) i s’adequarà a les diferents fases 
en que s’articulen els treballs encomanats. Com a criteri general:  

- Els treballs de la Fase 1 es lliuraran 2 setmanes abans de la data de realització
del/s Taller/s de Millora. Les dates aproximades dels tallers de millora són entre
els mesos d’abril i octubre.

- Els treballs corresponents a la Fase 2 es realitzen durant el Taller de Millora
excepte la relatoria, que es lliura en un màxim de 2 setmanes a partir de la
realització del Taller.

- Els treballs de la Fase 3 es realitzen amb un termini màxim de 5 setmanes des
de la realització del Taller de Millora (sense comptar el mes d’agost).

- Fase 4 en un termini màxim de 2 setmanes a partir de la validació de l’informe
en català.
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Els documents es lliuraran per correu electrònic a les oficines responsables dels CCI: 
l’Oficina de Difusió Artística per al Cercle d’espais escènics i l’Oficina del Patrimoni 
Cultural per als CCI d’arxius i de museus, en suport digital en format editable i també en 
format pdf.  

5. MITJANS PERSONALS I MATERIALS

a) Mitjans personals

L’equip professional estarà integrat durant tota l’execució, com a mínim, pels
següents perfils:

• tècnic/a  1

- Funcions:

▪ Disseny del pla de treball, d’acord amb els referents de l’Oficina de

Difusió Artística i l’Oficina de Patrimoni Cultural.

▪ Elaboració dels documents requerits

▪ Interlocució amb els referents de l’Oficina de Difusió Artística i

l’Oficina de Patrimoni Cultural.

▪ Assistència  a la reunió preparatòria i al Taller o tallers de Millora de

cadascun dels CCI

Aquest tècnic actuarà com a responsable del projecte i com a interlocutor amb la 
Diputació de Barcelona. Aquesta persona haurà d’estar dotada de capacitat de 
decisió i serà el responsable de la bona execució del servei.  

Taller de Millora 

Durant l’execució del Taller, per poder fer la dinamització i alhora la relatoria de la sessió, 
que s’estructura en grups de treball, l’empresa haurà d’ampliar el personal adscrit a 
l’execució del contracte.  

• Tècnic/a 2

- Funcions: Dinamitzar els grups de treball a través de les dinàmiques
indicades pels referents dels CCI.

En el cas que la contractista ofereixi la millora prevista en la clàusula 1.11 del PCAP, 
aquest tècnic farà les mateixes funcions que el tècnic 2.  

b) Mitjans materials

La contractista posarà a disposició dels tècnics els mitjans necessaris per a la seva 
correcta execució (equipament informàtic, software, telèfon).  
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6. LLIURAMENT FINAL

L’empresa contractista elaborarà tres arxius finals per cada Cercle: 

a) Una presentació de resultats per a cada sessió del Taller de Millora.
b) Un informe global de conclusions que també contingui la relatoria dels treballs

realitzats al taller de millora
c) La traducció al castellà de l’informe global de conclusions.

Caldrà que els arxius corresponents als apartats a i b es presentin en català d’acord 
amb criteris de correcció lingüística i que es lliurin en pdf –o un altre format de 
visualització no editable- i en format editable.   

Un cop finalitzat el servei, l’empresa contractista haurà de proporcionar a la Gerència de 
Serveis de Cultura de la Diputació de Barcelona la base de dades amb totes les 
tabulacions realitzades en el format editable que s’acordi.    

7. SEGUIMENT I CONTROL DE L’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE

La Diputació de Barcelona realitzarà les comprovacions sobre la qualitat de l’objecte del 
contracte a la seva recepció, pels mitjans següents: 

Un cop adjudicat el contracte, la Gerència de Serveis de Cultura designarà un tècnic 
responsable de l’execució del contracte per cada CCI, que farà el seguiment de la 
correcta execució del contracte. Aquests tècnics faran un seguiment acurat del treball i 
es reserven el dret a fer el control i supervisió del desenvolupament del servei quan ho 
considerin oportú per garantir la seva correcta execució. Amb aquest objectiu, els tècnics 
poden convocar la contractista a una o diverses reunions de treball (presencials o en 
línia) si ho consideren necessari.   

Pàgina 8
Codi Segur de Verificació (CSV): bc43f7246bda2dafd60b   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



9

Pàgina 9
Codi Segur de Verificació (CSV): bc43f7246bda2dafd60b   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



10

Pàgina 10
Codi Segur de Verificació (CSV): bc43f7246bda2dafd60b   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



Cercles de comparació
intermunicipal

Els cercles de comparació intermunicipal

11

Pàgina 11
Codi Segur de Verificació (CSV): bc43f7246bda2dafd60b   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



12

Pàgina 12
Codi Segur de Verificació (CSV): bc43f7246bda2dafd60b   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



Cercles de comparació
intermunicipal

Antecedents

L’experiència de la Diputació de Barcelona en el treball amb indicadors es va iniciar l’any 1983 
amb la creació del Servei d’Informació Econòmica Municipal (SIEM), una eina de l’àmbit de 

El ràpid creixement de la demanda de serveis públics durant la dècada de 1980 va comportar 

de 1990, es va percebre la necessitat de racionalitzar la prestació de serveis públics locals i de 
garantir-ne la qualitat. En aquest context, l’any 1998 la Diputació va impulsar una nova línia de 
treball, l’estudi d’Indicadors de gestió de serveis municipals (IGSM), destinat a l’obtenció d’in-
formació comparada sobre la gestió dels serveis. L’estudi, de caràcter anual i basat en enquestes 
a municipis de més de 10.000 habitants de la província de Barcelona, oferia dades i indicadors 
comparats amb la mitjana del conjunt dels municipis participants. Malgrat això, l’estudi IGSM 
estava mancat de la participació dels responsables dels serveis municipals, que no intervenien en 

eren el punt de contacte per a la recollida de dades i posterior remissió de la informació (la via de 
comunicació era a través dels interventors municipals). Addicionalment, en l’estudi IGSM tampoc 
no participaven altres àrees de la Diputació de Barcelona, que tenien un contacte habitual amb 

àrees i la possibilitat d’enfortir el treball transversal dins de la Diputació.

L’any 2001 es va produir un nou salt qualitatiu amb la creació i posada en marxa dels Cercles de 
Comparació Intermunicipal (CCI), que pretenia superar les limitacions observades en l’estudi 
IGSM. Es tracta d’un instrument que va més enllà de l’obtenció d’informació sobre indicadors 
locals de gestió, ja que introdueix el valor afegit de la participació activa dels responsables dels 

-
tinguts, la comparació entre els diferents municipis i la posada en marxa d’accions de millora. 

que, a través del Pla de Mandat, vol impulsar el treball en xarxa amb els ens locals de la província. 

d’èxit per a la utilitat i l’aplicabilitat de les polítiques supramunicipals.

Què són els Cercles de Comparació Intermunicipal?

Missió

entre iguals.

Objectius

Mes
Intercanviar experiències entre ens locals a partir de l’anàlisi de les dades.
Impulsar la millora dels serveis públics locals.
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Cercles de comparació
intermunicipal

Trets característics

1 No es tenen en compte aspectes logístics com la impressió de documents o els càterings.

La metodologia dels Cercles presenta algunes característiques que els diferencien d’altres inicia-
tives relacionades amb el treball amb indicadors i/o l’intercanvi d’experiències:

Es basa en la idea de “comparar per millorar”: des de la posada en marxa, la compa-
ració ha estat l’element central dels Cercles. En un context en què els ens locals treballen 
amb autonomia per prestar els serveis que tenen encomanats amb la màxima qualitat, la 
comparació d’indicadors de gestió esdevé una eina clau per detectar els punts forts i les 
oportunitats de millora de cada municipi en relació amb d’altres que també presten aquell 
servei en un entorn similar. Amb tot, el contrast de resultats no té una voluntat de control o 

En aquest sentit, la idea d’aprendre dels altres és clau en la metodologia dels Cercles.

Segueix una lògica bottom-up (de baix a dalt)
d’exposar, la comparació efectuada en els Cercles es basa en uns indicadors escollits pels 
ens locals participants, que consensuen allò que consideren el mínim comú del servei ana-
litzat en els diferents municipis sense condicionants o ingerència per part de la Diputació 
més enllà de crear un espai de trobada i facilitar les dinàmiques de debat i consens. Aquest 
ha estat un dels factors clau d’èxit dels Cercles des dels inicis, ja que permet que els parti-
cipants es facin seus els indicadors i els incorporin a la presa de decisions.

És voluntari: la participació dels ens locals en els Cercles és voluntària, fet que és coherent 

local (preferiblement de més de 10.000 habitants per garantir que es disposa dels recursos 
necessaris per fer front a les tasques de recollida d’informació i assistència a les trobades) 
pot sol·licitar participar en un o diversos cercles. Alhora, tot i que es fomenta una participa-

històriques i l’intercanvi d’experiències, no s’estableix un període mínim de permanència en 
el projecte.

Té caràcter anual: el projecte funciona amb un cicle de treball anual: cada any es recullen 

intercanviar experiències entorn dels resultats. 

No té cost directe per als municipis: els ens locals no han d’abonar cap tipus de contra-
prestació per participar en els Cercles. El cost unitari és d’uns 925 € per participant, si es te-
nen en compte els recursos humans (tant de la DIBA com de consultores externes) vinculats 
directament amb el projecte1.

bottom-up 
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Destinataris

Els Cercles de Comparació Intermunicipal s’adrecen a:

preferiblement de més de 10.000 habitants: s’estableix aquest

front a les tasques de recollida d’informació i d’assistència a les trobades 
d’intercanvi. Amb tot, al llarg dels anys s’han anat incorporant al projecte 
nombrosos municipis de menys de 10.000 habitants que han mostrat 
interès a participar-hi.

de la província de Barcelona, tot i que també hi participen ens
locals d’altres províncies catalanes que ho sol·liciten.

preferiblement, responsables tècnics amb capacitat de decisió i
amb coneixement del servei analitzat per tal de facilitar la implantació de 
millores en el servei que és de la seva responsabilitat.

també són destinataris de la informació dels Cercles els respon-
sables dels nivells de decisió estratègica dels ens locals, tant directius 
professionals (gerents, caps d’àrea, etc.) com càrrecs electes.

internament, les àrees de la DIBA implicades en els Cercles són
susceptibles d’utilitzar també la informació que genera el projecte per al 
seguiment l’estat i l’evolució dels serveis locals que corresponen al seu 
àmbit de treball.

Compromisos dels participants

Les dades que es publiquen amb accés lliure són les mitjanes, no els valors individuals dels municipis.

Resultats obtinguts pels ens locals

Per mitjà de la participació en els diferents Cercles, cada ens local obté diversos productes:

Ens
locals

Quadre resum d’indicadors (QRI) del servei per al propi municipi, comparat amb 
la mitjana dels ens locals similars.

Informe de punts forts i oportunitats de millora del servei en relació amb la mitjana 
dels ens locals similars.

Resultats detallats de tots els ens locals participants.

Facilitar la informació 
necessària per calcular 
els indicadors i com-
parar els serveis locals 
analitzats.

1

Permetre que tots els 
participants del Cercle 
puguin veure les dades 
facilitades*.

2

Participar en els tallers 

analitzar els resultats i 
intercanviar experièn-
cies.

3
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Impactes del projecte

Al llarg dels prop de 20 anys de trajectòria dels Cercles, el projecte ha generat canvis en els àm-
bits en què es proposa intervenir, com són el treball amb dades, l’accés a informació relativa als 
serveis públics locals, la creació d’espais de trobada i intercanvi entre el personal tècnic dels ens 
locals i, en darrer terme, la millora dels serveis analitzats.

resultats de les enquestes que es realitzen periòdicament als participants:

i Enquesta als participants dels CCI (1, 3, 4 i 5): 
https://transparencia.diba.cat/ca/enquestes-de-satisfaccio
*Mitjana de les darreres cinc edicions. / **DO: dades obertes / ***NPS: Net Promoter Score

Portal d’Informació Econòmica i de Serveis Locals (PIESL): portal web des d’on els 
participants poden accedir a totes les dades dels Cercles.

Espai de trobada i intercanvi entre iguals.

Informe de resultats globals, amb una anàlisi dels indicadors en el conjunt dels ens 
locals i per tipologies de participants, així com de les tendències de canvi i continuïtat.
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Reconeixements

L’impuls que des dels Cercles s’ha volgut donar a la cultura del treball amb dades i l’intercanvi 
d’experiències entorn dels serveis públics locals ha rebut diversos reconeixements, tant en l’àm-

Algunes xifres

*Els 2 serveis de neteja viària i residus s’analitzen en el marc d’un mateix Cercle.
**Dada corresponent a la mitjana de les darreres cinc edicions.

ABAST PARTICIPACIÓ

VALORACIÓ

2018. Escola d’Administració Pública de Catalunya
Premi Alfons Ortuño d’innovació i bones pràctiques a les administracions públi-
ques. 
1r premi de la categoria de Transparència, bon govern, avaluació i qualitat.

2016. Agencia Estatal de Evaluación de Políticas Públicas
Premi a la Qualitat i la Innovació en la Gestió.
1r premi de la categoria d’Innovació en la Gestió.

2016. Q-epea. Xarxa d’entitats basques compromeses amb la gestió avan-
çada

2008. Agencia Estatal de Evaluación de Políticas Públicas
Premi a la Qualitat i la Innovació en la Gestió Pública.
1r premi de la categoria d’Excel·lència en la Gestió Pública.
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-
litzats pels Cercles de comparació intermunicipal:

Fases dels Cercles

El procés de desplegament dels CCI s’articula entorn de cinc fases que es retroalimenten de ma-
nera successiva, seguint la lògica del cicle de la millora contínua. Per aquest motiu, la idea és 
que  sinó que cada any es duen a terme novament la majo-
ria de fases (deixant de banda el Disseny, ja que es pretén que els indicadors tinguin permanència 

dels resultats i la implementació de les accions de millora.
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Fase de disseny

En aquesta fase, que es duu a terme l’any en què s’inicia un cercle missió 
objectius estratègics indicadors

variables

dos tallers de treball

missió objectius estratègics
indicadors

variables
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validin i assumeixin la missió, els objectius, els indicadors i les variables que permetran analitzar i 
comparar el servei amb un llenguatge comú.

En ambdues sessions, el treball es fonamenta en dinàmiques de grup que afavoreixen la partici-
pació ordenada dels ens locals, així com la posterior sistematització de les idees (pluja d’idees, 
metaplan i tècniques nominals de grup, entre d’altres).

Quadre resum d’indicadors (QRI)

Els indicadors dissenyats pels ens locals s’organitzen en un Quadre resum d’indicadors (QRI), 
format per quatre dimensions i un cinquè bloc amb dades d’entorn que ajuden a contextualit-
zar els resultats de l’ens local:

Complementàriament, s’elabora una Guia d’interpretació
càlcul i les variables implicades en cadascun dels indicadors del quadre, amb els criteris de còm-
put d’aquestes variables per assegurar que tots els participants recullen les dades de la mateixa 
manera.  Aquest document és útil en la interpretació dels resultats ja que està sempre a l’abast 
dels participants perquè puguin consultar com s’obté cadascun dels valors que apareixen en el 
QRI.

DIMENSIÓ ENCÀRREC POLÍTIC / ESTRATÈGIC

DIMENSIÓ USUARI

DIMENSIÓ VALORS ORGANITZATIUS I RH

DIMENSIÓ ECONOMIA

INDICADORS D�ENTORN
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Indicadors transversals

Per tal de fer comparacions entre diversos serveis -objectiu complementari al de fer compara-

serveis analitzats: 7 de la dimensió Valors organitzatius – RH i 5 de la dimensió Economia.

Revisió d’indicadors

facilitar el seguiment de l’evolució del servei. Però l’objectiu d’acumular sèries temporals s’ha de 
conjugar amb la necessitat de garantir la utilitat i la no obsolescència de les mesures. En cas con-

rellevants. Per aquest motiu, periòdicament a cada Cercle es realitzen sessions de revisió dels 
indicadors, on es debat sobre la vigència del Quadre resum d’indicadors i es valora la necessitat 

Fase de mesura

Procediment de recollida de dades

-

DIMENSIÓ VALORS ORGANITZATIUS � RH DIMENSIÓ ECONOMIA

RESUM DE LA FASE DE DISSENY

21

Pàgina 21
Codi Segur de Verificació (CSV): bc43f7246bda2dafd60b   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



20

Cercles de comparació
intermunicipal

-
ons/exclusions, períodes temporals, etc.

Pestanya de recollida de dades d’un Cercle

cada variable, que informen de si el valor s’allunya substancialment del consignat l’any anterior, 

fet formació no superin els usuaris totals). Tota aquesta informació es bolca en una pestanya es-
Validacions

valors abans de retornar-lo a la Diputació:

Pestanya Validacions d’un Cercle

es 
calcula automàticament el Quadre resum d’indicadors del municipi a partir de les dades que 

Pestanya Quadre resum d’indicadors d’un Cercle
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En aquest procés, els municipis reben suport individualitzat de la Diputació (en alguns casos di-
rectament i en d’altres, per mitjà d’una consultoria externa) per resoldre els dubtes que puguin 
sorgir pel que fa a l’obtenció de les dades.

emplenat, tot i que la durada s’estableix amb els participants de cada cercle en funció del volum 
i la complexitat de les dades a obtenir. 

Validació de dades

Un cop rebudes les dades, es bolquen al sistema d’informació de la Diputació i se’n fa una va-
lidació conceptual i estadística per depurar possibles errors en la recollida de dades. Aquesta 

Càlcul dels indicadors i les mitjanes

La majoria dels indicadors dels Cercles es calculen a partir d’operacions aritmètiques entre
dues o més variables. El més habitual és que siguin percentatges o ràtios.

La mitjana del grup de municipis participants (o de qualsevol subgrup, per exemple en funció 
del tram poblacional) es calcula sumant els valors dels municipis a les variables emprades per 
calcular l’indicador (generalment, una variable al numerador i una altra al denominador). És a dir, 
no es calcula la mitjana aritmètica dels valors municipals sinó que es calcula l’indicador de 
nou partint de les dades en brut, per evitar que la diferent composició municipal distorsioni el 
resultat global. 

Per exemple, si es calculés la mitjana aritmètica de la taxa d’inserció dels SLO dels diferents mu-
nicipis sense efectuar cap ajust, s’estaria donant el mateix pes als resultats dels dispositius més 

pràctica els ens locals menys poblats acabarien tenint més impacte del que els correspon en el 
resultat global del Cercle. 
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Fase d’avaluació

Què és i què no és l’avaluació en els Cercles

L’avaluació en els Cercles és una anàlisi orientada a la millora dels serveis, que vol ser útil per a la 
gestió diària dels responsables tècnics dels ens locals.

En coherència amb aquesta voluntat constructiva, quan es pregunta als participants per a què 
utilitzen principalment la informació dels Cercles, els aspectes més destacats són “comparar els 

-
ries” i “prendre decisions”. En menor proporció, alguns ens locals empren també la informació 
dels Cercles per “donar resposta a demandes d’informació puntual” i per “realitzar estudis sobre 
aspectes concrets del servei”.2

2 Resultats de la darrera Enquesta als participants dels CCI. Podeu consultar una infografia resum dels resultats principals a 
https://transparencia.diba.cat/ca/enquestes-de-satisfaccio

L�avaluació en els Cercles és... L�avaluació en els Cercles NO és...

RESUM DE LA FASE DE MESURA
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Font: Enquesta als participants dels CCI.

*Pregunta multiresposta. Percentatges calculats sobre el total de participants.

sobre l’estat i l’evolució dels serveis, que s’estructuren en tres eixos bàsics:

Portal d’Informació Econòmica i de Serveis Locals (PIESL)

El Portal d’Informació Econòmica i de Serveis Locals (en endavant, PIESL) és una aplicació desen-
volupada amb tecnologia Business Intelligence que s’ofereix als ens locals de manera gratuïta per 
consultar, analitzar i comparar totes les dades dels Cercles. 

L’eina permet accedir a les variables i els indicadors de cadascun dels ens locals que participen 
en els Cercles, així com a les mitjanes grupals. El tret característic del Portal és que la informació 
s’ofereix de manera dinàmica: els usuaris poden seleccionar lliurement el grup de comparació o 
bé triar-lo a partir de criteris preestablerts (tram de població i comarca). 
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Pantalla inicial del PIESL i vista del Quadre resum d’indicadors

A més d’accedir al quadre resum d’indicadors, eina bàsica de treball dels Cercles, el Portal permet 
realitzar múltiples comparacions: amb un grup seleccionat lliurement, amb una sèrie històrica 

-
nir una primera aproximació als punts forts i les oportunitats de millora del servei i descarregar 
les dades en full de càlcul per poder treballar-les. Complementàriament, es mostra també una 
selecció de dades econòmiques de l’ens local (procedents del Sistema d’Informació Econòmica 

Funcionalitats principals del PIESL

Sistema de semàfors

Sempre que en el Portal (i a la resta de documents elaborats en els Cercles) es comparen els va-
lors individuals d’un indicador amb la mitjana d’un grup de municipis, es facilita l’anàlisi mitjan-

un sistema de semàfors, que es consensua amb els municipis en el moment de dissenyar 
els indicadors. En funció de l’orientació que s’hagi donat a l’indicador (si es considera que valors 

per donar compliment a una obligació legal, com per exemple una ràtio mínima de personal), els 
valors dels municipis es destaquen en colors d’acord amb aquestes regles:

a la carta
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Algunes xifres relatives al PIESL

La informació del Volum de dades es refereix a 2021, mentre que la d’Ús del portal correspon a 2022. El valor afegit del Portal pro-
cedeix de l’Enquesta als participants dels CCI (per saber-ne més, podeu consultar https://transparencia.diba.cat/ca/enquestes-de-sa-
tisfaccio).

L’avaluació en el marc dels tallers de millora

a terme per tal de millorar el servei analitzat en el seu municipi, aquest debat propositiu es duu 
a terme sobre la base d’un primer exercici d’anàlisi dels resultats. Així, la part inicial dels tallers 
sempre es dedica a valorar els resultats obtinguts en els indicadors individualment i de manera 
compartida, per mitjà de diferents metodologies de treball grupal que es van renovant cada 
edició. El valor afegit de l’avaluació que duen a terme els tècnics municipals és el coneixement 
sobre les característiques del servei i del territori, que permet establir un diagnòstic més ajustat a 

Els informes de resultats globals

Un cop les dades ja estan disponibles per als municipis en el Portal i s’han realitzat els tallers de 
millora, des de la DIBA s’elabora un informe de resultats globals de cada cercle, en què s’analit-
zen les mitjanes dels indicadors per al conjunt dels participants i s’adopta una perspectiva més 
macro per descriure l’estat i les principals tendències d’evolució del servei analitzat. 

Avaluació Millora 

ÚS DEL PORTAL

VERD: 

TARONJA: 

GROC: 

VOLUM DE DADES
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En tots els informes es combinen diferents tipus d’anàlisi per donar una mirada completa del 
Quadre resum d’indicadors: 

Aquests informes es difonen, a través dels documents resum de cada cercle amb tots els materi-
als generats al llarg de l’edició, entre els tècnics participants en els Cercles així com els nivells de 
decisió estratègica dels ajuntaments i en general totes les persones interessades en el seguiment 
i l’avaluació dels serveis locals, ja que es fan públics a la pàgina web del projecte Cercles de com-
paració intermunicipals3 així com a les pàgines web de cadascun dels Cercles.

3 https://www.diba.cat/es/web/cci

RESUM DE LA FASE D�AVALUACIÓ

eina per millorar, 
no per competir 

indicadors
transversals
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Fase de millora (Tallers)

La fase de millora es desenvolupa en els tallers esmentats anteriorment, en els quals es treballa 

pràctica i participativa, que dona peu a replantejar-se com s’ofereix i es gestiona el servei, alhora 
que possibilita l’intercanvi d’experiències i la transferència de coneixement entre el personal tèc-
nic dels ens locals.

Com s’ha esmentat en la Fase d’avaluació, la part inicial dels taller es dedica a analitzar i valorar 

els diferents municipis participants. Posteriorment, aquesta diagnosi dona lloc a un intercanvi 
-

ticipants, aquest és un moment especialment enriquidor, ja que aporta un espai per compartir 
amb professionals que desenvolupen la mateixa tasca en altres municipis, fet que en la majoria 

Aquests moments d’intercanvi deriven, de manera més o menys guiada, en un debat i priorització 
d’accions de millora a desenvolupar en cada municipi.

Per incentivar el treball en equip i la generació d’idees, s’utilitzen diferents metodologies de tre-
ball en grup que van variant cada edició. A continuació s’enumeren les principals metodologies 

Amb l’objectiu d’il·lustrar la dinàmica de treball en els tallers, a continuació es resumeix el funcio-
nament d’una de les metodologies emprades des de la posada en marxa dels Cercles: la d’Opor-
tunitats de millora.

Avaluació Millora
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Mostra de l’acceptació que tenen aquestes trobades entre els municipis és 

-
tents han valorat els tallers amb una mitjana de 8,7 sobre 10. 

A més de la valoració numèrica, es demana als assistents que resumeixin en 
poques paraules què ha estat per a ells el millor del taller. Com es pot veure al 

núvol de paraules que es mostra a continuació, la majoria dels comentaris destaquen la possibili-
tat d’intercanviar experiències amb els companys, cercar solucions col·lectives, treballar en grup, 

-
par en els Cercles els ha servit per millorar el servei en el seu municipi4, 
una xifra que il·lustra l’impacte del projecte en el que és el seu objectiu 
últim: ajudar els municipis a millorar la qualitat dels serveis que presten.

4 Font: Enquesta als participants dels CCI: https://transparencia.diba.cat/ca/enquestes-de-satisfaccio

85,7%
en els CCI ha servit 

per millorar el servei
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Fase de comunicació i implementació

Un cop realitzada la fase de millora, els participants comuniquen a l’organització els resultats i 
-

sables tècnics locals, tant al seu equip de treball com als seus superiors. 

De cara a facilitar la comunicació, la Diputació  de Barcelona ofereix als participants la possibi-
litat de fer una jornada de tancament. En aquesta sessió, amb presència tant dels tècnics com 
de  càrrecs electes dels ens locals, es resumeixen els resultats principals del CCI i generalment 
s’ofereix alguna ponència relacionada amb els àmbits temàtics més rellevants que s’han tractat 
durant l’edició.

Per dur a terme aquesta tasca es recomana elaborar i aplicar un Pla de millora. Atès que aquests 
-

ció, la Diputació de Barcelona no hi participa directament. Malgrat tot, no es descarta impulsar 
alguna actuació en aquesta línia a mitjà termini.

RESUM DE LA FASE DE COMUNICACIÓ I IMPLEMENTACIÓ

RESUM DE LA FASE DE MILLORA

Sessions pràctiques 
adreçades als 

tècnics participants Oportunitats de millora, mapes de relacions, 
bones pràctiques, anàlisi de fortaleses... 
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Guia d’interpretació
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Introducció

Funcions i missió dels museus locals

El museu local és una institució pública municipal, al servei de la societat i oberta a la ciutadania, 
que reuneix, conserva, exposa, estudia i difon el patrimoni material i immaterial. El seu àmbit 
d’actuació és primordialment municipal, amb la voluntat d’articular i construir la identitat local a 

-

-
tats.

Aquesta és la missió establerta en les sessions del Cercle de Comparació Intermunicipal.

Per tant, s’exclouen els equipaments patrimonials que no compleixin aquests requisits, així com 
aquelles infraestructures que romanguin tancades i/o amb un baix nivell d’activitat professional. 

A l’inici del treball es va delimitar de forma precisa la relació d’equipaments que serien objecte de 

Els criteris de valoració dels indicadors

-
teix un criteri de valoració que té en compte el valor de l’indicador respecte la mitjana, tal i com 
es mostra a continuació: 

Valors de l’indicador superior al 25% de la mitjana grupal i tenen una valoració positiva: 
es consideren un PUNT FORT. La situació contrària, és a dir, quan l’indicador es situa per 
sota del 25% de la mitjana grupal es considera una OPORTUNITAT DE MILLORA. 
Valors de l’indicador inferior al 25% de la mitjana grupal i tenen una valoració positiva: es 
consideren un PUNT FORT. La situació contrària, és a dir, quan l’indicador es situa per sota 
del 25% de la mitjana grupal es considera una OPORTUNITAT DE MILLORA.  Per exemple, % 
d’hores de baixa sobre hores de conveni. 
EN GROC, aquells indicadors en què uns valors superiors o inferiors al 25% no es conside-
ren ni PUNT FORT ni OPORTUNITAT DE MILLORA.
EN GROC,

OPORTUNITAT DE MILLORA PUNT FORT INDEFINIT
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A continuació es mostren els criteris de valoració per cada un dels indicadors del QRI dels museus 
locals:

Dins de la dimensió encàrrec polític

Superfície total (incloses seus i extensions) per cada 1.000 habitants Inferior al 25% Superior al 25%

% de superfície visitable sobre la superfície total del museu Inferior al 25% Superior al 25%

% de superfície edificada sobre la superfície total del museu Inferior al 25% Superior al 25%
% de temps d'obertura del museu (hores d'obertura reals sobre hores 
d'obertura potencials)

Inferior al 25% Superior al 25%

% d'objectes registrats s/ total estimat d'objectes del fons Inferior al 25% Superior al 25%
% d'objectes registrats l'any d'estudi respecte el total d'objectes 
registrats

Inferior al 25% Superior al 25%

% d'objectes documentats respecte el total d'objectes registrats Inferior al 25% Superior al 25%
% de peces en què s'ha fet alguna intervenció directa i específica de 
conservació s/total d'objectes registrats

Inferior al 25% Superior al 25%

% d'objectes ingressats l'any d'estudi s/total d'objectes registrats Inferior al 25% Superior al 25%
% de la col·lecció que està en bones condicions de conservació 
preventiva

Inferior al 25% Superior al 25%

% de la col·lecció emmagatzemada en bones condicions de 
conservació preventiva

Inferior al 25% Superior al 25%

% d'espai d'emmagatzematge disponible Inferior al 25% Superior al 25%
% de dies de l'any amb exposició temporal al museu sobre el total de 
dies d'obertura

Inferior al 25% Superior al 25%

Mitjana de dies de durada de les exposicions temporals Inferior al 25% Superior al 25%
% exposicions temporals de producció pròpia o coproduïdes s/ total 
exposicions temporals

Inferior al 25% Superior al 25%

% d'objectes exposats a l'exposició permanent sobre el total d'objectes 
registrats

Inferior al 25% Superior al 25%

% d'objectes registrats prestats per a exposicions de tercers o dels que 
s'ha concedit un permís de reproducció

Inferior al 25% Superior al 25%

% de la col·lecció accessible en línia Inferior al 25% Superior al 25%

Antiguitat (en anys) de la museografia de l'exposició de la seu principal Inferior al 25% Superior al 25%
% de dies amb activitats realitzades al museu (pròpies o alienes) sobre 
el total de dies d'obertura

Inferior al 25% Superior al 25%

% d'activitats realitzades al museu organitzades per institucions alienes 
al museu

Inferior al 25% Superior al 25%

Nombre d'activitats no presencials realitzades al museu (pròpies) per
cada 10.000 habitants

Inferior al 25% Superior al 25%

% d'activitats  no presencials realitzades al museu (pròpies) sobre el 
total d'activitats pròpies realitzades al museu

Inferior al 25% Superior al 25%

Nombre de perfils actius a les xarxes socials per cada 10.000 habitants Inferior al 25% Superior al 25%

Nombre de seguidors a les xarxes socials per cada 1.000 habitants Inferior al 25% Superior al 25%
Presència del museu a Internet (mencions a Google durant l'any 
d'estudi)

Inferior al 25% Superior al 25%

% de béns patrimonials analitzats s/total de béns patrimonials del 
municipi

Inferior al 25% Superior al 25%
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Dins de la dimensió usuari / client

Visitants presencials als museus per cada 1.000 habitants Inferior al 25% Superior al 25%

Visitants virtuals als museus per cada 1.000 habitants Inferior al 25% Superior al 25%

% de visitants residents al municipi Inferior al 25% Superior al 25%

% de visitants que paguen entrada al museu Inferior al 25% Superior al 25%

Visitants presencials als museus per cada hora d'obertura Inferior al 25% Superior al 25%

Usos del museu per cada visitant al museu Inferior al 25% Superior al 25%

% de població en edat escolar que ha visitat el museu Inferior al 25% Superior al 25%
Nombre de consultes anuals sobre fons, orientació en la recerca o 
informació històrica

Inferior al 25% Superior al 25%

Usos de l'exposició permanent per cada 1.000 habitants Inferior al 25% Superior al 25%

Usos de les exposicions temporals per cada 1.000 habitants Inferior al 25% Superior al 25%

Usos d'activitats escolars per cada 1.000 habitants Inferior al 25% Superior al 25%

Usos d'activitats pròpies del museu per cada 1.000 habitants Inferior al 25% Superior al 25%

Usos de serveis museístics per cada 1.000 habitants Inferior al 25% Superior al 25%

% d'usos de l'exposició permanent sobre el total d'usos del museu Inferior al 25% Superior al 25%

% d'usos de les exposicions temporals sobre el total d'usos del museu Inferior al 25% Superior al 25%

% d'usos d'activitats escolars sobre el total d'usos del museu Inferior al 25% Superior al 25%

% d'usos d'activitats pròpies del museu sobre el total d'usos del museu Inferior al 25% Superior al 25%

% d'usos de serveis museístics sobre el total d'usos del museu Inferior al 25% Superior al 25%
Usos de les exposicions temporals per cada exposició temporal 
realitzada

Inferior al 25% Superior al 25%

Mitjana d'assistència a les activitats pròpies del museu Inferior al 25% Superior al 25%
Nombre de visualitzacions de les activitats no presencials del museu 
(pròpies) per cada 100 habitants

Inferior al 25% Superior al 25%

Visitants per activitats alienes al museu per cada 1.000 habitants Inferior al 25% Superior al 25%

Grau de satisfacció dels visitants amb els museus locals Inferior al 25% Superior al 25%

Puntuació del museu segons els usuaris de Google Inferior al 25% Superior al 25%

Puntuació del museu segons els usuaris de Tripadvisor Inferior al 25% Superior al 25%

Dins de la dimensió valors organitzatius / recursos humans

Gestió directa (%) (Ajuntament, OOAA, Empreses i fundacions 
participades per l'ajuntament)

Inferior al 25% Superior al 25%

Gestió indirecta (%) (concessió, altres) Inferior al 25% Superior al 25%
Treballadors tècnics amb qualificació superior per cada 10.000 
habitants

Inferior al 25% Superior al 25%

% de treballadors tècnics amb qualificació superior s/total de personal 
del museu

Inferior al 25% Superior al 25%

% de treballadors propis s/total de treballadors del museu Inferior al 25% Superior al 25%

Índex de cobertura de la vigilància amb personal específic Inferior al 25% Superior al 25%

% Hores de baixa sobre hores anuals totals del personal municipal Inferior al 25% Superior al 25%

Sou brut del director del museu Inferior al 25% Superior al 25%

Nombre d'usos per cada treballador del museu Inferior al 25% Superior al 25%

Hores anuals de formació per treballador (personal propi) Inferior al 25% Superior al 25%

% de dones respecte el total de treballadors Inferior al 25% Superior al 25%

% de dones comandament s/ total de comandaments Inferior al 25% Superior al 25%
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Dins de la dimensió economia

Despesa corrent total per habitant Inferior al 25% Superior al 25%

% de la despesa corrent sobre el pressupost corrent municipal Inferior al 25% Superior al 25%
% d'autofinançament per taxes, preus públics i patrocini s/despesa 
corrent total

Inferior al 25% Superior al 25%

% de finançament per aportacions d'altres institucions (Generalitat, etc.) 
s/ despesa corrent total

Inferior al 25% Superior al 25%

% de finançament per part de l'ajuntament s/ despesa corrent total Inferior al 25% Superior al 25%
% de la despesa en exposicions temporals sobre el total de la despesa 
corrent

Inferior al 25% Superior al 25%

% de la despesa en activitats i tallers sobre el total de la despesa 
corrent

Inferior al 25% Superior al 25%

% de la despesa en comunicació i publicitat sobre el total de la despesa 
corrent

Inferior al 25% Superior al 25%

% de despesa en recerca, conservació preventiva, restauració i 
documentació s/despesa corrent total en museus

Inferior al 25% Superior al 25%

Preu de l'entrada general al museu (entrada normal) Inferior al 25% Superior al 25%

Ingressos mitjans per visites del museu per cada visitant Inferior al 25% Superior al 25%

Despesa corrent total per visita Inferior al 25% Superior al 25%

Ingrés mitjà de les activitats per cada ús de les activitats Inferior al 25% Superior al 25%

Despesa en activitats per cada ús de les activitats Inferior al 25% Superior al 25%

Entorn

Població Inferior al 25% Superior al 25%
Densitat de població (hab. / km2) Inferior al 25% Superior al 25%
Renda per càpita Inferior al 25% Superior al 25%
Nombre de museus locals Inferior al 25% Superior al 25%
Nombre de seus i d'extensions del museu Inferior al 25% Superior al 25%
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Quadre Resum Indicadors

Proporcionar una bona oferta 
d'equipaments i serveis

2022
Garantir una adequada documentació i 
conservació  del patrimoni del museu

2022
Exposar i difondre els fons patrimonials 
propis i de tercers

2022
Ser un centre de referència de l'oferta 
d'actes culturals del municipi

2022

Superfície total (incloses seus i extensions) per 
cada 1.000 habitants

173,3
% d'objectes registrats s/ total estimat 
d'objectes del fons

73,6
% de dies de l'any amb exposició temporal al 
museu sobre el total de dies d'obertura

75,1
% de dies amb activitats realitzades al museu 
(pròpies o alienes) sobre el total de dies 
d'obertura

31,5

% de superfície visitable sobre la superfície 
total del museu

71,0
% d'objectes registrats l'any d'estudi respecte 
el total d'objectes registrats

2,3
Mitjana de dies de durada de les exposicions 
temporals

47,7
% d'activitats realitzades al museu 
organitzades per institucions alienes al museu

31,6

% de superfície edificada sobre la superfície 
total del museu

35,7
% d'objectes documentats respecte el total 
d'objectes registrats

68,8
% exposicions temporals de producció pròpia 
o coproduïdes s/ total exposicions temporals

56,1
Nombre d'activitats no presencials realitzades 
al museu (pròpies) per cada 10.000 habitants

1,0

% de temps d'obertura del museu (hores 
d'obertura reals sobre hores d'obertura 
potencials)

36,0
% de peces en què s'ha fet alguna intervenció 
directa i específica de conservació s/total 
d'objectes registrats

0,6
% d'objectes exposats a l'exposició permanent 
sobre el total d'objectes registrats

6,9
% d'activitats  no presencials realitzades al 
museu (pròpies) sobre el total d'activitats 
pròpies realitzades al museu

5,7

% d'objectes ingressats l'any d'estudi s/total 
d'objectes registrats

1,9
% d'objectes registrats prestats per a 
exposicions de tercers o dels que s'ha concedit 
un permís de reproducció

0,2

% de la col·lecció que està en bones 
condicions de conservació preventiva

79,3 % de la col·lecció accessible en línia 27,2
Difondre l'activitat del museu als 
mitjans de comunicació i xarxes socials

2022

Afavorir la conservació del patrimoni 
local

2022
% de la col·lecció emmagatzemada en bones 
condicions de conservació preventiva

74,8
Antiguitat (en anys) de la museografia de 
l'exposició de la seu principal

10,8
Nombre de perfils actius a les xarxes socials 
per cada 10.000 habitants

0,8

% de béns patrimonials analitzats s/total de 
béns patrimonials del municipi

5,6 % d'espai d'emmagatzematge disponible 6,3
Nombre de seguidors a les xarxes socials per 
cada 1.000 habitants

150,3

Presència del museu a Internet (mencions a 
Google durant l'any d'estudi)

851,7

Fomentar l'assistència als museus 
municipals

2022
Fomentar l'assistència als museus de 
tot tipus de públic (I)

2022
Fomentar l'assistència als museus de 
tot tipus de públic (II)

2022
Fomentar l'assistència a les activitats i 
exposicions del museu 

2022

Visitants presencials als museus per cada 1.000 
habitants

295,7
Usos de l'exposició permanent per cada 1.000 
habitants

219,2
% d'usos de l'exposició permanent sobre el 
total d'usos del museu

44,9
Usos de les exposicions temporals per cada 
exposició temporal realitzada

1.027,0

Visitants virtuals als museus per cada 1.000 
habitants

537,3
Usos de les exposicions temporals per cada 
1.000 habitants

149,9
% d'usos de les exposicions temporals sobre el 
total d'usos del museu

30,0
Mitjana d'assistència a les activitats pròpies del 
museu

33,3

% de visitants residents al municipi 34,8
Usos d'activitats escolars per cada 1.000 
habitants

75,8
% d'usos d'activitats escolars sobre el total 
d'usos del museu

16,1
Nombre de visualitzacions de les activitats no 
presencials del museu (pròpies) per cada 100 
habitants

15,0

% de visitants que paguen entrada al museu 37,2
Usos d'activitats pròpies del museu per cada 
1.000 habitants

52,6
% d'usos d'activitats pròpies del museu sobre 
el total d'usos del museu

11,0

Visitants presencials als museus per cada hora 
d'obertura

9,9
Usos de serveis museístics per cada 1.000 
habitants

2,1
% d'usos de serveis museístics sobre el total 
d'usos del museu

0,5 Oferir un servei de qualitat als museus 2022

Usos del museu per cada visitant al museu 1,6
Grau de satisfacció dels visitants amb els 
museus locals

8,6

% de població en edat escolar que ha visitat el 
museu

55,1
Ofertar l'ús del museu per activitats 
alienes

2022
Puntuació del museu segons els usuaris de 
Google

8,6

Nombre de consultes anuals sobre fons, 
orientació en la recerca o informació històrica

66,7
Visitants per activitats alienes al museu per 
cada 1.000 habitants

73,6
Puntuació del museu segons els usuaris de 
Tripadvisor

8,2

Gestionar el servei amb les diverses 
formes de gestió

2022
Disposar d'una dotació adequada de 
recursos humans

2022
Promoure un clima laboral positiu per 
als treballadors

2022 Millorar les habilitats dels treballadors 2022

Gestió directa (%) 
(Ajuntament, OOAA, Empreses i fundacions 
participades per l'ajuntament)

99,7
Treballadors tècnics amb qualificació superior 
per cada 10.000 habitants

0,4
% Hores de baixa sobre hores anuals totals del 
personal municipal

7,0
Hores anuals de formació per treballador 
(personal propi)

19,1

Gestió indirecta (%)
(concessió, altres)

0,3
% de treballadors tècnics amb qualificació 
superior s/total de personal del museu

29,6 Sou brut del director del museu 45.105,8

% de treballadors propis s/total de 
treballadors del museu

68,9
Nombre d'usos per cada treballador del 
museu

3.222,0
Vetllar per la igualtat efectiva entre 
dones i homes

2022

Índex de cobertura de la vigilància amb 
personal específic

90,5 % de dones respecte el total de treballadors 61,8

% de dones comandament s/ total de 
comandaments

66,2

Disposar dels recursos adequats 2022 Finançar adequadament els recursos 2022 Gestionar els recursos adequadament 2022
Oferir el servei a uns costos unitaris 
adequats

2022

Despesa corrent total per habitant 8,6
% d'autofinançament per taxes, preus públics i 
patrocini s/despesa corrent total

8,8
% de la despesa en exposicions temporals 
sobre el total de la despesa corrent

9,7
Preu de l'entrada general al museu (entrada 
normal)

2,6

% de la despesa corrent sobre el pressupost 
corrent municipal

0,8
% de finançament per aportacions d'altres 
institucions (Generalitat, etc.) s/ despesa 
corrent total

28,0
% de la despesa en activitats i tallers sobre el 
total de la despesa corrent

10,2
Ingressos mitjans per visites del museu per 
cada visitant

0,9

% de finançament per part de l'ajuntament s/ 
despesa corrent total

63,2
% de la despesa en comunicació i publicitat 
sobre el total de la despesa corrent

4,3 Despesa corrent total per visita 29,8

% de despesa en recerca, conservació 
preventiva, restauració i documentació 
s/despesa corrent total en museus

9,2
Ingrés mitjà de les activitats per cada ús  de les 
activitats

4,5

Despesa en activitats per cada ús de les 
activitats

16,5

--

2022 2022 2022

Població 53.518,6 Densitat de població (hab. / km2) 2.659,5 Nombre de museus locals 1,2

Renda per càpita 17.451,6 Nombre de seus i d'extensions del museu 4,1
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Cercles de comparació
intermunicipal

I. Dimensió encàrrec polític/estratègic

Proporcionar una bona oferta d’equipaments i serveis

Superfície total (incloses seus i extensions) per cada 1.000 habitants
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mostra la relació entre la superfície total dels museus locals i la població del municipi.

Fórmula de càlcul:

Superfície total (incloses seus i 
extensions) dels museus locals x 1.000

Nombre d’habitants

Variables emprades:
Superfície total (incloses seus i extensions) dels museus locals: Suma en metres quadrats de les
superfícies edificades (i no edificades) de totes les extensions i seus dels museus, així com
jaciments, coves, jardins o altres elements o espais patrimonials a l'aire lliure gestionats pel
museu. INCLOU els magatzems i oficines si estan en altres dependències municipals. NO
INCLOU immobles agregats o adscrits al museu que no en siguin part integrant. NO INCLOU
espais on es realitzen visites o rutes guiades, però no són gestionats directament pel museu.
Font: Ajuntaments.
Nombre d'habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 173,3 Municipis participants: 50

% de superfície visitable sobre la superfície total del museu
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de superfície total dels museus locals que és susceptible de ser 
visitada per un ciutadà, incloent-hi seus, extensions, jaciments, coves o espais patrimonials a l’aire lliure 
gestionats pels museus locals.

Fórmula de càlcul:
Superfície visitable dels museus locals

x 100Superfície total (incloses seus i extensions) 
dels museus locals

Variables emprades:
Superfície visitable dels museus locals: Suma en metres quadrats de les superfícies edificades i
no edificades visitables per la ciutadania de totes les extensions i seus dels museus, així com
jaciments, coves o altres elements o espais patrimonials a l'aire lliure gestionats pel museu.
INCLOU tots els espais accessibles al públic, com per exemple patis, jardins o vestíbuls. La xifra
no pot ser superior a la Superfície total. Font: Ajuntaments.
Superfície total (incloses seus i extensions) dels museus locals: Suma en metres quadrats de les
superfícies edificades (i no edificades) de totes les extensions i seus dels museus, així com
jaciments, coves, jardins o altres elements o espais patrimonials a l'aire lliure gestionats pel
museu. INCLOU els magatzems i oficines si estan en altres dependències municipals. NO
INCLOU immobles agregats o adscrits al museu que no en siguin part integrant. Font:
Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 71,0 % Municipis participants: 50

42

Pàgina 42
Codi Segur de Verificació (CSV): bc43f7246bda2dafd60b   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



Cercles de comparació
intermunicipal

% de superfície edificada sobre la superfície total del museu
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mostra quin és el percentatge de superfície edificada dels museus locals respecte del 
total de superfície. Indirectament reflecteix, per tant, la magnitud (superfície) del patrimoni “in situ” 
gestionat pel museu (jaciments, coves, espais patrimonials a l’aire lliure, etc.)

Fórmula de càlcul:
Superfície edificada dels museus locals

x 100Superfície total (incloses seus i 
extensions) dels museus locals

Variables emprades:
Superfície edificada dels museus locals: Suma en metres quadrats de les superfícies edificades
de totes les seus i extensions dels museus. INCLOU els magatzems i oficines si estan en altres
dependències municipals. NO INCLOU jaciments, coves o altres elements o espais patrimonials
a l'aire lliure gestionats pel museu. La xifra no pot ser superior a la Superfície total. Font:
Ajuntaments.
Superfície total (incloses seus i extensions) dels museus locals: Suma en metres quadrats de les
superfícies edificades (i no edificades) de totes les extensions i seus dels museus, així com
jaciments, coves, jardins o altres elements o espais patrimonials a l'aire lliure gestionats pel
museu. INCLOU els magatzems i oficines si estan en altres dependències municipals. NO
INCLOU immobles agregats o adscrits al museu que no en siguin part integrant. Font:
Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 35,7 % Municipis participants: 49

% de temps d'obertura del museu (hores d'obertura reals sobre hores d'obertura potencials)
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge d’hores que el museu local del municipi està obert a la ciutadania 
en relació a les hores que podria estar obert. Mesura el grau d’accessibilitat temporal en què els 
ciutadans poden utilitzar el servei.

Fórmula de càlcul:
Hores amb el museu local obert al públic

x 100
Nombre d'hores potencials d'obertura dels museus

Variables emprades:
Hores amb el museu local obert al públic: Nombre total d'hores en què el museu ha estat obert al
públic per accedir a exposicions o activitats pròpies del museu. Es comptabilitzaran les hores de
la seu central del museu o, si és el cas, de la seu del museu que tingui un horari d'obertura més
ampli. Per a realitzar aquest càlcul es considerarà un horari màxim de 10 hores al dia. El màxim
d'hores d'obertura anual, segons aquest càlcul, serà de 10 x 365 = 3.650 hores. INCLOU les
hores en què s’han realitzat activitats al museu fora de l’horari d’obertura al públic general. NO
INCLOU les hores en què el museu només ha obert per acollir activitats alienes al museu,
encara que això hagi requerit personal i recursos propis del museu. NO INCLOU els espais
d’exposició permanentment oberts al públic sense control d’accessos. Font: Ajuntaments.
Nombre d'hores potencials d'obertura dels museus: Es consideren un màxim de 10 hores
d'obertures diàries potencials pels museus. Font: OPC.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 36,0 % Municipis participants: 50
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Cercles de comparació
intermunicipal

Afavorir la conservació del patrimoni local

% de béns patrimonials analitzats sobre el total de béns patrimonials del municipi
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mostra l’activitat dels museus locals en l’àmbit de la conservació del patrimoni local
inventariat o catalogat, posant de manifest el percentatge de béns patrimonials inventariats o catalogats
analitzats pel museu local en l’any d’estudi. Es pretén posar de relleu l’activitat del museu pel que fa a la 
gestió i conservació del patrimoni cultural catalogat o inventariat d’àmbit municipal més enllà de la gestió 
de la pròpia col·lecció.

Fórmula de càlcul: Nombre de béns patrimonials analitzats x 100
Nombre total de béns inventariats o catalogats del municipi

Variables emprades:
Nombre de béns patrimonials analitzats: Nombre total de béns patrimonials (mobles o immobles)
del municipi que estiguin inventariats o catalogats i sobre els quals el museu ha realitzat alguna
anàlisi durant l’any de referència com a especialistes en patrimoni: informe, actuació, estudi,
visita, etc. En el cas que s’hagin realitzat diversos informes o visites d’un mateix bé patrimonial
al llarg de l’any es comptarà com 1 bé patrimonial analitzat. NO INCLOU anàlisis realitzades per
altres institucions alienes al museu. NO INCLOU els informes o estudis sobre béns mobles de la
pròpia col·lecció. Font: Ajuntaments.
Nombre total de béns inventariats o catalogats del municipi: Nombre total de béns patrimonials
inventariats o catalogats del municipi. Tots aquells béns immobles o mobles que tenen un valor
històric, artístic, arquitectònic, arqueològic, paleontològic, etnològic o tècnic, mereixedors d’una
protecció i d’una defensa especials (LPCC, art. 1.2). INCLOU els Béns Culturals d'Interès
Nacional (BCIN), els Béns Culturals d'Interès Local (BCIL), o béns catalogats, i els restants béns
integrants del patrimoni cultural català (BIPCC). NO INCLOU la col·lecció del propi museu. Font:
Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 5,6 % Municipis participants: 46

Garantir una adequada documentació i conservació del patrimoni del museu

% d'objectes registrats sobre el total estimat d'objectes del fons
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de fons del museu local que està registrat. Pretén reflectir la 
capacitat de gestió i conservació del museu del seu fons, i el grau d’acompliment respecte de la 
legislació vigent en aquest aspecte.

Fórmula de càlcul:
Nombre d'objectes del museu registrats

x 100
Nombre d'objectes del museu estimats

Variables emprades:
Nombre d'objectes del museu registrats: Nombre total d'objectes de la col·lecció del museu que
estan inclosos en el llibre de registre previst en la Llei 17/1990, de 2 de novembre, de museus.
Font: Ajuntaments.
Nombre d'objectes del museu estimats: Nombre total estimat d'objectes materials reunits al
museu (obres, artefactes, espècimens, documents i arxius analògics i digitals, etc.), que formen
la col·lecció del museu i que són la base de les seves activitats d'exposició, educació,
conservació, difusió, recerca, etc. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 73,6 % Municipis participants: 48

44

Pàgina 44
Codi Segur de Verificació (CSV): bc43f7246bda2dafd60b   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



Cercles de comparació
intermunicipal

% d'objectes registrats l'any d'estudi respecte del total d'objectes registrats
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura quin és el percentatge de fons que s’ha registrat durant l’any d’estudi. Pretén
reflectir l’activitat anual del museu en la gestió i conservació del seu fons i el grau d’acompliment 
respecte de la legislació vigent en aquest aspecte.

Fórmula de càlcul: Nombre d'objectes del museu registrats l'any d'estudi x 100
Nombre d'objectes del museu registrats

Variables emprades:
Nombre d'objectes del museu registrats l'any d'estudi: Nombre total d'objectes que han estat
registrats l'any de referència de l'estudi. Font: Ajuntaments.
Nombre d'objectes del museu registrats: Nombre total d'objectes de la col·lecció del museu que
estan inclosos en el llibre de registre previst en la Llei 17/1990, de 2 de novembre, de museus.
Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 2,3 % Municipis participants: 49

% d'objectes documentats respecte del total d'objectes registrats
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura quin és el percentatge de fons que s’ha documentat respecte del total de fons 
registrat al museu local. Es reflecteix el grau d’acompliment de la legislació vigent en aquest aspecte.

Fórmula de càlcul: Nombre d'objectes del museu documentats x 100
Nombre d'objectes del museu registrats

Variables emprades:
Nombre d'objectes del museu documentats: Nombre total d’objectes del museu que, a més dels
camps bàsics del registre: número de registre, dimensions, nom de l'objecte, autor, datació,
forma d'ingrés, font d'ingrés i classificació genèrica, es documenten 3 o més dels següents
camps complementaris: descripció, història de l'objecte, procedència, estudis vinculats,
cessions, bibliografia, restauracions, valoració, taxació, fotografia i ubicació. INCLOU tots els
objectes documentats: els documents l’any de referència de l’estudi i també els documentats en
anys anteriors. Font: Ajuntaments.
Nombre d'objectes del museu registrats: Nombre total d'objectes de la col·lecció del museu que
estan inclosos en el llibre de registre previst en la Llei 17/1990, de 2 de novembre, de museus.
Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 68,8 % Municipis participants: 49
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Cercles de comparació
intermunicipal

% d’objectes en què s'ha fet alguna intervenció directa i específica de conservació sobre el total 
d'objectes registrats

Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura quin és el percentatge de fons en el qual s’ha realitzat alguna intervenció 
directa i específica de conservació durant l’any d’estudi. Es pretén posar de relleu el nivell d’activitat del 
museu pel que fa a la conservació i restauració del seu fons.

Fórmula de càlcul:
Nombre de peces en què s’ha fet alguna intervenció directa i 

específica de conservació durant l’any d’estudi x 100

Nombre d'objectes del museu registrats

Variables emprades:
Nombre d’objectes en què s'ha fet alguna intervenció directa i específica de conservació durant
l'any d'estudi: Nombre total d'objectes registrats en els quals hi ha hagut una intervenció directa i
específica de tipus conservatiu (orientada a aturar els processos de deteriorament, estabilitzar
l'objecte i millorar-ne les condicions d'exposició o emmagatzematge) o bé restauració. NO
INCLOU intervencions de conservació preventiva sobre l'entorn de les col·leccions com el
control de la temperatura, de la humitat relativa o de la il·luminació. Font: Ajuntaments.
Nombre d'objectes del museu registrats: Nombre total d'objectes de la col·lecció del museu que
estan inclosos en el llibre de registre previst en la Llei 17/1990, de 2 de novembre, de museus.
Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 0,60 %   Municipis participants: 49

% d'objectes ingressats l'any d'estudi sobre el total d'objectes registrats
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura quin és el percentatge de fons ingressat durant l’any d’estudi en relació al fons 
total registrat del museu local. Reflecteix el nivell de creixement anual del fons del museu.

Fórmula de càlcul: Nombre d'objectes del museu ingressats l'any d'estudi x 100
Nombre d'objectes del museu registrats

Variables emprades:
Nombre d'objectes del museu ingressats l'any d'estudi: Nombre total d'objectes del fons que han
estat ingressats l'any d'estudi ja sigui per adquisició, llegat, donació, etc... INCLOU els objectes
ingressats tant si estan registrats com si no ho estan. Font: Ajuntaments.
Nombre d'objectes del museu registrats: Nombre total d'objectes de la col·lecció del museu que
estan inclosos en el llibre de registre previst en la Llei 17/1990, de 2 de novembre, de museus.
Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 1,9 % Municipis participants: 49
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Cercles de comparació
intermunicipal

% de la col·lecció que està en bones condicions de conservació preventiva
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura quin és el percentatge de fons que està en bones condicions de conservació 
preventiva. Pretén reflectir la capacitat del museu per a preservar les col·leccions evitant el seu 
deteriorament .

Fórmula de càlcul: Nombre total d’objectes en bones condicions de conservació preventiva x 100
Nombre d'objectes del museu registrats

Variables emprades:
Nombre total d'objectes en bones condicions de conservació preventiva: Nombre total d’objectes
registrats que es troben en bones condicions de conservació preventiva en els magatzems i
sales d’exposició. S’entén que estan en bones condicions de conservació preventiva els
objectes que tenen aturats els processos de deteriorament (estabilitat de l’objecte) i que es
troben en espais que reuneixen les condicions de temperatura, humitat i il·luminació adients per
a evitar el seu deteriorament, així com que estan dotats dels requeriments tècnics i mobiliari
adient per a un bon emmagatzematge. Font: Ajuntaments.
Nombre d'objectes del museu registrats: Nombre total d'objectes de la col·lecció del museu que
estan inclosos en el llibre de registre previst en la Llei 17/1990, de 2 de novembre, de museus.
Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 79,3 % Municipis participants: 47

% de la col·lecció emmagatzemada en bones condicions de conservació preventiva
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura quin és el percentatge de fons ubicat en els magatzems i reserves del museu 
que està en bones condicions de conservació preventiva. Pretén reflectir la capacitat del museu per a 
preservar les col·leccions evitant el seu deteriorament.

Fórmula de càlcul:
Nombre total d’objectes en magatzems en bones condicions 

de conservació preventiva x 100

Nombre d'objectes del museu registrats

Variables emprades:
Nombre total d'objectes en magatzems en bones condicions de conservació preventiva: Nombre
total d’objectes registrats emmagatzemats en bones condicions de conservació preventiva,
independentment de si estan o no pendents de restauració. S’entén que estan en bones
condicions de conservació preventiva els objectes que es troben en espais que reuneixen les
condicions de temperatura, humitat i il·luminació adients per a evitar el seu deteriorament, així
com que estan dotats dels requeriments tècnics i mobiliari adient per a un bon
emmagatzematge. Font: Ajuntaments.
Nombre d'objectes del museu registrats: Nombre total d'objectes de la col·lecció del museu que
estan inclosos en el llibre de registre previst en la Llei 17/1990, de 2 de novembre, de museus.
Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 74,8 % Municipis participants: 45
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Cercles de comparació
intermunicipal

% d’espai d’emmagatzematge disponible
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura quin és el percentatge d’espai lliure disponible del museu per a emmagatzemar 
les col·leccions. Pretén reflectir la capacitat del museu per a emmagatzemar les col·leccions i el grau de 
saturació i d’ocupació de l’espai destinat a aquest efecte.

Fórmula de càlcul:
(Superfície d’emmagatzematge disponible total-Superfície

d’emmagatzematge ocupada) x 100

Superfície d’emmagatzematge disponible total

Variables emprades:
Superfície d’emmagatzematge disponible total: Suma en metres quadrats de planta de l’edifici
de tots els espais (disponibles l’any d’estudi) destinats a l’emmagatzematge dels objectes de la
col·lecció, tant si estan ocupats actualment com si no ho estan. INCLOU magatzems que estan
en altres dependències municipals. Font: Ajuntaments.
Superfície d’emmagatzematge ocupada: Suma en metres quadrats de planta de l’edifici de tots
els espais (disponibles l’any d’estudi) destinats a l’emmagatzematge dels objectes de la
col·lecció ocupats. INCLOU: magatzems que estan en altres dependències municipals. La xifra
no pot ser superior a la de la variable Superfície d’emmagatzematge disponible total. Font:
Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 6,3 % Municipis participants: 48

Exposar i difondre els fons patrimonials propis i de tercers

% de dies de l'any amb exposició temporal al museu sobre el total de dies d'obertura
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de dies en què el museu local ha estat obert al públic i s’ha ofert 
una exposició temporal als visitants.

Fórmula de càlcul: Dies de l'any amb exposició temporal x 100
Dies de l'any amb el museu local obert al públic

Variables emprades:
Dies de l'any amb exposició temporal: Nombre total de dies de l'any en què el museu ha acollit
una exposició temporal oberta al públic dins de l’horari d’obertura dels museus. En el cas que un
mateix dia hi hagi oberta al públic en el mateix museu més d'una exposició temporal, només s'ha
de comptar com un dia amb exposició temporal. En el cas d’exposicions inaugurades l’any
anterior a l’any de referència de l’estudi, s’han de comptabilitzar només els dies de l’any de
referència de l’estudi, no tots els dies de durada de l’exposició. El valor no pot ser superior a 365
dies. NO INCLOU els espais d’exposició permanentment oberts al públic més enllà de l’horari
d’obertura dels museus. NOMÉS INCLOU les exposicions presencials. Font: Ajuntaments.
Dies de l'any amb el museu local obert al públic: Nombre de dies de l'any en què el museu ha
estat obert al públic per accedir a exposicions o activitats pròpies del museu. Es comptabilitzaran
els dies d'obertura de la seu central o, si és el cas, de l'extensió que tingui més dies d'obertura a
l'any. El màxim valor pot ser 365. INCLOU els dies d’obertura normals i els dies d’obertura
concertada o sota demanda. NO INCLOU els dies en què el museu només ha obert per acollir
activitats alienes al museu, encara que això hagi requerit personal i recursos propis del museu.
Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 75,1 % Municipis participants: 50

48

Pàgina 48
Codi Segur de Verificació (CSV): bc43f7246bda2dafd60b   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



Cercles de comparació
intermunicipal

Mitjana de dies de durada de les exposicions temporals
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura els dies de mitjana que dura cadascuna de les exposicions temporals que 
s’han realitzat al museu local. Reflecteix el nivell de renovació de l’oferta temporal del museu.

Fórmula de càlcul: Durada acumulada (en dies) de les exposicions temporals
Nombre d'exposicions temporals ofertes durant l'any

Variables emprades:
Durada acumulada (en dies) de les exposicions temporals: Suma de la durada en dies de
cadascuna de les exposicions temporals que s'han dut a terme al museu. S'han de comptar
només els dies en què l'exposició temporal ha estat oberta al públic. EXEMPLE: en el cas d'un
museu que ha tingut 3 exposicions temporals, cadascuna de les quals ha estat oberta al públic
150 dies, ha de consignar un valor de 450. Es comptabilitzaran només les exposicions
inaugurades durant l’any d’estudi. En aquells casos en què una exposició inaugurada durant
l’any d’estudi no acaba en finalitzar l’any, sinó que segueix l’any següent, cal comptar la durada
total de l’exposició, incloent els dies dels dos anys en què l’exposició ha estat oberta al públic.
NOMÉS INCLOU les exposicions presencials. Font: Ajuntaments.
Nombre d'exposicions temporals ofertes durant l'any: Suma del nombre d'exposicions temporals
de producció pròpia, aliena o coproduïdes, de diferent mida i format, inaugurades a cadascun
dels museus (incloses totes les extensions), durant l’any de referència de l’estudi. El criteri bàsic
per diferenciar una exposició com a temporal o permanent queda a consideració de l'equip del
museu. No obstant, subsidiàriament es pot fer servir la referència temporal de considerar
permanents aquelles exposicions de durada superior a l'any i temporals les que no superin l'any.
NO INCLOU les exposicions itinerants promogudes pel centre i exposades en altres museus.
INCLOU les exposicions itinerants produïdes per altres institucions que s’han exhibit al museu.
NOMÉS INCLOU les exposicions presencials. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 47,7 Municipis participants: 50
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Cercles de comparació
intermunicipal

% d’exposicions temporals de producció pròpia o coproduïdes sobre el total d’exposicions 
temporals

Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge d’exposicions temporals ofertes al museu local i que són de 
producció pròpia (o coproduïdes). Amb aquest percentatge es pretén mesurar la importància relativa de 
les exposicions que han comptat amb la participació del museu, respecte del total d’exposicions
exhibides.

Fórmula de càlcul: Nombre d'exposicions temporals de producció pròpia ofertes durant l'any x 100
Nombre d'exposicions temporals ofertes durant l'any

Variables emprades:
Nombre d'exposicions temporals de producció pròpia ofertes durant l'any: Suma del nombre
d'exposicions temporals produïdes pels museus o bé en col·laboració amb d'altres
organitzacions -públiques o privades- inaugurades a cadascun dels museus (incloses totes les
extensions) durant l’any de referència de l’estudi. INCLOU les exposicions temporals produïdes
o coproduïdes pels museus que s’han exhibit en altres espais fora del museu. NO INCLOU les
diferents itineràncies d’una exposició. NO INCLOU les exposicions itinerants produïdes per
altres institucions que s’han exhibit al museu, encara que el museu hi hagi realitzat ampliacions
respecte del contingut original. NOMÉS INCLOU les exposicions presencials. Font: Ajuntaments.
Nombre d'exposicions temporals ofertes durant l'any: Suma del nombre d'exposicions temporals
de producció pròpia, aliena o coproduïdes, de diferent mida i format, inaugurades a cadascun
dels museus (incloses totes les extensions), durant l’any de referència de l’estudi. El criteri bàsic
per diferenciar una exposició com a temporal o permanent queda a consideració de l'equip del
museu. No obstant, subsidiàriament es pot fer servir la referència temporal de considerar
permanents aquelles exposicions de durada superior a l'any i temporals les que no superin l'any.
NO INCLOU les exposicions itinerants promogudes pel centre i exposades en altres museus.
INCLOU les exposicions itinerants produïdes per altres institucions que s’han exhibit al museu.
NOMÉS INCLOU les exposicions presencials. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 56,1 % Municipis participants: 50

% d'objectes exposats a l'exposició permanent sobre el total d'objectes registrats
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge d’objectes registrats que estan permanentment exposats.
Reflecteix el nivell de difusió del propi fons del museu.

Fórmula de càlcul: Nombre d'objectes registrats exposats en l'exposició permanent x 100
Nombre d'objectes del museu registrats

Variables emprades:
Nombre d'objectes registrats exposats en l'exposició permanent: Nombre total d'objectes de la
col·lecció del museu (incloses totes les extensions) que estan registrats i que estan exposats de
forma permanent al museu. Font: Ajuntaments.
Nombre d'objectes del museu registrats: Nombre total d'objectes de la col·lecció del museu que
estan inclosos en el llibre de registre previst en la Llei 17/1990, de 2 de novembre, de museus.
Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 6,9 % Municipis participants: 48
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Cercles de comparació
intermunicipal

% d'objectes registrats prestats per a exposicions de tercers o dels quals s'ha concedit un permís 
de reproducció

Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge d’objectes registrats que o bé han estat prestats per a 
exposicions realitzades en altres museus o institucions, o bé dels quals s’ha concedit un permís de 
reproducció. Pretén mesurar el nivell de difusió externa del propi fons del museu fora del mateix.

Fórmula de càlcul:

Nombre d'objectes registrats prestats per a exposicions temporals 
de tercers + Nombre d'objectes registrats sobre els que s'ha 

concedit permís de reproducció
x 100

Nombre d'objectes del museu registrats

Variables emprades:
Nombre d'objectes registrats prestats per a exposicions temporals de tercers: Nombre total
d'objectes de la col·lecció del museu que estan registrats i que han estat prestats durant l'any
per a l'exhibició en exposicions temporals no realitzades al propi museu. Font: Ajuntaments.
Nombre d'objectes registrats sobre els que s'ha concedit permís de reproducció: Nombre total
d'objectes del museu que estan registrats i sobre els quals s'ha concedit algun permís de
reproducció durant l’any d’estudi. Font: Ajuntaments.
Nombre d'objectes del museu registrats: Nombre total d'objectes de la col·lecció del museu que
estan inclosos en el llibre de registre previst en la Llei 17/1990, de 2 de novembre, de museus.
Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 0,17 % Municipis participants: 49

% de la col·lecció accessible en línia
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge d’objectes registrats que estan accessibles a Internet. Pretén 
mesurar el nivell de difusió externa del fons del propi fons del museu a través de la xarxa.

Fórmula de càlcul: Nombre total d’objectes amb la documentació en línia x 100
Nombre total d'objectes del museu registrats

Variables emprades:
Nombre total d'objectes amb la documentació en línia: Nombre total d'objectes registrats que
tenen accessibles a Internet les dades (no protegides per la Llei de Protecció de Dades) de la
fitxa tècnica de documentació. INCLOU els objectes accessibles a Internet a través de catàlegs
en .pdf sempre que continguin les dades (no protegides per la Llei de Protecció de Dades) de la
fitxa tècnica de documentació. INCLOU els objectes accessibles a Internet a través de
plataformes com e-MuseumPlus o Visit Museum. Si un objecte està disponible a través de
diferents plataformes o pàgines web, es comptabilitzarà només 1 vegada. Font: Ajuntaments.
Nombre total d'objectes del museu registrats: Nombre total d'objectes de la col·lecció del museu
que estan inclosos en el llibre de registre previst en la Llei 17/1990, de 2 de novembre, de
museus. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 27,2 % Municipis participants: 49
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Cercles de comparació
intermunicipal

Antiguitat (en anys) de la museografia de l’exposició de la seu principal
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el grau d’antiguitat de l’exposició permanent de la seu principal del museu. 
Indirectament, pretén mesurar el nivell d’obsolescència i de renovació de l’exposició permanent del
museu 

Fórmula de càlcul: Any de referència de l’estudi – Any de la darrera renovació 
museogràfica

Variables emprades:
Any de referència de l’estudi: Any en curs en el moment de realització del present estudi. Font:
Ajuntaments.
Any de la darrera renovació museogràfica: Any d’execució de l’última renovació museogràfica
significativa que afectés com a mínim al 50% de l’exposició permanent de la seu principal del
museu. NO INCLOU canvis puntuals de mobiliari, il·luminació, senyalètica, etc. Font:
Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 10,8 Municipis participants: 49

Ser un centre de referència de l'oferta d'actes culturals del municipi

% de dies amb activitats realitzades al museu (pròpies o alienes) sobre el total de dies d'obertura
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de dies en què el museu local ha estat obert al públic i s’ha ofert 
alguna activitat, ja sigui pròpia o aliena. Mesura el nivell d’activitat general de l’equipament.

Fórmula de càlcul: Dies de l'any amb activitats pròpies o alienes del museu x 100
Dies de l'any amb el museu local obert al públic

Variables emprades:
Dies de l'any amb activitats pròpies o alienes del museu: Nombre total de dies de l'any en què el
museu ha acollit una activitat pròpia o aliena (actes, xerrades, tallers, seminaris, conferències,
rutes guiades, etc.). En el cas que un mateix dia s'hagi produït més d'una activitat en el mateix
museu, només s'ha de comptar com un dia amb activitat. INCLOU les activitats realitzades fora
del museu. NO INCLOU visites guiades al museu que tinguin caràcter regular o permanent. NO
INCLOU activitats relacionades amb les visites escolars. NOMÉS INCLOU les activitats
presencials. Font: Ajuntaments.
Dies de l'any amb el museu local obert al públic: Nombre de dies de l'any en què el museu ha
estat obert al públic per accedir a exposicions o activitats pròpies del museu. Es comptabilitzaran
els dies d'obertura de la seu central o, si és el cas, de l'extensió que tingui més dies d'obertura a
l'any. El màxim valor pot ser 365. INCLOU els dies d’obertura normals i els dies d’obertura
concertada o sota demanda. NO INCLOU els dies en què el museu només ha obert per acollir
activitats alienes al museu, encara que això hagi requerit personal i recursos propis del museu.
Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 31,5 % Municipis participants: 50
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Cercles de comparació
intermunicipal

Nombre d’activitats no presencials realitzades al museu (pròpies) per cada 10.000 habitants
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el volum d’actes i activitats no presencials realitzats pel museu i d’organització 
pròpia. Reflecteix l’oferta cultural i educativa en línia del centre, amb independència que aquesta es 
retransmeti en directe (streaming) o que es pugui reproduir a través dels canals digitals del museu.

Fórmula de càlcul:
Nombre d’actes i activitats no presencials realitzats pel museu 

i d’organització pròpia x 10.000

Nombre d’habitants

Variables emprades:
Nombre d’actes i activitats no presencials realitzats pel museu i d’organització pròpia: Nombre
total d’activitats ofertes al llarg de l’any pel museu per ser gaudides en línia: bé en streaming
(retransmeses en directe) o bé reproduïdes des dels canals digitals del museu, adreçades a un
públic general o específic, i destinades a la difusió de la col·lecció del museu. Són les accions
que conformen l’oferta cultural i educativa en línia del centre, gestionades per l’equip del museu.
Compteu “1” per cada activitat oferta amb independència que duri més d’un dia. INCLOU actes,
activitats, tallers, conferències, seminaris, xerrades, visites i rutes guiades desenvolupades en
línia. INCLOU activitats en línia adreçades al públic escolar. Font: Ajuntaments.
Nombre d'habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 1,0 Municipis participants: 50

% d'activitats realitzades al museu organitzades per institucions alienes al museu i d'àmbit no 
museístic

Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge d’activitats de caire no museístic realitzades al museu i que són 
d’organització aliena. Mesura el nivell d’utilització i d’activitat general de l’equipament.

Fórmula de càlcul:
Nombre d'actes i activitats realitzats al museu i d'organització aliena

x 100Nombre d'actes i activitats presencials realitzats pel museu i 
d'organització pròpia + Nombre d'actes i activitats realitzats al museu i

d'organització aliena
Variables emprades:

Nombre d'actes i activitats realitzats al museu i d'organització aliena: Nombre total d'accions que
es realitzen (NO les ofertes) al llarg de l'any al museu, adreçades a un públic general o específic,
destinades a altres propòsits diferents als continguts a la missió del museu i d'organització aliena
al museu. Són promogudes per altres organitzacions no vinculades als centres i que es porten a
terme dins de les instal·lacions del museu, mitjançant la seva cessió o lloguer. Comptar "1" per
cada acció realitzada amb independència que duri més d´1 dia. INCLOU actes, activitats, tallers,
conferències, seminaris, xerrades. INCLOU activitats dels “Amics del museu”. NOMÉS INCLOU
les activitats presencials. Font: Ajuntaments.
Nombre d'actes i activitats presencials realitzats pel museu i d'organització pròpia: Nombre total
d'accions que realitza (NO les ofertes) al llarg de l'any el museu, adreçades a un públic general o
específic, destinades a la difusió de la col·lecció del museu. Són les que conformen l'oferta
cultural i educativa del centre, gestionades per l'equip del museu. Es tindran en compte aquelles
activitats realitzades pel museu tant si són dins com fora del propi recinte del museu, sempre i
quan estiguin organitzades pel propi museu. Comptar "1" per cada acció realitzada amb
independència que duri més d’un dia. INCLOU actes, activitats, tallers, conferències, seminaris,
xerrades i rutes guiades. NO INCLOU visites guiades al museu que tinguin caràcter regular o
permanent. NO INCLOU activitats relacionades amb les visites escolars. NOMÉS INCLOU les
activitats presencials. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 31,6 % Municipis participants: 50
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Cercles de comparació
intermunicipal

% d’activitats no presencials realitzades al museu (pròpies) sobre el total d’activitats pròpies 
realitzades al museu

Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge d’actes i activitats no presencials respecte del total d’actes i 
activitats realitzats pel museu i d’organització pròpia.

Fórmula de càlcul:

Nombre d’actes i activitats no presencials realitzats pel museu 
i d’organització pròpia

x 100Nombre d’actes i activitats presencials realitzats pel museu i 
d’organització pròpia + Nombre d’actes i activitats no

presencials realitzats pel museu i d’organització pròpia

Variables emprades:
Nombre d’actes i activitats no presencials realitzats pel museu i d’organització pròpia: Nombre
total d’activitats ofertes al llarg de l’any pel museu per ser gaudides en línia: bé en streaming
(retransmeses en directe) o bé reproduïdes des dels canals digitals del museu, adreçades a un
públic general o específic, i destinades a la difusió de la col·lecció del museu. Són les accions
que conformen l’oferta cultural i educativa en línia del centre, gestionades per l’equip del museu.
Compteu “1” per cada activitat oferta amb independència que duri més d’un dia. INCLOU actes,
activitats, tallers, conferències, seminaris, xerrades, visites i rutes guiades desenvolupades en
línia. INCLOU activitats en línia adreçades al públic escolar. Font: Ajuntaments.
Nombre d'actes i activitats presencials realitzats pel museu i d'organització pròpia: Nombre total
d'accions que realitza (NO les ofertes) al llarg de l'any el museu, adreçades a un públic general o
específic, i destinades a la difusió de la col·lecció del museu. Són les que conformen l'oferta
cultural i educativa del centre, gestionades per l'equip del museu. Es tindran en compte aquelles
activitats realitzades pel museu tant si són dins com fora del propi recinte del museu, sempre i
quan estiguin organitzades pel propi museu. Comptar "1" per cada acció realitzada amb
independència que duri més d’un dia. INCLOU actes, activitats, tallers, conferències, seminaris,
xerrades i rutes guiades. NO INCLOU visites guiades al museu que tinguin caràcter regular o
permanent. NO INCLOU activitats relacionades amb les visites escolars. NOMÉS INCLOU les
activitats presencials. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 5,7 % Municipis participants: 50

Difondre l'activitat del museu als mitjans de comunicació i xarxes socials

Nombre de perfils actius a les xarxes socials per cada 10.000 habitants
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mostra la relació entre el nombre de perfils actius que té el museu a les xarxes socials i 
la població del municipi. Mesura el nivell de presència del museu a les xarxes socials.

Fórmula de càlcul: Nombre de perfils actius del museu a les xarxes socials X 10.000
Nombre d’habitants

Variables emprades:
Nombre de perfils actius del museus a les xarxes socials: Nombre de perfils exclusius dels
museus locals a les xarxes socials (Facebook, Twitter, Pinterest, Instagram, etc.) que hagin
tingut activitat durant l’any d’estudi (s’entén per activitat un mínim de 6 interaccions durant el
període). NO INCLOU dades de perfils més genèrics de l’àmbit de cultura o de l’àmbit municipal.
Font: Ajuntaments.
Nombre d'habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 0,76 Municipis participants: 46
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Cercles de comparació
intermunicipal

Presència del museu a Internet (mencions a Google durant l’any d’estudi)
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el nombre de resultats a Google que fan referència als museus del municipi.
Pretén mesurar el grau de presència del museu a Internet.

Fórmula de càlcul: Mencions a Google durant l’any d’estudi

Variables emprades:
Mencions a Google durant l’any d’estudi: Nombre de resultats a Google que fan referència
explícitament als museus del municipi durant l’any de referència de l’estudi. Per obtenir el
nombre de mencions explícites, cal introduir a Google el nom del museu entre cometes i limitar
la cerca als resultats del “Darrer any” a través del menú “Eines”. Si el mateix museu és conegut
per diverses denominacions, per exemple “Museu del Municipi X” o “Casa Museu X”, es
comptabilitzarà el resultat més alt. La dada s’extreu directament de Google per part del Servei
de Programació de la Diputació de Barcelona. Font: Google.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 851,7 Municipis participants: 50

Nombre de seguidors a les xarxes socials per cada 1.000 habitants 
Explicació de l�indicador

Fórmula de càlcul
Nombre de seguidors als perfils actius a les xarxes socials 

x 1.000 
Nombre d’habitants 

Variables emprades

Font: Ajuntaments.

Font: IDESCAT - INE.
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Cercles de comparació
intermunicipal

II. Dimensió usuari/client

Fomentar l'assistència als museus municipals

Visitants presencials als museus per cada 1.000 habitants
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura la relació entre el total de visitants presencials al museu local i la població del 
municipi (en milers d’habitants). Aquesta ràtio és indicativa de l’impacte social assolit pel museu sobre la 
població municipal.

Fórmula de càlcul:
Visitants presencials als museus del municipi

x 1.000
Nombre d’habitants

Variables emprades:
Visitants presencials als museus del municipi: Nombre total de persones físiques que
accedeixen a les seus i extensions del museu per fer ús de la seva oferta de serveis, ja sigui de
les exposicions, les activitats organitzades pel museu, activitats escolars o els serveis
museístics. Cada visitant es compta una sola vegada independentment del nombre d'usos que
faci de l'oferta museística. INCLOU els participants en rutes i visites guiades fora del museu
organitzades per aquest. NO INCLOU els visitants al museu per assistir exclusivament a
activitats alienes al museu. NO INCLOU els visitants a l'edifici (persones que acudeixen al
recinte museístic i no visiten exposicions, ni assisteixen a activitats culturals pròpies o alienes, ni
fan ús de cap servei museístic com biblioteca, reserva, etc.). Tampoc els que visiten el recinte
del museu sense fer-ne cap altre ús, com els que venen per una finalitat no museística (botiga,
cafeteria, lavabos, etc.). NO INCLOU els visitants que fan consultes puntuals pròpies o no
pròpies del museu (horaris, activitats, turisme, etc.). Font: Ajuntaments.
Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 295,7 Municipis participants: 50

Visitants virtuals als museus per cada 1.000 habitants
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura la relació entre el total de visitants virtuals al museu local i la població del 
municipi (en milers d’habitants). Aquesta ràtio és indicativa de l’impacte social assolit pel museu a través 
de la xarxa sobre la població municipal.

Fórmula de càlcul:
Visites als llocs web i blogs del museu local durant l’any d’estudi

x 1.000
Nombre d’habitants

Variables emprades:
Visites als llocs web i blogs del museu local durant l’any d’estudi: Nombre de visites (o sessions
de navegació) al lloc o llocs web i blogs propis del museu local durant l’any d’estudi, sense
considerar el nombre de pàgines, arxius o elements visualitzats un cop s’hi hagi accedit.
INCLOU els assistents a activitats pròpies del museu a través dels sistemes de reproducció en
directe de Live Streaming. NO INCLOU les dades del web de l’ajuntament ni del web de l’àrea
de cultura. Si la pàgina web del museu està dins del web de l’ajuntament o dins del web genèric
de l’àrea de cultura, no es comptarà aquesta variable. Font: Ajuntaments.
Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 537,3 Municipis participants: 35
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Cercles de comparació
intermunicipal

% de visitants residents al municipi
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de visitants al museu local que resideixen al mateix municipi.
Aquest percentatge reflecteix l’impacte social i l’ús del museu en la població del municipi.

Fórmula de càlcul:
Visitant als museus del municipi residents al municipi

x 100
Visitants presencials als museus del municipi

Variables emprades:
Visitant als museus del municipi residents al municipi: Nombre total de persones físiques
residents al municipi que accedeixen a les seus i extensions del museu per fer ús de la seva
oferta de serveis, ja sigui de les exposicions, les activitats organitzades pel museu, activitats
escolars o els serveis museístics. Cada visitant es compta una sola vegada independentment
del nombre d'usos que faci de l'oferta museística. INCLOU els participants en rutes i visites
guiades fora del museu organitzades per aquest. NO INCLOU els visitants al museu per assistir
exclusivament a activitats alienes al museu. NO INCLOU els visitants a l'edifici (persones que
acudeixen al recinte museístic i no visiten exposicions, ni assisteixen a activitats culturals
pròpies o alienes, ni fan ús de cap servei museístic com biblioteca, reserva, etc.). Tampoc els
que visiten el recinte del museu sense fer-ne cap altre ús, com els que venen per una finalitat no
museística (botiga, cafeteria, lavabos, etc.). NO INCLOU els visitants que fan consultes puntuals
pròpies o no pròpies del museu (horaris, activitats, turisme, etc.). NOMÉS INCLOU els visitants
presencials. Font: Ajuntaments.
Visitants presencials als museus del municipi: Nombre total de persones físiques que
accedeixen a les seus i extensions del museu per fer ús de la seva oferta de serveis, ja sigui de
les exposicions, les activitats organitzades pel museu, activitats escolars o els serveis
museístics. Cada visitant es compta una sola vegada independentment del nombre d'usos que
faci de l'oferta museística. INCLOU els participants en rutes i visites guiades fora del museu
organitzades per aquest. NO INCLOU els visitants al museu per assistir exclusivament a
activitats alienes al museu. NO INCLOU els visitants a l'edifici (persones que acudeixen al
recinte museístic i no visiten exposicions, ni assisteixen a activitats culturals pròpies o alienes, ni
fan ús de cap servei museístic com biblioteca, reserva, etc.).Tampoc els que visiten el recinte del
museu sense fer-ne cap altre ús, com els que venen per una finalitat no museística (botiga,
cafeteria, lavabos, etc.). NO INCLOU els visitants que fan consultes puntuals pròpies o no
pròpies del museu (horaris, activitats, turisme, etc.). Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 34,8 % Municipis participants: 30
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Cercles de comparació
intermunicipal

% de visitants que paguen entrada al museu
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de visitants al museu local que paguen entrada. Aquest 
percentatge reflecteix el nivell de gratuïtat i de pagament del museu.

Fórmula de càlcul:
Nombre de visitants als museus del municipi que paguen 

entrada i/o activitats del servei x 100
Visitants presencials als museus del municipi

Variables emprades:
Nombre de visitants als museus del municipi que paguen entrada i/o activitats del servei:
Nombre total de persones físiques que accedeixen a les seus i extensions del museu per fer ús
de la seva oferta de serveis, ja sigui de les exposicions, les activitats organitzades pel museu,
activitats escolars o els serveis museístics, pagant l'entrada que fixa el museu (ja sigui l'entrada
general, entrades amb descompte o l'import de l'activitat corresponent). Cada visitant es compta
una sola vegada independentment del nombre d'usos que faci de l'oferta museística. INCLOU
els participants en rutes i visites guiades fora del museu organitzades per aquest. NO INCLOU
els visitants al museu per assistir exclusivament a activitats alienes al museu. NO INCLOU els
visitants a l'edifici (persones que acudeixen al recinte museístic i no visiten exposicions, ni
assisteixen a activitats culturals pròpies o alienes, ni fan ús de cap servei museístic com
biblioteca, reserva, etc.).Tampoc els que visiten el recinte del museu sense fer-ne cap altre ús,
com els que venen per una finalitat no museística (botiga, cafeteria, lavabos, etc.). NO INCLOU
els visitants que fan consultes puntuals pròpies o no pròpies del museu (horaris, activitats,
turisme, etc.). NOMÉS INCLOU els visitants presencials. Font: Ajuntaments.
Visitants presencials als museus del municipi: Nombre total de persones físiques que
accedeixen a les seus i extensions del museu per fer ús de la seva oferta de serveis, ja sigui de
les exposicions, les activitats organitzades pel museu, activitats escolars o els serveis
museístics. Cada visitant es compta una sola vegada independentment del nombre d'usos que
faci de l'oferta museística. INCLOU els participants en rutes i visites guiades fora del museu
organitzades per aquest. NO INCLOU els visitants al museu per assistir exclusivament a
activitats alienes al museu. NO INCLOU els visitants a l'edifici (persones que acudeixen al
recinte museístic i no visiten exposicions, ni assisteixen a activitats culturals pròpies o alienes, ni
fan ús de cap servei museístic com biblioteca, reserva, etc.).Tampoc els que visiten el recinte del
museu sense fer-ne cap altre ús, com els que venen per una finalitat no museística (botiga,
cafeteria, lavabos, etc.). NO INCLOU els visitants que fan consultes puntuals pròpies o no
pròpies del museu (horaris, activitats, turisme, etc.). Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 37,2 % Municipis participants: 50

58

Pàgina 58
Codi Segur de Verificació (CSV): bc43f7246bda2dafd60b   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



Cercles de comparació
intermunicipal

Visitants presencials als museus per cada hora d'obertura
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura la quantitat de persones que cada hora d’obertura visiten els museus locals.
Mesura el grau d’afluència de visitants.

Fórmula de càlcul:
Visitants presencials als museus del municipi

Hores amb el museu local obert al públic

Variables emprades:
Visitants presencials als museus del municipi: Nombre total de persones físiques que
accedeixen a les seus i extensions del museu per fer ús de la seva oferta de serveis, ja sigui de
les exposicions, les activitats organitzades pel museu, activitats escolars o els serveis
museístics. Cada visitant es compta una sola vegada independentment del nombre d'usos que
faci de l'oferta museística. INCLOU els participants en rutes i visites guiades fora del museu
organitzades per aquest. NO INCLOU els visitants al museu per assistir exclusivament a
activitats alienes al museu. NO INCLOU els visitants a l'edifici (persones que acudeixen al
recinte museístic i no visiten exposicions, ni assisteixen a activitats culturals pròpies o alienes, ni
fan ús de cap servei museístic com biblioteca, reserva, etc.).Tampoc els que visiten el recinte del
museu sense fer-ne cap altre ús, com els que venen per una finalitat no museística (botiga,
cafeteria, lavabos, etc.). NO INCLOU els visitants que fan consultes puntuals pròpies o no
pròpies del museu (horaris, activitats, turisme, etc.). Font: Ajuntaments.
Hores amb el museu local obert al públic: Nombre total d'hores en què el museu ha estat obert al
públic per accedir a exposicions o activitats pròpies del museu. Es comptabilitzaran les hores de
la seu central del museu o, si és el cas, de la seu del museu que tingui un horari d'obertura més
ampli. Per a realitzar aquest càlcul es considerarà un horari màxim de 10 hores al dia. El màxim
d'hores d'obertura anual, segons aquest càlcul, serà de 10 x 365 = 3.650 hores. INCLOU les
hores en què s’han realitzat activitats al museu fora de l’horari d’obertura al públic general. NO
INCLOU les hores en què el museu només ha obert per acollir activitats alienes al museu,
encara que això hagi requerit personal i recursos propis del museu. NO INCLOU els espais
d’exposició permanent oberts al públic sense control d’accessos. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 9,9 Municipis participants: 50
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Cercles de comparació
intermunicipal

Usos del museu per cada visitant al museu
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura la quantitat d’usos diferents (exposicions, activitats, serveis museístics, etc.)
que cadascun dels visitants del museu local realitza en la seva visita.

Fórmula de càlcul:
Usos totals al museu

Visitants presencials als museus del municipi

Variables emprades:
Usos totals al museu: SUMATORI AUTOMÀTIC de les variables: Usos de les exposicions
permanents del museu + Usos de les exposicions temporals del museu + Usos pedagògics +
Usos d'activitats pròpies del museu + Usos per serveis museístics. Cada visitant podrà fer un o
més usos durant la seva estada al museu. NOMÉS INCLOU els usos presencials. Font:
Ajuntaments.
Visitants presencials als museus del municipi: Nombre total de persones físiques que
accedeixen a les seus i extensions del museu per fer ús de la seva oferta de serveis, ja sigui de
les exposicions, les activitats organitzades pel museu, activitats escolars o els serveis
museístics. Cada visitant es compta una sola vegada independentment del nombre d'usos que
faci de l'oferta museística. INCLOU els participants en rutes i visites guiades fora del museu
organitzades per aquest. NO INCLOU els visitants al museu per assistir exclusivament a
activitats alienes al museu. NO INCLOU els visitants a l'edifici (persones que acudeixen al
recinte museístic i no visiten exposicions, ni assisteixen a activitats culturals pròpies o alienes, ni
fan ús de cap servei museístic com biblioteca, reserva, etc.).Tampoc els que visiten el recinte del
museu sense fer-ne cap altre ús, com els que venen per una finalitat no museística (botiga,
cafeteria, lavabos, etc.). NO INCLOU els visitants que fan consultes puntuals pròpies o no
pròpies del museu (horaris, activitats, turisme, etc.). Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 1,6 Municipis participants: 50

% de la població en edat escolar que ha visitat el museu
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge de població en edat escolar que ha visitat el museu. Mesura el 
grau d’utilització del museu i la seva oferta de servei per part de la població escolar. 

Fórmula de càlcul:
Usos d’activitats escolars del museu
Població del municipi en edat escolar

Variables emprades:
Usos d'activitats escolars del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme pels
visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) en visites escolars.
S’entén per visites escolars aquelles visites grupals organitzades per centres d’ensenyament
amb alumnes d’edats compreses entre els 3 i els 15 anys. En cas que una mateixa visita escolar
inclogui també una activitat, només es comptarà un ús per alumne (ús de l'activitat escolar). En
canvi, si la visita escolar realitza 2 activitats de temàtica diferent en la mateixa visita, es
comptaran 2 usos diferents. INCLOU només visitants de centres d'ensenyament reglats
d’educació infantil, primària i secundària. INCLOU els acompanyants dels escolars. NO INCLOU
els visitants de centres d'ensenyament superior, universitats o escoles d'adults. NO INCLOU les
activitats de casals d’estiu. NOMÉS INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments.
Població del municipi en edat escolar: Nombre de persones empadronades en el municipi que
tenen entre 3 i 15 anys, ambdós inclosos, a 1 de gener de l’any en estudi. Font: INE

Valor mitjà de l’indicador 2022: 55,1 % Municipis participants: 49
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Cercles de comparació
intermunicipal

Nombre de consultes anuals sobre el fons, orientació en la recerca o informació històrica
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el nombre de consultes anuals sobre el fons, orientació en la recerca o 
informació històrica. 

Fórmula de càlcul:
Nombre de consultes sobre fons, orientació en la recerca i/o 

informació històrica

Variables emprades:
Nombre de consultes sobre fons, orientació en la recerca i/o informació històrica: Nombre total
de consultes realitzades al museu durant l'any d'estudi sobre fons, orientació en la recerca i/o
informació històrica. INCLOU les consultes especialitzades realitzades per correu electrònic,
telèfon o altres mitjans no presencials. NO INCLOU consultes de funcionament ordinari (horaris,
activitats, preus, accessibilitat, etc.). Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 66,7 Municipis participants: 49

Fomentar l'assistència als museus de tot tipus de públic (I)

Usos de l'exposició permanent per cada 1.000 habitants
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura la relació entre el total d’usos de l’exposició permanent i la població del 
municipi (en milers d’habitants). Aquesta ràtio és indicativa de l’impacte social assolit per l’exposició 
permanent del museu sobre la població municipal.

Fórmula de càlcul:
Usos de l'exposició permanent del museu

x 1.000
Nombre d’habitants

Variables emprades:
Usos de l'exposició permanent del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme
pels visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) per visitar les
exposicions permanents. La diferenciació d'usos entre exposicions temporals i permanents
només es podrà fer si el museu disposa d'algun sistema de recompte específic per a cada espai
expositiu. En cas contrari, es pot donar una xifra per estimació o pel mètode que faci servir el
centre. En els jaciments i monuments, les pròpies restes arqueològiques o la pròpia obra
arquitectònica es consideraran l’exposició permanent a efectes de comptar els usos. NOMÉS
INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments.
Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 219,2 Municipis participants: 49
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Cercles de comparació
intermunicipal

Usos de les exposicions temporals per cada 1.000 habitants
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura la relació entre el total d’usos de les exposicions temporals i la població del 
municipi (en milers d’habitants). Aquesta ràtio és indicativa de l’impacte social assolit per la programació 
d’exposicions temporals del museu sobre la població municipal.

Fórmula de càlcul:
Usos de les exposicions temporals del museu

x 1.000
Nombre d’habitants

Variables emprades:
Usos de les exposicions temporals del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a
terme pels visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) per visitar les
exposicions temporals. La diferenciació d'usos entre exposicions temporals i permanents només
es podrà fer si el museu disposa d'algun sistema de recompte específic per a cada espai
expositiu. En cas contrari, es pot donar una xifra per estimació o pel mètode que faci servir el
centre. Se sumarà un ús per cada exposició temporal del museu que sigui visitada per l’usuari.
EXEMPLE: en el cas que un municipi tingui 3 exposicions temporals i l’usuari les visiti les 3, es
comptaran 3 usos. NO INCLOU mostres (exposicions situades en un lloc de pas sense control
d’accés). NO INCLOU exposicions itinerants promogudes pel centre (exposicions organitzades
pel centre que circulen per altres centres del territori). NOMÉS INCLOU els usos presencials.
Font: Ajuntaments.
Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 149,9 Municipis participants: 49

Usos d'activitats escolars per cada 1.000 habitants
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura la relació entre el total d’usos de les activitats escolars realitzades al museu 
local i la població del municipi (en milers d’habitants). Aquesta ràtio és indicativa de l’impacte social 
assolit per la programació pedagògica del museu sobre la població municipal.

Fórmula de càlcul:
Usos d'activitats escolars del museu

x 1.000
Nombre d’habitants

Variables emprades:
Usos d'activitats escolars del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme pels
visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) en visites escolars.
S’entén per visites escolars aquelles visites grupals organitzades per centres d’ensenyament
amb alumnes d’edats compreses entre els 3 i els 15 anys. En cas que una mateixa visita escolar
inclogui també una activitat, només es comptarà un ús per alumne (ús de l'activitat escolar). En
canvi, si la visita escolar realitza 2 activitats de temàtica diferent en la mateixa visita, es
comptaran 2 usos diferents. INCLOU només visitants de centres d'ensenyament reglats
d’educació infantil, primària i secundària. INCLOU els acompanyants dels escolars. NO INCLOU
els visitants de centres d'ensenyament superior, universitats o escoles d'adults. NO INCLOU les
activitats de casals d’estiu. NOMÉS INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments.
Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 75,8 Municipis participants: 49
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Cercles de comparació
intermunicipal

Usos d'altres activitats pròpies del museu per cada 1.000 habitants
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura la relació entre el total d’usos d’altres activitats pròpies del museu local i la 
població del municipi (en milers d’habitants). Aquesta ràtio és indicativa de l’impacte social assolit per la
programació d’activitats complementàries del museu sobre la població municipal.

Fórmula de càlcul:
Usos d'altres activitats pròpies del museu

x 1.000
Nombre d’habitants

Variables emprades:
Usos d'altres activitats pròpies del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme
pels visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) per participar en
activitats, tallers, conferències, xerrades, seminaris, rutes, visites guiades, etc., organitzats pel
museu (usos de les activitats registrades a la variable "Nombre d'actes i activitats presencials
realitzats pel museu i d'organització pròpia"). En cas que un persona faci un taller al matí i
assisteixi a una conferència a la tarda, s'haurien de comptar 2 usos encara que s'hagin fet el
mateix dia. Es tindran en compte els usos tant si són dins com fora del propi recinte del museu,
sempre i quan siguin d'activitats organitzades pel propi museu. INCLOU les visites de centres
d’ensenyament no considerats en la categoria d’activitats escolars: batxillers, universitaris, etc.,
així com les visites de casals d’estiu. NO INCLOU els escolars que hagin fet aquest tipus
d'activitats. NO INCLOU els visitants al museu per assistir a activitats alienes al museu. NOMÉS
INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments.
Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 52,6 Municipis participants: 50

Usos de serveis museístics per cada 1.000 habitants
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura la relació entre el total d’usos dels serveis museístics i la població del municipi 
(en milers d’habitants).

Fórmula de càlcul:
Usos per serveis museístics

x 1.000
Nombre d’habitants

Variables emprades:
Usos per serveis museístics: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme pels visitants
durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) per utilitzar serveis museístics
relacionats amb les funcions específiques del centre: biblioteca/hemeroteca, arxiu del museu,
fons/reserva, assessoraments, consultes especialitzades, etc. NO INCLOU els usos de serveis
com la cafeteria i/o botiga. NOMÉS INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments.
Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 2,13 Municipis participants: 49
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Cercles de comparació
intermunicipal

Fomentar l'assistència als museus de tot tipus de públic (II)

% d'usos de l'exposició permanent sobre el total d'usos del museu
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge del total d’usos del museu local que representen els usos de 
l’exposició permanent.

Fórmula de càlcul:
Usos de l'exposició permanent del museu

x 100
Usos totals al museu

Variables emprades:
Usos de l'exposició permanent del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme
pels visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) per visitar les
exposicions permanents. La diferenciació d'usos entre exposicions temporals i permanents
només es podrà fer si el museu disposa d'algun sistema de recompte específic per a cada espai
expositiu. En cas contrari, es pot donar una xifra per estimació o pel mètode que faci servir el
centre. En els jaciments i monuments, les pròpies restes arqueològiques o la pròpia obra
arquitectònica es consideraran l’exposició permanent a efectes de comptar els usos. NOMÉS
INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments.
Usos totals al museu: SUMATORI AUTOMÀTIC de les variables: Usos de les exposicions
permanents del museu + Usos de les exposicions temporals del museu + Usos pedagògics +
Usos d'activitats pròpies del museu + Usos per serveis museístics. Cada visitant podrà fer un o
més usos durant la seva estada al museu. NOMÉS INCLOU els usos presencials. Font:
Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 44,9 % Municipis participants: 49

% d'usos de les exposicions temporals sobre el total d'usos del museu
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge del total d’usos del museu local que representen els usos de 
l’exposició temporal.

Fórmula de càlcul:
Usos de les exposicions temporals del museu

x 100
Usos totals al museu

Variables emprades:
Usos de les exposicions temporals del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a
terme pels visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) per visitar les
exposicions temporals. La diferenciació d'usos entre exposicions temporals i permanents només
es podrà fer si el museu disposa d'algun sistema de recompte específic per a cada espai
expositiu. En cas contrari, es pot donar una xifra per estimació o pel mètode que faci servir el
centre. Es sumarà un ús per cada exposició temporal del museu que sigui visitada per l’usuari.
EXEMPLE: en el cas que un municipi tingui 3 exposicions temporals i l’usuari les visiti les 3, es
comptaran 3 usos. NO INCLOU mostres (exposicions situades en un lloc de pas sense control
d’accés). NO INCLOU exposicions itinerants promogudes pel centre (exposicions organitzades
pel centre que circulen per altres centres del territori). NOMÉS INCLOU els usos presencials.
Font: Ajuntaments.
Usos totals al museu: SUMATORI AUTOMÀTIC de les variables: Usos de les exposicions
permanents del museu + Usos de les exposicions temporals del museu + Usos pedagògics +
Usos d'activitats pròpies del museu + Usos per serveis museístics. Cada visitant podrà fer un o
més usos durant la seva estada al museu. NOMÉS INCLOU els usos presencials. Font:
Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 30,0 % Municipis participants: 49
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Cercles de comparació
intermunicipal

% d'usos d'activitats escolars sobre el total d'usos del museu
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge del total d’usos del museu local que representen els usos de les 
activitats escolars realitzades al museu.

Fórmula de càlcul:
Usos d'activitats escolars del museu

x 100
Usos totals al museu

Variables emprades:
Usos d'activitats escolars del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme pels
visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) en visites escolars.
S’entén per visites escolars aquelles visites grupals organitzades per centres d’ensenyament
amb alumnes d’edats compreses entre els 3 i els 15 anys. En cas que una mateixa visita escolar
inclogui també una activitat, només es comptarà un ús per alumne (ús de l'activitat escolar). En
canvi, si la visita escolar realitza 2 activitats de temàtica diferent en la mateixa visita, es
comptaran 2 usos diferents. INCLOU només visitants de centres d'ensenyament reglats
d’educació infantil, primària i secundària. INCLOU els acompanyants dels escolars. NO INCLOU
els visitants de centres d'ensenyament superior, universitats o escoles d'adults. NO INCLOU les
activitats de casals d’estiu. NOMÉS INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments.
Usos totals al museu: SUMATORI AUTOMÀTIC de les variables: Usos de les exposicions
permanents del museu + Usos de les exposicions temporals del museu + Usos pedagògics +
Usos d'activitats pròpies del museu + Usos per serveis museístics. Cada visitant podrà fer un o
més usos durant la seva estada al museu. NOMÉS INCLOU els usos presencials. Font:
Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 16,1 % Municipis participants: 49

% d'usos activitats pròpies del museu sobre el total d'usos del museu
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el percentatge del total d’usos del museu local que representen els usos 
d‘altres activitats pròpies del museu.

Fórmula de càlcul:
Usos d'altres activitats pròpies del museu

x 100
Usos totals al museu

Variables emprades:
Usos d'altres activitats pròpies del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme
pels visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) per participar en
activitats, tallers, conferències, xerrades, seminaris, rutes, visites guiades, etc., organitzats pel
museu (usos de les activitats registrades a la variable "Nombre d'actes i activitats presencials
realitzats pel museu i d'organització pròpia"). En cas que una persona faci un taller al matí i
assisteixi a una conferència a la tarda, s'haurien de comptar 2 usos encara que s'hagin fet el
mateix dia. Es tindran en compte els usos tant si són dins com fora del propi recinte del museu,
sempre i quan siguin d'activitats organitzades pel propi museu. INCLOU les visites de centres
d’ensenyament no considerats en la categoria d’activitats escolars: batxillers, universitaris, etc.,
així com les visites de casals d’estiu. NO INCLOU els escolars que hagin fet aquest tipus
d'activitats. NO INCLOU els visitants al museu per assistir a activitats alienes al museu. NOMÉS
INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments.
Usos totals al museu: SUMATORI AUTOMÀTIC de les variables: Usos de les exposicions
permanents del museu + Usos de les exposicions temporals del museu + Usos pedagògics +
Usos d'activitats pròpies del museu + Usos per serveis museístics. Cada visitant podrà fer un o
més usos durant la seva estada al museu. NOMÉS INCLOU els usos presencials. Font:
Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 11,0 % Municipis participants: 50
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Cercles de comparació
intermunicipal

% d'usos de serveis museístics sobre el total d'usos del museu 
Explicació de l�indicador

Fórmula de càlcul
Usos per serveis museístics 

x 100 
Usos totals al museu 

Variables emprades

Font: Ajuntaments.

Font:
Ajuntaments.

Usos de les exposicions temporals per cada exposició temporal realitzada 
Explicació de l�indicador

Fórmula de càlcul
Usos de les exposicions temporals del museu 

Nombre d'exposicions temporals ofertes durant l'any 

Variables emprades

.

Font: Ajuntaments.

Font: Ajuntaments.
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Cercles de comparació
intermunicipal

Mitjana d'assistència a les activitats pròpies del museu 
Explicació de l�indicador

Fórmula de càlcul
Usos d'altres activitats pròpies del museu 

Nombre d'actes i activitats presencials realitzats pel museu i 
d'organització pròpia 

Variables emprades

 Font: Ajuntaments

Font: Ajuntaments
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Cercles de comparació
intermunicipal

Nombre de visualitzacions de les activitats no presencials del museu (pròpies) per cada 1.000 
habitants 

Explicació de l�indicador

Fórmula de càlcul
Nombre de visualitzacions de les activitats no presencials del museu 

x 1.000 
Nombre d’habitants 

streaming

Visitants per activitats alienes al museu per cada 1.000 habitants 
Explicació de l�indicador

Fórmula de càlcul
Visitants per activitats alienes al museu

x 1.000 
Nombre d’habitants 

Variables emprades

Font: Ajuntaments.

Font: IDESCAT - INE

68

Pàgina 68
Codi Segur de Verificació (CSV): bc43f7246bda2dafd60b   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



Cercles de comparació
intermunicipal

Grau de satisfacció dels visitants amb els museus locals 
Explicació de l�indicador

Fórmula de càlcul Grau de satisfacció de la ciutadania amb els museus locals 

Variables emprades

Font: Ajuntaments

Puntuació del museu segons els usuaris de Google 
Explicació de l�indicador

Fórmula de càlcul Puntuació del museu segons els usuaris de Google 

Variables emprades

Font: Google.

Puntuació del museu segons els usuaris de Tripadvisor 
Explicació de l�indicador

Fórmula de càlcul Puntuació del museu segons els usuaris de Tripadvisor 

Variables emprades

Font: Tripadvisor.
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Cercles de comparació
intermunicipal

III. Dimensió valors organitzatius/recursos humans

Gestionar el servei amb les diverses formes de gestió.

Gestió directa (%) (Ajuntament, OO.AA., Emp. Municipal i fundacions participades)
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador reflecteix en quina mesura la gestió dels museus locals es fa mitjançant gestió directa, 
mesurant el % de la despesa corrent en gestió directa respecte del total de la despesa corrent.

Fórmula de càlcul:
Despesa corrent en gestió directa

x 100
Despesa corrent total

Variables emprades:
Despesa corrent en gestió directa: Despesa corrent gestionada directament per una sola
administració local (l’ajuntament, un organisme autònom o una societat mercantil de capital
íntegrament municipal) o en col·laboració amb d’altres administracions (mancomunitat, consorci,
etc.). Despesa total realitzada en la gestió del museu. INCLOU les despeses (obligacions
reconegudes) dels capítols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2 (Béns i serveis) i 4
(Transferències Corrents). INCLOU les despeses assumides per l'ajuntament i imputades al
museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauració i la despesa en
la botiga del museu (ja sigui pròpia o en concessió). NO INCLOU la despesa del capítol 6
(Inversions). INCLOU despeses derivades de l’acompliment de les mesures d’higiene i seguretat
per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients, mampares, etc., no consignades al
capítol 6). Font: Ajuntaments.
Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMÀTIC de les variables: Despesa en gestió directa +
Despesa en gestió indirecta. Despesa total realitzada en la gestió del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capítols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferències Corrents). INCLOU les despeses assumides per l'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauració i
la despesa en la botiga del museu (ja sigui pròpia o en concessió). NO INCLOU la despesa del
capítol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de l’acompliment de les mesures d’higiene i
seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients, mampares, etc., no
consignades al capítol 6). Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 99,7 % Municipis participants: 47

Gestió indirecta (%) (concessió, altres...)
Aquest indicador reflecteix en quina mesura la gestió dels museus locals es fa mitjançant gestió indirecta, 
mesurant el % de la despesa corrent en gestió indirecta respecte del total de la despesa corrent. Mesura 
el grau d’externalització dels serveis de l’equipament.

Fórmula de càlcul:
Despesa corrent en gestió indirecta

x 100
Despesa corrent total

Variables emprades:
Despeses corrents en gestió indirecta: Despesa corrent gestionada indirectament per
l’ajuntament (via concessió, concert, arrendament, gestió interessada o societat d’economia
mixta). Font: Ajuntaments.
Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMÀTIC de les variables: Despesa en gestió directa +
Despesa en gestió indirecta. Despesa total realitzada en la gestió del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capítols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferències Corrents). INCLOU les despeses assumides per l'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauració i
la despesa en la botiga del museu (ja sigui pròpia o en concessió). NO INCLOU la despesa del
capítol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de l’acompliment de les mesures d’higiene i
seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients, mampares, etc., no
consignades al capítol 6). Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 0,27 % Municipis participants: 47
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Cercles de comparació
intermunicipal

Disposar d'una dotació adequada de recursos humans. 

Treballadors tècnics amb qualificació superior per cada 10.000 habitants
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura la dotació de personal amb qualificació superior en relació a la població del 
municipi.

Fórmula de càlcul:
Treballadors tècnics amb qualificació superior dels museus locals

x 10.000
Nombre d’habitants

Variables emprades:
Treballadors tècnics amb qualificació superior dels museus locals: Nombre de treballadors del
museu contractats com a tècnic superior (A1 o antic A), en equivalent a jornada completa d'acord
amb el temps de treball efectiu (FTE = Full Time Equivalent), i que tenen com a funcions pròpies:
a) La planificació i la proposta d’adquisicions museístiques.
b) L’inventari, la documentació, la catalogació, la protecció i la conservació del fons del museu.
c) La coordinació i el control del personal encarregat de vetllar per la integritat de les col·leccions
i la seguretat del museu.
d) La planificació i l’execució o el control de les activitats de restauració dels objectes del museu.
e) La conceptualització i el control tècnic de projectes d’exposició.
f) La participació en l’elaboració de projectes museològics i de qualsevol altre pla director del
museu.
g) La planificació i l’execució de programes de recerca d’interès per al museu.
h) La planificació i l’avaluació d’estudis de públic.
i) La planificació i el control de les publicacions del museu.
j) La planificació, l’execució i l’avaluació de programes i activitats pedagògiques i de difusió.
k) El peritatge i la taxació d’objectes d’acord amb el que estableix l’article 14.2 de la Llei 17/1990,
de 2 de novembre, de museus.
l) Qualsevol altra activitat o funció de caràcter museològic que li delegui la direcció o que li sigui
encomanada pels òrgans de govern del museu.
INCLOU els treballadors contractats a través del Capítol II (externalització de serveis).
NO INCLOU treballadors contractats exclusivament com a guies i/o monitors. Font: Ajuntaments.
Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.
.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 0,44 Municipis participants: 50
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Cercles de comparació
intermunicipal

% de treballadors tècnics amb qualificació superior sobre el total de personal del museu
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura la dotació de personal amb qualificació superior en relació al total de 
treballadors del museu local. Es constata a més el nivell d’acompliment de la legislació vigent (Decret 
232/2001 sobre el personal tècnic i directiu de museus).

Fórmula de càlcul:
Treballadors tècnics amb qualificació superior dels museus locals

x 100
Treballadors totals dels museus locals

Variables emprades:
Treballadors tècnics amb qualificació superior dels museus locals: Nombre de treballadors del
museu contractats com a tècnic superior (A1 o antic A), en equivalent a jornada completa
d'acord amb el temps de treball efectiu (FTE = Full Time Equivalent), i que tenen com a funcions
pròpies:
a) La planificació i la proposta d’adquisicions museístiques.
b) L’inventari, la documentació, la catalogació, la protecció i la conservació del fons del museu.
c) La coordinació i el control del personal encarregat de vetllar per la integritat de les col·leccions
i la seguretat del museu.
d) La planificació i l’execució o el control de les activitats de restauració dels objectes del museu.
e) La conceptualització i el control tècnic de projectes d’exposició.
f) La participació en l’elaboració de projectes museològics i de qualsevol altre pla director del
museu.
g) La planificació i l’execució de programes de recerca d’interès per al museu.
h) La planificació i l’avaluació d’estudis de públic.
i) La planificació i el control de les publicacions del museu.
j) La planificació, l’execució i l’avaluació de programes i activitats pedagògiques i de difusió.
k) El peritatge i la taxació d’objectes d’acord amb el que estableix l’article 14.2 de la Llei 17/1990,
de 2 de novembre, de museus.
l) Qualsevol altra activitat o funció de caràcter museològic que li delegui la direcció o que li sigui
encomanada pels òrgans de govern del museu.
INCLOU els treballadors contractats a través del Capítol II (externalització de serveis).
NO INCLOU treballadors contractats exclusivament com a guies i/o monitors. Font: Ajuntaments.
Treballadors totals dels museus locals: Nombre de persones que treballen al museu local, en
equivalent a jornada completa d'acord amb el temps de treball efectiu (FTE = Full Time
Equivalent). Per exemple: un treballador contractat a mitja jornada és equivalent a 0,5 FTE. Però
si l'ajuntament substitueix la mitja jornada restant amb un altre treballador a mitja jornada,
aleshores seria un total de 1 FTE.
INCLOU els treballadors contractats a través del Capítol II (externalització de serveis). Pel càlcul
de personal externalitzat del qual es coneixen les hores totals treballades a l'any: 1 Jornada tipus
FTE (37,5 hores setmanals) equival aproximadament a 1.600 hores anuals. Font: Ajuntaments.
.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 29,6 % Municipis participants: 50
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Cercles de comparació
intermunicipal

% de treballadors propis sobre el total de treballadors del museu
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura la dotació de personal propi (no subcontractat) en relació al total de treballadors 
del museu local. Mesura el nivell d’externalització del personal de l’equipament.

Fórmula de càlcul:
Treballadors dels museus locals (propis)

x 100
Treballadors totals dels museus locals

Variables emprades:
Treballadors dels museus locals (propis): Nombre de persones que treballen al museu local,
personal propi de l'ajuntament, en equivalent a jornada completa d'acord amb el temps de treball
efectiu (FTE = Full Time Equivalent). Per exemple: un treballador contractat a mitja jornada és
equivalent a 0,5 FTE. Però si l'ajuntament substitueix la mitja jornada restant amb un altre
treballador a mitja jornada, aleshores seria un total de 1 FTE.
NO INCLOU els treballadors contractats a través del Capítol II (externalització de serveis). NO
INCLOU el personal de neteja. Font: Ajuntaments.
Treballadors totals dels museus locals: Nombre de persones que treballen al museu local, en
equivalent a jornada completa d'acord amb el temps de treball efectiu (FTE = Full Time
Equivalent). Per exemple: un treballador contractat a mitja jornada és equivalent a 0,5 FTE. Però
si l'ajuntament substitueix la mitja jornada restant amb un altre treballador a mitja jornada,
aleshores seria un total de 1 FTE.
INCLOU els treballadors contractats a través del Capítol II (externalització de serveis). Pel càlcul
de personal externalitzat del qual es coneixen les hores totals treballades a l'any: 1 Jornada tipus
FTE (37,5 hores setmanals) equival aproximadament a 1.600 hores anuals. Font: Ajuntaments.
.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 68,9 % Municipis participants: 50

Índex de cobertura de la vigilància amb personal específic
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el nivell de vigilància del museu amb personal específic i, per tant, el grau
d’acompliment de la legislació vigent – Llei 17/1990, de 2 de novembre, de museus.

Fórmula de càlcul:

Hores totals anuals del personal dedicat a la 
vigilància en hores d’obertura x 100

(2 x Hores amb el museu local obert al públic) 

Variables emprades:
Hores totals anuals del personal dedicat a la vigilància en hores d’obertura: Total d’hores
realitzades pel conjunt de treballadors/es (propis i ni propis) que treballen als museus locals amb
dedicació exclusiva a la vigilància o a l’atenció al públic en hores d’obertura (vigilants o
conserges). Aquestes hores són el resultat de multiplicar el nombre de jornades efectives de
treball (sense incloure vacances) pel número d’hores de la jornada laboral. EXEMPLE: un
treballador amb un conveni de 1.800 hores anuals contractat a mitja jornada (0,5 FTE) comptarà
com a 900 hores anuals. INCLOU els treballadors contractats a través del capítol II
(externalització de serveis). NO INCLOU personal tècnic quan cobreix hores de vigilància. Font:
Ajuntaments.
Hores amb el museu local obert al públic: Nombre total d'hores en què el museu ha estat obert al
públic per accedir a exposicions o activitats pròpies del museu. Es comptabilitzaran les hores de
la seu central del museu o, si és el cas, de la seu del museu que tingui un horari d'obertura més
ampli. Per a realitzar aquest càlcul es considerarà un horari màxim de 10 hores al dia. El màxim
d'hores d'obertura anual, segons aquest càlcul, serà de 10 x 365 = 3.650 hores. INCLOU les
hores en què s’han realitzat activitats al museu fora de l’horari d’obertura al públic general. NO
INCLOU les hores en què el museu només ha obert per acollir activitats alienes al museu,
encara que això hagi requerit personal i recursos propis del museu. NO INCLOU  els espais
d’exposició permanentment oberts al públic, sense control d’accessos. Font: Ajuntaments.
.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 90,5 % Municipis participants: 43
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Cercles de comparació
intermunicipal

Promoure un clima laboral positiu per als treballadors.

% d’hores de baixa sobre les hores anuals totals del personal municipal
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el nombre d’hores anuals que els treballadors/es estables del museu local 
estan de baixa respecte del total d’hores anuals que han de treballar, i pretén ser una aproximació al
clima laboral que hi ha als museus locals i al grau de satisfacció dels seus empleats.

Fórmula de càlcul:
Hores de baixa dels treballadors del museu

x 100
Hores totals anuals del personal (propi) del museu

Variables emprades:
Hores de baixa dels treballadors del museu: Total d'hores de l'any de baixa (incapacitat
temporal), del conjunt de treballadors/es estables que treballen als museus locals.
NO INCLOU les hores de baixa per maternitat/paternitat, ni els permisos i llicències.
NO INCLOU els treballadors contractats a través del Capítol II (externalització de serveis). NO
INCLOU el personal de neteja. Font: Ajuntaments.
Hores totals anuals del personal (propi) del museu: Total d'hores realitzades pel conjunt de
treballadors/es (propis) que treballen als museus locals. Aquestes hores són el resultat de
multiplicar el nombre de jornades efectives de treball (sense incloure vacances) pel número
d’hores de la jornada laboral. EXEMPLE: un treballador amb un conveni de 1.800 hores anuals
contractat a mitja jornada (0,5 FTE) comptarà com 900 hores anuals.
NO INCLOU els treballadors contractats a través del Capítol II (externalització de serveis). NO
INCLOU el personal de neteja Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 7,0 % Municipis participants: 47

Sou brut del director del museu
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el salari brut del lloc de treball de director del museu. És un factor que incideix 
en la satisfacció dels treballadors.

Fórmula de càlcul: Sou brut del director del museu

Variables emprades:
Sou brut del director del museu: Sou brut anual del director del museu a jornada completa (sou
base + complement de destinació + complement específic) d'acord amb les dedicacions horàries
base o estàndard de cada ajuntament, sense considerar els complements salarials personals i
els relacionats amb els conceptes de prolongació de jornada, nocturnitat i/o festivitat, antiguitat i
els complements personals transitoris. Font "Estudi de les Retribucions de Personal" de la
Diputació de Barcelona, a partir de les dades facilitades pels departaments de recursos humans
dels municipis respectius. Diputació de Barcelona (Recursos Humans).
En cas que la DIBA no proporcioni la dada (--), o en cas que disposeu d'una dada més correcta
que la proporcionada, podeu posar-la a la casella "Comentaris".

Valor mitjà de l’indicador 2022: 45.105,80 € Municipis participants: 32
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Cercles de comparació
intermunicipal

Nombre d’usos per cada treballador del museu
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura la relació entre el total d’usos i el nombre de treballadors del museu. 

Fórmula de càlcul:
Usos totals del museu

Treballadors totals dels museus locals

Variables emprades:
Usos totals del museu: SUMATORI AUTOMÀTIC de les variables: Usos de les exposicions
permanents del museu + Usos de les exposicions temporals del museu + Usos pedagògics +
Usos d'activitats pròpies del museu + Usos per serveis museístics. Cada visitant podrà fer un o
més usos durant la seva estada al museu. NOMÉS INCLOU els usos presencials. Font:
Ajuntaments
Treballadors totals dels museus locals: Nombre de persones que treballen al museu local, en
equivalent a jornada completa d'acord amb el temps de treball efectiu (FTE = Full Time
Equivalent). Per exemple: un treballador contractat a mitja jornada és equivalent a 0,5 FTE. Però
si l'ajuntament substitueix la mitja jornada restant amb un altre treballador a mitja jornada,
aleshores seria un total de 1 FTE.
INCLOU els treballadors contractats a través del Capítol II (externalització de serveis). Pel càlcul
de personal externalitzat del qual es coneixen les hores totals treballades a l'any: 1 Jornada tipus
FTE (37,5 hores setmanals) equival aproximadament a 1.600 hores anuals. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 3.222,02 Municipis participants: 50

Millorar les habilitats dels treballadors

Hores anuals de formació per treballador (personal propi)
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura el total de formació que els treballadors/es propis dels museus locals han rebut 
i han realitzat durant l’any, i pretén ser una aproximació a l’esforç que fan els treballadors/es i 
l’ajuntament per millorar les seves habilitats.

Fórmula de càlcul:
Hores de formació dels treballadors del museu

Treballadors dels museus locals (propis)

Variables emprades:
Hores de formació dels treballadors del museu: Nombre d’hores de formació acumulades del
personal estable dels museus locals. Es consideren totes les hores de formació autoritzades,
tant si són dins l’horari laboral com si són fora de l’horari laboral dels treballadors sempre que
tinguin un contingut relacionat amb l'àmbit de treball. INCLOU tant la formació presencial com en
línia. NO INCLOU els treballadors contractats a través del Capítol II (externalització de serveis).
NO INCLOU el personal de neteja. Font: Ajuntaments.
Treballadors dels museus locals (propis): Nombre de persones que treballen al museu local,
personal propi de l'ajuntament, en equivalent a jornada completa d'acord amb el temps de treball
efectiu (FTE = Full Time Equivalent). Per exemple: un treballador contractat a mitja jornada és
equivalent a 0,5 FTE. Però si l'ajuntament substitueix la mitja jornada restant amb un altre
treballador a mitja jornada, aleshores seria un total de 1 FTE.
NO INCLOU els treballadors contractats a través del Capítol II (externalització de serveis). NO
INCLOU el personal de neteja. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 19,1 Municipis participants: 48
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Cercles de comparació
intermunicipal

Vetllar per la igualtat efectiva entre dones i homes

% de dones respecte del total de treballadors
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura la quantitat de treballadores en relació al total de treballadors del museu local. 
Mesura el nivell de paritat del personal de l’equipament.

Fórmula de càlcul:
Treballadores dels museus locals (dones)

x 100Treballadores dels museus locals (dones) + 
Treballadors dels museus locals (homes)

Variables emprades:
Treballadores dels museus locals (dones): Nombre de DONES que treballen al museu local i que
són personal municipal, sense tenir en compte la jornada laboral ni les hores treballades.
NO INCLOU els treballadors contractats a través del Capítol II (externalització de serveis). NO
INCLOU el personal de neteja. Font: Ajuntaments.
Treballadors dels museus locals (homes): Nombre d'HOMES que treballen al museu local i que
són personal municipal, sense tenir en compte la jornada laboral ni les hores treballades.
NO INCLOU els treballadors contractats a través del Capítol II (externalització de serveis). NO
INCLOU el personal de neteja. Font: Ajuntaments.
.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 61,8 % Municipis participants: 50

% de dones amb comandament respecte del total de comandaments
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura la quantitat de treballadores amb càrrec de comandament en relació al total de 
treballadors amb càrrec comandament del museu local. Mesura el nivell de paritat del personal de 
l’equipament en l’assumpció de càrrecs amb comandament.

Fórmula de càlcul:

Nombre total de treballadores (dones) amb càrrec 
de comandament al museu local

x 100
Nombre total de treballadors/es amb càrrec de 

comandament al museu
Variables emprades:

Nombre total de treballadores (dones) amb càrrec de comandament al museu: Total de
treballadores (DONES) del museu amb càrrec de comandament i que són personal municipal,
sense tenir en compte la jornada laboral ni les hores treballades.
INCLOU la directora del museu, així com comandaments intermedis sempre i quan tinguin
reconegudes en el seu lloc de treball les funcions de comandament i tinguin personal
directament al seu càrrec. NO INCLOU les treballadores contractades a través del capítol II
(externalització de serveis). NO INCLOU el personal de neteja. Font: Ajuntaments.

Nombre total de treballadors/es amb càrrec de comandament al museu: Total de treballadors/es
del museu amb càrrec de comandament i que són personal municipal sense tenir en compte la
jornada laboral ni les hores treballades. INCLOU el/la director/a del museu, així com
comandaments intermedis sempre i quan tinguin reconegudes en el seu lloc de treball les
funcions de comandament i tinguin personal directament al seu càrrec. NO INCLOU els/les
treballadors/es contractats/es a través del Capítol II (externalització de serveis). NO INCLOU el
personal de neteja. Font: Ajuntaments.

.
Valor mitjà de l’indicador 2022: 66,2 % Municipis participants: 46
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Cercles de comparació
intermunicipal

IV. Dimensió econòmica

Disposar dels recursos adequats

Despesa corrent total per habitant
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura la despesa corrent per habitant, és a dir, la despesa mitjana del museu local
per habitant.

Fórmula de càlcul:
Despesa corrent total

Nombre d’habitants

Variables emprades:
Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMÀTIC de les variables: Despesa en gestió directa +
Despesa en gestió indirecta. Despesa total realitzada en la gestió del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capítols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferències Corrents). INCLOU les despeses assumides per l'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauració i
la despesa en la botiga del museu, bar, etc. (ja sigui pròpia o en concessió). NO INCLOU la
despesa del capítol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de l’acompliment de les
mesures d’higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients,
mampares, etc., no consignades al capítol 6). Font: Ajuntaments i Diputació de Barcelona.
Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 8,61 € Municipis participants: 47

% de la despesa corrent sobre el pressupost corrent municipal
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador calcula el percentatge que suposa la despesa corrent del museu local sobre el total de 
les despeses corrents de l'ajuntament. Mostra la disponibilitat de recursos per a la gestió del museu 
local, entesa com el pes del servei en la despesa municipal.

Fórmula de càlcul:
Despesa corrent total

x 100
Pressupost corrent municipal

Variables emprades:
Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMÀTIC de les variables: Despesa en gestió directa +
Despesa en gestió indirecta. Despesa total realitzada en la gestió del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capítols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferències Corrents). INCLOU les despeses assumides per l'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauració i
la despesa en la botiga del museu, bar, etc. (ja sigui pròpia o en concessió). NO INCLOU la
despesa del capítol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de l’acompliment de les
mesures d’higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients,
mampares, etc., no consignades al capítol 6). Font: Ajuntaments i Diputació de Barcelona.
Pressupost corrent municipal: Renda municipal. Font: Diputació de Barcelona (SIEM, elaboració
pròpia). Inclou les despeses (obligacions reconegudes) dels capítols 1 (Personal, inclosa la
Seguretat Social), 2 (Béns i serveis), 3 (Interessos) i 4 (Transferències Corrents) del pressupost
municipal consolidat de l'any en estudi (s'inclou l'Ajuntament, els Organismes Autònoms i no
s'inclouen les empreses municipals).

Valor mitjà de l’indicador 2022: 0,84 % Municipis participants: 47
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Cercles de comparació
intermunicipal

Finançar adequadament el servei

% d'autofinançament per taxes, preus públics i patrocini sobre la despesa corrent total
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de les despeses corrents dels museus locals que són finançades 
amb taxes i preus públics. És una valoració del pes dels ingressos aportats pels usuaris (visitants, 
assistents a activitats i llogaters de sales) en el finançament del servei, i una mostra del seu grau
d'autofinançament.

Fórmula de càlcul:
Ingressos per taxes, preus públics, ingressos de la botiga i patrocini

x 100
Despesa corrent total

Variables emprades:
Ingressos per taxes, preus públics, ingressos de la botiga i patrocini: Ingressos (drets
reconeguts) del capítol 3 (Taxes, preus públics i altres ingressos) com, per exemple, venda
d'entrades, cessions d'ús/lloguers, marxandatge, etc. També, ingressos (drets reconeguts) del
capítol 4 (Transferències corrents) obtinguts específicament pel museu en concepte de patrocini
(d'empreses, ens privats sense ànim de lucre, "Amics del museu" i particulars) encara que no
repercuteixin en la caixa del museu. En el cas de gestió indirecta, s'INCLOUEN els ingressos de
l'entitat gestora, etc. (compte d'explotació).
INCLOU els ingressos de la botiga (ja sigui pròpia o en concessió), així com els cànons de
concessions d’espais (bar, etc.). INCLOU els ingressos per produccions pròpies del museu.
Font: Ajuntaments.
Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMÀTIC de les variables: Despesa en gestió directa +
Despesa en gestió indirecta. Despesa total realitzada en la gestió del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capítols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferències Corrents). INCLOU les despeses assumides per l'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauració i
la despesa en la botiga del museu, bar, etc. (ja sigui pròpia o en concessió). NO INCLOU la
despesa del capítol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de l’acompliment de les
mesures d’higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients,
mampares, etc., no consignades al capítol 6). Font: Ajuntaments i Diputació de Barcelona.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 8,81 % Municipis participants: 47
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Cercles de comparació
intermunicipal

% de finançament per aportacions d'altres institucions (Generalitat, DIBA, etc.)
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador recull el percentatge de les despeses corrents dels museus locals que són finançades 
amb aportació d'altres institucions públiques. És una valoració del pes dels ingressos procedents 
d'institucions diferents de la municipal, i una mostra del grau d'autofinançament dels museus locals.

Fórmula de càlcul:
Aportacions d'altres institucions (DIBA, Generalitat, etc.)

x 100
Despesa corrent total

Variables emprades:
Aportacions d'altres institucions (DIBA, Generalitat, etc.): Ingressos (drets reconeguts) del capítol
4 (Transferències corrents) d'altres institucions: Departament de Cultura de la Generalitat de
Catalunya, Diputació de Barcelona, etc. NO INCLOU les transferències de l'Ajuntament a
l'Organisme Autònom o societat municipal, ni a la Concessionària. Font: Ajuntaments.
Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMÀTIC de les variables: Despesa en gestió directa +
Despesa en gestió indirecta. Despesa total realitzada en la gestió del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capítols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferències Corrents). INCLOU les despeses assumides per l'ajuntament
i imputades al museu, (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauració i
la despesa en la botiga del museu, bar, etc. (ja sigui pròpia o en concessió). NO INCLOU la
despesa del capítol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de l’acompliment de les
mesures d’higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients,
mampares, etc., no consignades al capítol 6). Font: Ajuntaments i Diputació de Barcelona.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 28,0 % Municipis participants: 47

% de finançament per part de l'ajuntament sobre la despesa corrent total
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de les despeses corrents dels museus locals que són finançades 
amb aportació municipal. L’indicador reflecteix al grau de finançament municipal del servei.

Fórmula de càlcul:
Finançament per part de l'ajuntament

x 100
Despesa corrent total

Variables emprades:
Finançament per part de l'ajuntament: Despesa realitzada per l'ajuntament en la gestió del
museu. SUMATORI AUTOMÀTIC de les variables: Despesa corrent total - Ingressos per taxes,
preus públics, ingressos de la botiga i patrocini - Aportacions d'altres institucions (DIBA,
Generalitat, etc.). Font: Ajuntaments.
Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMÀTIC de les variables: Despesa en gestió directa +
Despesa en gestió indirecta. Despesa total realitzada en la gestió del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capítols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferències Corrents). INCLOU les despeses assumides per l'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauració i
la despesa en la botiga del museu, bar, etc. (ja sigui pròpia o en concessió). NO INCLOU la
despesa del capítol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de l’acompliment de les
mesures d’higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients,
mampares, etc., no consignades al capítol 6). Font: Ajuntaments i Diputació de Barcelona.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 63,2% Municipis participants: 47
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Cercles de comparació
intermunicipal

Gestionar els recursos adequadament 

% de la despesa en exposicions temporals sobre el total de la despesa corrent
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de les despeses corrents dels museus locals que són destinades 
a les exposicions temporals.

Fórmula de càlcul:
Despesa en exposicions temporals

x 100
Despesa corrent total

Variables emprades:
Despesa en exposicions temporals: Despesa total en exposicions temporals. INCLOU la
despesa en personal proporcional al temps dedicat pel personal del museu directament a
l'organització, preparació, execució, seguiment o avaluació de les exposicions temporals del
museu (personal propi i personal subcontractat). Font: Ajuntaments.
Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMÀTIC de les variables: Despesa en gestió directa +
Despesa en gestió indirecta. Despesa total realitzada en la gestió del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capítols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferències Corrents). INCLOU les despeses assumides per l'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauració i
la despesa en la botiga del museu, bar, etc. (ja sigui pròpia o en concessió). NO INCLOU la
despesa del capítol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de l’acompliment de les
mesures d’higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients,
mampares, etc., no consignades al capítol 6). Font: Ajuntaments i Diputació de Barcelona.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 9,7 % Municipis participants: 46

% de la despesa en activitats i tallers sobre el total de la despesa corrent
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de les despeses corrents dels museus locals que són destinades 
a les activitats i tallers.

Fórmula de càlcul:
Despesa en activitats i tallers del museu

x 100
Despesa corrent total

Variables emprades:
Despesa en activitats i tallers del museu: Despesa en activitats i tallers del museu local, ja sigui
amb recursos propis del museu com activitats externalitzades. INCLOU la despesa en personal
proporcional al temps dedicat pel personal del museu directament a l'organització, preparació,
execució, seguiment o avaluació de les activitats dutes a terme al museu (personal propi i
personal subcontractat). NO INCLOU les despeses vinculades a les activitats alienes al museu.
Font: Ajuntaments.
Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMÀTIC de les variables: Despesa en gestió directa +
Despesa en gestió indirecta. Despesa total realitzada en la gestió del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capítols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferències Corrents). INCLOU les despeses assumides per l'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauració i
la despesa en la botiga del museu, bar, etc. (ja sigui pròpia o en concessió). NO INCLOU la
despesa del capítol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de l’acompliment de les
mesures d’higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients,
mampares, etc., no consignades al capítol 6). Font: Ajuntaments i Diputació de Barcelona.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 10,2 % Municipis participants: 45
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Cercles de comparació
intermunicipal

% de la despesa en comunicació i publicitat sobre el total de la despesa corrent
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de les despeses corrents dels museus locals que són destinades 
a comunicació i publicitat.

Fórmula de càlcul:
Despesa en comunicació, difusió i publicitat del museu

x 100
Despesa corrent total

Variables emprades:
Despesa en comunicació, difusió i publicitat del museu: Despesa en comunicació, difusió i
publicitat del museu local. INCLOU la despesa en personal proporcional al temps dedicat pel
personal del museu directament a comunicació, difusió i publicitat (personal propi i personal
subcontractat). Font: Ajuntaments.
Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMÀTIC de les variables: Despesa en gestió directa +
Despesa en gestió indirecta. Despesa total realitzada en la gestió del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capítols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferències Corrents). INCLOU les despeses assumides per l'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauració i
la despesa en la botiga del museu, bar, etc. (ja sigui pròpia o en concessió). NO INCLOU la
despesa del capítol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de l’acompliment de les
mesures d’higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients,
mampares, etc., no consignades al capítol 6). Font: Ajuntaments i Diputació de Barcelona.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 4,3% Municipis participants: 43

% de despesa en recerca, conservació preventiva, restauració i documentació sobre la despesa 
corrent total en museus

Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mostra el percentatge de les despeses corrents dels museus locals que són destinades 
a recerca, conservació preventiva, restauració i documentació.

Fórmula de càlcul:
Despesa en recerca, conservació preventiva, restauració i documentació

x 100
Despesa corrent total

Variables emprades:
Despesa en recerca, conservació preventiva, restauració i documentació: Despesa total, amb
recursos propis o externalitzats, dedicada a projectes de recerca, entesos com aquelles
activitats adreçades a incrementar els coneixements mitjançant la recerca bàsica i aplicada, a
conservació preventiva, restauració i documentació. INCLOU la recerca finançada amb fons
europeus, de l'estat, autonòmics, d'institucions de recerca i/o universitàries i d'altres d'iniciativa
pròpia. INCLOU la despesa en personal proporcional al temps dedicat pel personal del museu
directament a aquestes tasques (personal propi i personal subcontractat). NO INCLOU
adquisicions. Font: Ajuntaments.
Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMÀTIC de les variables: Despesa en gestió directa +
Despesa en gestió indirecta. Despesa total realitzada en la gestió del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capítols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferències Corrents). INCLOU les despeses assumides per l'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauració i
la despesa en la botiga del museu, bar, etc. (ja sigui pròpia o en concessió). NO INCLOU la
despesa del capítol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de l’acompliment de les
mesures d’higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients,
mampares, etc., no consignades al capítol 6). Font: Ajuntaments i Diputació de Barcelona.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 9,2 % Municipis participants: 46
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Cercles de comparació
intermunicipal

Oferir el servei a uns costos unitaris adequats

Preu de l'entrada general al museu (entrada normal)
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mostra el preu mitjà de les entrades dels museus locals, considerant-se les entrades 
regulars sense descomptes i per al públic en general.

Fórmula de càlcul: Preu de l'entrada general al museu (normal)

Variables emprades:
Preu de l'entrada general al museu (normal): Preu oficial de l'entrada general al museu local
(entrada normal). Accés al centre amb tarifa de pagament sense reduccions ni descomptes. En
cas d'existir diferents preus segons la seu del museu, s'haurà de seleccionar el preu de l'entrada
general més alt. En cas que l’entrada general sigui gratuïta, s’haurà de posar 0. Font:
Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 2,6 € Municipis participants: 48

Ingressos mitjans per visites del museu per cada visitant
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mostra els ingressos mitjans que rep el museu local per cada visitant que hi entra.
L’indicador pretén mesurar en quin grau cada visitant finança la despesa del museu local amb la compra 
de l’entrada.

Fórmula de càlcul:
Ingressos per venda d'entrades (exposicions permanents i temporals)

Visitants presencials als museus del municipi

Variables emprades:
Ingressos per venda d'entrades (exposicions permanents i temporals): Ingressos totals obtinguts
pels museus del municipi amb la venda d'entrades. Són els ingressos generats per venda
d'entrades dels "usos de les exposicions permanents" i dels "usos de les exposicions temporals".
Font: Ajuntaments.
Visitants presencials als museus del municipi: Nombre total de persones físiques que
accedeixen a les seus i extensions del museu per fer ús de la seva oferta de serveis, ja sigui de
les exposicions, les activitats organitzades pel museu, activitats escolars o els serveis
museístics. Cada visitant es compta una sola vegada independentment del nombre d'usos que
faci de l'oferta museística. INCLOU els participants en rutes i visites guiades fora del museu
organitzades per aquest. NO INCLOU els visitants al museu per assistir exclusivament a
activitats alienes al museu. NO INCLOU els visitants a l'edifici (persones que acudeixen al
recinte museístic i no visiten exposicions, ni assisteixen a activitats culturals pròpies o alienes, ni
fan ús de cap servei museístic com biblioteca, reserva, etc.).Tampoc els que visiten el recinte del
museu sense fer-ne cap altre ús, com els que venen per una finalitat no museística (botiga,
cafeteria, lavabos, etc.). NO INCLOU els visitants que fan consultes puntuals pròpies o no
pròpies del museu (horaris, activitats, turisme, etc.). Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 0,93 € Municipis participants: 47

82

Pàgina 82
Codi Segur de Verificació (CSV): bc43f7246bda2dafd60b   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



Cercles de comparació
intermunicipal

Despesa corrent total per visita
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador és una mesura relativa del cost operatiu del museu local.

Fórmula de càlcul:
Despesa corrent total

Visitants presencials als museus del municipi

Variables emprades:
Despesa corrent total: SUMATORI AUTOMÀTIC de les variables: Despesa en gestió directa +
Despesa en gestió indirecta. Despesa total realitzada en la gestió del museu. INCLOU les
despeses (obligacions reconegudes) dels capítols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2
(Béns i serveis) i 4 (Transferències Corrents). INCLOU les despeses assumides per l'ajuntament
i imputades al museu (subministraments, consergeria, etc.). INCLOU la despesa en restauració i
la despesa en la botiga del museu, bar, etc. (ja sigui pròpia o en concessió). NO INCLOU la
despesa del capítol 6 (Inversions). INCLOU despeses derivades de l’acompliment de les
mesures d’higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels, fundes seients,
mampares, etc., no consignades al capítol 6). Font: Ajuntaments i Diputació de Barcelona.
Visitants presencials als museus del municipi: Nombre total de persones físiques que
accedeixen a les seus i extensions del museu per fer ús de la seva oferta de serveis, ja sigui de
les exposicions, les activitats organitzades pel museu, activitats escolars o els serveis
museístics. Cada visitant es compta una sola vegada independentment del nombre d'usos que
faci de l'oferta museística. INCLOU els participants en rutes i visites guiades fora del museu
organitzades per aquest. NO INCLOU els visitants al museu per assistir exclusivament a
activitats alienes al museu. NO INCLOU els visitants a l'edifici (persones que acudeixen al
recinte museístic i no visiten exposicions, ni assisteixen a activitats culturals pròpies o alienes, ni
fan ús de cap servei museístic com biblioteca, reserva, etc.). Tampoc els que visiten el recinte
del museu sense fer-ne cap altre ús, com els que venen per una finalitat no museística (botiga,
cafeteria, lavabos, etc.). NO INCLOU els visitants que fan consultes puntuals pròpies o no
pròpies del museu (horaris, activitats, turisme, etc.). Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 29,8 € Municipis participants: 47
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Cercles de comparació
intermunicipal

Ingrés mitjà de les activitats per cada ús de les activitats
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura quina és la mitjana d’ingressos que té el museu local per cada assistent a les 
activitats que organitza.

Fórmula de càlcul:
Ingressos per activitats i tallers

Usos d'altres activitats pròpies del museu

Variables emprades:
Ingressos per activitats i tallers: Ingressos totals obtinguts pels museus del municipi provinents
de les activitats i tallers realitzats. Són els ingressos generats pels "usos d'altres activitats
pròpies del museu". NO INCLOU els ingressos d'activitats alienes al museu (ja estan
comptabilitzats a l'autofinançament per taxes i preus públics). Font: Ajuntaments.
Usos d'altres activitats pròpies del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme
pels visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) per participar en
activitats, tallers, conferències, xerrades, seminaris, rutes, visites guiades, etc., organitzats pel
museu (usos de les activitats registrades a la variable "Nombre d'actes i activitats presencials
realitzats pel museu i d'organització pròpia"). En cas que una persona faci un taller al matí i
assisteixi a una conferència a la tarda, s'haurien de comptar 2 usos encara que s'hagin fet el
mateix dia. Es tindran en compte els usos tant si són dins com fora del propi recinte del museu,
sempre i quan siguin d'activitats organitzades pel propi museu. INCLOU les visites de centres
d’ensenyament no considerats en la categoria d’activitats escolars: batxillers, universitaris, etc.,
així com les visites de casals d’estiu. NO INCLOU els escolars que hagin fet aquest tipus
d'activitats. NO INCLOU els visitants al museu per assistir a activitats alienes al museu. NOMÉS
INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 4,5 € Municipis participants: 48

Despesa en activitats per cada ús de les activitats
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura quin és el cost en activitats del museu local imputable a cada assistent a una 
activitat pròpia del museu local.

Fórmula de càlcul:
Despesa en activitats i tallers del museu
Usos d'altres activitats pròpies del museu

Variables emprades:
Despesa en activitats i tallers del museu: Despesa en activitats i tallers del museu local, ja sigui
amb recursos propis del museu com activitats externalitzades. INCLOU la despesa en personal
proporcional al temps dedicat pel personal del museu directament a l'organització, preparació,
execució, seguiment o avaluació de les activitats dutes a terme al museu (personal propi i
personal subcontractat). NO INCLOU les despeses vinculades a les activitats alienes al museu.
Font: Ajuntaments.
Usos d'altres activitats pròpies del museu: Suma de cadascuna de les utilitzacions dutes a terme
pels visitants durant la seva estada al museu (incloses totes les extensions) per participar en
activitats, tallers, conferències, xerrades, seminaris, rutes, visites guiades, etc., organitzats pel
museu (usos de les activitats registrades a la variable "Nombre d'actes i activitats presencials
realitzats pel museu i d'organització pròpia"). En cas que una persona faci un taller al matí i
assisteixi a una conferència a la tarda, s'haurien de comptar 2 usos encara que s'hagin fet el
mateix dia. Es tindran en compte els usos tant si són dins com fora del propi recinte del museu,
sempre i quan siguin d'activitats organitzades pel propi museu. INCLOU les visites de centres
d’ensenyament no considerats en la categoria d’activitats escolars: batxillers, universitaris, etc.,
així com les visites de casals d’estiu. NO INCLOU els escolars que hagin fet aquest tipus
d'activitats. NO INCLOU els visitants al museu per assistir a activitats alienes al museu. NOMÉS
INCLOU els usos presencials. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 16,5 € Municipis participants: 46
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Cercles de comparació
intermunicipal

V. Entorn

Població
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura la grandària d’un municipi en termes d’habitants (h.).

Fórmula de càlcul: Nombre d’habitants

Variables emprades:
Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 53.519 hab. Municipis participants: 50

Densitat de població (h. / km2 municipi)
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura com de dens és globalment un municipi en el seu territori.

Fórmula de càlcul:
Nombre d’habitants
Superfície municipal

Variables emprades:
Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.
Superfície municipal: Extensió del municipi, en quilòmetres quadrats. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 2.659 Municipis participants: 50

Renda per càpita
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mesura com de ric és globalment un municipi.

Fórmula de càlcul:
Renda familiar bruta disponible

Nombre d’habitants

Variables emprades:
Renda familiar bruta disponible: Renda municipal. Font: Diputació de Barcelona (SIEM,
elaboració pròpia).
Nombre d’habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: IDESCAT - INE.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 17.451,6 € Municipis participants: 50
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Nombre de museus locals
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mostra el nombre de museus locals per municipi.

Fórmula de càlcul: Nombre de museus locals

Variables emprades:
Nombre de museus locals: El museu local és una institució pública municipal al servei de la
societat i oberta a la ciutadania que reuneix, conserva, exposa, estudia i difon el patrimoni
material i immaterial. El seu àmbit d'actuació és primordialment municipal, amb la voluntat
d'articular i construir la identitat local a partir de la gestió d'un fons amb personal tècnic qualificat.
Han de reunir els següents requisits:
a) La gestió del museu correspon a l'ajuntament o ens local; s'inclouen els OO.AA., empreses i
fundacions participades per l'ajuntament o ens local;
b) Tenen responsabilitat sobre els béns culturals gestionats pel museu;
c) Disposen d'una exposició permanent oberta al públic;
d) Realitzen una programació estable d'activitats;
e) Tenen, com a mínim, un tècnic dedicat específicament a la gestió del servei (a temps complet
o parcial);
f) Estan dotats dels recursos tècnics i econòmics mínims i suficients per realitzar les seves
activitats.
Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 1,2  Municipis participants: 50

Nombre de seus i extensions del museu local
Explicació de l’indicador:
Aquest indicador mostra el nombre de seus i extensions del museu local per municipi.

Fórmula de càlcul: Nombre de seus i extensions del museu local

Variables emprades:
Nombre de seus i extensions del museu local: S’entén per seu el centre on s'ubica la institució
principal. S'entén per extensió aquell espai que fa funcions museístiques, gestionat pel personal
de la seu central, però amb una localització diferent a aquesta, amb control del nombre de
visitants ja sigui amb personal permanent o amb personal que acompanya els visitants sota
demanda. INCLOU els magatzems i oficines si estan en altres dependències municipals. NO
INCLOU immobles agregats o adscrits al museu que no en siguin part integrant. NO INCLOU
espais on es realitzen visites o rutes guiades, no gestionats directament pel museu. Font:
Ajuntaments.

Valor mitjà de l’indicador 2022: 4,1  Municipis participants: 50
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ANNEX 3 
Cercles de comparació intermunicipal 

 
2023 

87

Pàgina 87
Codi Segur de Verificació (CSV): bc43f7246bda2dafd60b   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



 
88

Pàgina 88
Codi Segur de Verificació (CSV): bc43f7246bda2dafd60b   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



Introducció 

FUNCIONS I MISSIÓ DELS ESPAIS ESCÈNICS 

Els espais escènics són centres de difusió, exhibició i promoció de les arts en viu que ofereixen 
espectacles de forma estable als ciutadans del propi municipi i de la seva àrea d'influència, que 
compten amb els recursos suficients per acollir una programació professional i on, a més a més, 
poden realitzar-se actes destinats a altres usos socials. 

Aquesta és la missió establerta en les sessions del Cercle de Comparació Intermunicipals. 

, 

Titularitat: 

Equipaments en els què la titularitat  correspon als ajuntaments. 

 

Especialització en arts escèniques i música: 

Equipaments que disposen dels recursos tècnics suficients per a realitzar espectacles professionals 
 en viu. S'entén per espectacle professional aquell pel qual l'ajuntament ha realitzat una despesa en 

concepte de caixet (en metàl·lic o en espècie). 

Equipaments que els darrers tres anys hagin programat com a mínim, de forma estable, 8 funcions 
. 

Equipaments que disposen d'una persona específicament dedicada a la programació d'espectacles 
d'arts en viu de forma estable al llarg de l'any. 

Equipaments dotats dels recursos econòmics suficients per a programar activitats professionals. 

 

(Oficina de Difusió Artística) i els ajuntament participants. 
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CORRELACIONS DELS INDICADORS 

La majoria dels indicadors tenen una correlació positiva  
situació que reflecteix  .  

Dos indicadors tenen correlació negativa o inversa  
la situació que reflecteix  i són els següents: 

totals del personal estable.
 s/despesa corrent total.

 per sobre del qual passen a ser punts forts els seguents indicadors: 
% de funcions professionals anuals produïdes amb participació de l'espai s/ total funcions professionals
d'iniciativa municipal a l'espai escènic (llindar superior al 15%).
% d'autofinançament per patrocini s/ despesa corrent total (llindar superior al 3%).

% funcions de teatre s/ total (llindar inferior al 30%).
% funcions de música s/ total (llindar inferior al 15%).
% funcions de dansa s/ total (llindar inferior al 5%).
% d'assistents a funcions de teatre s/ total (llindar inferior al 30%).
% d'assistents a funcions de música s/ total (llindar inferior al 15%).
% d'assistents a funcions de dansa s/ total (llindar inferior al 5%).

 

es mostren: 
 En verd: els indicadors amb correlació positiva; és a dir, com més gran, millor. 
 En taronja: els indicadors amb correlació negativa; és a dir, com més petit, millor. 
 En groc: els indicadors no tenen una correlació prèviament determinada; és a dir, que la situació ni 

millora ni empitjora quan puja o baixa. Els indicadors amb un llindar establert, només per sota o per 
 

ELS CRITERIS DE VALORACIÓ DELS INDICADORS 

 

- 25% de la mitjana grupal i tenen una valoració positiva: es
consideren un PUNT FORT
de la mitjana grupal es considera una OPORTUNITAT DE MILLORA.

-  de la mitjana grupal i tenen una valoració positiva: es
consideren un PUNT FORT. sobre del

de baixa sobre hores de conveni.

- EN GROC, aquells indicadors en què uns valors superiors o inferiors al 25% no es consideren ni
PUNT FORT ni OPORTUNITAT DE MILLORA.
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OPORTUNITAT DE MILLORA PUNT FORT INDEFINIT 

 
 
 

 
 

 
 
Dins de la Dimensió Usuari /client: 
 
 

Assistents per cada 1.000 habitants Inferior al 25% Superior al 25% 

Assistents programació general i familiar per cada 1.000 habitants Inferior al 25% Superior al 25% 

% d'assistents sobre aforament Inferior al 25% Superior al 25% 

% entrades venudes sobre assistents (teatre general i familiar) Inferior al 25% Superior al 25% 

Butaques per cada 1.000 habitants Inferior al 25% Superior al 25% 
Places ofertes (aforament anual x nombre de funcions) per cada 1.000 
habitants Inferior al 25% Superior al 25% 
Funcions professionals d'iniciativa municipal a l'espai escènic per cada 10.000 
habitants Inferior al 25% Superior al 25% 
Funcions professionals programació general i familiar d'iniciativa municipal per 
cada 10.000 habitants Inferior al 25% Superior al 25% 

Funcions professionals d'iniciativa municipal a l'espai escènic per espectacle Inferior al 25% Superior al 25% 

% de funcions professionals anuals produïdes amb participació de l'espai s/ 
total funcions professionals d'iniciativa municipal a l'espai escènic Inferior al 25% Superior al 25% 
% funcions de teatre s/ total Inferior al 25% Superior al 25% 
% funcions de música s/ total Inferior al 25% Superior al 25% 
% funcions de dansa s/ total Inferior al 25% Superior al 25% 
% funcions d'altres gèneres s/ total Inferior al 25% Superior al 25% 
% funcions per al públic general s/ total Inferior al 25% Superior al 25% 
% funcions per al públic familiar s/ total Inferior al 25% Superior al 25% 
% funcions per al públic escolar s/ total Inferior al 25% Superior al 25% 
% de funcions anuals no professionals i d'iniciativa municipal  s/ total Inferior al 25% Superior al 25% 
% de funcions anuals iniciativa de tercers s/ total funcions Inferior al 25% Superior al 25% 
% de funcions professionals en espais escènics aliens s/ total funcions 
professionals Inferior al 25% Superior al 25% 
% de funcions professionals anuals a taquillatge s/ total funcions Inferior al 25% Superior al 25% 
Visites al web per cada 1.000 habitants Inferior al 25% Superior al 25% 
Nombre de perfils actius a les xarxes socials Inferior al 25% Superior al 25% 
Mitjana de seguidors a les xarxes socials Inferior al 25% Superior al 25% 
Nombre de dies anuals amb funció professional d'iniciativa municipal a l'espai 
escènic per sala Inferior al 25% Superior al 25% 
Nombre de dies anuals amb ús per sala Inferior al 25% Superior al 25% 
Nombre d'actes realitzats mitjançant lloguer de sala Inferior al 25% Superior al 25% 
Nombre d'actes realitzats mitjançant cessió gratuïta Inferior al 25% Superior al 25% 

 Inferior al 25% Superior al 25% 
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% entrades venudes amb servei no presencial de venda d'entrades (s/ total) Inferior al 25% Superior al 25% 

% entrades venudes amb descompte (excloent abonaments) (s/ total) Inferior al 25% Superior al 25% 

% d'entrades venudes per abonament (s/ total) Inferior al 25% Superior al 25% 

% d'assistents a funcions de teatre s/ total Inferior al 25% Superior al 25% 

% d'assistents a funcions de música s/ total Inferior al 25% Superior al 25% 

% d'assistents a funcions de dansa s/ total Inferior al 25% Superior al 25% 

% d'assistents a funcions d'altres gèneres s/ total Inferior al 25% Superior al 25% 

% d'assistents a funcions per al públic general s/ total Inferior al 25% Superior al 25% 

% d'assistents a funcions per al públic familiar s/ total Inferior al 25% Superior al 25% 

% d'assistents a funcions per al públic escolar s/ total Inferior al 25% Superior al 25% 
% de funcions NO presencials s/ total funcions professionals d'iniciativa 
municipal Inferior al 25% Superior al 25% 

 Inferior al 25% Superior al 25% 

Dins de la dimensió Valors organitzatius 

Gestió directa (%) (Ajuntament, OOAA, Emp. municipal)(Espais Escènics) Inferior al 25% Superior al 25% 

Gestió directa per part de l'Ajuntament (%)(Espais Escènics) Inferior al 25% Superior al 25% 

Gestió directa per part d'OOAA i Emp. Municipal (%)(Espais Escènics) Inferior al 25% Superior al 25% 

Gestió indirecta (%) (concessió, altres...)(Espais Escènics) Inferior al 25% Superior al 25% 

Mitjana d'hores de treball del personal estable dedicat a l'espai escènic per dia 
d'ús Inferior al 25% Superior al 25% 

Mitjana d'hores de treball del personal estable dedicat a l'espai escènic per 
cada 100 places ofertes d'aforament Inferior al 25% Superior al 25% 

% d'hores de baixa sobre hores anuals totals del personal estable Inferior al 25% Superior al 25% 

Antiguitat mitjana dels treballadors/res estables Inferior al 25% Superior al 25% 

Sou brut d'un tècnic de cultura Inferior al 25% Superior al 25% 

Sou brut d'un cap tècnic d'equipament de l'espai escènic Inferior al 25% Superior al 25% 

Hores anuals de formació per treballador (personal estable) Inferior al 25% Superior al 25% 

% de dones respecte el total de treballadors estables Inferior al 25% Superior al 25% 

% de dones amb comandament sobre el total de comandaments Inferior al 25% Superior al 25% 

Valors Dimensió Economia 

Despesa corrent total per habitant Inferior al 25% Superior al 25% 

Despesa corrent municipal per habitant Inferior al 25% Superior al 25% 

% de la despesa corrent municipal sobre el pressupost corrent municipal Inferior al 25% Superior al 25% 

% d'autofinançament per taxes i preus públics s/ despesa corrent total Inferior al 25% Superior al 25% 

% d'autofinançament per aportacions d'altres institucions (Generalitat, etc.) s/ 
despesa corrent total Inferior al 25% Superior al 25% 

% d'autofinançament per patrocini s/ despesa corrent total Inferior al 25% Superior al 25% 
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% d'autofinançament per part de l'ajuntament s/ despesa corrent total Inferior al 25% Superior al 25% 

% de la despesa en personal estable s/ despesa corrent total Inferior al 25% Superior al 25% 

% de la despesa en total caixets s/ despesa corrent total (teatre general i 
familiar) Inferior al 25% Superior al 25% 

% despeses vinculades a la funció s/ despesa corrent total Inferior al 25% Superior al 25% 

% despeses en comunicació i publicitat s/ despesa corrent total Inferior al 25% Superior al 25% 

% d'altres despeses corrents (manteniment, neteja i consums) s/ despesa 
corrent total Inferior al 25% Superior al 25% 

% de transferències corrents s/ despesa corrent total Inferior al 25% Superior al 25% 

Mitjana del taquillatge per funció  (teatre general i familiar) Inferior al 25% Superior al 25% 

Mitjana del caixet total per funció (teatre general i familiar) Inferior al 25% Superior al 25% 

% de cobertura (taquillatge / caixet total)  (teatre general i familiar) Inferior al 25% Superior al 25% 

Preu mitjà per entrada venuda (teatre general i familiar) Inferior al 25% Superior al 25% 

Preu màxim lloguer sala per butaca Inferior al 25% Superior al 25% 

Despesa corrent total per assistent Inferior al 25% Superior al 25% 

Entorn: 

Població Inferior al 25% Superior al 25%
Densitat de població (hab. / km2 municipi) Inferior al 25% Superior al 25%
Renda per càpita Inferior al 25% Superior al 25%

 Inferior al 25% Superior al 25%
Nombre de sales dels espais escènics municipals Inferior al 25% Superior al 25%
Despesa corrent del pressupost municipal per habitant    Inferior al 25% Superior al 25%
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s 2023 

Proporcionar una bona oferta d'equipaments 2023
Oferir una intensa programació municipal 
d'arts en viu

2023
Oferir una programació municipal d'arts en 
viu diversa

2023
Oferir una programació municipal d'arts en 
viu per a tots els públics

2023

Butaques per cada 1.000 habitants 11,1
Funcions professionals d'iniciativa municipal a l'espai 
escènic per cada 10.000 habitants

12,1 % funcions de teatre s/ total 49,2 % funcions per al públic general s/ total 47,8

Places ofertes (aforament anual x nombre de funcions) 
per cada 1.000 habitants

419,9
Funcions professionals programació general i familiar 
d'iniciativa municipal per cada 10.000 habitants

8,2 % funcions de música s/ total 28,5 % funcions per al públic familiar s/ total 20,3

Funcions professionals d'iniciativa municipal a l'espai 
escènic per espectacle

1,4 % funcions de dansa s/ total 9,7 % funcions per al públic escolar s/ total 32,0

% de funcions professionals anuals produïdes amb 
participació de l'espai s/ total funcions professionals 
d'iniciativa municipal a l'espai escènic

17,4 % funcions d'altres gèneres s/ total 12,8

Ser un centre de referència de l'oferta d'arts 
en viu del municipi

2023

% de funcions anuals no professionals i d'iniciativa 
municipal fetes en l'espai escènic s/ total funcions 
espai escènic

12,3
Difondre l'espai escènic a través del web i les 
xarxes socials

2023
Oferir una intensa oferta d'actes culturals i 
socials

2023
Oferir una intensa oferta d'actes culturals i 
socials

2023

% de funcions anuals iniciativa de tercers fetes en 
l'espai escènic s/ total funcions espai escènic

27,3 Visites al web per cada 1.000 habitants 1.099,0
Nombre de dies anuals amb funció professional 
d'iniciativa municipal a l'espai escènic per sala

33,8 Nombre d'actes realitzats mitjançant lloguer de sala 15,8

% de funcions professionals anuals d'iniciativa 
municipal fetes en espais escènics aliens s/ total 
funcions professionals d'iniciativa municipal

9,9 Nombre de perfils actius a les xarxes socials 3,3 Nombre de dies anuals amb ús per sala 175,3 Nombre d'actes realitzats mitjançant cessió gratuïta 24,6

% de funcions professionals anuals d'iniciativa 
municipal fetes en espais escènics a taquillatge s/ 
total funcions espai escènic d'iniciativa municipal

9,7 MItjana de seguidors a les xarxes socials 2.596,4 14,1

Fomentar l'assistència als espais escènics 
municipals

2023 Fomentar l'accés i la participació dels usuaris 2023
Fomentar l'assistència a tot tipus 
d'espectacle

2023 Fomentar l'assistència de tot tipus de públic 2023

Assistents per cada 1.000 habitants 311,0
% entrades venudes amb servei no presencial de 
venda d'entrades (s/ total)

72,7 % d'assistents a funcions de teatre s/ total 48,7 % d'assistents a funcions per al públic general s/ total 58,2

Assistents programació general i familiar per cada 
1.000 habitants

234,4
% entrades venudes amb descompte (excloent 
abonaments) (s/ total)

35,5 % d'assistents a funcions de música s/ total 33,2 % d'assistents a funcions per al públic familiar s/ total 17,1

% d'assistents sobre aforament 74,1 % d'entrades venudes per abonament (s/ total) 13,5 % d'assistents a funcions de dansa s/ total 8,1 % d'assistents a funcions per al públic escolar s/ total 24,6

% entrades venudes sobre assistents (teatre general i 
familiar)

89,0 % d'assistents a funcions d'altres gèneres s/ total 10,0

Fomentar l'accés a la programació NO 
presencial dels espais escènics

2023

% de funcions NO presencials s/ total funcions 
professionals d'iniciativa municipal

0,9

Mitjana de visualitzacions de les funcions NO 
presencials de l'espai escènic

88,3

Gestionar el servei amb les diverses formes 
de gestió

2023 Disposar d'una dotació adequada de RRHH 2023
Promoure un clima laboral positiu pels 
treballadors

2023 Millorar les habilitats dels treballadors 2023

Gestió directa (%) (Ajuntament, OOAA, Emp. 
municipal)(Espais Escènics)

87,8
Mitjana d'hores de treball del personal estable 
dedicat a l'espai escènic per dia d'ús

26,0
% d'hores de baixa sobre hores anuals totals del 
personal estable

4,8
Hores anuals de formació per treballador (personal 
estable)

14,0

Gestió directa per part de l'Ajuntament (%)(Espais 
Escènics)

46,6
Mitjana d'hores de treball del personal estable 
dedicat a l'espai escènic per cada 100 places ofertades 
d'aforament

32,0 Antiguitat mitjana dels treballadors/res estables 12,2

Gestió directa per part d'OOAA i Emp. Municipal 
(%)(Espais Escènics)

41,2 Sou brut d'un tècnic de cultura 35.241,3
Vetllar per la igualtat efectiva entre dones i 
homes

2023

Gestió indirecta (%) (concessió, altres...)(Espais 
Escènics)

12,2
Sou brut d'un cap tècnic d'equipament de l'espai 
escènic

37.578,4 % de dones respecte el total de treballadors estables 52,4

% de dones amb comandament sobre el total de 
comandaments

50,0
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Disposar dels recursos adequats 2023 Finançar adequadament el servei 2023 Gestionar adequadament els recursos I 2023 Gestionar adequadament els recursos II 2023

Despesa corrent total per habitant 11,8
% d'autofinançament per taxes i preus públics s/ 
despesa corrent total

29,4
% de la despesa en personal estable s/ despesa 
corrent total

32,3
Mitjana del taquillatge per funció  (teatre general i 
familiar)

3.159,7

Despesa corrent municipal per habitant 11,0
% d'autofinançament per aportacions d'altres 
institucions (Generalitat, etc.) s/ despesa corrent total

13,0
% de la despesa en total caixets s/ despesa corrent 
total (teatre general i familiar)

32,6
Mitjana del caixet total per funció (teatre general i 
familiar)

4.673,8

% de la despesa corrent municipal sobre el pressupost 
corrent municipal

1,0
% d'autofinançament per patrocini s/ despesa corrent 
total

1,2
% despeses vinculades a la funció s/ despesa corrent 
total

7,8
% de cobertura (taquillatge / caixet total)  (teatre 
general i familiar)

67,6

% d'autofinançament per part de l'ajuntament s/ 
despesa corrent total

56,4
% despeses en comunicació i publicitat s/ despesa 
corrent total

3,9
Preu mitjà per entrada venuda (teatre general i 
familiar)

12,5

Oferir el servei a uns costos unitaris adequats 2023 % d'altres despeses corrents (manteniment, neteja i 
consums) s/ despesa corrent total

22,1 Preu màxim lloguer sala per butaca 5,3

Despesa corrent total per assistent 38,0 % de transferències corrents s/ despesa corrent total 1,3

--

2023 2023 2023 2023

Nombre d'espais escènics municipals 1,5 Població 65.715,9 Renda per càpita 18.060,1
Despesa corrent del pressupost municipal per 
habitant

1.077,9

Nombre de sales dels espais escènics municipals 1,9 Densitat de població (hab. / km2) 2.824,6
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I. Dimensió Encàrrec polític / estratègic
Proporcionar una bona oferta  

Butaques per cada 1.000 habitants 
: 

 

Fórmula de càlcul: 
Nombre de butaques 

x 1.000 
Nombre  

Variables emprades: 
Nombre de butaques: Nombre màxim de butaques permanents de les sales (fixes i en grades
mòbils) del total d'espais escènics. S'exclouen les cadires o localitats col·locades ocasionalment
per complementar les butaques permanents existents a la sala. En els espais sense butaques
permanents, on totes les localitats siguin cadires mòbils, es considerarà l'aforament màxim
permès legalment a la sala. En el cas que hi hagi més d'una sala o espai escènic, se sumarà el
nombre de butaques de tots ells. Font: Ajuntaments.
Nombre d'habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: Idescat - INE.

Valor mitjà de 2023: 11,1   Municipis participants: 35 

Places ofertes (aforament anual x nombre de funcions) per cada 1.000 habitants
: 

en viu programats en els espais escènics, i la població del municipi. En aquest cas, es mostra la relació 

municipi (la seva demanda potencial). 

Fórmula de càlcul: 
Butaques ofertes 

x 1.000 

Variables emprades: 
Butaques ofertes: Sumatori del nombre de butaques ofertes a les funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic. En el cas que l'aforament de la sala
sigui fix, aquesta dada resulta del producte del nombre de funcions pel nombre de butaques. En
el cas que l'aforament de la sala sigui variable (o que hi hagi més d'una sala), aquesta dada és
el sumatori del total de butaques ofertes per cada espectacle. En el cas de les funcions escolars
es consideren les limitacions d'aforament. 
implementades per complir amb els protocols aprovats a conseqüència de la COVID-19. Només
inclou les funcions presencials. Font: Ajuntaments.

 Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: Idescat - INE

Valor mitjà de 2023: 419,9  Municipis participants: 35
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Oferir una intensa programació municipal d'arts en viu 

Funcions professionals d'iniciativa municipal a l'espai escènic per cada 10.000 habitants
: 

Aquest indicador mostra el nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a 
l'espai escènic, per cada deu mil habitants

 

Fórmula de càlcul: 
Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal 

fetes a l'espai escènic x 10.000

 

Variables emprades: 
Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai escènic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual l'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metàl·lic o en espècie). Inclou les funcions de teatre, música, dansa i
altres espectacles escènics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per l'entitat gestora en el cas de gestió indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al públic en general, el públic familiar i el públic

programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

estudi. Font: Idescat  INE.
Valor mitjà de 2023: 12,1  Municipis participants: 35

Funcions professionals programació general i familiar d'iniciativa municipal a l'espai escènic per 
cada 10.000 habitants 

: 
Aquest indicador mostra el nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal
adreçades al públic general i familiar fetes a l'espai escènic, per cada deu mil habitants. Aquest indicador 

 adreçada al públic general i familiar (en nombre de 
funcions) i la dimensió del municipi en termes de població. 

Fórmula de càlcul: 
Nombre de funcions per al públic en general + 

 Nombre de funcions per al públic familiar  x 10.000

 

Variables emprades: 
Nombre de funcions per al públic en general:Nombre de funcions professionals d'espectacles
d'arts en viu, obertes al públic i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi
espai escènic, i adreçades al públic en general (principalment joves i adults i en horari de tarda
/nit). Font: Ajuntaments.
Nombre de funcions per al públic familiar: Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts
en viu, obertes al públic i programades per iniciativa directa de l'ajuntament, o a través de
tercers, en el propi espai escènic, i adreçades al públic familiar amb infants (principalment en
horari de matí/tarda). INCLOU els espectacles organitzats directament pel propi Ajuntament (o
per l'entitat gestora en el cas de gestió indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa de l'Ajuntament. Font: Ajuntaments.

estudi. Font: Idescat  INE.
2023: 8,2    Municipis participants: 35
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Funcions professionals d'iniciativa municipal a l'espai escènic per espectacle 
: 

Aquest indicador mesura la relació existent entre el nombre de funcions d'arts en viu professionals 
. Aquesta 

ràtio 
 

Fórmula de càlcul: 

Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal 
fetes a l'espai escènic

Nombre d'espectacles d'arts en viu 

Variables emprades: 
Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai escènic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual l'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metàl·lic o en espècie). Inclou les funcions de teatre, música, dansa i
altres espectacles escènics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per l'entitat gestora en el cas de gestió indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al públic en general, el públic familiar i el públic
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, així com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.
Nombre d'espectacles d'arts en viu: Nombre d'espectacles professionals d'arts en viu, oberts al
públic en general, familiar o escolar, i programats per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi
espai escènic. S'entén per espectacle professional aquell pel qual l'ajuntament ha realitzat una
despesa en concepte de caixet (en metàl·lic o en espècie). Inclou els espectacles de teatre,
música, dansa i altres espectacles escènics. Inclou els espectacles organitzats directament pel
propi ajuntament (o per l'entitat gestora en el cas de gestió indirecta), o a través de tercers
(entitats o empreses) per iniciativa d'aquest. Inclou els espectacles per al públic en general, el
públic familiar i les escoles. S'exclouen els espectacles no professionals, així com aquells que
han estat programats per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 1,4   Municipis participants: 35 

98

Pàgina 98
Codi Segur de Verificació (CSV): bc43f7246bda2dafd60b   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



% de funcions professionals anuals produïdes amb participació de l'espai s/ total funcions 
professionals d'iniciativa municipal a l'espai escènic 

: 
Aquest indicador relaciona el nombre de funcions d'arts en viu amb participació de l'espai escènic en la 
producció, amb el nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai 
escènic

 

Fórmula de càlcul: 

Nombre de funcions d'arts en viu amb participació de l'espai 
escènic en la producció 

x 100 
Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa 

municipal fetes a l'espai escènic 

Variables emprades: 
Nombre de funcions d'arts en viu amb participació de l'espai escènic en la producció: Nombre de
funcions professionals d'arts en viu obertes al públic en general, familiar o escolar, i
programades per iniciativa de l'ajuntament en el propi espai escènic, en les quals l'espai escènic
ha participat en la seva producció: coproduccions, residències tècniques o altres col·laboracions
(com la cessió de l'espai i/o altres recursos tècnics per als assajos, l'aportació de recursos
econòmics, etc.). Font: Ajuntaments.
Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai escènic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual l'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metàl·lic o en espècie). Inclou les funcions de teatre, música, dansa i
altres espectacles escènics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per l'entitat gestora en el cas de gestió indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al públic en general, el públic familiar i el públic
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, així com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023:  17,4 %  Municipis participants: 35 
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Oferir una programació municipal d'arts en viu diversa 

% funcions de teatre s/ total 
: 

programades, respecte el total de funcions. 

Fórmula de càlcul: Nombre de funcions de teatre 
x 100 

Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa 
municipal fetes a l'espai escènic 

Variables emprades: 
Nombre de funcions de teatre: Nombre de funcions professionals d'espectacles de teatre,
obertes al públic en general, familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de
l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou les funcions de Teatre de text, Teatre musical,
Teatre visual (Mim-  Font: Ajuntaments.
Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai escènic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual l'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metàl·lic o en espècie). Inclou les funcions de teatre, música, dansa i
altres espectacles escènics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per l'entitat gestora en el cas de gestió indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al públic en general, el públic familiar i el públic
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, així com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 49,2%    Municipis participants: 35 

% funcions de música s/ total 
: 

programades, respecte el total de funcions. 

Fórmula de càlcul: 
Nombre de funcions de música 

x 100Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal 
fetes a l'espai escènic 

Variables emprades: 
Nombre de funcions de música: Nombre de funcions professionals d'espectacles de música,
obertes al públic en general, familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de

familiar, Contemporània, Flamenc i rumba, Fusió Jazz i Blues, Fusió Música tradicional i popular,
Música antiga, Música clàssica, Música i teatre, Òpera, sarsuela i altres de lírica, Pop-rock,
World music, i altres gèneres musicals. Font: Ajuntaments.
Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai escènic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual l'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metàl·lic o en espècie). Inclou les funcions de teatre, música, dansa i
altres espectacles escènics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per l'entitat gestora en el cas de gestió indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al públic en general, el públic familiar i el públic
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, així com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 28,5%    Municipis participants: 35 
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% funcions de dansa s/ total 
: 

programades, respecte el total de funcions. 

Fórmula de càlcul: 
Nombre de funcions de dansa 

x 100Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal 
fetes a l'espai escènic 

Variables emprades: 
Nombre de funcions de dansa: Nombre de funcions professionals d'espectacles de dansa,
obertes al públic en general, familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de
l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou les funcions de Dansa clàssica, Dansa
contemporània, Dansa espanyola, Dansa folklòrica, Dansa-teatre, i altres gèneres de dansa.
Font: Ajuntaments.
Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai escènic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual l'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metàl·lic o en espècie). Inclou les funcions de teatre, música, dansa i
altres espectacles escènics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per l'entitat gestora en el cas de gestió indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al públic en general, el públic familiar i el públic
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, així com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 9,7%  Municipis participants: 35 

% funcions d'altres gèneres s/ total 
: 

municipal programades, respecte el total de funcions. 

Fórmula de càlcul: 
Nombre de funcions d'altres gèneres escènics 

x 100Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal 
fetes a l'espai escènic 

Variables emprades: 
Nombre de funcions d'altres gèneres escènics: Nombre de funcions professionals d'espectacles
d'altres gèneres escènics, obertes al públic en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou les funcions, de Circ i
pallassos, Espectacle poètic i lectures dramatitzades, Màgia, Performance, i altres gèneres
escènics diferents dels contemplats en els apartats anteriors (i inclosos els multigènere). Font:
Ajuntaments.
Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai escènic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual l'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metàl·lic o en espècie). Inclou les funcions de teatre, música, dansa i
altres espectacles escènics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per l'entitat gestora en el cas de gestió indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al públic en general, el públic familiar i el públic
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, així com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 12,8 %  Municipis participants: 35 
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Oferir una programació municipal d'arts en viu per a tots els públics 

% funcions per al públic general s/ total 
: 

 

Fórmula de càlcul: 
Nombre de funcions per al públic en general 

x 100Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal 
fetes a l'espai escènic 

Variables emprades: 
Nombre de funcions per al públic en general: Nombre de funcions professionals d'espectacles
d'arts en viu, obertes al públic i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi
espai escènic, i adreçades al públic en general (principalment joves i adults i en horari de tarda
/nit). Font: Ajuntaments.
Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai escènic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual l'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metàl·lic o en espècie). Inclou les funcions de teatre, música, dansa i
altres espectacles escènics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per l'entitat gestora en el cas de gestió indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al públic en general, el públic familiar i el públic
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, així com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de dor 2023: 47,8%    Municipis participants: 35 

% funcions per al públic familiar s/ total 
: 

 

Fórmula de càlcul: 
Nombre de funcions per al públic familiar 

x 100Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes 
a l'espai escènic 

Variables emprades: 
Nombre de funcions per al públic familiar: Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts
en viu, obertes al públic i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai
escènic, i adreçades al públic familiar amb infants (principalment en horari de matí/tarda). Font:
Ajuntaments.
Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai escènic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual l'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metàl·lic o en espècie). Inclou les funcions de teatre, música, dansa i
altres espectacles escènics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per l'entitat gestora en el cas de gestió indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al públic en general, el públic familiar i el públic
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, així com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 20,3 %  Municipis participants: 35 
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% funcions per al públic escolar s/ total 
: 

 

Fórmula de càlcul: 
Nombre de funcions per al públic escolar 

x 100Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal 
fetes a l'espai escènic 

Variables emprades: 
Nombre de funcions per al públic escolar: Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts
en viu, destinades exclusivament als alumnes dels centres d'ensenyament i programades per
iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic. Font: Ajuntaments.
Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai escènic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual l'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metàl·lic o en espècie). Inclou les funcions de teatre, música, dansa i
altres espectacles escènics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per l'entitat gestora en el cas de gestió indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al públic en general, el públic familiar i el públic
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, així com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 32,0%    Municipis participants: 35 

Ser un centre de referència de l'oferta d'arts en viu del municipi 

% de funcions anuals no professionals i d'iniciativa municipal fetes en l'espai escènic s/ total 
funcions espai escènic 

: 
Aquest percentatge indica la proporció de 

. Aquesta dada mostra la 

 

Fórmula de càlcul: 

Nombre de funcions no professionals d'arts en viu d'iniciativa 
municipal fetes a l'espai escènic x 100 

Nombre total de funcions fetes a l'espai escènic 

Variables emprades: 
Nombre de funcions no professionals d'arts en viu d'iniciativa municipal fetes a l'espai escènic:
Nombre de funcions no professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic.
S'entén per espectacle no professional aquell pel qual l'ajuntament no ha realitzat una despesa
en concepte de caixet (en metàl·lic o en espècie). Inclou les funcions de teatre, música, dansa i
altres espectacles escènics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per l'entitat gestora en el cas de gestió indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al públic en general, el públic familiar i el públic
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles programades per iniciativa de tercers. Font:
Ajuntaments.
Nombre total de funcions fetes a l'espai escènic: Variable que s'obté de la suma del Nombre de
funcions d'arts en viu + Nombre de funcions d'arts en viu programades per tercers + Nombre de
funcions no professionals a l'espai escènic. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 12,3%   Municipis participants: 35 
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% de funcions anuals iniciativa de tercers fetes en l'espai escènic s/ total funcions espai escènic
: 

Aquest percentatge indica la proporció de funcions anuals iniciativa de tercers fetes en els espais 
. Aquesta dada mostra la 

 de tercers en els espais escènics de 
 

Fórmula de càlcul: 

Nombre de funcions d'arts en viu programades per tercers a 
l'espai escènic x 100 

Nombre total de funcions fetes a l'espai escènic 

Variables emprades: 
Nombre de funcions d'arts en viu programades per tercers a l'espai escènic: Nombre total de
funcions (professionals o no) d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general, familiar o
escolar, i programades per iniciativa de tercers en el propi espai escènic. Inclou les funcions de
teatre, música, dansa i altres espectacles escènics. Inclou les funcions per al públic en general,
el públic familiar i el públic escolar. Inclou les funcions d'entitats o altres ens que comptin amb un
suport genèric de l'ajuntament per a la realització de les seves activitats. S'exclouen les funcions
programades directament per part de l'ajuntament, les campanyes escolars Anem al teatre,

. Font: Ajuntaments.
Nombre total de funcions fetes a l'espai escènic: Variable que s'obté de la suma del Nombre de
funcions d'arts en viu + Nombre de funcions d'arts en viu programades per tercers + Nombre de
funcions no professionals a l'espai escènic. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 27,3%    Municipis participants: 35 

% de funcions professionals anuals d'iniciativa municipal fetes en altres espais propis o aliens s/ 
total funcions professionals d'iniciativa municipal 
: 

Aquest percentatge indica la proporció de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en altres
espais propis o aliens, respecte el total de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en espais 
escènics (propis o aliens)

altres espais. 

Fórmula de càlcul: 

Nombre de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes 
en altres espais propis o aliens 

x 100 
Nombre total de funcions professionals d'iniciativa municipal 

fetes en espais propis o aliens 
Variables emprades: 

Nombre de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en altres espais propis o aliens:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general,
familiar o escolar, i programades en altres espais propis, no inclosos segons la definició, per

 S'entén per espectacle
professional aquell pel qual l'ajuntament ha realitzat una despesa en concepte de caixet (en
metàl·lic o en espècie). INCLOU les funcions de teatre, música, dansa i altres espectacles
escènics. INCLOU les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o per l'entitat
gestora en el cas de gestió indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per iniciativa
d'aquest. Inclou les funcions per al públic en general, el públic familiar i les escoles). INCLOU les

el propi espai escènic o en altres espais (19). Font: Ajuntaments.
Nombre total de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en espais propis o aliens:
Variable que s'obté automàticament de la suma de les següents: Nombre de funcions d'arts en
viu + Nombre de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en altres espais propis o
aliens. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 9,9%    Municipis participants: 35 
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% de funcions professionals anuals d'iniciativa municipal a taquillatge fetes en espais escènics 
s/ total funcions professionals d'iniciativa municipal 

: 
Aquest percentatge indica la proporció de funcions an
total de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en espais escènics (propis o aliens). Aquesta 
dada mostra el pes relatiu de les funcions programades a taquillatge sobre el total de la programació 

 

Fórmula de càlcul: 

Nombre de funcions professionals d'iniciativa municipal a 
taquillatge fetes en espais escènics 

x 100 
Nombre total de funcions professionals d'iniciativa municipal 

fetes en espais escènics propis o aliens 
Variables emprades: 

Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general,
familiar, i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic a
taquillatge. INCLOU les funcions de teatre, música, dansa i altres espectacles escènics. INCLOU
les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o per l'entitat gestora en el cas de
gestió indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per iniciativa d'aquest. INCLOU les
funcions per al públic en general i el públic familiar  les funcions d'espectacles NO
professionals, així com aquelles que han estat programades per inciativa de tercers.

EXCLOUEN les funcions de teatre escolar. Font: Ajuntaments.
Nombre total de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en espais escènics propis o
aliens: Variable que s'obté automàticament de la suma de les següents: Nombre de funcions
d'arts en viu + Nombre de funcions professionals d'iniciativa municipal fetes en espais escènics
aliens. Font: Ajuntaments.

Valor 2023: 9,7%    Municipis participants: 35

 

Visites al web per cada 1.000 habitants 
: 

Aquest indi (visitants únics) al lloc o llocs web i blogs dels espais 
escènics del municipi en relació amb la població del mateix. És un indicador del coneixement i seguiment 
dels espais escènics a la xarxa per part de la ciutadania. 

Fórmula de càlcul: 

 al lloc o 
llocs web i blogs dels EE X 1.000 

 

Variables emprades: 
 al web: n al lloc o llocs web i blogs dels espais escènics del

municipi durant l'any d'estudi, sense considerar el nombre de pàgines, arxius o elements
visualitzats un cop s'hi hagi accedit. NO INCLOU les dades de la web de l'ajuntament o la web
de l'àrea de cultura. Font: Ajuntaments.
Nombre d'habitants: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: Idescat - INE.

Valor mitjà de 2023: 1.099,0    Municipis participants: 27 
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Nombre de perfils actius a les xarxes socials 
: 

Aquest indicador mesura la presència dels espais escènics municipals a les xarxes socials. 
Variable emprada: 

Nombre de perfils diferents a les Xarxes socials dels espais escèncis:Nombre de perfils
exclusius dels espais escènics a les xarxes socials (Facebook, Twitter, Pinterest, Instagram,
etc.) que hagin tingut activitat durant l'any d'estudi (s'entén per activitat un mínim de 6
interaccions durant el període). NO INCLOU dades de perfils més genèrics de l'activitat de
cultura o de l'àmbit municipal. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 3,3    Municipis participants: 32 

Mitjana de seguidors a les xarxes socials 
: 

Aquest indicador es proposa mesurar la mitjana de seguidors als perfils de les xarxes socials dels espais 
escènics 

Fórmula de càlcul: 

Nombre de seguidors als 
perfils de les Xarxes socials 

dels Espais Escènics 
Nombre de perfils diferents 

a les Xarxes socials 
Variables emprades: 

Nombre de seguidors als perfils de les Xarxes socials dels EE:Nombre de seguidors ("Amics",
"Seguidors", etc) als perfils i comptes de les Xarxes Socials obertes pels espais escènics del
municipi i que hagin tingut activitat durant l'any (s'entén per activitat un mínim de 6 interaccions
durant el període). NO INCLOU dades de perfils més genèrics de l'àmbit de cultura o de l'àmbit
municipal.  Font: Ajuntaments.
Nombre de perfils diferents a les xarxes socials: Nombre de perfils exclusius dels espais
escènics a les Xarxes socials (Facebook, Twitter, Pinterest, Instagram, etc.) que hagin tingut

.
Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 2.596,4    Municipis participants: 29 

Oferir una intensa oferta d'actes culturals i socials 

Nombre de dies amb funció professional d'iniciativa municipal per sala 
: 

 

Fórmula de càlcul: 
Dies anuals amb funció d'arts en viu 

Nombre de sales 

Variables emprades: 
Dies anuals amb funció d'arts en viu: Total dels dies de l'any en els quals s'han realitzat funcions
d'arts en viu professionals, obertes al públic en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa de l'ajuntament en el propi espai escènic. Font: Ajuntaments.
Nombre de sales: Nombre total de sales d'exhibició escènica o musical dels espais escènics.
Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 33,8    Municipis participants: 35 
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Nombre de dies anuals amb ús per sala 
: 

Aquest indicador mesura la mitjana de dies amb ús per sala (excloent els dies destinats al manteniment 
 

Fórmula de càlcul: 
Nombre de dies anuals d'ús 

Nombre de sales 

Variables emprades: 
Nombre de dies anuals d'ús: Dies d'ús de la sala, escenari o vestíbul de l'espai escènic per a la
realització d'activitats obertes al públic (com funcions d'espectacles o altres actes) o per
activitats d'usuaris específics de l'espai (assajos, muntatge i desmuntatge d'escenografies, etc.) i
per activitats de formació. S'exclouen els dies destinats a la realització de treballs de
manteniment de la sala, escenari o vestíbul. 

 Font: Ajuntaments.
Nombre de sales: Nombre total de sales d'exhibició escènica o musical dels espais escènics.
Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 175,3    Municipis participants: 35 

Nº d'actes culturals, socials, formatius, empresarials i polítics realitzats mitjançant lloguer    
per sala 

: 
Aquest indicador mesura , socials, formatius, empresarials i polítics realitzats 
mitjançant lloguer a  Pretén mesurar 

. 

Fórmula de càlcul: 

Nombre 
empresarials i polítics amb lloguer  

Nombre de sales 

Variables emprades: 
Nº d'actes culturals, socials, formatius, empresarials i polítics realitzats mitjançant lloguer de
sala: Nº d'actes oberts al públic, diferents de la programació escènica o musical (professionals o
amateurs) a la sala, escenari o vestíbul de l'espai escènic en que l'espai ha estat llogat per part
de l'ajuntament a canvi d'una remuneració econòmica establerta segons ordenança municipal (o
altre tipus d'acord). Si són organismes autònoms o altres ens públics diferents de l'ajuntament,
es consideraran les cessions a l'ajuntament que, segons conveni amb aquest, generin un dret
d'ingrés / cobrament a favor de l'espai escènic. S'INCLOUEN altres actes culturals (com
projeccions audiovisuals, conferències o presentacions de llibres), i actes d'altra naturalesa
(formatius, cívics i socials, polítics o empresarials).S'han de sumar els actes de les diferents
sales. En el cas d'actes que tinguin una durada igual o superior a mig dia (com cicles, jornades,
congressos o cursos) es comptabilitzaran cadascuna de les sessions realitzades. S'EXCLOUEN
els actes o sessions celebrats en espais diferents a la sala, escenari o vestíbul. Font:
Ajuntaments.
Nombre de sales: Nombre total de sales d'exhibició escènica o musical dels espais escènics.
Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 15,8    Municipis participants: 35 
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Nº d'actes culturals, socials, formatius, empresarials i polítics realitzats mitjançant cessió
gratuïta per sala 

: 
Aquest indicador mesura 

 

Fórmula de càlcul: 

Nombre d'actes culturals, socials, formatius, 
 empresarials i polítics amb cessió gratuïta 

Nombre de sales 

Variables emprades: 
Nº d'actes culturals, socials, formatius, empresarials i polítics realitzats mitjançant cessió
gratuïta: Nº d'actes oberts al públic, diferents de la programació escènica o musical
(professionals o amateurs) a la sala, escenari o vestíbul de l'espai escènic en que l'espai ha
estat cedit gratuïtament per part de l'ajuntament segons ordenança municipal (o altre tipus
d'acord). Si són organismes autònoms o altres ens públics diferents de l'ajuntament, es
consideraran les cessions que, segons conveni o acord amb aquest, NO generin un dret d'ingrés
/ cobrament a favor de l'espai escènic. S'INCLOUEN les cessions gratuïtes al propi ajuntament o
ens municipal. S'INCLOUEN altres actes culturals (com projeccions audiovisuals, conferències o
presentacions de llibres), i actes d'altra naturalesa (formatius, cívics i socials, polítics o
empresarials).S'han de sumar els actes de les diferents sales. En el cas d'actes que tinguin una
durada igual o superior a mig dia (com cicles, jornades, congressos o cursos) es
comptabilitzaran cadascuna de les sessions realitzades. S'EXCLOUEN els actes o sessions
celebrats en espais diferents a la sala, escenari o vestíbul.. Font: Ajuntaments.
Nombre de sales: Nombre total de sales d'exhibició escènica o musical dels espais escènics.
Font: Ajuntaments.

2023: 24,6  Municipis participants: 35

Nº d'actes culturals, socials, formatius, empresarials i polítics d'iniciativa municipal fets a l'EE per sala

: 

oberts al públic diferents a la programació escènica o musical organitzats pel propi ajuntament. 

Fórmula de càlcul: 

Nombre d'actes culturals, socials, formatius, 
  

Nombre de sales 

Variables emprades: 

oberts al públic, diferents de la programació escènica o musical (professionals o amateurs) a la
sala, escenari o vestíbul de l'espai escènic d'iniciativa municipal fets a l'EE.  S'INCLOUEN altres
actes culturals (com projeccions audiovisuals, conferències o presentacions de llibres), i actes
d'altra naturalesa (formatius, cívics i socials, polítics o empresarials).S'han de sumar els actes de
les diferents sales. En el cas d'actes que tinguin una durada igual o superior a mig dia (com
cicles, jornades, congressos o cursos) es comptabilitzaran cadascuna de les sessions
realitzades. S'EXCLOUEN els actes o sessions celebrats en espais diferents a la sala, escenari
o vestíbul. S'EXCLOUEN els actes organitzats per tercers. Font: Ajuntaments.
Nombre de sales: Nombre total de sales d'exhibició escènica o musical dels espais escènics.
Font: Ajuntaments.

2023: 14,1  Municipis participants: 35
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II. Dimensió Usuari / Client
Fomentar l'assistència als espais escènics municipals 

Mitjana d'assistents totals per cada 1.000 habitants 
: 

ràtio 
 

Fórmula de càlcul: 
 

x 1.000 
 

Variables emprades: 
 Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals

d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funció, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuïta
(amb invitació, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, música, dansa i d'altres gèneres escènics. Així mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre d  funcions per al
públic en general, per al públic familiar i per al públic escolar. No inclou els visionats de les
funcions No presencials. Font: Ajuntaments.

 Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: Idescat - INE.

Valor mitjà de 2023: 311,0  Municipis participants: 35

Mitjana d'assistents programació general i familiar per cada 1.000 habitants 
: 

adreçades al públic general i familiar, i la 

, sense tenir en compte la programació escolar, sobre la 
població municipal  

Fórmula de càlcul: gene
púbic familiar 

x 1.000 

 
Variables emprades: 

Nombre d'assistents a funcions per al públic en general: Nombre d'assistents a funcions
professionals adreçades al públic en general, obertes al públic i programades per iniciativa
directa de l'ajuntament en el propi espai escènic. INCLOU el total de persones que han assistit a
la funció, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuïta (amb
invitació, etc.). Font: Ajuntaments.
Nombre d'assistents a funcions per al públic familiar: Nombre d'assistents a funcions
professionals adreçades al públic familiar, obertes al públic i programades per iniciativa directa
de l'ajuntament en el propi espai escènic. INCLOU el total de persones que han assistit a la
funció, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuïta (amb
invitació, etc.). Font: Ajuntaments.

 Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: Idescat  INE.

2023: 234,4  Municipis participants: 35
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% d'assistents sobre aforament 
: 

ràtio és indicativa del resultat assolit per la 
 

Fórmula de càlcul: 
 

Butaques ofertes 

Variables emprades: 
 Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals

d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funció, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuïta
(amb invitació, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, música, dansa i d'altres gèneres escènics. Així mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del per al
públic en general, per al públic familiar i per al públic escolar. Font: Ajuntaments.
Butaques ofertes: Sumatori del nombre de butaques ofertes a les funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic. En el cas que l'aforament de la sala
sigui fix, aquesta dada resulta del producte del nombre de funcions pel nombre de butaques. En
el cas que l'aforament de la sala sigui variable (o que hi hagi més d'una sala), aquesta dada és
el sumatori del total de butaques ofertes per cada espectacle. En el cas de les funcions escolars
es consideren les limitacions d'aforament. 
implementades per complir amb els protocols aprovats a conseqüència de la COVID-19. Font:
Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 74,1%  Municipis participants: 35
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% entrades venudes sobre assistents (públic general i familiar) 
: 

pagat una entrada per assistir als espectacles. 

Fórmula de càlcul: 
Nombre d'entrades venudes (públic general i familiar) 

x 100 Nombre d'assistents a funcions per al públic en general + 
Nombre d'assistents a funcions per al públic familiar 

Variables emprades: 
Nombre d'entrades venudes (públic general i familiar): Nombre de tiquets venuts que donen dret
a assistir a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general i
familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en
el propi espai escènic. 

 S'exclouen les persones que han
assistit a la funció de forma gratuïta (amb invitació, etc.). Font: Ajuntaments.
Nombre d'assistents a funcions per al públic en general: Nombre d'assistents a funcions
professionals adreçades al públic en general, obertes al públic i programades per iniciativa
directa de l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou el total de persones que han assistit a la
funció, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuïta (amb
invitació, etc.). Font: Ajuntaments.
Nombre d'assistents a funcions per al públic familiar: Nombre d'assistents a funcions
professionals adreçades al públic familiar, obertes al públic i programades per iniciativa directa
de l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou el total de persones que han assistit a la funció,
tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuïta (amb invitació,
etc.). Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 89,0%  Municipis participants: 35
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Fomentar l'accés i la participació dels usuaris 
 

% entrades venudes amb servei no presencial de venda d'entrades (s/ total)
: 

amb servei no presencial de venda 
d'entrades, respecte el total 
adreçades al públic en general i al públic familiar, sense incloure el públic escolar). Aquesta dada mostra 

 

Fórmula de càlcul: 

 
Nombre d'entrades venudes amb servei no presencial de venda d'entrades 

(públic general i familiar) x 100 

Nombre d'entrades venudes (públic general i familiar) 

Variables emprades: 
 Nombre d'entrades venudes amb servei no presencial de venda d'entrades (públic general i 

familiar): Nombre d'entrades venudes amb servei no presencial de venda d'entrades per assistir 
a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general i familiar (sense 
incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai 
escènic. INCLOU les entrades venudes per internet, ja sigui directament pel propi ajuntament o 
promotor de l'espectacle, com a través de serveis externs, plataformes de venda, etc.)
S'exclouen les entrades venudes a taquilla i les reserves per telèfon adquirides a taquilla. Font: 
Ajuntaments. 

 Nombre d'entrades venudes (públic general i familiar): Nombre de tiquets venuts que donen dret 
a assistir a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general i 
familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en 
el propi espai escènic. S'exclouen les persones que han assistit a la funció de forma gratuïta 
(amb invitació, etc.). Font: Ajuntaments. 

Valor mitjà de 2023: 72,7%                                              Municipis participants: 35
 

 (s/ total) 
: 

Aquest indicador 
social o laboral, etc.) excloent els abonaments, 
percentatge tendirà a ser més elevat en la mesura que les estratègies de preus de les entrades i de 
descomptes siguin més adequades a la realitat social, econòmica i cultural de cada municipi i a la 
programació dels seus espais escènics, així com segons si aquestes són comunicades de forma eficaç al 
seu públic. 

Fórmula de càlcul: 

 
Nombre d'entrades venudes amb descompte excloent abonaments x 100

Nombre d'entrades venudes (públic general i familiar)  

Variables emprades: 
 Nombre d'entrades venudes amb descompte excloent abonaments: Nombre d'entrades venudes 

- que donen dret a assistir a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic 
en general i familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de 
l'ajuntament en el propi espai escènic - 
les persones que han assistit a la funció de forma gratuïta (amb invitació, etc.) i els abonaments.
Font: Ajuntaments. 

 Nombre d'entrades venudes (públic general i familiar): Nombre de tiquets venuts que donen dret 
a assistir a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general i 
familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en 
el propi espai escènic. S'exclouen les persones que han assistit a la funció de forma gratuïta 
(amb invitació, etc.). Font: Ajuntaments. 

Valor mitjà de 2023: 35,5%                                             Municipis participants: 33 
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%  (s/ total) 
: 

Aquest indicador mostra el percentatge 
venudes. 

t del públic. 

Fórmula de càlcul: Nombre total d'entrades venudes per abonament x 100 
Nombre  (públic general i familiar) 

Variables emprades: 
Nombre total d'entrades venudes per abonament: Nombre total d'entrades venudes mitjançant
abonaments, per assistir a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic i
programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic.
Es defineix abonament com un tiquet que dóna dret a entrar a un mínim de tres funcions, i que
ha estat adquirit i pagat anticipadament. Font: Ajuntaments.
Nombre d'entrades venudes (públic general i familiar): Nombre de tiquets venuts que donen dret
a assistir a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general i
familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en
el propi espai escènic. S'exclouen les persones que han assistit a la funció de forma gratuïta
(amb invitació, etc.). Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 13,5%  Municipis participants: 34 

Fomentar l'assistència a tot tipus d'espectacle 

% d'assistents a funcions de teatre s/ total 
: 

 

Fórmula de càlcul: 
Nombre d'assistents a funcions de teatre 

x 100 
 

Variables emprades: 
Nombre d'assistents a funcions de teatre: Nombre d'assistents a funcions professionals de
teatre, obertes al públic en general, familiar o escolar i programades per iniciativa directa de
l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou el total de persones que han assistit a la funció,
tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuïta (amb invitació,
etc.). Font: Ajuntaments.

 Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funció, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuïta
(amb invitació, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, música, dansa i d'altres gèneres escènics. Així mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del per al
públic en general, per al públic familiar i per al públic escolar. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 48,7%  Municipis participants: 35
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% d'assistents a funcions de música s/ total 
: 

 

Fórmula de càlcul: 
Nombre d'assistents a funcions de música 

x 100  

Variables emprades: 
Nombre d'assistents a funcions de música: Nombre d'assistents a funcions professionals de
música, obertes al públic en general, familiar o escolar i programades per iniciativa directa de
l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou el total de persones que han assistit a la funció,
tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuïta (amb invitació,
etc.). Font: Ajuntaments.

 Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funció, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuïta
(amb invitació, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, música, dansa i d'altres gèneres escènics. Així mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del per al
públic en general, per al públic familiar i per al públic escolar. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 33,2%  Municipis participants: 35

% d'assistents a funcions de dansa s/ total 
: 

 

Fórmula de càlcul: 
Nombre d'assistents a funcions de dansa 

x 100 
 

Variables emprades: 
Nombre d'assistents a funcions de dansa: Nombre d'assistents a funcions professionals de
dansa, obertes al públic en general, familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de
l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou el total de persones que han assistit a la funció,
tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuïta (amb invitació,
etc.). Font: Ajuntaments.

 Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funció, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuïta
(amb invitació, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, música, dansa i d'altres gèneres escènics. Així mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del per al
públic en general, per al públic familiar i per al públic escolar. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 8,1%   Municipis participants: 35
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% d'assistents a funcions d'altres gèneres s/ total 
: 

 

Fórmula de càlcul: 
Nombre d'assistents a funcions d'altres gèneres escènics 

x 100 
 

Variables emprades: 
Nombre d'assistents a funcions d'altres gèneres escènics: Nombre d'assistents a funcions
professionals d'altres gèneres escènics, obertes al públic en general, familiar o escolar, i
programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou el total de
persones que han assistit a la funció, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet
de forma gratuïta (amb invitació, etc.). Font: Ajuntaments.

 Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funció, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuïta
(amb invitació, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, música, dansa i d'altres gèneres escènics. Així mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del per al
públic en general, per al públic familiar i per al públic escolar. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 10,0%  Municipis participants: 35

Fomentar l'assistència de tot tipus de públic 

% d'assistents a funcions per al públic general s/ total 
: 

 

Fórmula de càlcul: 
Nombre d'assistents a funcions per al públic en general 

x 100  

Variables emprades: 
Nombre d'assistents a funcions per al públic en general: Nombre d'assistents a funcions
professionals adreçades al públic en general, obertes al públic i programades per iniciativa
directa de l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou el total de persones que han assistit a la
funció, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuïta (amb
invitació, etc.). Font: Ajuntaments.

 Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funció, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuïta
(amb invitació, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, música, dansa i d'altres gèneres escènics. Així mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del per al
públic en general, per al públic familiar i per al públic escolar. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 58,2%  Municipis participants: 35

115

Pàgina 115
Codi Segur de Verificació (CSV): bc43f7246bda2dafd60b   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



% d'assistents a funcions per al públic familiar s/ total 
: 

 

Fórmula de càlcul: 
Nombre d'assistents a funcions per al públic familiar 

x 100  

Variables emprades: 
Nombre d'assistents a funcions per al públic familiar: Nombre d'assistents a funcions
professionals adreçades al públic familiar, obertes al públic i programades per iniciativa directa
de l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou el total de persones que han assistit a la funció,
tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuïta (amb invitació,
etc.). Font: Ajuntaments.

 Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funció, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuïta
(amb invitació, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, música, dansa i d'altres gèneres escènics. Així mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del per al
públic en general, per al públic familiar i per al públic escolar. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 17,1%  Municipis participants: 35

% d'assistents a funcions per al públic escolar s/ total 
: 

 

Fórmula de càlcul: 
Nombre d'assistents a funcions per al públic escolar 

x 100 
 

Variables emprades: 
Nombre d'assistents a funcions per al públic escolar: Nombre d'assistents a funcions
professionals adreçades al públic escolar, obertes al públic i programades per iniciativa directa
de l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou el total de persones que han assistit a la funció,
tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuïta (amb invitació,
etc.). Font: Ajuntaments.

 Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funció, tant els que han pagat una entrada, com    els que ho han fet de forma
gratuïta (amb invitació, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, música, dansa i d'altres gèneres escènics. Així mateix, el
valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del per al
públic en general, per al públic familiar i per al públic escolar. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 24,6%  Municipis participants: 35

116

Pàgina 116
Codi Segur de Verificació (CSV): bc43f7246bda2dafd60b   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



Fomentar l'accés a la programació NO presencial desl espais escèncics 

% de funcions NO presencials s/ total de funcions 
: 

Aquest indicador mesura el percentatge de funcions professionals NO presencials sobre el total de les 
funcions realitzades als espais escènics. 

Fórmula de càlcul: 

Nombre de funcions NO presencials 

x 100 Nombre de funcions 
municipal  +Nombre de funcions 

NO presencials 

Variables emprades: 
Nombre de funcions NO presencials (funcions professionals d'espectacles d'arts en viu), ofertes
en streming o gravades per ser retransmeses i programades per iniciativa directa de l'ajuntament
en el propi espai escènic. INCLOU les funcions de teatre, música, dansa i altres espectacles
escènics ofertes de forma virtual. S'EXCLOUEN les funcions d'espectacles no professionals, així
com aquelles que han estat programades per iniciativa de tercers.
Nombre de funcions d'arts en viu professionals d'iniciativa municipal fetes a l'espai escènic:
Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general,
familiar o escolar, i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic.
S'entén per espectacle professional aquell pel qual l'ajuntament ha realitzat una despesa en
concepte de caixet (en metàl·lic o en espècie). Inclou les funcions de teatre, música, dansa i
altres espectacles escènics. Inclou les funcions organitzades directament pel propi ajuntament (o
per l'entitat gestora en el cas de gestió indirecta), o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou les funcions per al públic en general, el públic familiar i el públic
escolar. S'exclouen les funcions d'espectacles no professionals, així com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.

2023: 0,9%  Municipis participants: 35

 
: 

Aquest indicador mesura la mitjana de visualitzacions de les funcions professionals NO presencials 
 

Fórmula de càlcul: 

Nombre de funcions NO presencials (funcions 

escènic) x 100 
Nombre de visualitzacions de les funcions NO 

 

Variables emprades: 
Nombre de funcions NO presencials (funcions professionals d'espectacles d'arts en viu), ofertes
en streming o gravades per ser retransmeses i programades per iniciativa directa de l'ajuntament
en el propi espai escènic. INCLOU les funcions de teatre, música, dansa i altres espectacles
escènics ofertes de forma virtual. S'EXCLOUEN les funcions d'espectacles no professionals, així
com aquelles que han estat programades per iniciativa de tercers.
Nombre Nombre de
visualitzacions de les funcions NO presencials de l'espai escènic: durant streaming o de

Font:
Ajuntaments.

2023: 88,3  Municipis participants: 1
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III. Dimensió Valors Organitzatius / RRHH
Gestionar el servei amb les diverses formes de gestió. 

Gestió directa (%) (Ajuntament, OOAA, Emp. municipal) 
: 

Aquest indicador reflecteix en quina mesura la gestió dels espais escènics es fa mitjançant gestió directa, 
mesurant el % de la despesa corrent en gestió directa respecte el total de la despesa corrent. 

Fórmula de càlcul: 
Despeses corrents en gestió directa 

x 100 
Despeses corrents del servei 

Variables emprades: 
Despeses corrents en gestió directa: Inclou les despeses corrents gestionades directament per
una sola administració local (ajuntament, un organisme autònom, una societat mercantil de
capital íntegrament municipal) o en col·laboració amb altres administracions (mancomunitat,
consorci, etc.). Font: Ajuntaments.
Despeses corrents del servei: Despeses - IVA inclòs - (obligacions reconegudes) del capítol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai escènic. En el cas
de gestió indirecta, s'inclouen les despeses de l'entitat gestora (compte d'explotació, excloses les
amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les següents
variables: despesa en personal, despesa en caixets, despesa en comunicació i publicitat i altres
despeses corrents. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 87,8%  Municipis participants: 35 

Gestió directa (%) 
: 

Aquest indicador reflecteix en quina mesura la gestió dels espais escènics es fa mitjançant gestió directa 
a través del propi ens municipal, mesurant el % de la despesa corrent 
de gestió respecte el total de la despesa corrent. 

Fórmula de càlcul: 
Despeses corrents en gestió directa (ens municipal) 

x 100 
Despeses corrents del servei 

Variables emprades: 
Despeses corrents en gestió directa (ens municipal): Inclou les despeses corrents gestionades
directament per una sola administració local (subsector ajuntament). Font: Ajuntaments.
Despeses corrents del servei: Despeses - IVA inclòs - (obligacions reconegudes) del capítol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai escènic. En el cas

amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les següents
variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funció, despesa
en comunicació i publicitat i altres despeses corrents. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 46,6%  Municipis participants: 35 
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 Empresa municipal (%) 
: 

Aquest indicador reflecteix en quina mesura la gestió dels espais escènics es fa mitjançant gestió directa 
, mesurant el % de la despesa corrent realitzada a 

 corrent. 

Fórmula de càlcul: 
Despeses corrents en gestió directa (OOAA i Emp. Municipal) 

x 100 
Despeses corrents del servei 

Variables emprades: 
Despeses corrents en gestió directa (OOAA i Emp. Municipal): Inclou les despeses corrents
gestionades directament per una sola administració local (subsectors organismes autònoms i
societats mercantils de capital íntegrament municipal) o en col·laboració amb altres
administracions (mancomunitat, consorci, etc.). Font: Ajuntaments.
Despeses corrents del servei: Despeses - IVA inclòs - (obligacions reconegudes) del capítol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai escènic. En el cas

amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les següents
variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funció, despesa
en comunicació i publicitat i altres despeses corrents. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 41,2%  Municipis participants: 35 

Gestió indirecta (%) (concessió, altres...) 
Aquest indicador reflecteix en quina mesura la gestió dels espais escènics es fa mitjançant gestió 
indirecta, mesurant el % de la despesa corrent en gestió indirecta respecte el total de la despesa corrent. 

Fórmula de càlcul: 
Despeses corrents en gestió indirecta 

x 100 
Despeses corrents del servei 

Variables emprades: 
Despeses corrents en gestió indirecta: Inclou les despeses corrents gestionades indirectament

Font:
Ajuntaments.
Despeses corrents del servei: Despeses - IVA inclòs - (obligacions reconegudes) del capítol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai escènic. En el cas

amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les següents
variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funció, despesa
en comunicació i publicitat i altres despeses corrents. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 12,2%  Municipis participants: 35 
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Disposar d'una dotació adequada de recursos humans. 

e treball del personal estable dedicat a l'espai escènic per dia d'ús
: 

ràtio pot reflectir una 
baixa dotació de treballadors/es 
treballadors/es amb durada inferior a un any o a una temporada, o de treballadors/es que destinen 

 

Fórmula de càlcul: 
Hores anuals dedicades a l'espai escènic pels treballadors/res estables 

Nombre de dies anuals d'ús 

Variables emprades: 
Hores anuals dedicades a l'espai escènic pels treballadors/res estables: Nombre total d'hores

treballadors estables aquells que compleixen els següents requisits:

que treballen a l'espai escènic i que tenen un contracte laboral o de serveis per una durada
mínima 
B. Treballadors que dediquen a l'espai escènic almenys el 50% dels seu horari laboral (les hores
treballades 
Aquest criteri implica que es consideri:

B.1. Els treballadors que es dediquen a l'espai escènic de forma eventual però continuada

temporades, un treballador contractat durant la temporada 2 hores a la setmana;...).
B.2. Els treballadors que tinguin un contracte inferior a les 40 hores setmanals però que
treballin almenys un 50% a l'espai escènic (ex. un comptable que té un contracte de 14 hores

-7hores- 
 Font: Ajuntaments.

Nombre de dies anuals d'ús: Dies d'ús de la sala, escenari o vestíbul de l'espai escènic per a la
realització d'activitats obertes al públic (com funcions d'espectacles o altres actes) o per activitats
d'usuaris específics de l'espai (assajos, muntatge i desmuntatge d'escenografies, etc.).
S'exclouen els dies destinats a la realització de treballs de manteniment de la sala, escenari o
vestíbul. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 26,0  Municipis participants: 35 
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de treball del personal estable dedicat a l'espai escènic 
per cada 100 places ofertes  

: 
cènic en relació a la seva 

. Igualment, e
indicador pot ser interpretat segons dos criteris diferents, que caldrà determinar acuradament segons 

ràtio pot reflectir una baixa dotació de treballadors/es 
treballadors/es amb durada inferior 

a un any o a una temporada, o de treballadors/es que destinen menys del 50% del seu temps de treball a 

productivitat. 

Fórmula de càlcul: 
Hores anuals dedicades a l'espai escènic pels treballadors/res estables 

 x 100 
Butaques ofertes 

Variables emprades: 
Hores anuals dedicades a l'espai escènic pels treballadors/res estables: Nombre total d'hores

treballadors estables aquells que compleixen els següents requisits:

que treballen a l'espai escènic i que tenen un contracte laboral o de serveis per una durada
mínima 
B. Treballadors que dediquen a l'espai escènic almenys el 50% dels seu horari laboral (les hores
treballades 
Aquest criteri implica que es consideri:

B.1. Els treballadors que es dediquen a l'espai escènic de forma eventual però continuada

temporades, un treballador contractat durant la temporada 2 hores a la setmana;...).
B.2. Els treballadors que tinguin un contracte inferior a les 40 hores setmanals però que
treballin almenys un 50% a l'espai escènic (ex. un comptable que té un contracte de 14 hores

-7hores- 
 Font: Ajuntaments.

Butaques ofertes: Sumatori del nombre de butaques ofertes a les funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general o escolar, i programades per iniciativa
directa de l'ajuntament en el propi espai escènic. En el cas que l'aforament de la sala sigui fix,
aquesta dada resulta del producte del nombre de funcions pel nombre de butaques. En el cas
que l'aforament de la sala sigui variable (o que hi hagi més d'una sala), aquesta dada és el
sumatori del total de butaques ofertes per cada espectacle. En el cas de les funcions escolars es
consideren les limitacions d'aforament. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 32,0  Municipis participants: 35 
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Promoure un clima laboral positiu pels treballadors 

% Hores de baixa sobre hores anuals totals del personal estable 
Explicació del indicador: 

laboral que hi ha als espais escènics i al grau de satisfacció dels seus empleats. 

Fórmula de càlcul: Nombre d'hores de baixa dels treballadors/res estables a l'espai escènic x 100 
Hores anuals dedicades a l'espai escènic pels treballadors/res estables 

Variables emprades: 
Nombre d'hores de baixa dels treballadors/res estables a l'espai escènic: S'inclou el total d'hores
a l'any de baixa (incapacitat temporal) del conjunt de treballadors/es que treballen en l'espai
escènic. No s'inclouen les hores de baixa per maternitat/paternitat, ni els permisos i llicències. En
cas de diversos espais escènics, la suma d'hores de tots ells. Font: Ajuntaments.
Hores anuals dedicades a l'espai escènic pels treballadors/res estables: Nombre total d'hores
anuals realitzades pels treballadors/es estables que treballen en l'espai escènic. Font:
Ajuntaments.

compleixen els següents
requisits:

que treballen a l'espai escènic i que tenen un contracte laboral o de serveis per una durada
mínima 
B. Treballadors que dediquen a l'espai escènic almenys el 50% dels seu horari laboral (les hores
treballades 
Aquest criteri implica que es consideri:

B.1. Els treballadors que es dediquen a l'espai escènic de forma eventual però continuada

temporades, un treballador contractat durant la temporada 2 hores a la setmana;...).
B.2. Els treballadors que tinguin un contracte inferior a les 40 hores setmanals però que
treballin almenys un 50% a l'espai escènic (ex. un comptable que té un contracte de 14 hores

-7hores- 

Valor mitjà de 2023: 4,8%   Municipis participants: 33
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Antiguitat mitjana dels treballadors/res estables 
: 

major valor de la ràtio 

 

Fórmula de càlcul: 
Anys d'antiguitat dels treballadors/res estables a l'espai escènic 

Nombre de treballadors/res estables que treballen a l'espai escènic 

Variables emprades: 
Anys d'antiguitat dels treballadors/res estables a l'espai escènic: Sumatori dels anys d'antiguitat
dels treballadors/res estables que treballen en l'espai escènic. Font: Ajuntaments.
Nombre de treballadors/res estables que treballen a l'espai escènic: Nombre de treballadors.
Font: Ajuntaments.

compleixen els següents 
requisits:  

que treballen a l'espai escènic i que tenen un contracte laboral o de serveis per una durada
mínima 
B. Treballadors que dediquen a l'espai escènic almenys el 50% dels seu horari laboral (les hores
treballades 
Aquest criteri implica que es consideri:

B.1. Els treballadors que es dediquen a l'espai escènic de forma eventual però continuada

temporades, un treballador contractat durant la temporada 2 hores a la setmana;...).
B.2. Els treballadors que tinguin un contracte inferior a les 40 hores setmanals però que
treballin almenys un 50% a l'espai escènic (ex. un comptable que té un contracte de 14 hores

-7hores- 

Valor mitjà de 2023: 12,2  Municipis participants: 35

Sou brut d'un tècnic de cultura 
: 

en la satisfacció dels treballadors. 

Fórmula de càlcul:  

Variables emprades: 
 Sou brut anual d'un tècnic de cultura a jornada completa (sou

base + complement de destí + complement específic) d'acord amb les dedicacions horàries base
o estàndard de cada ajuntament, sense considerar els complements salarials personals i els
relacionats amb els conceptes de prolongació de jornada, nocturnitat i/o festivitat, antiguitat i els
complements personals transitoris. Font: "Estudi de les Retribucions de Personal" de la Diputació
de Barcelona, a partir de les dades facilitades per part dels departaments de recursos humans
dels municipis respectius. Diputació de Barcelona (Recursos Humans).

Valor mitjà de 2023: 35.241,3      Municipis participants: 21
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Sou brut d'un cap tècnic d'equipament de l'espai escènic 
: 

que incideix en la satisfacció dels treballadors. 

Fórmula de càlcul:  

Variables emprades: 
 Sou brut anual d'un cap tècnic de

d'acord amb les dedicacions horàries base o estàndard de cada ajuntament, sense considerar
els complements salarials personals i els relacionats amb els conceptes de prolongació de
jornada, nocturnitat i/o festivitat, antiguitat i els complements personals transitoris. Font:
Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 37.578,4      Municipis participants: 21

Millorar les habilitats dels treballadors 

Hores anuals de formació per treballador (personal estable) 
: 

Aquest indicador mesura el total de formació que els treballadors/es estables dels espais escènics han 
i 

per millorar les seves habilitats. 

Fórmula de càlcul: 
Hores de formació anuals realitzades pel personal estable a l'espai escènic

Nombre de treballadors/res estables que treballen a l'espai escènic 

Variables emprades: 
Hores de formació anuals realitzades pel personal estable a l'espai escènic: Suma total d'hores
anuals de formació realitzades pel personal estable en activitats relacionades amb el seu lloc de

matrícula del curs, sigui ofert tant pel sector públic com pel sector privat. inclou tant la formació
presencial com en linia. Font: Ajuntaments.
Nombre de treballadors/res estables que treballen a l'espai escènic: Nombre de treballadors.
Font: Ajuntaments.

compleixen els següents 
requisits:  

que treballen a l'espai escènic i que tenen un contracte laboral o de serveis per una durada
mínima 
B. Treballadors que dediquen a l'espai escènic almenys el 50% dels seu horari laboral (les hores
treballades 
Aquest criteri implica que es consideri:

B.1. Els treballadors que es dediquen a l'espai escènic de forma eventual però continuada

temporades, un treballador contractat durant la temporada 2 hores a la setmana;...).
B.2. Els treballadors que tinguin un contracte inferior a les 40 hores setmanals però que treballin
almenys un 50% a l'espai escènic (ex. un comptable que té un contracte de 14 hores amb

-7hores- 
.

Valor mitjà de 2023: 14,0  Municipis participants: 33 
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Vetllar per la igualtat efectiva entre dones i homes 

% de dones respecte el total de treballadors estables 
: 

 

Fórmula de 
càlcul: 

Nombre de dones que són treballadores estables que treballen a l'espai escènic
x 100

Nombre de treballadors/res estables que treballen a l'espai escènic 

Variables emprades: 
Nombre de dones que són treballadores estables que treballen a l'espai escènic: Nombre de
dones que formen part dels treballadors/res estables que treballen a l'espai escènic. Aquestes

Font:
Ajuntaments.
Nombre de treballadors/res estables que treballen a l'espai escènic: Nombre de treballadors que
compleixen els següents requisits:

que treballen a l'espai escènic i que tenen un contracte laboral o de serveis per una durada
mínima 
B. Treballadors que dediquen a l'espai escènic almenys el 50% dels seu horari laboral (les hores
treballades 
Aquest criteri implica que es consideri:

B.1. Els treballadors que es dediquen a l'espai escènic de forma eventual però continuada

temporades, un treballador contractat durant la temporada 2 hores a la setmana;...).
B.2. Els treballadors que tinguin un contracte inferior a les 40 hores setmanals però que
treballin almenys un 50% a l'espai escènic (ex. un comptable que té un contracte de 14 hores

-7hores- 
 Font: Ajuntaments.

2023: 52,4%  Municipis participants: 35 

% de dones amb comandament sobre el total de comandaments 
: 

Aquest indicador mesura la proporció de dones amb comandament sobre el total de personal amb 
comandament . 

Fórmula de 
càlcul: 

Nombre total de dones  
x 100

Nombre total de personal de comandament a l'espai escènic 

Variables emprades: 
Nombre de dones amb comandament a l'espai escènic: Nombre de treballadores que treballen
als espais esc . Font:
Ajuntaments.
Nombre de treballadors/res estables que treballen als espais escènics municipals amb un càrrec

. Font: Ajuntaments.
2023: 50,0%  Municipis participants: 32 
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IV. Dimensió Econòmica
Disposar dels recursos adequats 

Despesa corrent total per habitant 
: 

per habitant. 

Fórmula de càlcul: 
Despesa corrent total del servei 

Variables emprades: 
Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclòs - (obligacions reconegudes) del capítol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai escènic. En el

excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
següents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funció,
despesa en comunicació i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputació de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. S'EXCLOUEN les
funcions d'espectacles no professionals, així com aquelles que han estat programades per
iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments i Diputació de Barcelona.

 Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: Idescat - INE.

Valor mitjà de dor 2023: 11,8   Municipis participants: 35

Despesa corrent municipal per habitant 
dor: 

per habitant. 

Fórmula de càlcul: 
Despesa corrent municipal del servei 

Variables emprades: 
Despesa corrent municipal del servei: Despeses - IVA inclòs - (obligacions reconegudes) del
capítol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai escènic.

excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
següents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funció,
despesa en comunicació i publicitat i altres despeses corrents. NO INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputació de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya ni les funcions
d'espectacles no professionals, així com aquelles que han estat programades per iniciativa de
tercers. Font: Ajuntaments.

nts: Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: Idescat - INE.

2023:  11,0   Municipis participants: 35
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% de la despesa corrent municipal sobre el pressupost corrent municipal 
: 

Aquest indicador calcula el percentatge que suposa la despesa corrent dels espais escènics 
municipals sobre el total de les despeses corrents de l'Ajuntament. Mostra la disponibilitat de 
recursos per a la gestió dels espais escènics, entesa com el pes del servei en la despesa municipal.

Fórmula de càlcul: 
Despesa corrent municipal del servei 

x 100 
Despesa corrent del Pressupost Municipal 

Variables emprades: 
Despesa corrent municipal del servei: Despeses - IVA inclòs - (obligacions reconegudes) del
capítol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai

d'explotació, excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la
suma de les següents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses
vinculades a la funció, despesa en comunicació i publicitat i altres despeses corrents. NO
INCLOU la part del caixet subvencionada per la Diputació de Barcelona i/o la Generalitat de
Catalunya ni les funcions d'espectacles no professionals, així com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.
Despesa corrent del Pressupost Municipal: Inclou les despeses (obligacions reconegudes)
dels capítols 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), 2 (Béns i serveis), 3 (Interessos) i 4
(Transferències Corrents) del pressupost municipal consolidat de l'any 2009 (s'inclou
l'Ajuntament, els Organismes Autònoms i no s'inclouen les empreses municipals). Font:
Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 1,0%      Municipis participants: 35 

Finançar adequadament el servei 

% d'autofinançament per taxes i preus públics 
: 

Aquest indicador mostra el percentatge de les despeses corrents dels espais escènics municipals que 
són finançades amb taxes i preus públics. És una valoració del pes dels ingressos aportats pels 
usuaris (assistents a espectacles i llogaters de la sala) en el finançament del servei, i una mostra del 
seu grau d'autofinançament. 

Fórmula de càlcul: 
Ingressos per taxes i preus públics 

x 100 
Despesa corrent total del servei 

Variables emprades: 
Ingressos per taxes i preus públics: Ingressos (drets reconeguts) del capítol 3 (Taxes, preus
públics i altres ingressos) com, per exemple, taquillatge, cessions d'ús/lloguers,

etc. (compte d'explotació). Font: Ajuntaments.
Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclòs - (obligacions reconegudes) del
capítol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai

d'explotació, excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la
suma de les següents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses
vinculades a la funció, despesa en comunicació i publicitat i altres despeses corrents.
INCLOU la part del caixet subvencionada per la Diputació de Barcelona i/o la Generalitat de
Catalunya. Font: Ajuntaments i Diputació de Barcelona.

Valor mitjà de 2023: 29,4%      Municipis participants: 35 
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% d'autofinançament per aportacions d'altres institucions 
(Generalitat, Diputació de Barcelona, etc.) 

: 
Aquest indicador recull el percentatge de les despeses corrents dels espais escènics municipals que 
són finançades amb aportació d'altres institucions públiques. És una valoració del pes dels ingressos 
procedents d'institucions diferents de la municipal, i una mostra del grau d'autofinançament dels 
espais escènics. 

Fórmula de càlcul: x 100 
Despesa corrent total del servei 

Variables emprades: 
 Ingressos (drets reconeguts) del capítol IV (Transferències

corrents) d'altres institucions: Departament de Cultura i Mitjans de Comunicació de la
Generalitat de Catalunya, Diputació de Barcelona,etc. S'inclouen les subvencions atorgades
per la Generalitat de Catalunya i/o la Diputació de Barcelona per a finançar el cost dels
caixets pagat directament a les unitats de producció o intèrprets corresponents. No s'hi
inclouen les transferències de l'Ajuntament a l'Organisme Autònom o societat municipal, ni a
la Concessionària. Font: Ajuntaments.
Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclòs - (obligacions reconegudes) del
capítol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai

d'explotació, excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la
suma de les següents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses
vinculades a la funció, despesa en comunicació i publicitat i altres despeses corrents.
INCLOU la part del caixet subvencionada per la Diputació de Barcelona i/o la Generalitat de
Catalunya. Font: Ajuntaments i Diputació de Barcelona.

Valor mitjà de 2023: 13,0%   Municipis participants: 35 

% d'autofinançament per patrocini 
: 

Aquest indicador recull el percentatge de les despeses corrents dels espais escènics municipals que 
són finançades amb aportacions obtingudes en concepte de patrocini (d'empreses, ens privats sense 
ànim de lucre, i particulars). És una valoració del pes dels ingressos aportats per aquest concepte per 

 

Fórmula de càlcul: 
Ingressos per patrocini 

x 100 
Despesa corrent total del servei 

Variables emprades: 
Ingressos per patrocini: Ingressos (drets reconeguts) del capítol IV (Transferències corrents)
obtinguts específicament per l'espai escènic en concepte de patrocini (d'empreses, ens
privats sense ànim de lucre, i particulars). Font: Ajuntaments.
Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclòs - (obligacions reconegudes) del
capítol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai

d'explotació, excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la
suma de les següents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses
vinculades a la funció, despesa en comunicació i publicitat i altres despeses corrents.
INCLOU la part del caixet subvencionada per la Diputació de Barcelona i/o la Generalitat de
Catalunya. Font: Ajuntaments i Diputació de Barcelona.

Valor mitjà de 2023: 1,2%     Municipis participants: 35 
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% de finançament per part de l'ajuntament 
: 

Aquest indicador mostra el percentatge de les despeses corrents dels espais escènics municipals 

del servei. 

Fórmula de càlcul: x 100 
Despesa corrent total del servei 

Variables emprades: 
 S'obté automàticament com a resultat de l'operació següent:

Despeses corrents del servei - Ingressos per taxes i preus públics - Aportacions d'altres
institucions - Ingressos per patrocini. Font: Ajuntaments.
Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclòs - (obligacions reconegudes) del
capítol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai

d'explotació, excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la
suma de les següents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses
vinculades a la funció, despesa en comunicació i publicitat i altres despeses corrents.
INCLOU la part del caixet subvencionada per la Diputació de Barcelona i/o la Generalitat de
Catalunya. Font: Ajuntaments i Diputació de Barcelona.

Valor mitjà de 2023: 56,4%   Municipis participants: 35 
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Gestionar adequadament els recursos 

% de la despesa en personal estable s/ despesa corrent total 
: 

Aquest indicador mostra el percentatge de despesa de personal que fan els espais escènics 

despesa en personal sobre el total de despeses corrents del servei. 

Fórmula de càlcul: 
Despesa en personal estable 

x 100 
Despesa corrent total del servei 

Variables emprades: 
Despesa en personal estable: Despeses (obligacions reconegudes) del capítol 1 (Personal,
inclosa la Seguretat Social). En el cas de gestió indirecta, s'inclouen les despeses de
personal de l'entitat gestora (compte d'explotació). Es comptabilitza el personal directament
relacionat amb el servei, és a dir, del personal estable de l'espai escènic segons es defineix
a continuació. Imputar per hores de treball que dedica cada treballador a l'espai escènic
(calcular el % de despesa que implica cada treballador que aquest dedica a l'espai escènic).

 Font: Ajuntaments.
S compleixen els següents requisits:

indirecta) que treballen a l'espai escènic i que tenen un contracte laboral o de serveis per
una durada mínima 
B. Treballadors que dediquen a l'espai escènic almenys el 50% dels seu horari laboral (les
hores treballades 
contracte). Aquest criteri implica que es consideri:

B.1. Els treballadors que es dediquen a l'espai escènic de forma eventual però

o més temporades, un treballador contractat durant la temporada 2 hores a la
setmana;...).
B.2. Els treballadors que tinguin un contracte inferior a les 40 hores setmanals però que
treballin almenys un 50% a l'espai escènic (ex. un comptable que té un contracte de 14

-7hores- en tasques relacionades amb

Despesa corrent total del servei: Despeses IVA inclòs  (obligacions reconegudes) del
capítol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai
escènic. En el cas de gestió indirecta, s'inclouen les despeses de l'entitat gestora (compte
d'explotació, excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la
suma de les següents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despesa en
comunicació i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet subvencionada
per la Diputació de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. Font: Ajuntaments i Diputació
de Barcelona.

Valor mitjà de 2023: 32,3%   Municipis participants: 35 
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% de la despesa en caixets s/ despesa corrent total (públic general i familiar) 
: 

Aquest indicador mostra el percentatge de despesa en caixets que fan els espais escènics municipals en 
relació a la despesa corrent total caixets 
sobre el total de despeses corrents del servei, i pot ser indicatiu de les característiques dels espectacles 
programats. 

Fórmula de càlcul: 
Despesa en caixets (públic general i familiar) 

x 100 
Despesa corrent total del servei 

Variables emprades: 
Despesa en caixets (públic general i familiar): Despeses - IVA inclòs - (obligacions reconegudes)
del capítol 2 corresponents a la contractació de les unitats de producció (companyies,
agrupacions d'intèrprets, etc.) que realitzen funcions a l'espai escènic per al públic en general i el
públic familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de
l'ajuntament en el propi espai escènic. S'entén per espectacle professional aquell pel qual
l'ajuntament ha realitzat una despesa en concepte de caixet (en metàl·lic o en espècie). INCLOU
les funcions de teatre, música, dansa i altres espectacles escènics; INCLOU les funcions
organitzades directament pel propi ajuntament, o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. INCLOU el total de les despeses que es liquiden (taquilla o fix + taquilla) a la
unitat de proeducció de les funcions programades a taquillatge. Inclou la part del caixet

clouen les
funcions d'espectacles no professionals, així com aquelles que han estat programades per
iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.
Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclòs - (obligacions reconegudes) del capítol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai escènic. En el

excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
següents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funció,
despesa en comunicació i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputació de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. Font: Ajuntaments
i Diputació de Barcelona.

Valor mitjà de 2023: 32,6%  Municipis participants: 35
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% de despeses vinculades a la funció s/ despesa corrent total 
: 

Aquest indicador mostra el percentatge de despesa per altres conceptes vinculats a la realització de les 
funcions programades que fan els espais escènics municipals en relació a la despesa corrent del servei. 

es despeses vinculades a la funció sobre el total de despeses 
corrents del servei, i pot ser indicatiu de les característiques dels espectacles programats. 

Fórmula de càlcul: 
Despeses vinculades a la funció 

x 100 
Despesa corrent total del servei 

Variables emprades: 
Despeses vinculades a la funció: Despeses - IVA inclòs - vinculades a la funció: fitxa tècnica,
SGAE, càtering, viatges, hotels i dietes. Comissions de venda d'entrades (pagades pel teatre).
No INCLOU els contracte de servei per personal de sala, taquilla, càrrega i descàrrega, etc
donat que es compten a la Variable (47). Només inclou les funcions presencials. Font:
Ajuntaments.
Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclòs - (obligacions reconegudes) del capítol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai escènic. En el

excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
següents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funció,
despesa en comunicació i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputació de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. Font: Ajuntaments
i Diputació de Barcelona.

Valor mitjà de 2023: 7,8%  Municipis participants: 35

% despeses en comunicació i publicitat s/ despesa corrent total 
: 

Aquest indicador mostra el percentatge de despesa en comunicació i publicitat que fan els espais 

despesa en comunicació i publicitat 
realitzat per a donar a conèixer la programació realitzada. 

Fórmula de càlcul: 
Despesa en comunicació i publicitat 

x 100 
Despesa corrent total del servei 

Variables emprades: 
Despesa en comunicació i publicitat: Despeses - IVA inclòs - (obligacions reconegudes) del
capítol 2 del pressupost corresponents a la contractació de serveis de comunicació i publicitat
relacionades amb l'activitat específica de l'espai escènic. En el cas de gestió indirecta, s'inclouen
aquestes despeses realitzades per l'entitat gestora (compte d'explotació). S'inclouen totes les
despeses de comunicació, difusió i màrqueting de l'espai escènic i de la seva programació.
S'inclouen les despeses de creació, actualització o manteniment de la pàgina web, la
comunicació a les xarxes socials, newsletters, comunity managers, serveis de tractament i/o
anàlisi de dades dels usuaris dels espais estudiats. S'inclouen les despeses gestionades pel
propi equipament o des d'altres àrees o departaments municipals. Font: Ajuntaments.
Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclòs - (obligacions reconegudes) del capítol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai escènic. En el

excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
següents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funció,
despesa en comunicació i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputació de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. Font: Ajuntaments
i Diputació de Barcelona.

Valor mitjà de 2023: 3,9%  Municipis participants: 35
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% d'altres despeses corrents (manteniment, neteja i consums) s/ despesa corrent total
: 

Aquest indicador mostra el percentatge de despesa en altres despeses corrents que fan els espais 

altres despeses corrents sobre el total de despeses corrents del servei. 

Fórmula de càlcul: 

Altres despeses corrents (manteniment, neteja, consums, 
empreses de serveis, etc.) x 100 

Despesa corrent total del servei 

Variables emprades: 
Altres despeses corrents (manteniment, neteja, consums, empreses de serveis, etc.): Despesa
corrent feta per l'ajuntament o empreses subcontractades a l'espai escènic excepte la despesa
en personal, la despesa en caixets, la despesa vinculada a la funció, despesa en comunicació i
les transferències corrents. Inclou la despesa corresponent a activitats destinades a conservar la
qualitat dels serveis i de les instal·lacions de l'espai escènic (despeses de manteniment i
conservació d'infraestructures, edificis i locals, maquinària, material de transport i altre
immobilitzat material, ), a proveir subministraments (aigua, llum, telèfon, gas, etc.), i altres
activitats que generin despeses corrents (empreses de serveis, etc.). 
contractes de serveis per personal de sala, taquilla i càrrega i descàrrega. 
despeses del capítol 6 del pressupost (en inversions reals). INCLOU despeses derivades de
l'acompliment de les mesures d'higiene i seguretat per protocols COVID-19 (mascaretes, gels,
fundes seients, mampares, etc no consignades a capítol 6)  Font: Ajuntaments.
Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclòs - (obligacions reconegudes) del capítol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai escènic. En el

excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
següents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funció,
despesa en comunicació i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputació de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. Font: Ajuntaments
i Diputació de Barcelona.

Valor mitjà de 2023: 22,1%  Municipis participants: 35

% de tranferències corrents s/ despesa corrent total 
: 

Aquest indicador mostra el percentatge de les transferències corrents (Cap. IV) que fan els ajuntaments
transferències 

corrents (Cap. IV) sobre el total de despeses corrents del servei. 

Fórmula de càlcul: 
Transferències corrents (Cap IV) a entitats, coordinadores, xarxes... 

x 100
Despesa corrent total del servei 

Variables emprades: 
Transferències corrents (Cap IV) a entitats, coordinadores, xarxes...: Despeses del Cap IV
(Transferències corrents), per part dels ajuntaments, destinades a entitats, coordinadores,
xarxes (sense afany de lucre) per a la gestió de la programació o una part de la mateixa
(campanyes escolars, teatre familiar, etc). Font: Ajuntaments.
Despesa corrent total del servei: Despeses - IVA inclòs - (obligacions reconegudes) del capítol 1
(Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai escènic. En el

excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
següents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funció,
despesa en comunicació i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputació de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. Font: Ajuntaments
i Diputació de Barcelona.

Valor mitjà de 2023: 1,3%  Municipis participants: 35
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Gestionar adequadament els ingressos propis 

Mitjana del taquillatge per funció (públic general i familiar) 
: 

Aquest indicador és la mitjana del taquillatge obtingut per funció (públic general i familiar). Aquesta ràtio

 

Fórmula de càlcul: 
Total taquillatge (públic general i familiar) 

Nombre de funcions per al públic en general + 
Nombre de funcions per al públic familiar 

Variables emprades: 
Total taquillatge (públic general i familiar): Ingressos percebuts en concepte de venda d'entrades
en les funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general i familiar
(sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi
espai escènic. S'entén per espectacle professional aquell pel qual l'ajuntament ha realitzat una
despesa en concepte de caixet (en metàl·lic o en espècie). Inclou les funcions de teatre, música,
dansa i altres espectacles escènics; Inclou les funcions organitzades directament pel propi
ajuntament, o a través de tercers (entitats o empreses) per iniciativa d'aquest. S?INLOUEN els
ingressos totals, inclosa la part liquidada a la companyia, de les funcions a taquillatge.

clouen les funcions d'espectacles no professionals, així com aquelles que han estat
programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.
Nombre de funcions per al públic en general: Nombre de funcions professionals d'espectacles
d'arts en viu, obertes al públic i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi
espai escènic, i adreçades al públic en general (principalment joves i adults i en horari de tarda
/nit). Font: Ajuntaments.
Nombre de funcions per al públic familiar: Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts
en viu, obertes al públic i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai
escènic, i adreçades al públic familiar amb infants (principalment en horari de matí/tarda). Font:
Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 3.159,7   Municipis participants: 35
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Mitjana del caixet total per funció (públic general i familiar) 
: 

Aquest indicador és la mitjana de la despesa en caixet (públic general i familiar). Aquesta ràtio és 

valor de la qual es determina en funció del nombre de funcions realitzades per al públic en general i 
familiar. 

Fórmula de càlcul: 
Despesa en caixet (públic general i familiar) 

Nombre de funcions per al públic en general + 
Nombre de funcions per al públic familiar 

Variables emprades: 
Despesa en caixets (públic general i familiar) Despeses - IVA inclòs - (obligacions reconegudes)
del capítol 2 corresponents a la contractació de les unitats de producció (companyies,
agrupacions d'intèrprets, etc.) que realitzen funcions a l'espai escènic per al públic en general i el
públic familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de
l'ajuntament en el propi espai escènic. S'entén per espectacle professional aquell pel qual
l'ajuntament ha realitzat una despesa en concepte de caixet (en metàl·lic o en espècie). INCLOU
les funcions de teatre, música, dansa i altres espectacles escènics; INCLOU les funcions
organitzades directament pel propi ajuntament, o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. INCLOU la part del caixet subvencionada per la Diputació de Barcelona i/o la
Generalitat de Catalunya. INCLOU el total de les despeses que es liquiden (taquilla o fix +
taquilla) a la unitat de producció de les funcions programades a taquillatge. S'EXCLOUEN les
funcions d'espectacles no professionals, així com aquelles que han estat programades per
iniciativa de tercers.
Nombre de funcions per al públic familiar: Nombre de funcions professionals d'espectacles d'arts
en viu, obertes al públic i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai
escènic, i adreçades al públic familiar amb infants (principalment en horari de matí/tarda). Font:
Ajuntaments.

Valor 2023: 4.673,8   Municipis participants: 35
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% de cobertura (taquillatge / caixet) (públic general i familiar) 
: 

Aquest percentatge mostra la proporció de la despesa total en caixets que és finançada amb el 
taquillatge (de les funcions de públic general i familiar). És una valoració del pes dels ingressos generats 

seu grau d'autofinançament. 

Fórmula de càlcul: 
Total taquillatge (públic general i familiar) 

x 100 
Despesa en caixets (públic general i familiar) 

Variables emprades: 
Total taquillatge (públic general i familiar): Ingressos percebuts en concepte de venda d'entrades
en les funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general i familiar
(sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi
espai escènic. S'entén per espectacle professional aquell pel qual l'ajuntament ha realitzat una
despesa en concepte de caixet (en metàl·lic o en espècie). Inclou les funcions de teatre, música,
dansa i altres espectacles escènics; Inclou les funcions organitzades directament pel propi
ajuntament, o a través de tercers (entitats o empreses) per iniciativa d'aquest. S?INLOUEN els
ingressos totals, inclosa la part ñliquidada a la companyia, de les funcions a taquillatge.

programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.
Despesa en caixets (públic general i familiar): Despeses - IVA inclòs - (obligacions reconegudes)
del capítol 2 corresponents a la contractació de les unitats de producció (companyies,
agrupacions d'intèrprets, etc.) que realitzen funcions a l'espai escènic per al públic en general i el
públic familiar (sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de
l'ajuntament en el propi espai escènic. S'entén per espectacle professional aquell pel qual
l'ajuntament ha realitzat una despesa en concepte de caixet (en metàl·lic o en espècie). Inclou
les funcions de teatre, música, dansa i altres espectacles escènics; Inclou les funcions
organitzades directament pel propi ajuntament, o a través de tercers (entitats o empreses) per
iniciativa d'aquest. Inclou la part del caixet subvencionada per la Diputació de Barcelona i/o la

aquelles que han estat programades per iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.
Valor mitjà de 2023: 67,6%  Municipis participants: 35
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Preu mitjà per entrada venuda (públic general i familiar) 
: 

Aquest indicador és la mitjana del taquillatge ingressat per les entrades venudes (en funcions de públic
general i familiar). És una aproximació a la mitjana del preu de les entrades de les funcions realitzades 
pels espais escènics. 

Fórmula de càlcul: 
Total taquillatge (públic general i familiar) 

Nombre d'entrades venudes (públic general i familiar) 

Variables emprades: 
Total taquillatge (públic general i familiar): Ingressos percebuts en concepte de venda d'entrades
en les funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general i familiar
(sense incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi
espai escènic. S'entén per espectacle professional aquell pel qual l'ajuntament ha realitzat una
despesa en concepte de caixet (en metàl·lic o en espècie). Inclou les funcions de teatre, música,
dansa i altres espectacles escènics; Inclou les funcions organitzades directament pel propi

funcions d'espectacles no professionals, així com aquelles que han estat programades per
iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments.
Nombre d'entrades venudes (públic general i familiar): Nombre de tiquets venuts que donen dret
a assistir a funcions professionals d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general (sense
incloure el teatre escolar), i programades per iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai

rma gratuïta (amb invitació,
etc.). Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 12,5   Municipis participants: 35

Preu màxim lloguer sala per butaca 
: 

Aquest indicador mostra la relació entre el preu màxim de lloguer de la sala a tercers pel nombre màxim 

espais escènics a tercers. 

Fórmula de càlcul: 
Preu màxim lloguer sala 

Nombre de butaques 

Variables emprades: 
Preu màxim lloguer sala: Preu màxim de lloguer de la sala (sense serveis complementaris) per
un temps de 12 hores diàries (o preu dia) segons es disposa a l'Ordenança municipal (o altre
tipus d'acord). En el cas que hi hagi vàries sales, se suma el preu màxim de cadascuna d'elles.
Font: Ajuntaments.
Nombre de butaques: Nombre màxim de butaques permanents de les sales (fixes i en grades
mòbils) del total d'espais escènics. S'exclouen les cadires o localitats col·locades ocasionalment
per complementar les butaques permanents existents a la sala. En els espais sense butaques
permanents, on totes les localitats siguin cadires mòbils, es considerarà l'aforament màxim
permès legalment a la sala. En el cas que hi hagi més d'una sala o espai escènic, se sumarà el
nombre de butaques de tots ells. Font: Ajuntaments.

Valor mitjà de 2023: 5,3   Municipis participants: 35
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Despesa corrent total per assistent 
Explicaci : 
Aquest indicador mesura la despesa corrent total per assistent a la programació estable dels espais 

 

Fórmula de càlcul: 

Despesa corrent total del 
servei 

Nombre d  

Variables emprades: 
Despeses corrents totals del Servei: Despeses - IVA inclòs - (obligacions reconegudes) del
capítol 1 (Personal, inclosa la Seguretat Social), i 2 (Béns i serveis) destinades a l'espai escènic.

excloses les amortitzacions i despeses financeres). S'obté com a resultat de la suma de les
següents variables: despesa en personal, despesa en caixets, despeses vinculades a la funció,
despesa en comunicació i publicitat i altres despeses corrents. INCLOU la part del caixet
subvencionada per la Diputació de Barcelona i/o la Generalitat de Catalunya. S'EXCLOUEN les
funcions d'espectacles no professionals, així com aquelles que han estat programades per
iniciativa de tercers. Font: Ajuntaments i Diputació de Barcelona. Font: Ajuntaments.

: Nombre de persones que assisteixen a funcions professionals
d'espectacles d'arts en viu, obertes al públic en general, familiar o escolar, i programades per
iniciativa directa de l'ajuntament en el propi espai escènic. Inclou el total de persones que han
assistit a la funció, tant els que han pagat una entrada, com els que ho han fet de forma gratuïta
(amb invitació, etc.). El valor d'aquesta variable ha de ser igual a la suma del nombre
d'assistents a les funcions de teatre, música, dansa i d'altres gèneres escènics. Així mateix, el

públic en general, per al públic familiar i per al públic escolar). Font: Ajuntaments.
2023: 38,0   Municipis participants: 35
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Població 
Explicació del indicador: 

 

Fórmula de càlcul:  

Variables emprades: 

estudi. Font: Idescat - INE
Valor mitjà de 2023: 65.715 hab.   Municipis participants: 35

Densitat de població (hab. / km2 municipi) 
: 

Aquest indicador mesura com de dens és globalment un municipi en el seu territori. 

Fórmula de càlcul: 
Superfície municipal 

Variables emprades: 
 Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en

estudi. Font: Idescat - INE.
Superfície municipal: Extensió del municipi, en Km. quadrats. Font: Idescat - INE.

Valor mitjà de 2023: 2.824      Municipis participants: 35 

Renda per càpita 
: 

Aquest indicador mesura com de ric és globalment un municipi. 

Fórmula de càlcul: 
Renda familiar bruta disponible

 

Variables emprades: 
Renda familiar bruta disponible: Renda municipal. Font: Diputació de Barcelona (SIEM,
elaboració pròpia).

 Nombre de persones empadronades en el municipi a 1 de gener de l'any en
estudi. Font: Idescat - INE.

Valor mitjà de 2023: 18.060,1   Municipis participants: 35 
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Nombre d'espais escènics municipals 
: 

 

Fórmula de càlcul: escènics. 

Variables emprades: 
  Nombre d'equipaments que els darrers tres anys hagin programat 

com a mínim, de forma estable, 8 funcions d'espectacles professionals d'arts en viu repartides al 

dels recursos pressupostaris i tècnics suficients per a realitzar espectacles professionals. 
S'entén per espectacle professional aquell pel qual l'ajuntament ha realitzat una despesa en 
concepte de caixet 
compleixin aquests requisits, així com aquelles infraestructures que romanguin tancades i/o amb 

Font: Ajuntaments. 
Valor mitjà de 2023: 1,5                                             Municipis participants: 35
 
 

Nombre de sales dels espais escènics municipals 
: 

Aquest indicador mostra el nombre de sales dels espais escènics per municipi. 

Fórmula de càlcul: Nombre de sales. 

Variables emprades: 
 Nombre de sales: Nombre total de sales d'exhibició escènica o musical dels espais escènics.

Font: Ajuntaments. 
Valor mitjà de 2023: 1,9                                              Municipis participants: 35
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