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Clàusula 1. OBJECTE I ABAST 

 
L’objecte del contracte és el subministrament, instal·lació, manteniment i reposició del sistema 
de videovigilància i anti-robatori de les deixalleries del Consorci per a la Gestió dels Residus 
del Vallès Oriental. 

 
L’abast del contracte inclou: 
 
a) El subministrament, instal·lació i posada en marxa d’un sistema de videovigilància amb 

sistema d’alarma, central receptora, càmeres de videovigilància, sirenes, detectors 
volumètrics, contactes magnètics,  i el programari de videoanàlisi, a les deixalleries de 
Montornès del Vallès, Parets del Vallès, Granollers Nord, Granollers Sud i Mollet del Vallès. 

 
b) El manteniment preventiu i correctiu anual, incloent el servei d’assistència tècnica i 

reposició d’accessoris. 
 

c) La formació als treballadors dels serveis tècnics del Consorci i Serveis Ambientals del Vallès 

Oriental, SA, en endavant SAVO, SA. 
 

d) El subministrament de connexió a internet i dades dels sistemes, si s’escau. 
 
En aquest plec de prescripcions tècniques, en endavant PPT, es defineixen quines són les 
característiques del servei i dels equips a subministrar. 
 
 

Clàusula 2. EMPLAÇAMENT 

 
2.1 Emplaçament de SAVO, SA 
SAVO, SA, es troba al Camí de Palou,1 al Polígon industrial del Congost de Montornès del 
Vallès, Latitud (41°57'1.66"N) i Longitud (2°28'0.25"E).  
 

 
 

2.2 Emplaçament de les deixalleries 
Les deixalleries objecte del contracte estan situades en els emplaçaments següents: 
 

Deixalleria CRVO 
Coordenades UTM 

ETRS89 
Adreça 

Montornès del Vallès X:439441 // Y:4600654 Can Masferrer, Av del Mogent s/n 

Parets del Vallès X:436762 // Y:4602636 
Polígon Industrial Llevant 
Carrer Tenes,5. 

Granollers Nord X:441686 // Y:4606697 Camí del Cementiri s/n. 

Granollers Sud X:440079 // Y:4604715 C/ Lluís Companys s/n 
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Deixalleria CRVO 
Coordenades UTM 
ETRS89 

Adreça 

Mollet del Vallès X:434781 // Y:4600147 
Àrea del Tir Olímpic 
Av. del Tir Olímpic,2. 

 
 
Clàusula 3. DIVISIÓ EN LOTS 

 
No es divideix el contracte en lots. 

 
 
Clàusula 4. DESCRIPCIÓ DE LES TASQUES 

 
Les tasques objecte del contracte són les següents: 
 

1. El subministrament i instal·lació d’un sistema de càmeres, sirenes, contactes magnètics i 

detectors connectats a una central receptora d’alarmes. Aquest sistema ha de preveure 
els elements i les prestacions següents: 

 

a) La instal·lació d’una central d’alarma professional de grau 2 amb connexió Ethernet 

Wifi 4G dual SIM sense fils.  

 

b) La instal·lació de càmeres exteriors instal·lades per cobrir tot el terreny de la 

deixalleria, inclosos els accessos. 

 

c) Les càmeres han de ser de tipus IP aptes per exterior i amb visió infraroig per a captar 

imatges nocturnes. 

 

d) Les càmeres han de tenir una resolució mínima de 4MP. Es valora com a millora que 

el contractista ofereixi algunes càmeres de resolució 8MP. 

 

Pel cas que a l’inici del contractem les deixalleries no disposin de conenexió, el 

contractista haurà de facilitar la connexió wifi 4G-dual SIM d’acord amb els preus de 

contracte. 

 

e) Totes les càmeres interiors han de quedar integrades al sistema d'alarma, de manera 

que quan detectin moviment s'activin les sirenes i les imatges puguin ser visualitzades 

per la central receptora d'alarmes.  

 

f) El sistema instal·lat ha de ser compatible amb connexió Ethernet Wifi 4G Dual SIM 

sense fils per a totes les deixalleries,excepte per a les deixalleries de Granollers Sud i 

Granollers Nord  que ha de ser compatible amb connexió en fribra de 600 Gb. 

 

g) El disc dur d’emmagatzematge de dades ha de ser d’un mínim d’1 TB i ha de permetre 

disposar de dades registrades d’un mes d’antiguitat. 

 

h) Les càmeres exteriors han de permetre disposar d’imatges de persones i matrícules. 

 

i) La instal·lació de les càmeres inclou la seva vinculació amb el programari. 

 

j) La instal·lació de sirenes exteriors i/o interiors. 

 

k) La instal·lació de detectors exteriors amb càmera. 

 

l) La instal·lació de detectors volumètrics amb connexió per cable del tipus anti-masking 

grau 2. 
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m) La instal·lació de contactes magnètics per portes. 

 

n) La instal·lació de teclats addicionals d’ús a través del telèfon mòbil per tal que les 

persones autoritzades de SAVO, SA, que accedeixin fora d’horari a les deixalleries 

puguin desconnectar parcialment el sistema. 

 
Tot seguit es detalla el número d’accessoris mínims que haurà d’instal·lar el contractista a 
cada deixalleria objecte del contracte: 

 

Elements (u.) 
Deixalleria 

Montornès 
del Vallès 

Parets del 
Vallès 

Granollers 
Sud 

Granollers 
Nord 

Mollet del 
Vallès 

Càmeres exteriors 13 5 4 4 5 

Càmeres interiors 1 3 4 4 4 

Sirena interior 1 1 1 1 1 

Sirena exterior 1 1 1 1 1 

Detectors volumètrics 9 3 4 4 4 

Contactes magnètics 

per portes 
0 3 4 4 4 

Detectors exteriors 
amb càmera 

0 0 0 2 0 

Teclat exterior per 
serveis de recollida 

1 1 1 1 1 

 
El contractista ha de realitzar les actuacions necessàries per al pas de cablejat per les 
estructures físiques ja existents a les deixalleries així com aprofitar els passos de cablejat 
existents si és possible. 

 

A més per a la col·locació de les càmeres de videovigilància, el contractista ha de instal·lar 
el següent: 

 
a) Un pal de 6 metres d’alçada d'acer inoxidable a la deixalleria de Granollers Nord. 

 

b) Un pal de 6 metres d’alçada d’acer inoxidable a la deixalleria de Mollet del Vallès. 

 

2. El servei de gestió de videoanàlisi i supervisió: 

 

a) El contractista ha de posar a disposició SAVO, SA, del programari a PC i dispositius 

mòbils dels serveis tècnics, de forma que es tingui accés a les imatges 24 hores al dia. 

Es preveu un màxim de 8 usuaris. 

 

b) La central receptora d’alarma ha de rebre, processar i gestionar els avisos d’intrusió a 

les instal·lacions, incendis, accés de vehicles no autoritzats, sabotatge o incidències 

tècniques. 

 

c) El contractista, mitjançant la seva central receptora, ha de supervisar diàriament l’estat 

de les càmeres instal·lades i el registre de les imatges de manera que si hi ha qualsevol 

avaria es detecti immediatament. 

 

d) Cal que l’empresa contractista truqui als serveis tècnics de SAVO, SA, cada vegada que 

la central receptora rebi un avís d’intrusió a les instal·lacions, incendi, sabotatge, 

vehicles no autoritzats o incidències tècniques. 

 

e) Si la causa de l’avís de l’alarma és la intrusió d’una o més persones a l’interior de les 

instal·lacions s’ha d’activar l’avís a la policia local del municipi a més de l’avís als serveis 

tècnics de SAVO, SA. 
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f) Si la causa de l’avís de l’alarma és ocasionada per algun animal, moviments de 

vegetació o altres causes el contractista no s’activarà cap procediment. 

 

3. El servei de manteniment anual: 

El contracte ha d’incloure una assistència de manteniment preventiu anual, que inclogui, 
com a mínim, els serveis següents: 

 

a) Neteja interna i externa del gravador d’imatges, disc dur i càmeres. 

 

b) Ajustament de l’enfocament i angle de visió de cada càmera. 

 

c) Mesurament i verificació de l’estat del cablejat i fonts d’alimentació. 

 

d) Verificació dels connectors de les fonts d’alimentació. 

 

e) Actualització del programari, si s’escau. 

 

f) Efectuar una prova de registre, reproducció i transmissió d’imatges. 

 

El contracte ha d’incloure la reposició dels elements instal·lats quan l’avaria sigui imputable 
a causes alienes al funcionament del sistema, com sabotatges o sobretensions.  
 
El Consorci i SAVO, SA, requereixen que el contractista aporti un llistat de preus unitaris 
de tots els elements instal·lats per si és necessària la seva reposició durant la vigència del 
contracte sempre i quan no estigui cobert per la garantia.  
 

El llistat de preus unitaris ha d’incloure el subministrament del material, la mà d’obra i el 
desplaçament. 
 
Tot seguit es detalla un llistat exhaustiu i no limitatiu dels elements: 

 

a) Central d’alarma. 

 

b) Càmeres, interior i exterior. 

 

c) Sirenes, interior i exterior. 

 

d) Detector volumètric. 

 

e) Detector exterior. 

 

f) Contactes magnètics per portes. 

 

g) Circuit integrador per a detectors cablejats. 

 

h) Teclats. 

 

i) Gravador i la seva programació. 

 

j) Disc dur. 

 

k) Switchs. 

 

l) Càmeres. 
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m) Caixes de connexions. 

 

n) Transmissor per integrar amb l’alarma. 

 

o) Bateries. 

 

p) Caixes estanques exteriors. 

 

q) Router per la connexió wifi 4G-dual SIM. 

 

r) Targeta de dades (preu mensual). 

 

El servei de connectivitat mòbil i dades serà subministrat pel Consorci. No obstant, SAVO, 

SA podrà sol·licitar al contractista el subministrament d’un router wifi 4G i una targeta 
amb tarifa plana, si s’escau.  

 
El licitador ha d’estar homologat com a empresa de seguretat davant del Departament 
d’Interior de la Generalitat de Catalunya o equivalent, d’acord amb Llei 5/2014, de 
seguretat privada. 

 
Per privacitat, el Consorci i SAVO, SA, no publicaran els plànols amb la ubicació de les 
càmeres, sirenes i detectors volumètrics. El contractista ha de presentar oferta a partir de 
les indicacions d’aquest Plec. Es publicarà també al perfil del contractant un dia de visita a 
les instal·lacions per a què els licitadors puguin veure les instal·lacions sobre terreny per 
tal de dimensionar les seves ofertes. 

 

 
Clàusula 5. FORMACIÓ ALS TREBALLADORS 

 
El contractista, en el termini de 5 dies hàbils comptadors des de la data de signatura de l’acta 
de recepció, ha de realitzar una formació teòrica i pràctica al personal d’operació de la 

maquinària que determini el Consorci, fins que s’adquireixin els coneixements suficients per a 

l’ús correcte del servei de videovigilància. Aquesta formació versarà sobre el funcionament, ús 
i manteniment preventiu de la maquinària. 
 
El dia i hora de la formació serà fixat amb el responsable del contracte i en horari comprès 
entre les 08:00 hores fins a les 19:00 hores. 
 

La formació ha de ser presencial a les instal·lacions de SAVO, SA. 
 
El tècnic que imparteixi la formació ha de disposar de l’experiència suficient com per a resoldre 
els dubtes que puguin sorgir durant aquesta a diversos nivells (tècnic, mecànic, seguretat, 
etc.). Alhora, ha de ser capaç de fer els ajustos que siguin necessaris segons les necessitats 
d’ús. 
 

 
Clàusula 6. TERMINI DE LLIURAMENT I RECEPCIÓ 

 
El sistema de videovigilància i anti-robatori ha d’estar instal·lat en el termini de 30 dies naturals 
comptadors a partir de la data de formalització del contracte, tret de la instal·lació de 
Montornès del Vallès que el termini és de 8 dies naturals des de la data de formalització del 
contracte. 

 
El contractista ha d’avisar al responsable del contracte designat per SAVO, SA, amb antelació 
a la data i hora en què s’iniciaran les tasques d’instal·lació. 
 
Un cop finalitzada la instal·lació per part del contractista i havent-se fet la formació al personal, 
SAVO, SA, procedirà a la posada en marxa del sistema, establint-se un període de proves de 

3 dies hàbils des de la data de la posada en marxa. Si l'equip subministrat i instal·lat funciona 
correctament SAVO, SA, procedirà a signar la corresponent acta de recepció del contracte. 
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Les actes de recepció han de ser conformades per la persona encarregada del subministrament 
i per la persona responsable del contracte de SAVO, SA, o persona en qui delegui, i, si s’escau, 
per l’/la interventor/a o persones en qui delegui. El responsable designat pel contractista ha 
d’estar present en el moment del subministrament. 
 
El contractista és responsable que els béns sol·licitats arribin al destí indicat amb l’embalatge 

en perfectes condicions per tal de garantir que aquests no han sofert danys durant el transport. 
 
 
Clàusula 7. GARANTIA  

 
La garantia del material subministrat i la seva instal·lació és de 24 mesos.  

 
Els períodes de garantia són comptadors des de la data de recepció dels béns. 
 
En el cas que es detecti que els béns subministrats tenen algun tipus d’incidència o defecte, 
s’hauran de reparar i/o substituir sense cap cost addicional dins del període de garantia 

d’aquests. 
 

El contractista ha de fer-se càrrec del cost de les peces, recanvis, mà d’obra, desplaçaments i 
qualsevol altra despesa derivada de l’estat defectuós dels béns subministrats degut a defectes 
de fabricació o de muntatge durant el període de garantia. D’aquesta obligació se n’exclouen 
les actuacions derivades o a conseqüència d’un mal ús. 
 
 

Clàusula 8. DOCUMENTACIÓ  

 
El contractista, en el moment del lliurament dels equips, ha d’entregar la documentació 
següent (original o còpia autentificada davant notari): 
 
a) Fitxes tècniques dels accessoris principals instal·lats. 

 

b) Cartelleria per a les instal·lacions on s’hi identifiqui, com a mínim: 

 
i. Identificar al responsable de la instal·lació (és a dir, l'empresa o persona responsable 

del tractament). 

 
ii. Davant qui o on dirigir-se per a exercir els drets de protecció de dades (accés, 

supressió, oposició i limitació) 

 
iii. On obtenir la resta d'informació sobre el tractament. 

 

c) Manual d’instruccions i manteniment en castellà i/o català. 

 

d) Llistat d’accessoris i reposicions. 

 

e) Contrasenyes d’accés al sistema per les persones autoritzades de SAVO, SA. 

 

f) Contactes d’assistència tècnica per a la durada del contracte. 

 

g) Documentació relativa a la protecció de dades, si s’escau. 

 
 
Clàusula 9. CONTROL I SEGUIMENT DEL CONTRACTE 

 
9.1  Control del subministrament 
El contractista ha de garantir el sistema instal·lat compleix amb el requerit en aquest plec i 

que les tasques descrites es realitzen adequadament i amb la qualitat exigida. Si SAVO, SA, 
detecta algun tipus d’incompliment aplicarà les penalitats indicades al Plec de clàusules 
administratives particulars. 
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9.2 Mitjans materials i personals 
Els mitjans materials necessaris per a dur a terme les operacions objecte del contracte són a 
càrrec del contractista, pel que és responsabilitat del contractista proporcionar-los. 
 
El Consorci i SAVO, SA, no es fan càrrec de les operacions de càrrega, transport i descàrrega 

dels equips. 
 
El contractista ha de disposar dels mitjans materials suficients per tal de garantir la prestació 
de les tasques en cas d’algun imprevist com ara possibles avaries. 
 
Els materials i béns que siguin destinats per a la correcta prestació de les operacions objecte 
del contracte, són a compte i càrrec exclusius del contractista.  

 
El contractista és el responsable del manteniment i bon estat dels seus equips i ha de garantir 
que aquests compleixen amb les corresponents normatives de seguretat i salut. 
 

S’exigeix al personal la màxima educació i cortesia. El contractista és responsable de la cortesia 
del seu personal de subministrament i ha de posar remei, immediatament, a qualsevol mal 
comportament del personal de servei. 

 
El personal que transporti, carregui i descarregui els béns ha de disposar de la formació, 
homologacions i/o carnets vigents necessaris per a l’execució de les tasques previstes en 
aquest plec. 
 
El contractista ha de disposar de mitjans personals suficients durant tota la vigència del 

contracte per assegurar que les tasques s’executen d’acord amb les especificacions d’aquest 
plec i, preveient períodes de vacances, malaltia o altres similars. 
 
El personal que hagi de dur a terme les tasques descrites a l’objecte del contracte ha de 
garantir que es respecten les normes de prevenció i seguretat.  
 
El Consorci i SAVO, SA, no tenen relació administrativa, laboral ni d’altra naturalesa amb el 

personal del contractista durant la vigència del contracte, ni en el seu termini. El personal 
necessari per el correcte compliment del contracte serà cobert per personal del mateix 
contractista amb qualificació i experiència professional suficient. 
 
El Consorci i SAVO, SA, es dirigiran única i exclusivament al responsable del subministrament 
a l’hora de definir les tasques a realitzar. Serà aquesta persona qui informarà al seu personal 
de les tasques a realitzar. Aquesta persona és la responsable de l’organització, planificació, 

encàrrec dels treballs als treballadors i supervisió dels treballs, i cal que estigui disponible i 
localitzable durant la vigència del contracte. 
 
9.3 Coordinació i comunicacions 
El contractista ha de designar un encarregat del contracte, que serà l’únic interlocutor amb el 
Consorci i SAVO, SA, durant l’execució d’aquests i que tindrà les funcions següents: 

 
a) Fer el seguiment dels subministraments i respondre davant qualsevol incidència en relació 

amb el desenvolupament dels contractes. 

  

b) Verificar que les tasques es duen a terme segons les condicions especificades en aquest 

plec i Plec de clàusules administratives particulars.  

 

c) Revisar el funcionament global del contracte, la distribució dels recursos i l’estat d’execució 

conjuntament amb el responsable del contracte de SAVO, SA. 

 

d) Donar conformitat als subministraments amb la formalització de les actes de recepció en 

el moment del lliurament dels béns.  

 

e) Organitzar la prestació dels contractes i interpretar i posar en pràctica les indicacions 

rebudes per SAVO, SA. 
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f) Comunicar qualsevol incidència al personal de SAVO, SA, a través de l’adreça de correu 

electrònic serveistecnics@savosa.cat o bé el que s’indiqui durant la durada del contracte. 

 

g) Proposar al Consorci la resolució dels problemes que es plantegin o col·laborar-hi, així com 

revisar el nivell de resposta aconseguit per l’organització de l’empresa durant el 

desenvolupament dels subministraments.  

h) Prendre les mesures adequades per evitar interrupcions o demores en els 

subministraments.  

 

i) Assistir a totes les reunions de seguiment i control que siguin convocades per part de 

SAVO, SA. 

 

j) Informar als seus treballadors de les tasques a realitzar.  

 

k) Estar disponible i localitzable durant la vigència dels contractes.  

 

l) Les altres tasques que resultin d’aquest plec. 

9.4 Seguretat i salut 
El contractista està obligat al compliment de les disposicions vigents en matèria de prevenció 
de riscos laborals. Això implica la coordinació d’activitats empresarials entre el contractista, el 
Consorci i SAVO, SA. 
 

Una vegada adjudicat el contracte, el contractista ha d’enviar al Consorci i SAVO, SA, tota la 
documentació sobre la coordinació d’empreses que es sol·liciti en els terminis especificats.  
 
Qualsevol canvi en aquesta documentació cal fer-la arribar a SAVO, SA, abans de l’inici de les 
tasques. 
 

El responsable dels subministraments ha d’assegurar que el seu personal, abans de la 

realització de les tasques, té coneixement sobre les mesures de seguretat que s’han de prendre 
per tal que s’asseguri el major nivell de seguretat possible durant les operacions.  
 
El personal que hagi de dur a terme les tasques descrites ha de seguir les normes de prevenció 
i seguretat d’accés a les instal·lacions del Consorci i SAVO, SA. 
 
9.5 Requisits ambientals del subministrament 

Tots els productes que s’utilitzin per al subministrament han de ser correctament tractats pel 
que fa al seu reciclatge. El contractista ha de fer-se càrrec dels residus generats com a 
conseqüència de la seva activitat portant-los a gestor autoritzat de conformitat amb la 
normativa ambiental vigent.  
 
Els vehicles que facin el transport del subministrament han de complir amb una estricta neteja 
i ordre. Les matrícules, llegendes i números d’identificació dels vehicles s’han de llegir 

clarament. 
 

9.6 Confidencialitat 
El contractista ha de fer ús lleial de la informació proporcionada pel Consorci i SAVO, SA. Així 
mateix, es compromet a tractar la informació i les dades a les quals pugui tenir accés pel fet 
de ser el contractista i exclusivament per portar a terme l’objecte del contracte, i a no utilitzar-

les per altres finalitats ni comunicar-les a terceres persones o externes del Consorci i SAVO, 
SA. Els mitjans d’emmagatzematge i els sistemes d’informació que disposi el contractista ha 
de comptar amb les mesures de seguretat requerides per la normativa vigent. 
 
A aquest efectes, ha de complir amb el previst al Reglament General de Protecció de Dades 
UE 2016/679 (RGPD), i la LO 3/2018 de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets 
digitals (LOPDGDD) o normativa vigent que en sigui d’aplicació. 

 
 

mailto:serveistecnics@savosa.cat
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Clàusula 10. RESPONSABILITAT DEL CONTRACTISTA 

 
10.1 Responsabilitat respecte al material 
Les despeses ocasionades per la reparació de danys o ruptures produïts en les instal·lacions i 

que siguin responsabilitat del contractista, haurà de ser assumit per aquest, sense que pugui 
reclamar quantitat alguna. 
 
10.2 Responsabilitat respecte als subministraments 
El contractista és el responsable de que els subministraments es realitzin en les dates 
acordades i que es facin correctament mitjançant personal responsable i preparat per a la 
realització de les tasques incloses en el contracte.  

 
10.3 Responsabilitat de danys produïts a les instal·lacions i/o equips 
El contractista és responsable dels accidents, danys i perjudicis que es puguin ocasionar amb 
motiu de la realització de les tasques que exigeix aquest contracte, pel que haurà de subscriure 
una pòlissa de responsabilitat civil. 

 
 

Clàusula 11. OMISSIONS I COMPLEMENTARIETATS DELS DIFERENTS PLECS 

 
Les omissions en aquests plec no eximeixen al contractista de l’execució de les esmentades 
tasques, que s’hauran de realitzar segons el bon ofici i costums dels serveis objecte del 
contracte, com si haguessin estat efectivament descrites. 
 

Aquest Plec es complementa amb el Plec de clàusules administratives particulars i ambdós 
junts regeixen el contracte de subministrament, instal·lació, reposició i manteniment del 
sistema de videovigilància de les deixalleries del Consorci per a la Gestió dels Residus del Vallès 
Oriental. 
 
 

 
Document signat electrònicament. 


