
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ 
RELATIVA ALS SERVEIS D’ASSEGURANÇA DE SALUT DELS 

TREBALLADORS I TREBALLADORES DE L’AJUNTAMENT D’ALFORJA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 
1. Objecte 

 
És objecte del present plec fixar les condicions tècniques que han de regir en la contractació 
del servei consistent en una assegurança mèdica per a tots els seus treballadors i 
treballadores amb cobertura oftalmològica i odontològica inclosa i que ha de permetre afegir-
hi als seus familiars, fins a segon grau, amb condicions més avantatjoses però a càrrec seu, 
d’acord amb l’article el conveni-acord col·lectiu de l’Ajuntament d’Alforja. 

 
Les persones beneficiàries de l’assegurança mèdica seran el personal de l’Ajuntament 
d’Alforja, els quals es desglossen en el següent quadre per edats i gènere: 

 
 

Edat Home Dona Total 
De 24 a 44 2 7 9 
De 45 a 65 5 5 10 
Total   19 

 
 

1. Abast i contingut de les prestacions 

 
L’àmbit territorial de cobertura compren la totalitat del territori espanyol. La cobertura a 
l’estranger serà la que hagi ofert l’adjudicatari. 

 
No serà d’aplicació cap període de carència, existint per tant plenitud d’efectes per a totes 
les prestacions garantides als presents plecs contractuals des del dia de la entrada en vigor 
del contracte d’adjudicació. 

 
L’oferta ha d’incloure i garantir, amb caràcter de mínims, almenys les especialitats, 
prestacions sanitàries i altres serveis que es detallen a continuació. 
 
L’oferta haurà d’indicar clarament i en termes que no generin dubtes, tots els supòsits que 
queden exclosos de les garanties de la pòlissa. 

 
 

2. Prestacions i serveis mínims que haurà d’incloure l’oferta tècnica: 

 
Cobertura en medicina general, pediatria i puericultura, i servei d’infermeria. Assistència en 
consulta i a domicili. 
Servei permanent d’urgències en els centres d’urgències concertats per l’asseguradora, i 
servei a domicili. 

 
a. Especialitats mèdiques i quirúrgiques: 

 
 Al·lergologia 
 Anàlisis clíniques 
 Anatomia patològica i citopatologia 
 Anestèsia i reanimació 
 Angiologia i cirurgia vascular 



  

 

 Aparell digestiu. Queda 
 Cardiologia 
 Cirurgia cardiovascular 
 Cirurgia general i de l’aparell digestiu 
 Cirurgia maxil·lofacial 
 Traumatologia i cirurgia ortopèdica 
 Cirurgia pediàtica 
 Cirurgia plàstica reparadora 
 Cirurgia toràcica 
 Dermatologia medicoquirúrgica 
 Endocrinologia i nutrició 
 Geriatria 
 Hematologia i hemoteràpia 
 Medicina interna. 
 Medicina nuclear. 
 Nefrologia. 
 Pneumologia 
 Neurocirurgia 
 Neurofisiologia clínica 
 Neurologia 
 Obstetrícia i ginecologia 
 Neonatologia 
 Oftalmologia 
 Oncologia mèdica  
 Otorrinolaringologia 
 Psiquiatria 
 Radiologia general 
 Radioteràpica 
 Rehabilitació  
 Reumatologia 

 Urologia 
 

 
b. Medicina preventiva i rehabilitadora en general, i concretament: 

 

Pediatria i Odontostomatologia. 

 
c. Proves de diagnòstic en general, i concretament: 

 
 Anàlisis clíniques, anatomia patològica i citopatologia 
 Radiologia general 

 
Totes aquelles proves diagnòstiques o terapèutiques que no figurin en aquesta 
relació, o aquelles altres que pels avenços tecnològics resultin de nova aplicació, 
seran ofertes pels licitadors. 

 
Igualment, aquells futurs nous mitjans no recollits en la relació anterior i que l’entitat 
asseguradora, amb caràcter general, ofereixi als seus assegurats en les pòlisses 
ordinàries similars a les contractades per l’Ajuntament d’Alforja, seran també 



  

 

d’aplicació a les persones assegurades. 

 
d. Hospitalització en general, i concretament: 

 

Hospitalització preventiva, obstetrícia, quirúrgica i mèdica; hospitalització en UVI/UCI. 

 
e. Tractaments especials en general, i concretament: 

 

Quimioteràpia i oncologia radioteràpica, transfusions de sang i/o plasma, diàlisis i 
ronyó artificial, transplantaments, fisioteràpia, aerosolteràpia, oxigeno teràpia i ventilo 
teràpia 

 

f. Altres serveis: 
 Ambulàncies 
 Preparació al part 
 Llevadores 
 Logopèdia i foniatria. 
 Pròtesis 
 Podologia 
 Acupuntura, homeopatia i medicina naturista 
 Segona opinió 

 
3. Prestacions obligatòries: 

 
Les ofertes presentades hauran d’incloure obligatòriament, al menys, els següents 
aspectes: 

 
a. Sense exclusions per preexistències (s’entén per preexistència que la malaltia ja hagi 

estat diagnosticada per un metge, sigui evident o bé ja hagi provocat despeses). 
b. Sense qüestionaris ni declaracions de salut 
c. Sense copagaments 
d. Sense carències 
e. Cobertura i continuïtat de tractament dels processos en curs abans de la contractació 

de la pòlissa 
f. Sense límits d’hospitalització mèdica, quirúrgica, UVI, i altres similars que es puguin 

incloure en aquesta classificació 
g. Pòlissa dental inclosa 
h. La contractació ha de permetre als assegurats del col·lectiu tancat poder afegir-hi als 

seus familiars, fins a primer grau de consanguinitat o afinitat, amb condicions més 
avantatjoses però a càrrec seu (col·lectiu obert de familiars de fins a primer grau 
d’afinitat o consanguinitat). 

i. Compromís per part de l’empresa adjudicatària de donar continuïtat de la cobertura 
(sense preexistències ni carències) en pòlissa individual contractada i abonada per 
la persona assegurada, en cas de finalització de la relació laboral, jubilació o 
desvinculació de l’empresa, sempre i quan la sol·licitud d’adhesió es faci en un termini 
no superior al mes des de la data de baixa del col·lectiu. 

j. Cobertura a l’estranger, tant per accidents com per malaltia. 



  

 

k. Aportació de dades estadístiques de sinistralitat, diferenciades per a cada una de les 
pòlisses i/o col·lectius assegurats 

l. Cobertura de malalties congènites 
m. Rehabilitació i fisioteràpia 
n. Prestació farmacèutica en tractaments en centres hospitalaris, en centres d’urgències 

i en qualsevol cas en processos oncològics 
o. Cobertura al nounat, durant un període mínim de 15 dies, amb compromís per part 

de la companyia asseguradora de continuïtat de cobertura sense preexistències ni 
carències en cas de sol·licitar-se l’alta 

p. Psicoteràpia/psicologia 
q. Podologia 
r. Sense límit d’edat de permanència 

 
4. Prestacions valorables 

 
Les següents prestacions es tindran en compte a l’hora de fer la valoració tècnica (establerta 
a la clàusula onzena del Plec de Prescripcions Administratives) de l’oferta presentada pel 
licitador: 

 

a. Quadre mèdic amb xarxa d’hospitals i clíniques pròpies i/o concertades. Es valorarà 
en especial la xarxa oferta a Barcelona capital i província. 

b. Condicions de prestació de serveis de psicoteràpia, podologia i rehabilitació. Es 
valorarà el nombre anual de serveis oferts i si aquests són sense cost, amb cost reduït 
o amb franquícia 

c. Altres cobertures i serveis destacables: servei d’UVI mòbil, tractaments de 
reproducció assistida i altres cobertures extres que ofereixi l’empresa licitadora. 

d. Servei d’assistència mèdica telefònica, servei de 24 hores d’atenció telefònica, servei 
de consultes mèdiques específiques, orientació pediàtrica, assessorament 
psicoemocional, etc. 

e. Pòlissa dental que inclogui cobertura odontològica bàsica (exploració, diagnòstic, 
extraccions, una higiene de boca anual, i tractament d’obturacions i ortodòncia). Es 
valorarà el nombre de serveis extres inclosos sense cost extra ni franquícia. 

f. Cobertura d’assistència mèdica a l’estranger, amb despeses de desplaçament i 
allotjament incloses a la pòlissa tant per la persona assegurada com per 
l’acompanyant. 

 
 

5. Calendari d’implementació 

 
Un cop signat el contracte d’adjudicació, l’Ajuntament d’Alforja transferirà a l’adjudicatari un 
llistat amb les dades dels treballadors i treballadores de l’Ajuntament d’Alforja beneficiaris de 
l’assegurança. 

 
En tot cas, la cobertura de les persones assegurades serà immediata, des de les zero (0) 
hores del dia 1 de gener de 2024. 

 
Un cop signat el contracte d’adjudicació, l’adjudicatari haurà d’emetre, durant els deu (10) 
dies següents, la següent documentació: 



  

 

 

 Informació relativa a les condicions generals i particulars de la pòlissa. 

 
 Catàleg de serveis (quadre mèdic) amb la relació de professionals i centres mèdics 

o sanitaris (propis o concertats) a cada província, amb la seva adreça, telèfon i horari 
de consulta). 

 
 Targeta sanitària personal acreditativa per a les persones beneficiàries de 

l’assegurança. 
 
 

6. Naixement i extinció dels drets dels assegurats 

 
Els drets de les persones assegurades entraran en vigor el mateix dia en que el prenedor de 
l’assegurança comuniqui la seva alta a l’asseguradora, excepte els casos referits a l’anterior 
punt quart, on els drets s’iniciaran en el moment de signatura del contracte d’adjudicació. 

 
La no presentació de la targeta sanitària personal en el moment d’assistència, en situacions 
d’urgència o en aquells casos en que l’asseguradora encara no l’hagi emès, no podrà impedir 
ni condicionar el dret de la persona assegurada a fer us dels serveis concertats. En aquest 
cas, l’asseguradora haurà d’informar i procurar els mecanismes necessaris per a fer efectius 
els referits serveis per part dels facultatius i dels centres que constin al seu catàleg de 
serveis. 

 
Les persones assegurades deixaran de gaudir de les prestacions en el moment en que deixin 
de ser treballadors/es de l’Ajuntament d’Alforja. L’empresa adjudicatària es compromet a 
donar continuïtat de la cobertura (sense preexistències ni carències) en pòlissa individual 
contractada i abonada per la persona assegurada, en cas de finalització de la relació laboral, 
sempre i quan la sol·licitud d’adhesió es faci en un termini no superior al mes des de la data 
de la baixa. 

 
 

7. Protecció de dades de caràcter personal 

 
l’Ajuntament d’Alforja proporcionarà a l’adjudicatari les dades de caràcter personal dels 
assegurats/des necessàries per a la prestació dels serveis contractats, d’acord amb 
l’establert a la legislació vigent en matèria de protecció de dades de caràcter personal. 

 
L’adjudicador, en qualitat d’encarregat del tractament, haurà de l’aplicar mesures tècniques i 
organitzatives de compliment apropiades, de manera que els tractaments que realitzi 



Pàgina 7 

 

 

 
 

siguin conforme amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 
d'abril de 2016 relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades 
personals i a la lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE 
(Reglament general de protecció de dades) i resta de la legislació sobre protecció de dades. 

 
Així mateix, l’adjudicatari no farà cap altre ús de les dades subministrades que l’estricament 
necessari per a la prestació dels serveis contractats. 


