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Acta de les sessions de la Mesa de contractació en un procediment obert del Consorci de 

Serveis Socials de Barcelona (CSSBcn) 

Expedient CSSB-2025-3 Modalitat Contracte Públic 

Unitat 
promotora 

Consorci de Serveis Socials de Barcelona, Servei d'atenció a la infància, 
adolescència, joves i dones que han patit violències masclistes 

Procediment Obert Tipus  Serveis 

Objecte Servei d'acolliment i recuperació per a dones i els seus fills i files supervivents a 
la violència masclista i les addiccions (SAR-VM A), a adjudicar mitjançant 
procediment harmonitzat (annex IV) per tramitació urgent. 

 

 Import base € IVA € Import amb IVA € 

Valor estimat 1.632.781,87 - - 

Pressupost licitació 407.934,33 40.793,43 448.727,76 

Termini d'execució 1 any 

 

Anualitats Import base € IVA € 
Centre 
gestor 

Partida pressupostària 

2025 407.934,33 
N7-IVA suportat no 

deduïble 10 % 
A803 D/227000700/3130/0000 

 

Identificació de la sessió 4: Mesa d’adjudicació 

Data: 08/11/2025 

Hora: 10:00 h 

Lloc: No presencial 

Assistents: 

Nom Càrrec Mesa Càrrec Persona 

Jordina Viñas i Boladeras presidenta (suplent) adjunta a Gerència del CSSBcn 

Llorenç Bach Juncadella vocal, amb atribucions 

d’assessorament 

econòmic 

cap del Servei d'Administració general, 

recursos humans i gestió econòmica 

del CSSBcn 

Raquel Font Lara vocal, amb atribucions 

d’assessorament jurídic 

cap de l’Assessoria Jurídica del 

CSSBcn 

Josep M. Ferré Jodra vocal funcionari llicenciat en dret, adscrit a 

l'Assessoria jurídica del departament 

d'adscripció del CSSBcn i en 

representació d'aquest departament 
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Ordre del dia  

1. Proposta d’adjudicació 

2. Torn obert de paraules. 

Desenvolupament de la sessió 

La presidenta p.a. obre la sessió. Seguidament, la secretària presenta l’informe de valoració de 

l’oferta, en aplicació dels criteris d’adjudicació, segons el quadre resum següent amb relació a la 

empresa presentada:  

- Fundació Salut i Comunitat amb NIF G61878831 

A. CRITERIS QUALITATIUS DEPENENTS DE JUDICI DE VALOR (fins a 26 punts)  

Qüestions valorades (fins a 26 punts) Punts 

A.1.1 Protocol d’acollida (fins a 4 punts) 

Es presenta un protocol d’acollida flexible i adaptat a la situació actual de la persona 

atesa vers el procés de recuperació de violència masclista i d’addiccions. El protocol 

s’adapta a l’edat i moment vital de les persones ateses així com aplica els criteris i 

model d’atenció descrit al plec. 

4 

A.1.2 Procés de recuperació i autonomia (fins a 8 punts) 

Es garanteix la intervenció individualitzada, segons les necessitats, edats i moments 

vitals de les persones acollides i, la intervenció grupal de creació d’espais de 

convivència i vinculada al procés d’estada i recuperació. 

L’acompanyament en el dia a dia quotidià individual i col·lectiu s’estructura amb criteris 

educatius enfocats a la promoció de l’autonomia. 

El procés de recuperació presentat és coherent al model d’intervenció i als criteris 

establerts al plec. 

8 

A.1.3 Treball en xarxa i utilització de recursos comunitaris (fins a 4 punts) 

El projecte descriu un treball en xarxa àgil i eficient entre les professionals dels serveis 

implicats. També l’ús de recursos comunitaris per facilitar els processos de recuperació, 

empoderament i autonomia de les persones ateses partint de les necessitats individuals 

d’aquestes. Aquests incorporen en especial consideració el model i criteris d’atenció 

descrits en el plec. 

3 

A.1.4 Avaluació i actualització del projecte (fins a 4 punts) 4 

Nom Càrrec Mesa Càrrec Persona 

Georgina Oliva Peña vocal tècnica del Servei d'atenció a la 

infància, adolescència, joves i dones 

que han patit violències masclistes i en 

representació d’aquest servei 

Heike M. Martínez 

Figueirido 

secretària tècnica del Servei d'Administració 

general, recursos humans i gestió 

econòmica del CSSBcn 
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Es descriu un procés de revisió, actualització i avaluació del projecte que permet 

incorporar canvis en el model de forma àgil i eficient tot garantint tant la participació de 

les persones acollides com de les professionals que formen part del projecte. Es 

presenta i s’inclou en tot el procés el grau de satisfacció i aportacions de millora de les 

persones ateses. 

A.1.5 Model d’atenció (fins a 6 punts) 

Es descriuen bones pràctiques i se’n demostra la seva idoneïtat i eficàcia. Aquestes 

s’adeqüen al model estipulat al Plec. En elles es garanteix la perspectiva feminista, 

intercultural i de Drets Humans i de gènere tal i com s’estipula en el Plec. 

4 

Total 23 

B. CRITERIS QUALITATIUS AUTOMÀTICS (fins a 34 punts)  

CRITERIS DE QUALITAT AUTOMÀTICS (fins a 34 punts) Punts  

B.1 Definició i organització del servei (fins a 6 punts) 6 

B.1.1 Serveis opcions (fins a 6 punts) 

Es valora el nombre de programes complementaris i que aquests siguin coherents i 

enfocats al seguiment del procés de recuperació i vinculació de les persones ateses, 

a l’atenció als seus fills i filles i/o a la continuïtat en la intervenció posterior en 

l’assoliment d’objectius, entre d’altres possibles, tot tenint en compte els criteris 

d’atenció i model descrits en el Plec. 

6 

B.2 Recursos humans (fins a 12 punts) 9 

B.2.1 Composició de la plantilla, distribució de torns i horaris (fins a 4 punts) 

Es valorarà el nombre de mesures per evitar les rotacions intensives que obliguen a 

fer llargues jornades i llargs intervals de dies de descans. Aquest criteri admet 

declaració de confidencialitat. 

1 

B.2.2 Fidelització i experiència professional del personal (fins a 4 punts) 

Es valorarà el nombre de mesures per fidelitzar l’equip amb l’entitat, i els criteris de 

selecció de personal que promoguin perfils amb expertesa. 

4 

B.2.3 Programa de formació del personal (fins a 4 punts) 

Es valorarà el nombre de propostes formatives que inclogui el Programa de formació 

del personal adscrit al servei, que han de tenir relació amb les temàtiques estipulades 

al plec. 

4 

B.3 Funcionament general (fins a 6 punts) 6 

B.3.1 Organigrama (fins a 2 punts) 

Es valorarà l’existència d’un organigrama que reculli l’estructura, les dependències i 

les relacions funcionals, així com la definició de les funcions de cada perfil 

professional de l’equip 

2 

B.3.2 Gestió de riscos (fins a 4 punts) 

Es valorarà el nombre d’accions concretes de minimització de riscos que contingui el 

protocol de riscos, així com les accions concretes per a la seva minimització. 

4 
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B.4 Propostes de millora de qualitat del servei (fins a 10 punts) 10 

B.4.1 Espais de reflexió ètica (fins a 3 punts) 

Es valorarà la participació en un Espai de reflexió ètica i les mesures encaminades a 

la incorporació de la reflexió ètica en la praxis professional dels i les professionals, 

tals com els espais de reflexió ètica, el treball d’un codi ètic, l’impuls de comissions 

de reflexió sobre el treball professional, el disseny i implementació de bones 

pràctiques en la praxis professional com a conseqüència de la reflexió. 

3 

B.4.2 Mesures de conciliació de la vida laboral i familiar (fins a 3 punts) 

Es valorarà l’aplicació de mesures que permetin conciliar la vida laboral i familiar de 

les persones treballadores que presten el servei. Només es valoren les mesures que 

no siguin de compliment obligat, d’acord amb el conveni col·lectiu que s’apliqui. S’ha 

de fer constar en el projecte presentat. 

3 

B.4.3 Sistemes de control de qualitat i avaluació (fins a 4 punts) 

Es valora que el pla global de qualitat i avaluació sigui consensuat amb els agents de 

la xarxa i descrigui mesures enfocades a la millora continua tan del servei com del 

procés de recuperació de les persones ateses. 

4 

Total 31 

C. OFERTA ECONÒMICA (fins a 40 punts) 

L’oferta econòmica presentada és la següent:  

EMPRESA LICITADORA 
PREU OFERTAT 

(SENSE IVA) 
IVA % 

PREU OFERTAT 
(AMB IVA) 

Fundació Salut i Comunitat 404.058,95 € 0,00 € 404.058,95 € 

Aplicant la formula de càlcul informada en el marc dels criteris d’adjudicació surt la següent 

puntuació: 

C. MILLOR OFERTA ECONÒMICA (fins a 40 punts) 40 

L'oferta més econòmica rebrà la màxima puntuació  40 

TOTAL 40 punts 

La puntuació dels diferents apartats queda resumida a la següent taula: 

 Puntuació màxima Fundació Salut 

i Comunitat 

Criteris que depenen d’un judici de valor 26 23 

Criteris de qualitat automàtics 34 31 

Oferta econòmica  40 40 

Total 100 94 

La presidenta, p.a., planteja a l’única licitadora, l’empresa Fundació Salut i Comunitat amb NIF 

G61878831, com a adjudicatària del contracte. 
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Acords 

La Mesa proposa l’adjudicació del contracte per a la gestió del servei d'acolliment i recuperació per 

a dones i els seus fills i files supervivents a la violència masclista i les addiccions (SAR-VM A), a 

adjudicar mitjançant procediment harmonitzat (annex IV) per tramitació urgent a l’entitat Fundació 

Salut i Comunitat amb NIF G61878831, amb els següents imports: 

EMPRESA LICITADORA 
PREU OFERTAT 

(SENSE IVA) 
IVA % 

PREU OFERTAT 

(AMB IVA) 

Fundació Salut i Comunitat 404.058,95 € 0,00 € 404.058,95 € 

 

I sense cap altra qüestió a tractar, la presidenta aixeca la sessió de la qual, com a secretària, en 

dono fe i n’estenc aquest acta amb el vistiplau de la presidenta de la Mesa de contractació. 

 

 

 

 Vistiplau 

La secretària La presidenta, p.a. 


