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INFORME DE NECESSITAT I IDONEÏTAT DE CONTRACTE DE SERVEIS 

 

1. OBJECTE DEL CONTRACTE 

 
L’objecte del contracte és el Servei de Gestió, impartició i coordinació dels cursos a 
desenvolupar en l’Escola Municipal d’Art de Sant Joan Despí i de les activitats 
extraordinàries relacionades amb les tècniques que s’hi ensenyen. 
 
Les tècniques que es desenvolupen són: art per infants, ceràmica, cuina, fotografia i dibuix i 
pintura; tot i que poden ser modificades en funció del nombre d’inscripcions. 
 
Els cursos de l’Escola Municipal d’Art es duen a terme, preferentment, al Centre Jujol - Can 
Negre, ubicat a Plaça Catalunya, s/n  08970 -  Sant Joan Despí. 

 

Codi/s vocabulari comú europeu (CPV) 

 
80400000-8 Serveis d’ensenyament per a adults i altres serveis d’ensenyament 
 

Proveïdor únic per raons d’exclusivitat 

 NO 

Contracte inclòs en l’annex IV de la LCSP 

SI  

Lots 

Divisió en lots: NO 

Justificació de la no divisió en lots: 

 
La divisió en lots no procedeix en aquest contracte atès que la realització independent de les 
prestacions compreses en l’objecte del contracte dificultaria la correcta execució del mateix 
des del punt de vista tècnic.  
 
No es considera adient la divisió del contracte en lots, perquè el servei a prestar constitueix 
una unitat en si mateixa, difícilment divisible des del punt de vista tècnic de manera que, 
forçar la seva divisió, resultaria ineficaç i insuficient. Així mateix, la no divisió en lots permet 
garantir que arribi a totes les persones destinatàries amb la mateixa qualitat. 
 
A més caldria exigir una coordinació i planificació global dels treballs per a una correcta 
execució global de les prestacions que resulta desproporcionada per a les finalitats d’interès 
públic que es persegueixen en l’execució d’aquestes, fet pel qual permet concloure que les 
prestacions no poden ser executades de forma independent sense menyscabar la correcta 
execució dels treballs i una correcta assignació dels recursos públics proporcionals a la 
finalitat requerida. 
 

Obligació de subrogació per una norma legal, un conveni col·lectiu o un acord de 
negociació col·lectiva d'eficàcia general (article 130 LCSP) 

 
L’empresa adjudicatària garantirà l’aplicació de les condicions laborals que estableixi el 
Conveni col·lectiu que els sigui d’aplicació, prenent-se de referència el Conveni col·lectiu del 
sector del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya (DOGC núm. 6910, de 10 de juliol de 
2015) i, per tant, caldrà que l’adjudicatària del contracte se subrogui en els drets i obligacions 

Núm. expedient de contractació 

CO2024066SPC 
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que l’anterior tenia respecte als seus treballadors (Art. 38). 

Contracte reservat de conformitat amb la DA 4ª LCSP  

NO   

Contracte complementari d’obres o subministrament 

NO  

2. NECESSITATS A SATISFER I IDONEÏTAT DE L’OBJECTE 
 

 
L’equipament Centre Jujol - Can Negre és un espai viu per a la cultura que esdevé la seu de 
l’Escola Municipal d’Art i un espai referent de totes les activitats al voltant del patrimoni, la 
història i l’arquitectura de la ciutat. Totes aquestes activitats requereixen del servei 
d’ensenyament de diferents tècniques relacionades amb les polítiques culturals entorn al 
patrimoni, i a la figura de Jujol. 
  
Per tant, la competència de servei públic de promoció de la cultura genera l’obligació de 
realitzar el servei amb les màximes garanties de professionalitat i assumir totes les 
necessitats que se’n deriven. 
 
El departament gestor de l’àmbit de l’art i el patrimoni té la necessitat de contractar el servei 
d’ensenyament dels cursos de l’Escola Municipal d’Art, que no poden ser prestades per 
personal municipal en ser necessari tenir un coneixement tècnic específic.  
 
L’article 25.1 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del règim local, estableix 
que el municipi pot promoure tota mena d’activitats i prestar tots els serveis públics que 
contribueixin a satisfer les necessitats i aspiracions de la comunitat de veïns. Concretament, 
en l’article 2, apartat m) estableix com a competència pròpia del municipi la promoció de la 
cultura i equipaments culturals.  
 

3. JUSTIFICACIÓ D’INSUFICIÈNCIA DE MITJANS PROPIS (art. 116.4.f) LCSP) 
 

 
Per satisfer les necessitats de l’objecte del contracte, el departament de Cultura no disposa 
dels recursos materials i tècnics necessaris, ni del personal amb el perfil professional 
especialitzat necessari per desenvolupar aquest servei. 
  

4. DEPARTAMENT ENCARREGAT DEL SEGUIMENT I EXECUCIÓ DEL CONTRACTE 

 
Departament: Cultura  
Responsable del contracte: Carles Isart Español, Cap tècnic de Serveis i Programes 
Culturals  
Responsable coordinació amb el servei:  Sònia Planas Claramunt  
 

5. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC) 

 
El valor estimat (VE) del contracte a efectes de determinar el procediment d’adjudicació, el 
règim de publicitat, el règim de recursos i l’òrgan de contractació, és de 704.245,14€, sense 
incloure l'Impost sobre el Valor Afegit, calculat d’acord amb el següent detall: 
 
Pressupost contracte (2 anys)  317.631,73€ 
Pròrroga 1    161.543,53€ 
Pròrroga 2    161.543,53€ 
Modificacions (20%)     63.526,35€ 
Total VEC    704.245,14€ 
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6. PRESSUPOST DE LICITACIÓ I FINANÇAMENT 

 
El pressupost es desglossa amb el detall següent: 
 

Pressupost sense IVA Tipus d'IVA Import IVA Pressupost IVA inclòs 

317.631,73€ 21  % 66.703,92€ 384.334,39€ 

 
Pressupost desglossat: 
 

SERVEIS A PRESTAR AL  CENTRE JUJOL - CAN NEGRE - ESCOLA 
MUNICIPAL D'ART  

  

 
      

  

DESPESES DIRECTES  ANY 1 
  

ANY 1 ANY 2 ANY 2 

Curs a impartir 
/professional 

hores  
setmanals  

preu  
euros/ 
hora  

Nombre 
d'hores/any 

(45 
setmanes) 

núm. 
Pro-

fessio-
nals 

cost total per 
llocs de 
treball 

preu  
euros/ 
hora 

cost total 
per llocs de 

treball 

            +3,5%  

coordinador /a càlcul anual     1 3.800,00 €  3.933,00€ 

ceràmica  20 h / set  46,00 900,00 1 41.400,00 € 47,61 42.849,00€ 

fotografia 12,5 h / set 46,00 562,50 1 25.875,00 € 47,61 26.780,63€ 

dibuix i pintura  10 h / set  46,00 450,00 1 20.700,00 € 47,61 21.424,50€ 

cuina  7,50 h / set 46,00 337,50 1 15.525,00 € 47,61 16.068,38€ 

art per infants  16 h / set 46,00 720,00 2 33.120,00 € 47,61 34.279,20€ 

Altres  200,00 €  200,00 € 

  
TOTAL despeses directes 140.620,00€  145.534,71€ 

DESPESES INDIRECTES   
    

  

 Despeses generals empresa 6,00 % 8.437,20 €  8.732,08€ 

 
      

  

 Benefici industrial 5,00% 7.031,00 €  7.276,74€ 

 
  

TOTAL despeses indirectes 15.468,20€  15.996,82€ 

 TOTAL despeses directes i indirectes  156.088,20€  161.543,53€ 

 
 

IVA 21% 32.778,52 €  33.924,14€ 

TOTAL PRESSUPOST D'EXECUCIÓ PER CONTRACTE 
(ANUAL) IVA INCLÒS 

188.866,72€  195.467,67€ 

 

TOTAL ANY 1 + ANY 2 IVA NO INCLÒS = 317.631,73€ 
 
TOTAL ANY 1 + ANY 2 IVA INCLÒS = 384.334,39€ 
 
En el present contracte el cost dels salaris de les persones ocupades per a la seva execució 
formen part del preu total del contracte. El conveni de referència que s’ha tingut en compte 
és el Conveni col·lectiu del sector del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya per als 
anys 2011 a 2016 (codi de conveni núm. 79002295012003), publicat en el DOGC núm. 6910 
de 10 de juliol de 2015; així com els seus acords de revisió salarial (Resolució 
EMT/459/2024, d’1 de febrer). 
 
En qualsevol cas, les licitadores podran aplicar el Conveni d’empresa que els sigui 
d’aplicació, sempre i quan no es detecti que amb aquest es pretén una rebaixa dels costos 
salarials o una vulneració de les persones treballadores adscrites. 
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Les licitadores presentaran la seva oferta econòmica seguint el model de proposta que 
s'adjunta al plec. L’oferta en cap cas podrà ser superior als preus unitaris ni al pressupost 
base de licitació. Aquelles ofertes que l’excedeixin seran rebutjades per l’òrgan de 
contractació. 
 
El pressupost comprèn la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no 
admetent-se cap prova d’insuficiència. En el preu del contracte es considerarà inclòs 
qualsevol tribut, taxa o cànon que sigui d'aplicació, així com totes les despeses que s'originin 
per a l'adjudicatària com a conseqüència del compliment de les obligacions contemplades en 
el plec, incloses despeses directes (costos salarials, despeses directes, etc.) com les 
despeses indirectes (despeses generals i marge de benefici industrial). 
 
D’acord amb l’art. 309.1 LCSP: “El pliego de cláusulas administrativas establecerá el sistema 
de determinación del precio de los contratos de servicios, que podrá estar referido a 
componentes de la prestación, unidades de ejecución o unidades de tiempo, o fijarse en un 
tanto alzado cuando no sea posible o conveniente su descomposición, o resultar de la 
aplicación de honorarios por tarifas o de una combinación de varias de estas modalidades”. 
 
D’acord amb l’art. 102.4 LCSP, la determinació del preu d’aquest contracte es formula per 
preus unitaris. En aquest sentit, destacar la Resolució 822/2021, d’1 de juliol, del Tribunal 
Administratiu Central de Recursos Contractuals, que reitera la doctrina establerta a la seva 
Resolució 578/2020, de 7 de maig o 739/2019, de 4 de juliol, segons la qual en els 
contractes on el preu es determina en termes unitaris, el desglossament del pressupost 
haurà de fer-se per unitats de preu, sense obligació d’explicitar els costos directes, indirectes 
o altres eventuals despeses en les que pugui incórrer l’adjudicatari. 
 
D’acord amb l’article 309 de la LCSP i atès que el preu del contracte es determina mitjançant 
unitats d’execució, no tenen la consideració de modificacions, la variació que durant 
l’execució correcta de la prestació es produeixi exclusivament en el nombre d’unitats 
realment executades sobre les que preveu el contracte, les quals es poden recollir en la 
liquidació, sempre que no representin un increment de la despesa superior al 10 per cent del 
preu del contracte.  
 
L’Ajuntament no està obligat a exhaurir aquesta despesa en el cas que les unitats 
executades siguin inferiors a les unitats previstes en el programa, per la qual cosa, 
l’Ajuntament no resta obligat a exhaurir l’import adjudicat, sinó que ho  farà en funció dels 
preus unitaris previstos en el projecte i realment executats, d’acord amb la disposició 
addicional 33a de la LCSP i al preu d’adjudicació del preu unitari. 
 
D'acord amb la previsió de la disposició addicional 33ª LCSP, la quantia del pressupost base 
es considera estimativa i té el caràcter de pressupost màxim i limitatiu d'aquest contracte 
condicionat a la quantitat de prestacions que efectivament realitzi l'empresa contractista en 
funció dels serveis requerits, aplicant els corresponents preus unitaris. 
 

Finançament 

 
Aquest contracte té caràcter pluriennal. La despesa anticipada derivada d'aquest contracte 
es finançarà segons el següent detall: 
 
 

Exercici Partida  Total despesa 
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2025  
Cultura     09.3332.22799 

 
157.388,94 € 

2026 
Cultura     09.3332.22799 

 
194.367,48 € 

2027 
Cultura     09.3332.22799 

 
32.577,97 € 

 

Cofinançament: NO  

Finançament Ajuntament Sant Joan Despí: 100% 

7. REVISIÓ DE PREUS 

En aquest contracte NO procedeix la revisió de preus   

8. RÈGIM DE PAGAMENTS 

Règim de pagament: s’expediran factures mensuals 

9. DURADA DEL CONTRACTE, TERMINI D’EXECUCIÓ, DATA/ES D’EXECUCIÓ I LLOC 

Durada del contracte: 2 anys  

Pròrroga: SI  

Durada màxima de la pròrroga: 2 anys (1+1) 

10. PROGRAMA DE TREBALL 

 
Obligació de presentar un programa de treball: NO  
 

11. SOLVÈNCIA ECONÒMICA, FINANCERA I TÈCNICA 

Acreditació de la solvència econòmica i financera:  
 

Criteri: Article 87.1, apartat a) de la LCSP:  “Volum anual de negocis, o bé volum 
anual de negocis en l'àmbit a què es refereixi el contracte, referit al millor exercici 
dins dels tres últims disponibles en funció de les dates de constitució o d'inici 
d'activitats de l'empresari i de presentació de les ofertes per import igual o superior a 
l'exigit en l'anunci de licitació o en la invitació a participar en el procediment i en els 
plecs del contracte o, si no, a l'establert reglamentàriament. 
 
Requisits mínims de solvència en aquest contracte:  L’empresari haurà d’acreditar 
en almenys un dels tres últims exercicis tancats, un volum anual de negoci igual o 
superior a una vegada i mitja el valor anual mig del contracte. 
 
Forma d’acreditació: alternativament el licitador podrà optar per algun dels 
següents mitjans: 
 
a) Comptes anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, si l'empresari 

estigués inscrit en el registre, i en cas contrari per les dipositades en el registre 
oficial en què hagi d'estar inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el 
Registre Mercantil acreditaran el seu volum anual de negocis mitjançant els seus 
llibres d'inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil. 
 

b) Declaració responsable de l’empresari o el seu representant legal en la que 
consti el volum anual de negoci en l’àmbit corresponent a l’objecte del contracte 
en els tres últims exercicis conclosos 

 
Acreditació de la solvència tècnica o professional: 
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Criteri i forma d’acreditació (Article 90.1, apartat a) de la LCSP): 
 

a. Una relació dels principals serveis o treballs realitzats d'igual o similar 
naturalesa que els que constitueixen l'objecte del contracte en el curs de, com a 
màxim els tres últims anys, en què s'indiqui l'import, la data i el destinatari, públic o 
privat dels mateixos; quan sigui necessari per garantir un nivell adequat de 
competència dels poders adjudicadors podran indicar que es tindran en compte les 
proves dels serveis pertinents efectuats més de tres anys abans. Quan li sigui 
requerit pels serveis dependents de l'òrgan de contractació dels serveis o treballs 
efectuats s'acreditaran mitjançant certificats expedits o visats per l'òrgan competent, 
quan el destinatari sigui una entitat del sector públic; quan el destinatari sigui un 
subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per aquest o, mancant aquest 
certificat, mitjançant una declaració de l'empresari acompanyat dels documents que 
es troben en poder del mateix que acreditin la realització de la prestació; si escau, 
aquests certificats seran comunicats directament a l'òrgan de contractació per 
l'autoritat competent. 
 
Requisits mínims de solvència: 
 

1. L'import anual acumulat de serveis, d’igual o similar naturalesa que els que 
constitueixen  l’objecte del contracte en l'any de major execució sigui igual o superior 
al 70% de l’anualitat mitjana de cada lot. Aquest import ha de correspondre a serveis 
que continguin les prestacions principals que integren l’objecte del contracte. 

2. Serà requisit per poder acreditar la solvència tècnica exigida que les dades i 
informació facilitades en la relació i descripció dels serveis o treballs realitzats 
permetin acreditar experiència en la prestació dels serveis de característiques i 
finalitats similars als d’aquest contracte, especialment en quant al perfil dels 
destinataris del programa.  

 

12. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ  

 
L'adjudicació d'aquest contracte es realitzarà mitjançant la valoració d'una pluralitat de 
criteris. La puntuació màxima per la suma dels valors obtinguts en cada un és de 100 punts, 
distribuïda en un màxim de 55 punts corresponents a criteris avaluables de forma automàtica 
i 45 punts corresponents a criteris subjectius que requereixen d’un judici de valor, segons el 
següent detall: 
 
 
a) Criteris de valoració que depenen d’un judici de valor (45%)  
 
Les licitadores hauran de presentar un Projecte de servei (puntuació màxima 45 punts), 
segons els subcriteris que es detallen:  
 
 
a.1. Definició de la proposta de gestió del servei contemplant protocols i mitjans que han de 
facilitar el seu funcionament ordinari i extraordinari (fins a 15 punts):  
 
Procediment de ponderació: Es valorarà el procediment de gestió de les altes i baixes dels 
professionals, el sistema de substitució temporal (malaltia, vacances, etc.), el sistema de 
control d’assistència dels alumnes i la gestió i comunicació de les faltes reiterades dels 
alumnes, així com la planificació i el sistema de comunicació amb el Departament de Cultura.  
 
 
a.2. Programació i metodologia anual d’activitats (fins a 10 punts):  
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Procediment de ponderació: Es valorarà: 
- Breu descripció dels objectius a treballar en cada activitat (4 punts). 
- Descripció de la metodologia de treball que s’aplicarà a les diferents activitats indicant els 
materials didàctics que aporti el docent (fins a 4 punts). 
- Accions que afavoreixin la cohesió de grup, amb propostes que es puguin programar dins 
de l’horari de classe, (fins a 2  punts). 
 
 
a.3. Disposar d’un pla de formació continuada del personal adscrit al servei (fins a 10 punts) 
 
Es valorà la distribució de les formacions al llarg de l’any tenint en compte que el mes de 
juliol no hi ha classes lectives. També es valorarà que el contingut de les formacions s’adeqüi 
a les tècniques que es desenvolupen al centre. 
 
Amb aquest criteri es pretén millorar la qualitat de les prestacions objecte del contracte, així 
com la qualitat professional del personal destinat a l’execució del contracte, ja que la 
formació permanent i continuada de les persones que hi treballen, és un element clau per 
afavorir  la qualitat en l’ensenyança de les tècniques. 
 
 
a.4. Sistemes d’avaluació de la satisfacció dels inscrits a l’EMA (fins a 10 punts) 
 
Es valorarà fins a un màxim de 10 punts la proposta de sistemes d’avaluació de la satisfacció 
dels inscrits a l’EMA. Es tindrà en compte que la proposta incorpori sistemes tant en format 
analògic com en digital; i la periodicitat en dur-les a terme. 
 
 

Les licitadores hauran de presentar obligatòriament un document amb les següents 
característiques: 
 
El document no podrà superar les 14 pàgines mida DIN-A-4, correctament paginades, 
redactat en Arial 11 i un interlineat senzill. Estarà completament indexat i haurà de seguir 
l’ordre establert en els anteriors apartats i subapartats. No es valoraran les pàgines que 
sobrepassin el nombre màxim de pàgines establert. Els annexos que s’incorporin per mostrar 
gràfics o models de document no comptaran en el màxim de pàgines indicat. 
 
 
b)  Criteris avaluables de forma automàtica, fins a 55 punts 
 
b.1. Oferta econòmica, fins a 35 punts 
 
A l'oferta econòmica més baixa en relació amb el pressupost màxim de licitació se li 
assignarà la màxima puntuació. La puntuació de la resta d'ofertes s’obtindrà mitjançant 
l’aplicació de la següent fórmula:  
 

 
 
on: 
Pi   = Puntuació de l’oferta «i» a valorar 
Pm = Puntuació màxima del criteri econòmic 
IL    = Import de licitació 
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Oi  = Oferta «i» a valorar 
Om= Oferta de preu més baix (millor oferta econòmica) 
M = Factor de ponderació  
 
amb M = 2 Justificat d’acord amb la DIRECTRIU 1/2020 d’aplicació de fórmules de valoració i 
puntuació de les proposicions econòmica i tècnica, de la Direcció General de Contractació 
pública de la Generalitat de Catalunya. 
https://contractacio.gencat.cat/ca/gestionar-contractacio/regulacio-supervisio/instruccions-
directrius/ 
 
b.2. Oferta d’accions de suport en la dinamització de l’Escola d’Art, fins un màxim de 8 
punts. 
 
- Realització de cinc (5) Fotografies mensuals de cada tècnica, on no apareguin cares dels i 
les alumnes, per poder fer difusió de l’Escola d’Art en les xarxes socials: 4 punts 
- Cooperació en el muntatge de l’exposició col·lectiva de l’Escola Municipal d’Art que es 
realitza un cop l’any: 4 punts 
  
Aquests suports seran sense cost per a l’Ajuntament. 
 
Aquesta puntuació és acumulativa. 
 
Justificació del criteri: Atenent a que el professorat contractat és el que té més contacte 
amb les activitats que es realitzen a l’Escola d’Art, és important plasmar les activitats 
gràficament per poder donar-ne difusió en el cas de baixes de matrícules a alguna de les 
tècniques. L’exposició de treballs de l’alumnat, esdevé una activitat on es fa difusió de la 
feina feta a l’escola. D’aquesta manera, esdevé un fet important el seu muntatge per donar a 
conèixer les activitats i l’Escola d’Art. 
 
b.3 Acreditació de l’experiència del/la coordinador/a adscrit/a al servei, fins a 12 punts 
 
L’empresa haurà d’acreditar l’experiència del/de la coordinador/a que adscriuran al contracte. 
 
Es valorarà l’experiència del/de la professional adscrit/a al servei objecte del contracte a 
partir del mínim exigit en el PPT, amb un màxim de 12 punts: 
 

• Experiència de més de dos a tres anys............................................................. 4 punts 
• Experiència de més de tres a cinc anys...............................................  8 punts 
• Experiència de més de cinc anys........................................................  12 punts 

 
Les licitadores hauran d’acreditar en el sobre C documentalment mitjançant declaració 
responsable i currículum vitae, la certesa o veracitat de l’experiència declarada. En la 
declaració responsable s’haurà d’indicar el nom de la persona que adscriuran a l’execució 
del contracte, els anys treballats i els serveis amb objecte similar al del contracte als quals ha 
estat adscrit/a. 
 
En cas de no aportar els 2 documents acreditatius (currículum vitae + declaració 
responsable) s’entendrà no acreditada l’experiència i, per tant, la puntuació serà de 0 punts 
respecte a aquest criteri.  
 
Justificació del criteri: Atenent l’objecte del contracte i les seves característiques, que 
requereixen d’una correcta prestació del servei, esdevé important l’experiència assolida en la 
matèria. 
 

13. ADMISSIBILITAT DE VARIANTS 

https://contractacio.gencat.cat/ca/gestionar-contractacio/regulacio-supervisio/instruccions-directrius/
https://contractacio.gencat.cat/ca/gestionar-contractacio/regulacio-supervisio/instruccions-directrius/
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En aquest contracte NO s’admeten variants. 

14. MODIFICACIONS PREVISTES EN EL PLEC DE CLÀUSULES ADMINISTRATIVES 
PARTICULARS 

 
En aquest contracte SI es preveuen modificacions en els termes previstos a l’article 204 de la 
LCSP 

Abast, límit, i condicions de la modificació 

De conformitat amb l’article 204 de la LCSP, el contracte es podrà modificar l’import amb un 

màxim del 20%, per raons d'interès públic, i entre d’altres, en els casos següents: 

 

- Increment del nombre de tallers i cursos a programar en l’Escola municipal d’Art. 
- Possibles ampliacions o disminucions d’hores per necessitats sobrevingudes del servei, que 

requereixin modificar la dedicació del personal. 

- Suports puntuals en algun dels serveis, per augment d’assistència de persones participants, o 

per modificació dels calendaris d’activitats. 

 

Percentatge màxim total acumulat respecte el preu inicial: 20% 

Procediment: en quan al procediment s’estarà al que disposen els articles 191 i 207 de la 
LCSP. 

15. TERMINI DE GARANTIA 

Procedeix termini de garantia: un mes des de la data de recepció i liquidació del servei, o de 
la finalització del contracte. 

16. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 

Són condicions especials d’execució del contracte les que tot seguit s’indiquen, de 
conformitat amb l’article 202.2 de la LCSP: 
 
a) Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte 
durant tot el període contractual.  
 
L’empresa adjudicatària ha de mantenir, durant la vigència del contacte, les condicions 
laborals i socials de les persones treballadores ocupades en l’execució del contracte, fixades 
en el moment de presentar l’oferta, segons el conveni que sigui d’aplicació. La persona 
responsable del contracte podrà requerir a l’adjudicatària que declari formalment que ha 
complert l’obligació. Així mateix, el responsable del contracte o l’òrgan de contractació 
podran requerir als òrgans de representació de les persones treballadores que informin al 
respecte. 
 
b) Ús del llenguatge no sexista tant de l’empresa i del personal adscrit al contracte, i 
en especial als escrits i/o comunicació que es derivin del servei. També, l’empresa 
adjudicatària està obligada a afavorir les mesures de conciliació de la vida personal i/o 
familiar de les persones treballadores adscrites a l’execució d’aquest contracte 
 
c) Sotmetiment a la normativa en matèria de protecció de dades 
L’empresa contractista té l’obligació de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unió 
Europea en  matèria de protecció de dades i respectar-la, amb l’advertiment que aquesta 
obligació té el caràcter d’obligació contractual essencial. 
 
Aquestes condicions tenen el caràcter d'obligacions contractuals essencials, a l'efecte de 
qualificar el seu incompliment com a causa de resolució d'acord amb els articles 202.3 i 
211.f) de la LCSP. 
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17. PENALITATS 

Sense perjudici i amb independència del règim sancionador previst en aquest Plec, el 
contractista serà responsable i podrà ser penalitzat per qualsevol infracció de les obligacions 
previstes en la legislació vigent. 
 
A) FALTES 
 
Les infraccions en què pugui incórrer l’adjudicatària en el compliment de les obligacions del 
contracte es qualificaran de molt greus, greus i lleus. 
 
Infraccions molt greus 
 
• L’incompliment de les condicions especials d’execució del contracte en aquest plec, les 

quals també poden comportar la resolució del contracte. 
• L’incompliment de les obligacions essencials de contractació. 
• La prestació manifestament defectuosa o irregular del servei, amb incompliment de les 

condicions establertes. 
• L'incompliment de les obligacions laborals i de Seguretat Social amb el seu personal. 
• L’incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre 

prevenció de riscos laborals. 
• La desobediència reiterada, més de dues vegades, a les ordres escrites de l'Ajuntament, 

relatives a l'execució del contracte. 
• La no utilització dels mitjans humans i/o tècnics ofertats. 
• L’omissió del pagament de la pòlissa de l’assegurança de responsabilitat civil.  
• Reiteració en la comissió de dues infraccions greus consistents en no garantir als 

particulars el dret a utilitzar el servei. 
• Reiteració en la comissió de faltes greus. 
 
Infraccions greus 
 
• Tracte incorrecte amb els usuaris. 
• L’incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicació de les prestacions. 
• L’incompliment no qualificat com a molt greu de les obligacions derivades de la normativa 

general sobre prevenció de riscos laborals. 
• Irregularitats inadmissibles en la prestació del servei, d'acord amb les condicions fixades 

en el Plec de prescripcions tècniques. 
• La sistemàtica prestació defectuosa o irregular del servei. 
• El fet de no estar al corrent del compliment de les obligacions tributàries i de Seguretat 

Social. 
• No prestar el servei amb la continuïtat convinguda. 
• No garantir als particulars el dret a utilitzar el servei. 
• Reiteració en la comissió de faltes lleus. 
 
Infraccions lleus 
 
• Tindran caràcter d' incompliments lleus tots els altres no previstos anteriorment i que 

infringeixin d'alguna manera les condicions establertes en el Plec de prescripcions 
tècniques, sempre que siguin en perjudici lleu del servei. 

 

 
B) PENALITATS 
 
Les penalitats que li seran imposades a l’adjudicatària per la comissió d’aquestes faltes són 
les següents: 
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• Per incompliments lleus una penalitat equivalent a un 3% com a màxim del preu 
d’adjudicació per a cada penalitat d’aquesta tipologia. 

• Per incompliments greus una penalitat equivalent a un 6% com a màxim del preu 
d’adjudicació per cada penalitat d’aquesta tipologia. 

• Per incompliments molt greus una penalitat equivalent a un 10% com a màxim del preu 
d’adjudicació per cada penalitat d’aquesta tipologia; sempre i quan no es tracti de 
l’incompliment d’obligacions contractuals essencials previstes com a tals en la 
documentació contractual, on es derivaran els efectes que assenyala la lletra f) de l’article 
211 (resolució del contracte). 

 
Per a la imposició de la penalitat, l’òrgan de contractació tindrà en consideració els següents 
criteris de graduació: 
 

a) La gravetat de la infracció comesa. 
b) L’existència d’intencionalitat o reiteració. 
c) La naturalesa i grau dels perjudicis causats. 
d) La reincidència per comissió, en el termini d’un any, de més d’una falta de la mateixa 
naturalesa. 
e) El nombre d’avisos previs realitzats pel responsable del contracte. 
f) La prohibició que la comissió de la falta no resulti més beneficiosa per a l’infractor 
que el compliment de les normes infringides. 

 
D’acord amb l’article 192 de la LCSP, les penalitats seran proporcionals a la seva gravetat, 
de quanties no superiors al 10% del preu del contracte, IVA exclòs, ni superiors en total al 
50% del preu del contracte. 
 
El termini per a imposar la corresponent penalitat o sanció contractual serà de tres mesos a 
comptar des de la data d’incoació del corresponent expedient.  
 
Els imports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjançant la deducció de les 
quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a l’empresa 
contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituït, quan no es puguin deduir 
dels pagaments esmentats. 
 

18. PRESTACIONS DIRECTES A LA CIUTADANIA (art. 312 LCSP) 

El contracte comporta prestacions directes a la ciutadania: SI 

19. BENS MUNICIPALS AFECTES AL SERVEI 

 
El contracte comporta l’ús de bens municipals pel contractista: SI, tant els equipaments on 
desenvolupar les classes, com els béns mobles i béns fungibles, són aportats per 
l’Ajuntament.    
 

 
 
El cap de Serveis i Programes Culturals 

 

 

 
 
 
 


