
ANNEX 2. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ

Per tal de poder procedir a la valoració de les ofertes per l’adjudicació del
concurs, és necessari que el licitador presenti, amb cadascuna d’elles, la
informació sol·licitada. Les ofertes que no s’ajustin a aquesta prescripció de
manera parcial o total s’exclouran de la valoració.

Els criteris d’adjudicació són els següents:

Concepte Puntuació
màxima:
100 punts

1 Oferta
econòmica
(preu)

Fins a 80
punts

2 Millores Fins a 20
punts

A. PREU (Fins a 80 punts)

Per valorar el criteri objectiu de l’oferta econòmica les ofertes seran
puntuades rebent la màxima puntuació l’oferta més baixa i la resta
disminuint la puntuació proporcionalment a l’augment de les seves
ofertes.

A la resta d’empreses se’ls donarà la puntuació aplicant la fórmula
següent:

B. MILLORES (Fins a 20 punts)

B.1 Es valora com a millora l’assistència (telemàtica o presencial) superior
a la mensual establerta en el PPT (Fins a 10 punts).



B.2 Es valora com a millora l’oferta d’una línia de consultes permanent
amb una estimació superior a les 80 hores anuals establertes en el PPT
(Fins a 10 punts).

- 2,5 punts. Si s’ofereix una línia de consultes permanent entre 81 i
85 hores anuals.

- 2,5 punts. Si s’ofereix una línia de consultes permanent entre 86 i
90 hores anuals.

- 2,5 punts. Si s’ofereix una línia de consultes permanent entre 91 i
95 hores anuals.

- 2,5 punts. Si s’ofereix una línia de consultes permanent de més de
96 hores anuals.

Per tant, s’obtindrà la màxima puntuació si s’ofereixen més de 96 hores
anuals d’una línia de consultes permanent.


