AT Generalitat de Catalunya
WY Departament de Salut

QUADRE DE CARACTERISTIQUES Exp. Num. SA-2025-15

A. Objecte
A.1 Descripcio:

L’objecte del contracte és la prestacié dels serveis de revisio i traduccié de textos i
subtitulacié de videos gestionats pel Servei de Planificacio Linglistica del Departament de
Salut.

Compren les tasques seguents:

o La revisi6 de tot tipus de textos escrits de I'ambit de 'Administracié sanitaria:
documents administratius i juridics, textos divulgatius o técnics destinats a ser
publicats en suport imprés o electronic, tant si sén originals com proves d'impremta,
publicacions periodiques i textos especialitzats que requereixin un coneixement
aprofundit de terminologia de I'ambit de les ciéncies de la salut.

o Latraduccio de textos del tipus esmentat en el paragraf anterior.

) La revisio, adaptacid i traduccié de termes i denominacions de I'ambit de les ciéncies
de la salut i d’escales i questionaris de qualitat de vida, d’acord amb la metodologia
establerta en cada cas (SNOMED-CT', CIM? o altres), per garantir I'equivaléncia
semantica, la tracabilitat de les solucions proposades i la documentacié de les fonts
utilitzades.

o La subtitulacio, amb correccié gramatical i traduccio al catala quan correspongui, de
videos en catala o castella que es difonen a través de les xarxes socials
(institucionals, divulgatius, formatius, de jornades o seminaris web).
Independentment de la llengua utilitzada en els videos —catala o castella-, els
subtitols es lliuraran normalment en catala. En el cas de videos sense so, se’n pot
requerir la transcripcié textual en subtitols.

A.2 Lots: El contracte es divideix en 3 lots:
- Lot 1. Grup de llengles catala i castella. Inclou:

» Les revisions de textos en catala i en castella;

« Les traduccions del catala al castella i viceversa;

» Latraduccié i adaptacié terminoldgica de denominacions de 'ambit de les ciéncies
de la salut i d’escales i questionaris de qualitat de vida del castella al catala.

-Lot 2. Grup de llengles anglés, francés, occita aranés i altres llenglies romaniques
(italia, portugues, romaneés), germaniques (alemany i altres escandinaves), eslaves
(rus, ucrainés), semitiques (arab), africanes (berber, wolof, ful), asiatiques
(georgia, urdu, panjabi, xinés mandari). Inclou:

' SNOMED: Systematized Nomenclature of Medicine — Clinical Terms.
2 CIM: classificacio internacional de malalties.



AT Generalitat de Catalunya
WY Departament de Salut

* les revisions de textos en anglés, franceés i aranés;

» les traduccions del catala i castella a 'anglés, francés i aranés i viceversa;

» la traduccio i adaptacio terminologica de denominacions de 'ambit de les
ciencies de la saluti d’escales i qliestionaris de qualitat de vida de I'anglés
al catala. les revisions de textos en altres llenglies romaniques (italia,
portugués, romanes), germaniques (alemany i altres escandinaves),
eslaves (rus, ucrainés), semitiques (arab), africanes (berber, wolof, ful),
asiatiques (georgia, urdu, panjabi, xinés mandari);

» les traduccions del catala o castella a altres llengiies romaniques (italia,
portugués, romaneés), germaniques (alemany i altres escandinaves),
eslaves (rus, ucrainés), semitiques (arab), africanes (berber, wolof, ful),
asiatiques (georgia, urdu, panjabi, xinés mandari) i viceversa;

* la revisié de proves d’'impremta en alfabets no llatins.

Lot 3. Subtitulacié. Inclou:

- La subtitulacié, amb correccio gramatical i traduccié al catala quan correspongui,

dels videos en catala o castella. Independentment de la llengua utilitzada en els

videos —catala o castella—, els subtitols es lliuraran normalment en catala. En el cas de

videos sense so, se’n pot requerir la transcripcié textual en subtitols.

Num. maxim de lots als que un mateix licitador pugui licitar: No especificat
Num. maxim de lots que es poden adjudicar a una mateixa empresa: No especificat

A.3 Codi CPV:

Lot 1: 79530000-8 (Serveis de traduccio)

Lot 2: 79530000-8 (Serveis de traduccio)

Lot 3: 92111200-4 (Produccié de pel-licules i cintes de video de publicitat,
propaganda i informacio)

A.4 Contracte reservat (segons preveu l'article 99.4 de la LCSP).
[]Si XINo

B. Dades economiques
B.1. Determinacio del preu:

La determinacio del preu d’aquest contracte és per preus unitaris (preu per paraula),
d’acord amb el detall de I'apartat B.4. En els Lots 1 i 2 es determina el preu per paraula
(incrementat en un 6,60% respecte del darrer contracte pels increments salarials que preveu
el conveni col-lectiu d’aplicacié i per I'evolucié de I'PC) i per minuts de subtitulacié en el cas
del Lot 3.

B.2. Valor estimat del contracte i métode aplicat per al seu calcul:
El valor estimat del contracte és 217.466,92 euros, atés que es preveu la possibilitat de

prorroga per 1 any i també la possibilitat de modificacié del contracte fins a un 20% del preu
inicial, d’acord amb el seglent detall:
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Pressupost Modificacié | Prorroga | Modificacio 20%
Lot licitacio 20% contracte | (1 any) prorroga VEC
1 36.250,69 € 7.250,14 € 36.250,69 € 7.250,14 € 87.001,66 €
2 33.056,66 € 6.611,33 € 33.056,66 € 6.611,33 € 79.335,98 €
3 21.303,87 € 4.260,77 € 21.303,87 € 4.260,77 € 51.129,28 €
Total 90.611,22 € 18.122,24 € 90.611,22 € 18.122,24 € 217.466,92 €

B.3. Pressupost base de licitacio:

El pressupost maxim de licitacio és de 109.639,57 euros, dels quals 90.611,22 euros
corresponen a I'import base i 19.028,35 euros al 21% d’'IVA, d’acord amb el seguent detall:

Import (IVA exclos) IVA (21%) Import total (IVA inclos)
LOT 1 36.250,69 € 7.612,64 € 43.863,33 €
LOT 2 33.056,66 € 6.941,90 € 39.998,56 €
LOT 3 21.303,87 € 4.473,81€ 25.777,68 €
TOTAL 90.611,22 € 19.028,35 € 109.639,57 €

D’acord amb el que disposen els articles 100.2 de la LCSP, en referéncia a la forma
d’elaboracié del pressupost base de licitacio, i 101.10 de la LCSP, en referéncia al métode
de calcul del valor estimat del contracte, els calculs que ha permés determinar el pressupost
de licitacié s’han fet tenint en compte la mitjana d’encarrecs efectuats durant els darrers
anys i la previsio que en el periode de vigéncia de la contractacié proposada i de la seva
eventual prorroga no es pugui assumir internament el mateix volum d’encarrecs a causa de
les noves tasques assignades al Servei de Planificacio Linguistica. També s’han tingut en
compte els preus fixats en altres contractes vigents que té la Generalitat de Catalunyaii les
tarifes habituals en el sector de la traduccié i correccié de textos. Aixi doncs, s’han tingut
en compte els actuals preus de mercat, sense perdre de vista els preus d’anteriors
contractacions.

En la present contractacié s’ha incrementat el preu/hora que s'utilitza per poder determinar
el pressupost de licitacié del contracte en un 6,60%, respecte al preu/hora utilitzat en el
darrer expedient de contractacid del servei que es va tramitar per procediment obert
(expedient SA-2023-36). Aquest increment ve justificat pels increments salarials que preveu
el conveni col-lectiu d’aplicacio i per un increment addicional del 5% que té en compte la
tramitacié anticipada del present contracte, aixi com una eventual prorroga. Aquest
increment resultant global del 6,60% en el preu/hora és el que es traslladara als preus
unitaris que es van tenir en compte en I'anterior licitacié i que, com s’ha indicat, sén
respectuosos amb el preu de mercat existent.

Per a determinar el preu/hora que serveix de base per saber els increments salarials en el
mercat i, per tant, per calcular el pressupost de licitacid, s’ha partit de la categoria
professional de Grup 1 del Conveni col-lectiu de treball del sector d’oficines i despatxos de
Catalunya per als anys 2022-2024 (conveni num. 79000375011994, publicat al DOGC nam.
9030, de 30 d’octubre de 2023, mitjangant la Resolucié EMT/3590/2023, de 21 d’octubre).

Consten a la Memoria Justificativa del contracte els calculs detallats per a la determinacié
del pressupost de licitacio.
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En el preu es consideren inclosos tots els costos derivats de 'aplicacié de les normatives
laborals vigents, altres costos derivats de I'execucido material dels serveis, les depeses
generals d’estructura i el benefici industrial. lgualment, es consideren inclosos els tributs,
les taxes, els canons de qualsevol tipus que siguin d’aplicacié, aixi com totes les despeses
que s’originin com a consequéncia de les obligacions que s’han de complir durant 'execucié
del contracte.

En tot cas, els imports estipulats en el quadre anterior constitueixen el limit maxim de
despesa (IVA inclos) que pot comprometre I'drgan de contractacio, i la facturacié es fara
sempre en funcié dels serveis efectivament prestats.

L’import d’aquest pressupost és el maxim. Pot exhaurir-se o no en funcio dels serveis que
es prestin efectivament i de conformitat amb les sol-licituds que I'adjudicatari rebi del
Departament de Salut. En qualsevol cas, no es garanteix cap volum minim de despesa.

B.4 Preus unitaris

Els preus unitaris maxims son els seglents:

Lot 1: Grup de llenglies catala i castella

Preus unitaris maxims (IVA exclos)

Textos de Textos de llenguatge
Conceptes llengua d’especialitat de
general les ciéncies de la salut
1.1. Revisié de textos en catala o castella 0,045 €/paraula 0,050 €/paraula
1.2. Traduccio de textos del catala al castella i viceversa 0,078 €/paraula 0,095 €/paraula

1.3. Traducci6 i adaptacié terminoldgica de denominacions de les
ciéncies de la salut i d’escales i quiestionaris de qualitat de vida
del castella al catala i viceversa

0,117 €/paraula

0,117 €/paraula

Lot 2: Grup de llengles anglés, francés, occita aranés i altres llenglies romaniques (italia,
portugués, romanés), germaniques (alemany i altres escandinaves), eslaves (rus,
ucrainés), semitiues (arab), africanes (berber, wolof, ful), asiatiques (georgia, urdu,
panjabi, xinés mandari).




A Generalitat de Catalunya
Y, Departament de Salut

Preus unitaris maxims (IVA exclos)

Textos de
llenguatge
d’especialitat de les
ciéncies de la salut

Conceptes Textos de llengua general

2.1. Revisi6 de textos en anglés, francés o occita aranés

0,062 €/paraula

0,067 €/paraula

2.2. Traduccié de textos del catala o castella a l'anglés,
francés o occita aranes

0,129 €/paraula

0,145 €/paraula

2.3. Traduccié de llenglies de I'anglés, francés o occita aranes
al catala o castella

0,117 €/paraula

0,134 €/paraula

2.4. Traducci6 i adaptacio terminoldgica de denominacions de
les ciéncies de la salut i d’escales i qliestionaris de qualitat de
vida de I'anglés al catala

0,157 €/paraula

0,157 €/paraula

2.5. Revisi6 de textos en altres llenglies romaniques (italia,
portugués, romanés), germaniques (alemany i altres
escandinaves), eslaves (rus, ucrainés), semitiques (arab),
africanes (berber), asiatiques (georgia, urdu, panjabi, xines
mandari, etc.)

0,090 €/paraula

0,100 €/paraula

2.6. Traduccio de textos del catala o castella a altres llengiies
romaniques (italia, portugués, romanés), germaniques
(alemany i altres escandinaves), eslaves (rus, ucraineés),
semitiques (arab), africanes (berber, wolof, ful), asiatiques
(georgia, urdu, panjabi, xinés mandari, etc.) i viceversa

0,184 €/paraula

0,207 €/paraula

2.7. Revisié de proves d’'impremta en alfabets no llatins

0,033 €/paraula

0,033 €/paraula
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El preu unitari dels conceptes dels Lots 1i 2 es pot incrementar en els supodsits seglents:

- En cas que s’hagin de sol-licitar traduccions jurades, el preu es pot incrementar en
un maxim del 25% sobre els preus unitaris adjudicats.

- En el cas de lliurament urgent, l'increment dels preus de les revisions i les
traduccions es potincrementar fins a un maxim del 30% sobre el preu del lliurament normal.

- En el cas que en determinats encarrecs es demani la revisio o traduccié d’'un text a
alguna o algunes de les llenglies del Lot 2 amb un nombre de paraules inferior a 250, es
facturara per a cada llengua sol-licitada I'import corresponent a un text de 250 paraules.
Aquest suposit no s’aplicara en el cas que es demani la revisio de proves d’'impremta en
alfabets no llatins de textos préviament traduits per la mateixa empresa adjudicataria.

Lot 3: Subtitulacid

Conceptes
Preus unitaris maxims (IVA exclos)

Lot 3. Subtitulacio

3.1 Creacio de subtitols a partir de 8 minuts 5,860 €/minut

3.2 Subtitulacié de videos de 8 minuts o menys 46,900 €/video

En el cas que en un mateix encarrec es demani la subtitulacié de 2 o més videos curts, si
la suma del seu minutatge és igual o inferior a 8 minuts és facturara I'import maxim
corresponent a la subtitulacié d’un video de menys de 8 minuts.

En el cas dels lots 1 i 2, la diversitat en els tipus de documents a traduir o revisar porta a
establir una diversitat de preus unitaris segons l'idioma i el nombre de paraules dels
documents (practica habitual en el sector).

Per al seu calcul, s’ha pres en consideracio I'estimacié de la dedicacio a les tasques atenent
la dificultat de desenvolupament del treball, efectuant en alguns casos un ajustament a
lalca tenint en compte la dificultat idiomatica o la necessitat d’haver de subcontractar
especialistes.

C. Existéncia de credit

C.1. Partida pressupostaria: El pagament d’aquest import s’imputara a carrec de les
partides SA0103 D/227000800/1210/0000 (Lots 1 i 2) i SA0103 D/227008900/1210/0000
(Lot 3) del pressupost del Departament de Salut, o les equivalents del Pressupost de la
Generalitat de Catalunya per al 2025.

C.2. Expedient d’abast plurianual: No

C.3. Tramitacié anticipada  [XISi  [INo

En cas que el contracte es formalitzi en I'exercici pressupostari anterior al de l'inici de la
seva execucio, l'adjudicacié quedara sotmesa a la condicié suspensiva d’existéncia de
credit adequat i suficient per finangar les obligacions derivades del contracte en I'exercici
pressupostari corresponent.
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D. Termini de durada del contracte i possibles prorrogues
D.1 Termini de durada: El termini d’execucio del contracte és des de I'1 de gener de 2025, o
des de la data de formalitzacié del contracte, si aquesta és posterior, fins que s’exhaureixi el
pressupost de licitacié o, com a maxim, fins al 31 de desembre de 2025.

D.2 Possibilitat de prorrogues i durada d’aquestes: El contracte es podra prorrogar per un
any meés, i en tot cas fins al 31 de desembre de 2026.

E. Variants

[]Si X No

F. Tramitacio de I’expedient i procediment d’adjudicacio

Forma de tramitacio: Ordinaria i anticipada

Procediment d’adjudicacié: Es tramita un procediment obert atés que la quantia del valor
estimat del contracte és superior als 143.000 euros segons I'establert als articles 156 a 158
LCSP.

Presentacio d’ofertes mitjancant eina de Sobre Digital:

X si ] No

G. Solvéncia econdmica i financera i técnica o professional
G.1. Criteris de seleccio relatius a la solvéncia econdmica i financera i técnica o professional

Els criteris objectius de solvéncia, d'entre els assenyalats als articles 87 a 91 de la LCSP,
vinculats al seu objecte i proporcionals a aquest, son els seglents:

a) Solvéncia economica i financera:

El criteri per a I'acreditacié de la solvéncia econdmica i financera sera el volum anual de
negocis del licitador, que referit a I'any de més volum de negoci dels tres ultims finalitzats
haura de sera almenys igual al valor estimat del contracte, en relacié amb el Lot o Lots als
quals es presenti oferta, d’acord amb el detall seglent:

Lot Import a acreditar
1 87.001,66 €
2 79.335,98 €
3 51.129,28 €

Forma d’acreditacié: mitjancant els comptes anuals dels darrers tres anys aprovats i
dipositats al Registre Mercantil, si 'empresari esta inscrit en aquest Registre i, en cas
contrari, pels dipositats en el registre oficial en qué hagi d’estar inscrit. Els empresaris
individuals no inscrits al Registre Mercantil acreditaran el seu volum anual de negocis
mitjancant els seus llibres d’'inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.
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b) Solvéncia técnica o professional:

- El personal adscrit a 'execucié del contracte ha de tenir els coneixements necessaris per
fer tasques de revisid i/o traduccio de textos de llengua general i/o especifics de les ciéncies
de la salut, i de subtitulacio de videos. Aquest personal ha d’estar en possessio o bé de la
titulacié académica especifica de coneixements d’idiomes o bé de la nacionalitat d’un estat
que tingui 'idioma com a propi amb la concurréncia de condicions que permetin acreditar el
coneixement de I'idioma propi d’acord amb la normativa vigent.

Forma d’acreditacio: mitjangant declaracié responsable d’estar en possessio o bé de la
titulacié académica especifica de coneixements d’idiomes o bé de la nacionalitat d’'un estat
que tingui l'idioma com a propi amb la concurréncia de condicions que permetin acreditar el
coneixement de I'idioma propi d’acord amb la normativa vigent.

- Relacié dels principals serveis o treballs d'igual o similar naturalesa que els que
constitueixen I'objecte del contracte (revisié i/o traduccio de textos de 'ambit especialitzat
de les ciencies de la salut i subtitulacio) realitzats en els ultims tres anys, l'import anual
acumulat I'any de més execucio el qual sigui igual o superior al 70 per cent del Valor Estimat
del Contracte, en concret:

Lot Import a acreditar
1 60.901,16 €

2 55.535,19 €

3 35.790,50 €

Forma d’acreditacio: els serveis o treballs efectuats s'han d’acreditar mitjangant certificats
expedits o visats per I'6rgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector
public; quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjangant un certificat expedit per aquest
0, mancant aquest certificat, mitjangant una declaracié de I'empresari o empresaria; si
escau, aquests certificats seran comunicats directament a I'6rgan de contractacid per
l'autoritat competent.

- En el cas dels Lots 1 i 2, compliment de la norma de qualitat ISO 17100:2015/A1:2017
gue especifica els requisits de tots els aspectes del procés de traduccié que repercuteixen
directament en la qualitat i prestacio dels serveis de traduccio.

Forma d’acreditacid: mitjangant certificacio d’'una entitat certificadora acreditada.

D’acord amb el que preveu I'article 90.4 de la LCSP, quan el contractista sigui una empresa
de nova creacid, entenent com a tal aquella que tingui una antiguitat inferior a cinc anys, la
seva solvencia técnica s’ha d’acreditar amb una declaracio que indiqui el material i I'equip
técnic de qué es disposa per a lI'execucio dels treballs, a la qual s’ha d’adjuntar la
documentacio acreditativa pertinent.

Les empreses inscrites al Registre Electronic de licitadors de la Generalitat de Catalunya
(RELI) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public
(ROLECE) no caldra que aportin la documentacio requerida per a la solvencia. Tanmateix,
s’haura d’acreditar aquells mitjans de solvéncia especifics que s’hagin demanat i que no
quedin reflectits en el RELI o el ROLECE.
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G.2. Classificacié empresarial (opcional)

Categoria: 1 6 2 (en funcié del/s lot/s als que es presentin les licitadores)
Grup: T
Subgrup: T5

G.3. Adscripcié de mitjans materials i/o personals a I'execucié del contracte

< Si [ ] No

L’empresa proposada com adjudicataria ha de subscriure el compromis d’adscripcio dels
recursos humans i materials necessaris per a la correcta execucio del contracte, d’acord
amb les especificacions de I'apartat 7 del PPT.

L’empresa contractista ha de disposar durant tota I'execucié del contracte del personal
necessari per a desenvolupar I'objecte contractual. El personal ha d’estar en possessio, o
bé de la titulacié académica especifica de coneixements d’idiomes, o bé de la nacionalitat
d’'un estat que tingui I'idioma com a propi amb la concurréncia de condicions que permetin
acreditar el coneixement de l'idioma propi d’acord amb la normativa vigent.

Per desenvolupar les tasques objecte del present contracte, 'empresa adjudicataria haura
de disposar d’equips informatics suficients, de les aplicacions d’ofimatica d’us habitual i les
propies del sector (programes de traduccié automatica i assistida, eines de verificacio
ortografica, etc.), i d’ordinadors amb accés a Internet.

L’empresa adjudicataria ha d’integrar en el procés de treball, quan escaigui, eines de
traduccid assistida i memories de traduccio creades per a cada projecte, i utilitzar glossaris
i bases de dades per ajudar a garantir la coheréncia terminoldgica. Aixi mateix, ha de poder
transferir aquestes memories i glossaris al Departament de Salut quan aixi se sol-liciti.

G.4. Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i/o de
gestié mediambiental

< si [ ] No

D’acord amb alld establert a 'apartat G.1, en el cas dels Lots 1 i 2 caldra aportar certificat
de la norma de qualitat 1ISO 17100:2015/A1:2017, emés per una entitat certificadora
acreditada.

H. Criteris d’adjudicacié

CRITERIS D’ADJUDICACIO AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA

LOT 1 (fins a 100 punts)

1) Oferta econdmica (fins a 50 punts)

L’oferta econdmica, que ha d’estar conformada per la totalitat dels preus unitaris per paraula
i per tots els conceptes que s’especifiquen en l'apartat B.4 d’aquest Quadre de
Caracteristiques, es valorara amb un maxim de 50 punts.

Les ofertes han de seguir el model establert d’oferta econdomica que s’adjunta com Annex
1 al plec de clausules administratives particulars i cal presentar ofertes valides per la totalitat
dels preus unitaris: no es pot incloure cap valor 0,000 o negatiu ni incloure imports que
superin els preus unitaris maxims fixats. Aixi mateix, els preus unitaris oferts s’hauran
de presentar amb 3 decimals com a maxim.
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Les ofertes que no compleixin qualsevol dels requeriments establerts en I'apartat anterior

seran excloses d’aquesta licitacio.

La puntuaciéo maxima (50 punts) es distribuira de la forma seglient, segons els conceptes
inclosos al quadre de preus unitaris maxims del Lot 1 de I'apartat B.4:

- Conceptes 1.1i1.2: Fins a 38 punts
- Concepte 1.3: Fins a12 punts

Preus unitaris maxims (IVA exclos)

Textos de
llenguatge
Conceptes Textos de llengua d’especialit
general at deles
ciéncies de
la salut
1.1. Revisi6 de textos en catala o castella 0,045 €/paraula 0,050 €/paraula
1.2. Traduccid de textos del catala al castella i viceversa 0,078 €/paraula 0,095 €/paraula

1.3. Traduccié i adaptacié terminoldgica de denominacions de les ciéncies
de la salut del castella al catala i viceversa

0,117 €/paraula

0,117 €/paraula

Per obtenir les puntuacions de l'oferta economica es donara la puntuaci®6 maxima a
'empresa licitadora que ofereixi el preu més baix que resulti de sumar els preus unitaris
oferts per cadascun dels conceptes esmentats. La resta d’'empreses rebran una puntuacio

directament proporcional d’acord amb les formules seguents:

Lot 1. Grup de llengties catala i castella

Oferta més baixa (suma de preus unitaris dels conceptes 1.1 al 1.2) x 38

Oferta empresa que es valora (referida al concepte 1.3)

Pl=
Oferta empresa que es valora (referida a la suma dels preus unitaris dels conceptes 1.1 a 1.2) Total

tuacia

Oferta més baixa (concepte 1.3) x 12 puntuacio

P2 = P1+P2

La puntuacio total (P1 + P2) de I'oferta economica sera la puntuacio total obtinguda en

aquest apartat.
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2) Altres criteris de valoracié automatica diferents del preu (50 punts

a) Plantejament técnic (20 punts)

En aquest apartat es valoraran els aspectes seguients:

Plantejament técnic PUNTS

- Utilitzacié de programari informatic de gestio de les traduccions i revisions. 5 punts
- Designacio d’un/a coordinador/a lingtistic/a amb la finalitat de garantir que I'edicio,

traduccio i correccié es faci amb un control de qualitat Frevi per part de 'empresa

licitadora abans d’entregar els documents. La funcié del coordinador/a és unificar i
harmonitzar les tasques que hagin fet els diferents correctors o traductors donant un

estil homogeni i correg?int possibles divergéncies per tal de mantenir la mateixa linia

en la documentacio a lliurar. Fins a 15
El coordinador/a linglistic/a ha de disposar de grau universitari i acreditar punts

coneixements minims de catala de nivell C2.

- Si disposa de grau universitari i coneixements de de catala de nivell C2: 10 punts

-1§i distposa, a més, de grau universitari en Filologia o en Traduccio i Interpretacio:
punts

- Si disposa de grau universitari en FiIoIo%;ia o en Traduccié i Interpretacié i, a més,

del nivell K o postgrau en assessorament linguistic: 15 punts

Forma d’acreditacid: declaracio responsable i presentacié de la documentacié corresponent.

b) Disposar de la certificacié vigent de les normes ISO segiients (6 punts):

Normes ISO PUNTS
— Sistemes de gesti6 de la qualitat. Requisits -
Norma ISO 9001 3 punts

— Serveis de traduccio. Postedicid del resultat
d’una traduccié automatica. Requisit. Norma ISO
18587 3 punts

Forma d’acreditacié: mitjangant certificacié d’una entitat certificadora acreditada.

c) Reduccio6 del percentatge d’increment dels preus en cas de traduccié jurada,

si escau (fins a 9 punts)

En cas de traduccio jurada, 'increment dels preus de les revisions i les traduccions de textos
no pot superar el 25% sobre els preus unitaris adjudicats. Es valorara I'oferiment d’'una reduccié

sobre aquest increment de preus.

La puntuacio que s’atorga a cada oferta s’estableix d’acord amb I'escala seguent:

% Increment de preu en cas de traducci6 jurada PUNTS
Oferta que no aplica cap increment de preu (0%) 9 punts
Oferta que aplica un increment < 10% 7 punts
Oferta que aplica unincrement 2 10% i < 15% 5 punts
Oferta que aplica un increment 2 15% i < 20% 3 punts
Oferta que aplica unincrement220% i < 25 % 1 punts
Oferta que aplica un increment d’'un 25% 0 punts
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d) Reduccio6 del percentatge d’increment dels preus en cas de lliurament
urgent, si escau (fins a 15 punts)

En cas de lliurament urgent, 'increment dels preus de les revisions i les traduccions de
textos no pot superar el 30% sobre el preu ofert per al lliurament normal.

Es valorara I'oferiment d’'una reduccié sobre aquest increment de preus.

La puntuacio que s’atorga a cada oferta s’estableix d’'acord amb I'escala seglent:

% Increment de preu en cas de lliurament urgent PUNTS
Oferta que no aplica cap increment de preu (0%) 15 punts
Oferta que aplica un increment < 10% 10 punts
Oferta que aplica un increment= 10 % < 15% 5 punts
Oferta que aplica un increment=15% i < 20% 3 punts
Oferta que aplica un increment = 20% i < 30% 1 punt
Oferta que aplica un increment d’'un 30% 0 punts

LOT 2: (fin 1 n
1) Oferta econdmica (fins a 50 punts)

L’oferta econdmica, que ha d’estar conformada per la totalitat dels preus unitaris per paraula
i per tots els conceptes que s’especifiquen en l'apartat B.4 d’aquest Quadre de
Caracteristiques, es valorara amb un maxim de 50 punts.

Les ofertes han de seguir el model establert d’oferta econdmica que s’adjunta com Annex
1 al plec de clausules administratives particulars i cal presentar ofertes valides per la totalitat
dels preus unitaris: no es pot incloure cap valor 0,000 o negatiu ni incloure imports que
superin els preus unitaris maxims fixats. Aixi mateix, els preus unitaris oferts s’hauran
de presentar amb 3 decimals com a maxim.

Les ofertes que no compleixin qualsevol dels requeriments establerts en I'apartat anterior
seran excloses d’aquesta licitacio.

La puntuaciéo maxima (50 punts) es distribuira de la forma seguent, segons els conceptes
inclosos al quadre de preus unitaris maxims del Lot 2 de I'apartat B.4:

- Conceptes 2.1, 2.2. 2.3, 2.5, 2.6 i 2.7: Fins a 40 punts
- Concepte 2.4: Fins a 10 punts
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Preus unitaris maxims (IVA exclos)

Conceptes

Textos de llengua
general

Textos de
llenguatge

d’especialitat de les
ciéncies de la salut

2.1. Revisi6 de textos en anglés, francés o occita aranés

0,062 €/paraula

0,067 €/paraula

2.2. Traduccio de textos del catala o castella a I'anglés,
franceés o occita aranes

0,129 €/paraula

0,145 €/paraula

2.3. Traduccio de llengues de I'anglés, francés o occita
aranés al catala o castella

0,117 €/paraula

0,134 €/paraula

2.4. Traducci6 i adaptacié terminoldogica de
denominacions de les ciéncies de la salut de I'anglés al
catala

0,157 €/paraula

0,157 €/paraula

2.5. Revisi6 de textos en altres llenglies romaniques
(italia, portugués, romanés), germaniques (alemany i
altres escandinaves), eslaves (rus, ucrainés),
semitiques (arab), africanes (berber, wolof, ful),
asiatiques (georgia, urdu,, panjabi, xinés mandari, etc.)

0,090 €/paraula

0,100 €/paraula

2.6. Traducci6é de textos del catala o castella a altres
llenglies romaniques (italia, portugués, romanés),
germaniques (alemany i altres escandinaves), eslaves
(rus, ucrainés), semitiques (arab), africanes (berber,
wolof, ful), asiatiques (georgia, urdd, panjabi, xinés
mandari, etc.) i viceversa

0,184 €/paraula

0,207 €/paraula

2.7. Revisio de proves d’impremta en alfabets no llatins

0,033 €/paraula

0,033 €/paraula

Per obtenir les puntuacions de l'oferta economica, es donara la puntuaci6 maxima a
'empresa licitadora que ofereixi el preu més baix que resulti de sumar els preus unitaris

oferts per cadascun dels conceptes esmentats.

La resta d’empreses rebran una puntuacié directament proporcional d’acord amb les

féormules seglients:
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Lot 2. Grup de llengiies anglés, francés, occita aranés i altres llengiies romaniques,
germaniques, eslaves, semitiques, africanes i asiatiques

Oferta més baixa (suma de preus unitaris dels conceptes 2.1,2.2.2.3,2.5,2.612.7) x40
Pt=__ -

Oferta empresa que es valora (referida a la suma dels preus unitaris dels conceptes 2.1, 2.2.
2.3,25,26i2.7)

Oferta més baixa (concepte 2.4) x 10

Oferta empresa que es valora (referida al concepte 2.4)

Total
puntuacio
P1+ P2

La puntuacié total (P1 + P2) de I'oferta econdmica sera la puntuacio total obtinguda en

aquest apartat.
2) Altres criteris de valoracié automatica diferents del preu (50 punts)

a) Plantejament técnic (20 punts)

En aquest apartat es valoraran els aspectes segients:

coneixements minims de catala de nivell C2.

- Si disposa de grau universitari i coneixements de de catala de nivell C2: 10 punts
- Si disposa, a més, de grau universitari en Filologia o en Traduccio i Interpretacio:
13 punts

- Si disposa de grau universitari en Filologia o en Traduccid i Interpretacio i, a més,
del nivell K o postgrau en assessorament lingtiistic: 15 punts

Plantejament técnic PUNTS
- Utilitzacié de programari informatic de gestio de les traduccions i revisions. 5 punts
- Designacié d’'un/a coordinador/a linguistic/a amb la finalitat de garantir que I'edicio,
traducciod i correccié es faci amb un control de qualitat previ per part de 'empresa
licitadora abans d’entregar els documents. La funcié del coordinador/a és unificar i
harmonitzar les tasques que hagin fet els diferents correctors o traductors donant un
estil homogeni i corregiint possibles divergéncies per tal de mantenir la mateixa linia
en la documentacio a lliurar. Fins a 15
El coordinador/a linglistic/a ha de disposar de grau universitari i acreditar punts

Forma d’acreditacid: declaracio responsable i presentacié de la documentacié corresponent.

b) Disposar de la certificacié vigent de les normes ISO segiients (6 punts):

Normes ISO PUNTS
— Sistemes de gesti6 de la qualitat. Requisits -
Norma ISO 9001 3 punts

— Serveis de traduccio. Postedicid del resultat
d’una traduccié automatica. Requisit. Norma ISO
18587 3 punts

Forma d’acreditacié: mitjangant certificacié d’una entitat certificadora acreditada.
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c) Reduccio6 del percentatge d’increment dels preus en cas de traduccio jurada, si
escau (fins a 9 punts)

En cas de traduccio jurada, l'increment dels preus de les revisions i les traduccions de textos
no pot superar el 25% sobre els preus unitaris adjudicats. Es valorara I'oferiment d’'una
reduccio sobre aquest increment de preus.

La puntuacio que s’atorga a cada oferta s’estableix d’acord amb 'escala seguent:

% Increment de preu en cas de traduccié jurada PUNTS
Oferta que no aplica cap increment de preu (0%) 9 punts
Oferta que aplica un increment < 10% 7 punts
Oferta que aplica un increment 2 10% i < 15% 5 punts
Oferta que aplica un increment 2 15% i < 20% 3 punts
Oferta que aplica un increment =2 20% i < 25 % 1 punts
Oferta que aplica un increment d’'un 25% 0 punts

d) Reduccio6 del percentatge d’increment dels preus en cas de lliurament urgent, si
escau (fins a 15 punts)

En cas de lliurament urgent, 'increment dels preus de les revisions i les traduccions de
textos no pot superar el 30% sobre el preu ofert per al lliurament normal.

Es valorara I'oferiment d’'una reduccié sobre aquest increment de preus.

La puntuacio que s’atorga a cada oferta s’estableix d’'acord amb I'escala seglent:

% Increment de preu en cas de lliurament urgent PUNTS
Oferta que no aplica cap increment de preu (0%) 15 punts
Oferta que aplica un increment < 10% 10 punts
Oferta que aplica un increment 2 10 % < 15% 5 punts
Oferta que aplica un increment = 15%

i <20% 3 punts
Oferta que aplica un increment =2 20% i < 30% 1 punt
Oferta que aplica un increment d’un 30% 0 punts

A1 LOT 3: (fins a 100 punts)

1) Oferta econdmica (fins a 85 punts)

L’'oferta econdmica, que ha d’estar conformada per la totalitat dels preus unitaris per minut i
per tots els conceptes que s’especifiguen en l'apartat B.4 d’aquest Quadre de
Caracteristiques, es valorara amb un maxim de 85 punts.

Les ofertes han de seguir el model establert d’oferta econdmica que s’adjunta com Annex
1 al plec de clausules administratives particulars i cal presentar ofertes valides per la totalitat
dels preus unitaris: no es pot incloure cap valor 0,000 o negatiu ni incloure imports que
superin els preus unitaris maxims fixats. Aixi mateix, els preus unitaris oferts s’hauran de
presentar amb 3 decimals com a maxim.
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Les ofertes que no compleixin qualsevol dels requeriments establerts en I'apartat anterior
seran excloses d’aquesta licitacio.

Conceptes
P Preus unitaris maxims (IVA exclos)

Lot 3. Subtitulacio

3.1 Creacio de subtitols de videos a partir de 8 minuts 5,860 €/minut

3.2 Subtitulacié de videos de 8 minuts o menys 46,900 €/video

Per obtenir les puntuacions de l'oferta econdmica es donara la puntuaci®6 maxima a
'empresa licitadora que ofereixi el preu més baix que resulti de sumar els preus unitaris oferts
per cadascun dels conceptes esmentats.

La resta d’'empreses rebran una puntuacié directament proporcional d’acord amb les férmules segients:

Lot 3. Subtitulacio

Oferta més baixa preu/minut subtitulacié x 60

P1=
Oferta empresa que es valora Total
puntuacio
P1+ P2
Oferta més baixa preu video 8 minuts o menys x 25
P2 =

Oferta empresa que es valora

La puntuacio total (P1 + P2) de I'oferta econdmica sera la puntuacio total obtinguda en
aquest apartat.

2) Altres criteris de valoracié automatica (15 punts)

Reduccié del percentatge d’'increment dels preus en cas de lliurament urgent, si escau (fins

a 15 punts)

En cas de lliurament urgent, 'increment dels preus de la subtitulacié no pot superar el 30%
sobre el preu ofert per al lliurament normal.

Es valorara 'oferiment d’'una reduccié sobre aquest increment de preus.

La puntuacio que s’atorga a cada oferta s’estableix d’acord amb I'escala seglent:
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% Increment de preu en cas de lliurament urgent PUNTS
Oferta que no aplica cap increment de preu (0%) 15 punts
Oferta que aplica un increment < 10% 10 punts
Oferta que aplica un increment = 10 % < 15% S punts
Oferta que aplica un increment =2 15%

i < 20% 3 punts
Oferta que aplica un increment = 20% i < 30% 1 punt
Oferta que aplica un increment d’'un 30% 0 punts

I. Criteris per a la determinacioé de I’existéncia de baixes presumptament
anormals

La determinacio de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de dur a
terme en funcié dels limits i els parametres objectius establerts a continuacio.

a. Si concorre una_empresa licitadora, es considera anormalment baixa I'oferta que
compleixi els dos criteris seguents:

1. Que I'oferta econdmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacio.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents
del preu sigui superior al 90% de la puntuacio total establerta en el plec de clausules
administratives particulars.

b. Siconcorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta que
compleixi els dos criteris seglients:

1. Que la puntuacio que li correspongui en I'oferta econdmica sigui superior en més
d’'un 20% a la de l'altra oferta.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents
del preu sigui superior en més d’un 20% a la puntuacié més baixa.

c. Siconcorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta
que compleixi els dos criteris seglent:

1. Que la puntuacio que li correspongui en I'oferta econdmica sigui superior en més
d’un 10% a la mitjana aritmética de les puntuacions de totes les ofertes econdomiques
presentades.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents
del preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmética de les puntuacions de les
ofertes i la desviacié mitjana d’aquestes puntuacions.

Per calcular la desviacié mitjana de les puntuacions s’obtindra, per a cada oferta, el valor
absolut de la diferéncia entre la seva puntuacié i la mitjana aritmética de les puntuacions de
totes les ofertes. La desviacié mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana aritmética
d’aquests valors absoluts.
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J. Altra documentacié a presentar per les empreses licitadores o per les
empreses proposades com adjudicataries

a) Els licitadors han d’aportar tota la documentacio que es relaciona a la clausula 11.11
del PCAP.

A més a més, hauran de presentar el compromis d’adscripcié de mitjans personals i
materials.

b) La proposada adjudicataria ha d’aportar la documentacié que es relaciona a la
clausula 15.2 del PCAP.

D’acord amb alld establert a 'apartat G.1, en el cas dels Lots 1i 2 caldra aportar certificat de
la norma de qualitat ISO 17100:2015/A1:2017, emés per una entitat certificadora
acreditada.

K. Garantia provisional

] Si ] No

L. Garantia definitiva
X Si [ ] No
Import: 5% del pressupost base de licitacid, IVA exclos
Forma de constitucio:

La garantia es pot constituir en qualsevol de les formes previstes en la clausula 16 del plec
de clausules administratives particulars.

En cas que el licitador opti per constituir la garantia mitjangant retencié en el preu del
contracte, la retencidé sera practicada sobre l'import de la primera factura o, si no fos
suficient amb la primera factura, es faria la retencio en les factures seglents fins a retenir
l'import total de la garantia. Per a aix0, sera necessari que I'adjudicatari sol-liciti la retencié
en el preu mitjangant la presentacié de I’Annex 8 d’aquest plec en el moment equivalent al
de la constitucid de la garantia definitiva, identificant clarament el titol, el numero
d’expedient i I'import de la garantia definitiva.

M. Condicions especials d’execuci6

i si [ ] No

Tenen la consideracié de condicions especials d’execucio:

- Totes les obligacions i compromisos que s’enumeren a la clausula ética (clausula 33.2.A
del PCAP).

- Incorporar la perspectiva de génere en l'elaboracid i presentacié de I'objecte del
contracte i evitar els elements de discriminacié sexista en I'is del llenguatge i de la imatge.
- El contractista haura d’acreditar el pagament als subcontractistes i proveidors dins del
termini que preveu la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s'estableixen mesures de
lluita contra la morositat en les operacions comercials.
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- Facilitar als treballadors i treballadores la modalitat del teletreball en part o en la totalitat
de la jornada laboral. La naturalesa de la prestacié de serveis linguistics permet que es
puguin dur a terme en la modalitat de teletreball. Aixd estalvia desplagaments i despeses
associades; flexibilitza horaris (conciliacid); propicia la disponibilitat i la preséncia fisica per
a la vida familiar, i anul-la obstacles a I'hora de poder desenvolupar aquesta activitat laboral.

N. Tractament de dades de caracter personal

L’execucid del contracte requereix el tractament pel contractista de dades de caracter
personal per compte del Departament de Salut (responsable del tractament):

[] si X No

Tanmateix els adjudicataris tindran el deure de vetllar per la confidencialitat de la informacio
en relacié amb les dades personals a les quals tingui accés amb ocasié de I'execucio del
contracte.

0. Cessio del contracte

[] Si X No

P. Revisio6 de preus

[] Si < No

Q. Termini de garantia

[] si ] No

R. Import maxim de les despeses de publicitat que han d’abonar I’'empresa
o les empreses adjudicataries

No es preveuen despeses de publicitat.

S. Programa de treball

[] Si J No

T. Penalitats

> si [ ] No

A més de les penalitats previstes amb caracter general al Plec de Clausules Administratives
que regeix aquesta contractacio, s’estableixen les penalitats seglents:

- L’incompliment dels requeriments minims que estableix el plec de prescripcions
técniques o de les condicions especials d’execucid del contracte, i de la resta de
condicions d’execucio en relaciéo amb alld que hagin ofert els licitadors com a criteris
d’adjudicacié diferents de I'oferta economica tindra la consideracié d’'incompliment
greu i suposara la imposicié d’'una penalitzacio de fins a un maxim del 5% del preu
del contracte.



AT Generalitat de Catalunya
WY Departament de Salut

No obstant aixd, 'Administracid6 quedara facultada per procedir a la resolucié del
contracte o acordar-ne la seva continuitat, amb imposici6 de noves penalitats, en els
suposits seglients:

- Quan lI'import de les penalitats acumulades arribi a un multiple del 10% del preu del
contracte.

- Quan s’acumulin més de tres incompliments dins del termini d’'un any.

- Quan s’acumulin tres notificacions de disconformitat en I'execucié dels encarrecs de
serveis expressada pel Servei de Planificacid Linguistica durant el periode de
vigéncia del contracte, incloent-hi el periode de la prorroga en el cas que s’efectui.

- En cas de modificaci¢ injustificada del contingut i/o el format dels documents objecte
de revisio, traduccié o subtitulacio.

- En cas d'incompliment de les obligacions previstes amb relacié a I'is del catala i, en
general, 'incompliment de qualsevol de les obligacions relatives a I'is del catala que
deriven de les previsions de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica, i de
les disposicions que la despleguen. No obstant aixd, amb caracter previ a 'adopcio
de les mesures de resolucié contractual, I'dérgan de contractacié del Departament de
Salut pot requerir I'empresa o professional contractista perqué compleixi les
obligacions linguistiques d’'us del catala amb I'aplicaci6 del sistema de penalitats.

El total de les penalitats no pot superar el 50% del preu del contracte i I'aplicacio de les
penalitats requerira, en tot cas, 'audiéncia prévia de 'empresa contractista.

L’aplicacio de les penalitats es podra concretar amb descomptes en la facturacié o amb
incautacié parcial o total de la garantia.

U. Obligacions essencials del contracte
M si [ ] No

Tenen la consideracié d’obligacions essencials del contracte:

- L’adscripcio dels mitjans personals i materials necessaris.

- Les obligacions previstes amb relacié a I'is del catala i de qualsevol de les obligacions
relatives a I'is del catala que deriven de les previsions de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de
politica linguistica, i de les disposicions que la despleguen.

- L’obligacio de vetllar per la integritat del contingut i/o el format dels documents objecte
de revisi6 o traduccio.

- L’obligacié de vetllar per la transcripcié precisa i correcta dels audios dels videos
subtitulats.

L’'incompliment de qualssevulla d’aquestes obligacions essencials sera causa de resolucié
del contracte.
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V. Responsable del contracte

Responsable del contracte: la persona titular del Servei de Planificacio Linguistica de la
Subdireccié General d’Organitzacié i Serveis del Departament de Salut.

Organ de contractacio: la persona titular de la Direccié de Serveis, en virtut de la Resolucio
SLT/304/2023, de 6 de febrer, de delegacido de competéncies de la persona titular del
Departament de Salut en diversos organs del Departament (DOGC 8851 de 9 de febrer de
2023).

W. Unitat encarregada del seguiment i execucioé del contracte

El Servei de Planificacio Linguistica de la Subdireccié General d’Organitzacié i Serveis del
Departament de Salut.

X. Modificacions del contracte previstes
X si [ ] No

Es preveu la possibilitat de modificacio a I'alga de I'import total del contracte fins a un maxim
del 20% del preu del contracte, d’acord amb allo establert a I'article 204 de la LCSP, quan
les necessitats reals del servei siguin superiors a les estimades inicialment. Concretament,
es podra modificar el contracte si durant el termini d’execucié hi ha un increment de
necessitats de revisio i traduccio textos o subtitulacié a causa d’'un augment puntual de les
comandes que es rebin al Servei de Planificacié LinguUistica.

Y. Subcontractacio

™ si [ ] No

En el marc de la practica habitual del sector, es permet la subcontractacié a col-laboradors
externs per a la realitzacio de treballs especifics, d’acord amb el que preveu l'article 215 de
la LCSP.
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OBSERVACIONS
1. Conveni col-lectiu aplicable

D’acord amb la clausula 29a, apartat b), d’aquest plec de clausules administratives
particulars, I'empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels
treballadors de conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable, que és el seguent:

Conveni col-lectiu d’oficines i despatxos de Catalunya 2022-2024 (codi de conveni
79000375011994)

2. Resum del contingut dels sobres

D’acord amb la clausula 11.11 d’aquest plec, en aquesta licitacié s’han de presentar dos
sobres, amb el contingut seguent:

SOBRE A

- Document europeu unic de contractacié (DEUC; Annex 5)

- Compromis d’adscripcio de mitjans materials i/o personals

- Declaraci6 de submissié als jutjats i tribunals espanyols per part d’empreses
estrangeres, si escau

- Declaracio de grup empresarial, si escau (Annex2)

SOBRE B

- Oferta econdmica (Annex 1) i de criteris d’adjudicacio avaluables de forma automatica
- Documentacié acreditativa dels criteris d’adjudicacio avaluables de forma automatica,
si escau.

3. Pressupost, facturacio, pagament i recepcioé dels treballs

Per a cada encarrec, 'empresa adjudicataria ha de presentar un pressupost que ha ser
aprovat pel Departament de Salut i que servira de base per a la facturacié. L'empresa
adjudicataria ha de trametre el pressupost al Servei de Planificacié Linguistica. L’encarrec
de feina quedara formalitzat quan I'empresa rebi el corresponent full d’encarrec signat.

El preu del contracte s’abonara de manera fraccionada, un cop s’hagin acabat els treballs
de cada encarrec, i amb la presentacié prévia de la corresponent factura al Departament de
Salut perque en conclogui la tramitacio.

L’import total que calgui abonar en cada cas pot variar en funcié del volum de feina que
comporti cada encarrec, i s’ha de determinar en relaciéo amb als preus de la llista de preus
unitaris del contracte.

En el cas de la traduccio de diversos documents relacionats i que continguin textos repetits
en qué es puguin fer servir memories de traduccid, 'empresa adjudicataria només podra
pressupostar i comptabilitzar les unitats de text no repetides.
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En tots els lots, 'empresa adjudicataria ha d’elaborar una factura electronica per a cada
encarrec.

En les factures s’ha de fer constar: la descripcié de l'objecte de l'encarrec a que
corresponen les feines facturades; el desglossament de les tasques realitzades, en
concordanga amb el pressupost préviament aprovat pel Departament; els preus unitaris; el
nombre d’unitats facturades; el preu total sense IVA; I'import de I'lVA, i el preu total amb
IVA.

A part d’incloure I'lVA, les factures han de complir tots i cadascun dels requisits legals i
reglamentaris d’aplicacio, a més de tots aquells altres que per a la seva tramitacié determini
'Administracio de la Generalitat de Catalunya.

4. Consultes sobre la licitacié:
Les consultes, tant administratives com técniques, es poden formular a través de 'apartat
“‘Dubtes i preguntes” del Tauler d’'anuncis de l'espai d’aquesta licitacié del perfil del
contractant del Departament.
En el cas que el sol-licitat per les empreses licitadores siguin aclariments a I'establert en els
plecs o en la resta de documentacio, les respostes tindran caracter vinculant i es publicaran
en el perfil del contractant, d’acord amb l'article 138.3 de la LCSP.
Perfil del contractant:

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/salut

Per tal de rebre comunicacions automatiques mitjangant correu electronic de totes les
publicacions que es facin sobre aquest expedient en el perfil del contractant, els licitadors
s’hauran d’inscriure accedint a l'enllag “Voleu que us informem de les novetats?” que
trobaran a la pagina corresponent a I'anunci de licitacié que es publiqui en el perfil.

Per a consultes de caire administratiu, també us podeu adrecar a:

contractacions.salut@gencat.cat
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