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Departament Igualtat de Gènere, Feminismes i LGTBI

PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES DEL PROCEDIMENT OBERT PER A LA 
CONTRACTACIÓ DE LA PRESTACIÓ DEL SERVEI D’ATENCIÓ PSICOLÒGICA DEL SIAD DE 
SANT PERE DE RIBES. 

CAPÍTOL I – OBJECTE I ÀMBIT DEL CONTRACTE

1.- Objecte del contracte 
L’objecte del present Plec és l’adjudicació del contracte per a la prestació del servei d’atenció 

psicològica que es realitza al Servei d’Informació i Atenció a les Dones, en endavant SIAD, de 

l’Ajuntament de Sant Pere de Ribes.

El SIAD és un recurs municipal que ofereix informació, assessorament, primera atenció i 

acompanyament, si s’escau, en l’exercici dels drets de les dones en tots els àmbits relacionats 

amb la seva vida personal, familiar, laboral i social i, especialment a aquelles que es troben en 

situacions d’especial vulnerabilitat.

2.- Condicions generals
El contracte s’executarà amb subjecció a les presents prescripcions tècniques i al plec de 

clàusules jurídiques administratives

Els drets i les obligacions de l’Ajuntament de Sant Pere de Ribes i de qui presti el servei seran, a 

més de les que recullen els plecs de clàusules, les que determina la normativa vigent aplicable, 

especialment la LCAP.

CAPÍTOL II .- CARACTERÍSTIQUES DEL SERVEI

1. Funcionament del servei d’atenció psicològica
El servei d’atenció psicològica és un servei adreçat a totes les dones del nostre municipi.

És un servei que es presta als nuclis de Ribes i Les Roquetes. 

L’atenció psicològica consisteix en 10 hores setmanals que es prestaran en dos dies, variable 

segons la demanda i necessitat.  

L’horari d’atenció del servei és alternat entre una tarda i un matí. Es preveu la seva modificació 

puntual en funció de les necessitats detectades.

El seu principal objectiu és oferir atenció psicològica a aquelles dones que: 

- viuen o han viscut situacions de violències masclistes; 

- es troben en processos de separació i/o divorci; 

- manifesten dificultats i conflictivitat en les relacions familiars; 

- pateixen sobrecàrrega i estrès derivat de la situació familiar; 

- pateixen bullying o mobbing; 
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- es troben transitant un dol; 

- presenten trastorns d’ansietat i de l’estat d’ànim o trastorns psicològics derivats de 

problemes de salut o malalties; 

- pateixen aïllament social; 

Queden exclosos del servei, els casos de dones amb indicis de patologia mental greu o severa, 

que es derivaran al centre de salut mental corresponent. Tampoc s’atendran les demandes de 

dones que tinguin addiccions que requereixin un control, tractament i seguiment mèdic 

especialitzat. Aquesta exclusió no descarta, però, el treball conjunt i coordinat amb els serveis 

corresponents per poder oferir una atenció integral a les dones que, a més de les problemàtiques 

que sí són pròpies del SIAD, estiguin atravessades per aquestes vulnerabilitats. 

2. Idoneïtat de qui presti el servei d’atenció psicològica
Requisits de les persones concursants

- ser major d’edat

- tenir la llicenciatura en psicologia

- estar col·legiat/da en el Col·legi Oficial de Psicologia de Catalunya 

- tenir formació específica en perspectiva de gènere i violències masclistes a nivell de 

Postgrau (amb un mínim de 250 hores), 

- tenir experiència, mínima de 3 anys, en atenció a dones que pateixen o han patit 

violències masclistes, 

- nivell C de català. 

En el cas de persones jurídiques, la prestació del servei s’haurà de realitzar pel professional que 

s’acrediti en la proposta de licitació i en qui hauran de concórrer els mateixos requisits que 

s’exigeixen per a les persones físiques.

La concurrència d’aquests requisits es farà palesa presentant el currículum vitae i els documents 

acreditatius de la seva formació i experiència.

3. Drets i obligacions
Són obligacions de qui presta el servei d’atenció psicològica:

- Donar inici a la prestació del servei en el termini previst

- Actuar en tot moment d’acord amb les indicacions i observacions de la Coordinadora del 

SIAD i del Pla funcional del servei 

- Registrar les intervencions que es realitzin en l’expedient personalitzat de cadascuna de 

les usuàries del servei

- Presentar una memòria anual del servei

mailto:ajuntament@pereribes.diba.es


Ajuntament Sant Pere de Ribes. Plaça de la Vila, 1 - 08810 Sant Pere de Ribes (Barcelona).
Tel. 902 076 760 / 93 896 73 00. Fax 93 896 73 01 -  A/e: ajuntament@pereribes.diba.es

w w w . s a n t p e r e d e r i b e s . o r g

Ajuntament
Sant Pere de Ribes

Departament Igualtat de Gènere, Feminismes i LGTBI

- No utilitzar el nom i la imatge de l’Ajuntament de Sant Pere de Ribes amb motius 

publicitaris o qualsevol altre interès exclusiu del o la professional

Són drets de qui presta el servei d’atenció psicològica:

- Percebre de l’Ajuntament l’import establert per la prestació del servei d’atenció psicològica 

de forma mensual

- Utilitzar els béns de domini públic necessaris per la prestació del servei d’atenció 

psicològica
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Eva Torralba

Coordinadora SIAD

Sant Pere de Ribes, 7 d'agost del 2024

Laura Lamarca i Casado

Tècnica de Diversitat i Ciutadania

Sant Pere de Ribes, 7 d'agost del 2024

Sandra Shimazu

Regidora de Cooperació, Solidaritat i Pau

Diversitat i Ciutadania, Igualtat,

Feminismes i LGTBIQ+ 

Sant Pere de Ribes, 7 d'agost del 2024


