AN Generalitat de Catalunya
Nl¥ Corporacié Catalana
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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGEIX LA CONTRACTACIO DEL
SUBMINISTRAMENT | MANTENIMENT DE LES LLICENCIES DEL SOFTWARE
PROGRESS DE LA SOCIETAT MERCANTIL CORPORACIO CATALA NA DE
MITJANS AUDIOVISUALS, SA.

- EXPEDIENT NUM. 2410NS07 -

1. DESCRIPCIO DEL SUBMINISTRAMENT

El detall dels productes objecte del contracte son:

» 1301 llicencies de Bases de dades.

e 464 llicencies de Client Networking

e 89 llicencies de Software de desenvolupament.
* 4 llicéncies de SONIC ESB.

» 69 llicéncies de Servidor d’aplicacions

2. PLA DE MANTENIMENT

El pla de manteniment i suport ha d’incloure:
e Accés a tots els pedacos de software de Progress.
» Accés a les actualitzacions i millores del software de Progress.
» Suport telefonic d’enginyers de software experts en els productes Progress.

e Accés a la comunitat en linia per autoajuda i diagnostic remot.

Sant Joan Despi, octubre de 2024



