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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI
D’ASSESSORAMENT A LA DIRECCIO DEL PARC ZOOLOGIC DE BARCELONA,
PER LA GESTIO DEL PLA DE CONSERVACIO DE LES ESPECIES.

1. ANTECEDENTS

Barcelona de Serveis Municipals (d’ara en endavant BSM), i més concretament la divisio
del Parc Zoologic de Barcelona, té I'encarrec per part de ’Ajuntament de Barcelona de
vetllar per la cura i el benestar dels animals que resideixen a les seves instal-lacions.

Atesa I'amplitud d’aquest abast, el Parc zooldgic de Barcelona requereix del suport
puntual d’'un assessorament a nivell técnic a la direccio del ZOO, dels procediments per
la gestid del pla de conservacio de les especies, i és amb aguest motiu que es duu a
terme la present licitacio. A continuacio, es presenta 'ambit d’aplicacié d’aquest servei,
aixi com el detall corresponent dels diferents requeriments tant funcionals com técnics
gue es necessiten. A titol informatiu, indiquem I'enllag al nostre web corporatiu per a una
millor identificacié de les activitats i serveis que es realitzen a BSM:

https://www.bsmsa.cat/

https://cementiris.ajuntament.barcelona.cat/es/inicio

2. OBJECTE | ABAST DEL CONTRACTE

L’objecte de la contractacié consisteix en el servei d'assessorament a la direcci6 del parc
zoologic de Barcelona, per la gestio del pla de conservacio de les especies.

Aquest assessorament consistira en:

1. L’assessorament técnic i econdmic previ i associat a 'objecte de la contractacio,
incloent el seguiment i I'execucio.

2. L’assisténcia a les possibles reunions relacionades amb I'objecte del contracte que
li siguin demanades per la Direcci6 del Zoo.

En tot cas, aquest assessorament queda circumscrita a I'ambit técnic de la col-leccié.
3. DURADA DE LA PRESTACIO

El present contracte tindra una vigéncia de dos (2) anys, + una (1) possible prorroga
d’un, (1), any.

Els serveis d’assessorament per a cada procediment s’hauran de prestar d’acord amb
la calendaritzaci6 de terminis maxims i fites que vinguin fixats en cada encarrec
especific.


https://www.bsmsa.cat/

Barcelona
] de Serveis
| Municipals

-8 Ajuntament
@ de Barcelona

4. DESENVOLUPAMENT DE LA PRESTACIO: CONDICIONS TECNIQUES |

OPERATIVA

Descripcio de la formacio de I'assessor técnic:

1. Alineacié amb el Nou Model de gesti6 i I'Ordenanca municipal del Zoo:

L'expert tindra la responsabilitat en 'assessorament per tal de garantir que la
col-lecci6 zoologica actual es revisi i s'ajusti a les directrius del nou model de
gestio del zoo. Aixo inclou la planificacié a llarg termini de la col-leccié i la seleccié
d'espécies que responguin als criteris de conservacio i sostenibilitat. Les seves
tasques s’enfoquen en assegurar una transicio coherent i alineada amb
l'ordenanca del zoo i els objectius a llarg termini de la institucio.

Conservacio d'espécies i gestio de plans de col-leccié: L'expert haura de tenir
una solida experiéncia en la gestié de col-leccions zoologiques, especialment en
contextos de conservacio ex situ. L’Assessor haura de garantir que els plans de
col-lecci6 siguin sostenibles i alineats amb els objectius globals de conservacié
d'espécies, aixi com amb els programes de cria en captivitat. A més, també forma
part de les seves funcions assessorar en la identificacio d'espécies amenacades
gue poden beneficiar-se dels esfor¢os de conservacio del Zoo de Barcelona.

Normatives de transport i benestar animal: Un aspecte critic per a la correcta
gesti6 de la col-lecci6 zoologica és la normativa relacionada amb el transport
d'animals. Aquest assessor treballara en que tots els moviments d'animals es
facin d'acord amb les normatives internacionals, assegurant el benestar animal en
tot moment.

Experiéncia prévia en la comunitat zoologica internacional: Es imprescindible
gue l'assessor tingui experiéncia previa en direccié d'institucions zooldgiques o en
carrecs de responsabilitat dins d'associacions vinculades a la conservacié. Aixo
assegura que el Zoo de Barcelona pugui mantenir-se alineat amb els estandards
internacionals de conservacio i benestar, i que pugui participar activament en la
comunitat zoologica internacional.

Métode de treball amb I'assessor extern: Per garantir que l'assessor extern estigui
plenament integrat en els processos de gestio del zoo i pugui aportar el maxim valor a la
transicio cap al nou model, es proposa establir un métode de treball col-laboraci6 i
constant amb els equips interns del Zoo de Barcelona.

Reunions periodiques: S'establiran reunions quinzenals entre l'assessor extern i
els equips de conservacio, benestar animal, gestioé de col-leccions i direcci6 del
zoo. Aquestes reunions serviran per revisar els progressos fets, avaluar les
accions pendents i ajustar les estrategies en funcié de les necessitats operatives
del zoo.

Contacte constant: Es garantira un flux de comunicacié constant mitjancant
correus electronics i reunions puntuals addicionals per assegurar que qualsevol
decisio o incidéncia pugui ser abordada amb agilitat. Aixd permetra una rapida
adaptacio i resposta a possibles reptes que puguin sorgir durant el procés de
transformacio.



Barcelona
] de Serveis
| Municipals

Ajuntament
de Barcelona

e Coordinaciéo amb els equips interns: L'assessor treballara coordinant amb els
equips propis del zoo, assegurant que les seves recomanacions i aportacions es
coordinin amb els professionals ja existents. Aquesta coordinacié sera clau per
alinear les tasques de I'assessor amb les prioritats del zoo i garantir que les
accions que es proposin siguin viables i sostenibles en el marc operatiu actual.

e Formacid i suport als equips: A més de les seves funcions consultives,
l'assessor extern també proporcionara suport formatiu als equips interns,
especialment en arees critiques com la gestio de col-leccions, el compliment de
normatives de transport i els estandards de benestar animal. Aixo permetra
enfortir les capacitats internes del zoo i assegurar la continuitat de les millores
introduides.

5. VALIDACIO DELS SERVEIS
Per tal de procedir a la validaci6 dels serveis, BSM emetra confirmacié mitjangant correu

electronic a mode de validacié de cadascuna de les fases del procediment en qué s’hagi
requerit assisténcia per part de I'adjudicatari.

6. FACTURACIO

La facturacié es dura a terme integrament a la finalitzacié de la realitzacié de cada
encarrec concret, prévia validacié dels serveis per part de BSM.

L’adjudicatari emetra factura a la finalitzacié de I'encarrec, amb el detall del tipus de
procediment i fases en qué s’ha prestat assisténcia.

A totes les factures es fara constar el nimero de contracte i el nimero comanda que
I'entitat facilitara. Les factures s’enviaran en format electronic PDF, mitjangant I'e-mail,
indicant a 'assumpte la paraula Factura i adjuntant un PDF per factura.

Forma de pagament:

L’entitat pagara l'import de les factures mitjangant confirming transcorreguts 30 dies
comptant a partir de I'entrada als nostres sistemes informatics del document en pdf (es
considerara entrada quan el correu de I'entitat rebi efectivament el document, comptant
com a data el primer dia laborable).

En tot cas, I'entitat realitza el pagament dels serveis un cop aquests s’hagin realitzat de
forma total i un cop entrada la factura al seu registre. D’acord amb aquest parametre, en
cap cas no es contempla el pagament per avangat d’'una part o de la totalitat del preu
del contracte.

7. SEGUIMENT | CONTROL

L'adjudicatari haura de designar un Responsable que esdevindra Interlocutor Unic i que
interactuara directament amb el Responsable del Contracte.

Les ordres i directrius seran emeses pel representant designat per I'adjudicatari, que

3



Barcelona
] de Serveis
| Municipals

Ajuntament
de Barcelona

sera el responsable de regular 'organitzacio i qualsevol mena d’incidéncia en relacié al
personal de I'adjudicatari.

El seguiment i supervisio del personal de I'adjudicatari encarregat de I'execucié dels
serveis sera tasca del representant de I'adjudicatari, en cap cas realitzara aquesta funcio
personal de BSM.

En tot cas les ordres i directrius de l'adjudicatari hauran de ser aquelles que siguin
escaients per tal de donar compliment a les obligacions contractuals i a les prioritats i
calendari indicat pel Responsable del Contracte.

Periodicament el Responsable de Contracte i el representant designat per I'adjudicatari
es reuniran per fer seguiment i avaluacié de I'execucié del contracte.

El Representant de I'adjudicatari del contracte sera qui s’encarregara de I'organitzacio
de I'equip de I'adjudicatari. Aquestes tasques inclouran com a minim:

o Direccid, Control i gestié del personal destinat per I'adjudicatari al servei
(vacances, baixes, permisos, substitucions, horaris, organitzacio,
sol-licituds de material... etc., obligacions de prevencié de riscos,
pagament de salaris, cotitzacions i la resta d’obligacions laborals, etc).

o0 Emissi6 d’ordres directes al personal destinat per I'adjudicatari,

o Adopcié de la metodologia i organitzacié escaient pel compliment de
I'objecte del contracte en cada cas.

En el cas que per la tipologia de la prestacio, resulti necessari que personal de
'adjudicatari accedeixi a recursos i/o materials propis de BSM (accés a aplicacions
informatiques, cessions de materials), caldra deixar constancia en la documentacié que
BSM proporcioni a aquests efectes. Aixi mateix, un cop finalitzada la prestacié caldra de
nou deixar constancia de la finalitzacié de I'accés i/o del retorn de les eines en el mateix
estat que es trobaven.

Amb caracter general, la prestacio dels serveis objecte del contracte es portara a terme
a les instal-lacions de I'adjudicatari. No obstant I'anterior, en el cas que resulti necessari
fer-ho a les instal-lacions de BSM per la propia casuistica de la prestacio, s'utilitzara
espais de treball senyalitzats per a Us extern.

En el cas que el personal extern requereixi fer Us de correu corporatiu, s’assignara un
compte de correu electronic on quedi constancia que es tracta de personal extern.

Per dltim i en la linia del correu corporatiu habilitat per personal extern, només es donara
accés a la intranet corporativa quan la tipologia de la prestacidé ho requereixi, deixant
constancia que es tracta de personal extern i només amb els permisos estrictament
suficients per realitzar la prestacio. L'esmentada circumstancia quedara reflectida en la
documentacio proporcionada per BSM a aquests efectes, i un cop realitzada la prestacio,
es deixara constancia de la finalitzacié de I'accés a I'eina.

8. RELACIO ENTRE LES PARTS

En funcié de les necessitats de BSM, les reunions es duran a terme de forma telematica
(a través de videotrucada) o presencialment, al Parc Zoologic de Barcelona
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Ambdues parts manifesten expressament que entre la plantilla de treballadors de
I’Adjudicatari i BSM no es crea cap vincle laboral ni dependéncia, essent 'adjudicatari el
responsable, en la seva condicié d’empleador de tots els deures i obligacions que es
derivin de la seva relacio laboral amb els seus treballadors.

9. OBLIGACIONS | RESPONSABILITATS

Obligacions laborals, fiscals, de seguretat i salut, sindicals i de proteccié de medi
ambient

Durant tota la vigéncia d’aquest contracte, I'adjudicatari s’obliga a estar al corrent de les
obligacions que com a empresa li corresponguin en materia fiscal, laboral, de Seguretat
Social, sindical i de prevenci6 de riscos laborals, i sera estrictament i rigorosament
responsable, amb caracter exclusiu i sense cap carrec per compte de BSM, de
l'incompliment de qualsevol d’aquestes obligacions.

L’Adjudicataria facilitara anualment a BSM el certificat positiu de trobar-se al corrent de
les seves obligacions fiscals emés per '’Administracié als efectes del compliment de
l'article 43.1.f de la Llei General Tributaria 58/2003 de 17 de desembre.

En cas d’'incompliment d’aquest requisit BSM suspendra el pagament de les factures
pendents.

10. DESPESES INCLOSES

Resten incloses totes aquelles despeses necessaries per a I'execucié dels presents
treballs, en particular:

Els impostos i quotes a la Seguretat Social.

Assegurances de tota mena i col-legiacié en el seu cas.

Les despeses i impostos amb motiu del contracte, llevat de I'lmpost sobre el Valor
Afeqit.

La ma d’obra, mitjans materials i tot el material necessari.

Els desplacaments o el transport necessaris per la prestacié del servei.

Dietes i manutencio.

Assisténcia a reunions, tant a les dependéncies de BSM com de I'adjudicatari.
Sistemes d’actualitzacio juridica i el seu enviament a BSM ofertats en 'TAAMM cas
de millora (tot inclos)

Despeses integrals de la Formacié ofertada com a millora en cas de ser
sol-licitada per BSM (tot inclos)

Les altres expressament detallades en el present Plec.

11. POLISSA DE RESPONSABILITAT CIVIL

Durant tota la vigéncia d’aquest contracte, 'adjudicatari s’obliga a mantenir en vigor una
polissa de responsabilitat professional que cobreixi la responsabilitat en que pogués
incorrer amb ocasio de I'execucio del contracte.
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12. CONFIDENCIALITAT

Per la present clausula, s’acorda i 'adjudicatari accepta i es dona per informat conforme:

1.

Que coneix l'obligacié de deure de secret i confidencialitat respecte de la
informacié societaria, contractual, comptable i de qualsevol tipus que li sigui
liurada per BSM o a la que en tingui accés amb motiu de la seva actuacio a la
societat.

Excepte que per part de BSM s’indiqui expressament i per escrit el contrari, tota
la informacié a la que tingui accés o que li lliuri BSM té el caracter d’informacié
confidencial.

Que té coneixement del deure de secret i confidencialitat establert a la Llei
Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals, i normativa que la desenvolupa o pugui desenvolupar en un
futur, respecte del possible accés a dades de caracter personal que pel motiu de
la seva actuacié a BSM en pugui tenir coneixement.

Que d’acord amb les anteriors manifestacions, I'adjudicatari es compromet
expressament a complir el deure de secret professional i a mantenir la
confidencialitat de les dades de caracter personal i de la informacié a la que tingui
acces, directa o indirectament, amb motiu de la seva actuacié a BSM.

Que les obligacions i compromisos de deure de secret i confidencialitat
subsistiran després d’acabar les relacions, gestions o tramits amb BSM.

13. SOSTENIBILITAT

BSM

treballa en la contractacié responsable per tal de reduir 'impacte ambiental sobre

'entorn i augmentar el benefici social. Consolidar I'aplicacié de conceptes de RSC a
través de les licitacions és un repte de tota I'empresa. Aixd es tradueix en la
incorporacié de criteris ambientals, etics i socials en la contractacié de determinats
productes i serveis:

> Treballar d’acord amb el Codi Etic, tant per 'empresa adjudicataria com per les
seves empreses subcontractades. Es per aixd que es demana I'adhesio al
Codi Etic de BSM mitjancant la signatura del mateix.

» Respectar i protegir els drets humans i les llibertats reconegudes a la Declaracié
Universal dels Drets Humans i als principals acords internacionals, tant a la
propia empresa com al seu ambit d’'influéncia.

» Assegurar la igualtat d’oportunitats i la no discriminacio per raé de naixement,
raca, sexe, religid, opinié o qualsevol altra condicio o circumstancia personal
o0 social.

» Treballar de manera respectuosa amb el medi ambient.

Els criteris de sostenibilitat requerits en aquest plec es remeten a aquells que li afectin
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especificats per:

¢ La Mesura de govern de contractacio publica responsable amb criteris socials
i ambientals (2013),

¢ El Decret d'Alcaldia sobre contractacié publica responsable amb criteris socials
i ambientals (2013)

¢ Les Instruccions técniques per a I'aplicacié de criteris de sostenibilitat (2015)
defineixen el marc municipal actual en aquest ambit.

Les prioritats que determina la instruccié tecnica d’elements de comunicacio son:

o Fomentar l'estalvi de recursos materials, o bé mitjangant I'is de les noves
tecnologies de la comunicacio o ajustant la producci6é de recursos materials a
les necessitats definides previament.

o Garantir I'adquisicié i la demanda de productes i articles amb el maxim de
matéria primera reciclada o, per defecte, de matéries primeres sostenibles o
amb garanties de produccié o origen sostenibles.

o Garantir 'adquisici6 i la demanda de productes i articles amb altres qualitats
ambientalment positives, especialment les que siguin fruit de [l'aplicacio
d’eines d’eco-disseny, que prevegin també aspectes com [l'eliminacié de
productes o substancies toxiques, la durabilitat i la facilitat per al reciclatge,

entre d’altres.

o Garantir l'adquisicid i la demanda de productes i serveis socialment
responsables.

Barcelona,

Sr. Antoni Alarcon Puerto
Director del Parc Zoologic de Barcelona
Barcelona de Serveis Municipals, S.A.



