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1. Objecte del contracte i finalitat de la contractació  

L’objecte del contracte és la contractació d’un servei de manteniment i 

desenvolupament tecnològic del Sistema d’Informació i Calendari (en 

endavant SIC) del Museu Nacional d’Art de Catalunya (en endavant Museu).  

El Museu disposa d’un sistema d’informació i documentació format per un 

repositori documental, Alfresco One Departamental Base License v.6.2 on 

s’allotgen documents fotogràfics i d’arxiu, i que disposa de rutines 

d’integració amb el gestor de col·leccions del Museu (MuseumPlus). L’accés 

dels usuaris al gestor està sincronitzat amb l’Active Directory de Windows 

(AD). 

Per altra banda, el Museu ha desenvolupat una plataforma Middelware 

(Medium SPA) per mitjà de la qual es gestiona el sistema d’informació i el 

calendari general de programació del Museu (SIC).  

El SIC està publicat a la Intranet del Museu i funciona sobre Microsoft 

Windows Server. Els servidors estan allotjats al CPD del Museu. 

EXPEDIENT: D154-2025/4 

CONTRACTE: SERVEI DE MANTENIMENT I DESENVOLUPAMENT 

TECNOLÒGIC DEL SISTEMA D’INFORMACIÓ I CALENDARI (SIC) I DEL 

MUSEU NACIONAL D’ART DE CATALUNYA, AMB MESURES DE 

CONTRACTACIÓ PÚBLICA RESPONSABLE SOCIAL I AMBIENTAL  

DOCUMENT: MEMÒRIA JUSTIFICATIVA 
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El SIC s’integra amb diferents solucions tecnològiques i a diferents nivells 

dins del sistema de gestió del Museu amb l’objectiu de concentrar en un 

únic punt els accessos a la informació que configura tot el sistema: 

• Gestors d’incidències de manteniment d’instal·lacions, de mobiliari i 

edifici, dels sistemes informàtics (MantTest i TUI), etc. 

• Gestor de les reserves de grups i venda online principalment 

d’entrades de taquilla (Euromus). 

• Gestor documental i multimèdia. 

• Programa de gestió del control de presència (Evalos). 

• Web (Drupal). 

• Actualment, es disposen de tres entorns de SIC: 

• L’entorn del proveïdor de desenvolupament (DES) 

• L’entorn de proves (PRE)  

• L’entorn de producció (PRO) (Museu) 

L’abast del contracte inclou els serveis de nous desenvolupaments, dels 

manteniments correctius i evolutius de tots els mòduls i recursos que 

integren el SIC, de les seves integracions (unidireccionals i bidireccionals) 

amb altres sistemes de gestió corporatives; la gestió d’incidències produïdes 

per la implantació i ús del SIC per part dels usuaris del Museu; les reunions 

setmanals de seguiment del projecte, les formacions i la documentació del 

projecte.  

Codi CPV: 72212332-5 Servicios de desarrollo de software de planificación; 

      72212942-4 Servicios de desarrollo de software de calendario. 
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*Reglamento (CE) nº 213/2008 de la Comisión, de 28 de noviembre 

de 2007, que modifica el Reglamento (CE) nº 2195/2002 del Parlamento 

Europeo y del Consejo, per el que se aprueba el Vocabulario común de 

contratos públicos (CPV), y las Directivas 2004/17/CE y 2004/18/CE del 

Parlamento Europeo y del Consejo sobre los procedimientos dels contratos 

públicos, en lo referente a la revisión del CPV. 

2. Absència de mitjans propis 

És necessari que els treballs objecte del contracte siguin desenvolupats per 

personal especialitzat en la/es matèria/es. Actualment el Museu no disposa 

d’aquests recursos, motiu pel qual, és necessària la contractació d’una 

empresa especialitzada per a realitzar-los. 

3. Termini d’execució 

El termini d’execució del contracte és de 2 anys. La data d’inici del contracte 

prevista és del 2 de gener de 2025, i la de finalització, el 31 de desembre 

de 2026.  

Es preveu al plec de clàusules administratives, la possible pròrroga fins al 

màxim d’1 any, en pròrrogues parcials o pel total. 

D’acord amb el que disposa l’art. 29.1 de la Llei de Contractes del Sector 

Públic (en endavant LCSP), la pròrroga s’acordarà per l’òrgan de 

contractació i serà obligatòria per a l’empresari, sempre que el seu preavís 

es produeixi almenys amb dos mesos d’antelació a la finalització del termini 

de durada del contracte.  

4. Dades econòmiques 
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Pressupost base de liquidació (en endavant PBL): és de 143.748,00€ (cent 

quaranta-tres mil set-cents quaranta-vuit euros), IVA inclòs, que es 

correspon a 2 anys de serveis, acord amb les següents pluriennalitats:  

- 2025: 71.874€ (setanta-un mil vuit-cents setanta-quatre), IVA inclòs. 

- 2026: 71.874€ (setanta-un mil vuit-cents setanta-quatre), IVA inclòs. 

D’acord amb l’article 100.1 de la LCSP, el PBL és el límit màxim de despesa 

que en virtut del contracte pot comprometre l’òrgan de contractació, inclòs 

l’impost sobre el valor afegit. 

El PBL s’ha calculat de la següent manera, tenint en compte que la duració 

del contracte serà de 2 anys i amb una previsió màxima de 900 hores 

anuals. Aquestes hores s’han pres com a referència en base a l’experiència 

durant els últims anys, però en cap cas es considera una dada vinculant de 

cara a aquesta licitació:   

Dedicació Concepte 2025 2026 Totals 

10% reunions 90h 90h 180h 

15% manteniment correctius 135h 135h 270h 

30% manteniment evolutius 270h 270h 540h 

40% noves funcionalitats 360h 360h 720h 

5% documentació del 
projecte i manuals 45h 45h 90h 

100% Total hores 900h 900h 1.800h 

  Cost anual 59.400 € 59.400 € 118.800 € 

 

NOTA: Els imports d’aquest quadre són IVA exclòs. 
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Per al càlcul del PBL s’ha tingut en compte, a banda de les hores 

esmentades anteriorment, les despeses salarials i laborals, així com les 

altres despeses directes, i també indirectes (PRL, costos d’estructura, 

benefici industrial, etc.) que afecten el contracte.   

El valor estimat del contracte (en endavant VEC), és de 178.200€ (cent 

setanta-vuit mil dos-cents euros), més IVA, que inclou, d’acord el que 

disposa la LCSP, el PBL sense IVA, i 1 any de possible pròrroga prevista al 

plec de clàusules administratives de la licitació.  

5. Divisió en lots 

No es preveu la divisió en lots segons s’estableix al punt 3 de l’article 99 de 

la LCSP, per entendre que la realització independent de les diverses 

prestacions compreses en el servei, dificultaria la seva correcta execució 

des del punt de vista tècnic, ja que l’execució del contingut del servei per 

una pluralitat de contractistes diferents dificultaria la necessària coordinació 

per a garantir un correcte funcionament. La falta de coordinació podria 

donar lloc a situacions indesitjables que posarien en risc el correcte 

assoliment, amb el grau de qualitat desitjat, de l’objecte del contracte.  

6. Procediment de licitació 

Procediment: Obert 

Tramitació: Ordinària 

Tipus de contracte: Serveis. 

Contractació harmonitzada: NO. 

La presentació d’ofertes es durà a terme mitjançant l’eina Sobre Digital.  
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7. Criteris de solvència econòmica i tècnica 

Els criteris de solvència econòmica i tècnica exigida a les empreses per 

presentar-se a la licitació s’han fixat tenint en compte, d’acord amb allò que 

disposa la LCSP, l’objecte del contracte i el valor econòmic d’aquest, i amb 

l’objectiu de garantir els mínims de qualitat tècnica necessària per a la 

correcta execució del contracte. 

Concretament, s’han previst que les empreses acreditin:  

Solvència econòmica i financera: L’article 87 de la LCSP regula la solvència 

econòmica i financera, enumerant en el seu apartat 1 els mitjans 

d’acreditació d’aquesta, a elecció de l’òrgan de contractació. 

S’ha seleccionat com a mitjà d’acreditació el que es preveu a l’apartat a) de 

l’esmentat article 87.1 de la LCSP: Les empreses licitadores hauran de 

demostrar la seva solvència econòmica acreditant el seu volum anual de 

negoci, referit al millor exercici dins els 3 últims disponibles en funció de les 

dates de constitució o d’inici de les seves activitats i de presentació 

d’ofertes, per import igual o superior a 100.000,00€, més IVA.  

Amb aquesta finalitat aportaran els comptes anuals, degudament aprovats i 

dipositats en el corresponent registre mercantil, comercial o en el registre 

oficial preceptiu que resulti d’aplicació, d’acord amb la normativa reguladora 

de l’estat de procedència. 

Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran el 

seu volum anual de negocis mitjançant els seus llibres d’inventaris i 

comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil. 

Solvència tècnica o professional: L’article 90 de la LCSP regula la solvència 

tècnica o professional en els contractes de servei, establint en el seu apartat 
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1 els mitjans pels quals s’haurà d’acreditar la mateixa, a elecció de l’òrgan 

de contractació. 

7.1. Per tal de garantir l’experiència general de l’empresa en l'execució de 

contractes similars, s’ha seleccionat la regla general, prevista a l’apartat a) 

de l’esmentat article 90.1 de la LCSP: Les empreses licitadores hauran de 

declarar projectes realitzats d’igual o similar naturalesa al que conforma 

l’objecte del contracte. Aquests serveis s’acreditaran, quan sigui requerit 

pels serveis dependents de l’òrgan de contractació, mitjançant certificats 

emesos o visats per l’òrgan competent, quan el destinatari sigui una entitat 

del sector públic, o, quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjançant 

un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat, mitjançant una 

declaració de l’empresari acompanyat dels documents existents en poder 

del mateix que acreditin la realització de la prestació. En tot cas, l’empresa 

proposada com a adjudicatària haurà de declarar, prèviament a l’adjudicació 

la relació dels principals serveis duts a terme, que inclogui import, dates i 

destinatari públic o privat dels mateixos.  

L’import acumulat de tots els projectes realitzats, amb les característiques 

anteriorment esmentades, ha de ser igual o superior al 70% de l’anualitat 

mitjana del contracte: Anualitat mitjana del contracte sense IVA: 59.400€ x 

0,70 = 41.580,00€. 

En cas que l’empresa no superi els tres anys d’activitat, la relació ha de 

correspondre a la totalitat del termini d’activitat. 

Quan el contractista sigui una empresa de nova creació, entenent per tal 

aquella que tingui una antiguitat inferior a cinc anys, la seva solvència 

tècnica s’acreditarà per un o varis dels mitjans a què es refereixen les 

lletres b) a i) de l’article 90.1 de la LCSP, sense que en cap cas sigui a 
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aplicable l’establert en la lletra a) de l’esmentat article, relatiu a l’execució 

d’un número determinat de serveis. 

7.2. Compromís formalitzat, d’acord amb l’art. 76.2 de la LCSP, en el que el 

licitador declari que en el cas de resultar adjudicatari, es compromet a 

adscriure a l’execució del contracte, en cas de resultar adjudicataris, un 

equip mínim de dos programadors sèniors Full Stack Developer (front-end i 

back-end), amb una experiència general mínima demostrable de tres anys, 

cadascun, en projectes similars als de l’objecte del contracte.  

Els licitadors han de presentar dins el sobre A de la seva proposta, una 

declaració responsable, d’acord amb el model que s’inclou com a annex al 

plec de clàusules administratives i com a plantilla a l’eina Sobre Digital, en 

la que es comprometin a adscriure aquests recursos a la contractació, en 

cas de resultar adjudicataris. 

No s’ha d’incloure l’acreditació d’aquesta solvència al sobre A. Només la 

declaració de compromís esmentada en el paràgraf anterior.  

Aquesta experiència general, s’haurà d’acreditar per part de l’empresa 

proposada com a adjudicatària, abans de l’adjudicació del contracte.  

En cas de resultar adjudicatari, al formalitzar-se el contracte, aquest 

compromís es convertirà en element obligacional essencial d’acord amb 

l’establert a l’art. 211 de la LCSP. 

Atesa la especialització i complexitat tècnica d’aquest contracte, es 

considera que aquest requisit és determinant per tal de garantit l’eficàcia i 

eficiència de la contractació, així com de la qualitat en la seva execució. 

L’equip assignat al servei, haurà de ser el mateix durant tota la vigència del 

contracte, de forma que el personal proposat i assignat, no es podrà 

modificar en el transcurs dels treballs, sense coneixement previ per part del 
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Museu. En cas de modificació de l’equip de treball, el personal substitutori 

haurà de complir, com a mínim, amb les condicions d’experiència mínima 

requerida als plecs, així com, si s’escau, amb aquella experiència declarada 

en l’oferta. 

Tots aquests criteris de solvència s’han triat atès que s’han considerat que 

són fórmules adequades per tal de garantir una solvència econòmica, i una 

experiència mínima exigible al licitador, la qual es considera raonable i 

suficient, no considerant necessari en funció de les característiques del 

present contracte incrementar el número d’anys establerts a la LCSP, ni dels 

mínims exigibles. 

Classificació empresarial: No procedeix.  

8. Criteris d’adjudicació 

La puntuació màxima a atorgar és de 100 punts, entre els quals hi ha 

criteris valorables mitjançant un judici de valor i altres avaluables 

mitjançant l’aplicació de fórmules, desglossats de la següent manera: 

CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT JUDICI DE VALOR, fins a 25 punts 

1. Pla d’execució del projecte, fins a 25 punts 

L’empresa haurà de presentar un pla, en el que s’haurà de seguir 

necessàriament la següent estructura, i no podrà superar el màxim de 10 

pàgines* en lletra Arial 11 o similar, inclosos els annexos. 

*Cal recordar que una pàgina és cadascuna de les bandes d’1 full.   

Les empreses que presentin les propostes més detallades i concretes, i més 

adequades, rebran les puntuacions més elevades. Per contra, les empreses 
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que presentin documents més genèrics amb procediments estàndards i 

sense tenir en compte les especificitats del Museu, rebran les puntuacions 

més baixes. 

Ponderació:  

- Fins a 10 punts: Descripció de les tasques i accions a dur a terme per 

l’equip de treball. La proposta haurà de recollir les tasques 

assignades a l’equip de treball, les accions previstes i la distribució de 

funcions i responsabilitats.  

Es valorarà l’adequació de les tasques i accions, el seu encaix en el 

projecte, i finalment si la proposta és assumible, i la seva adequació a 

les necessitats recollides en el Plec.  

- Fins a 10 punts: Descripció del sistema d’autoavaluació continuada. 

La proposta haurà de recollir un sistema de seguiment de l’execució 

del projecte. Es valoraran aquells sistemes que garanteixin més 

l’assoliment dels objectius del contracte.  

- Fins a 5 punts: Pla de comunicació amb el Museu. La proposta haurà 

de recollir el sistema de com l’empresa mantindrà informat al Museu 

sobre l’execució del projecte. Es valorarà les propostes amb una 

comunicació més fluïda i a temps real, i amb un traspàs d’informació 

fiable i contrastable.  

S’ha considerat adequat valorar els aspectes esmentats en els anteriors 

criteris i subcriteris, atès que una millor definició i coherència dels mateixos 

permetrà una millor optimització de recursos, que permetrà, un millor 

assoliment de l’objecte del contracte, amb un més alt grau de qualitat. Es 

considera directament relacionat amb l’objecte del contracte.  
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CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT L’APLICACIÓ DE FÓRMULES 

MATEMÀTIQUES, fins a 75 punts 

1. Oferta econòmica, fins a 40 punts: S’ha de formular necessàriament 

conforme al model que s’adjunta com a annex al Plec de Clàusules 

Administratives i com a plantilla a l’eina de Sobre Digital. 

No s’acceptaran les propostes econòmiques que tinguin omissions, errades 

o esmenes que no permetin conèixer clarament allò que es considera 

fonamental per valorar-les. 

Per a la valoració de les propostes econòmiques es tindrà en compte el preu 

ofert, IVA exclòs. 

La determinació del preu serà a tant alçat, per a la totalitat del termini 

d’execució del contracte (2 anys). Dins el preu proposta s’entendran 

incloses totes les tasques i serveis que es detallen al plec de prescripcions 

tècniques.  

El preu s’haurà de presentar amb un màxim de 2 decimals. En el cas que 

una empresa presenti un preu amb més de 2 decimals, es procedirà a 

l’arrodoniment a dos decimals, tenint en compte el següent: 

- Dígit menor que 5: Si el següent decimal és menor que 5, l'anterior 

no es modifica. 

- Dígit més gran que 5: Si el següent decimal és major o igual que 5, 

l'anterior s'incrementa en una unitat. 

Les ofertes es valoraran d’acord amb la següent fórmula de 

proporcionalitat: 
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Pv = Puntuació a valorar  

Ov= Oferta econòmica a valorar 

Om= Oferta econòmica millor  

IL= Import de Licitació (PBL, IVA exclòs) 

VP = Valor de Ponderació (1,40) 

P= Punts (40) 

Aquesta fórmula s’aplica, d’acord amb la Directriu 1/2020 d’aplicació de 

fórmules de valoració i puntuació de les proposicions econòmica i tècnica de 

la Direcció General de Contractació Pública. 

2. Millora en el temps de resposta*, fins a 15 punts: S’ha de formular 

necessàriament conforme al model que s’adjunta com a annex al Plec de 

Clàusules Administratives i com a plantilla a l’eina de Sobre Digital. 

Ponderació:  

- Incidència crítica en horari d’oficina (no inclou incidència en caps de 

setmana no festius), fins a 4 punts:  

o 1 hora: 4 punts 

o 2 hores: 2 punts 

o 3 hores: 0 punts 

- Incidència crítica en caps de setmana no festius, fins a 5 punts: 

o 1 hora: 5 punts 

o 2 hores: 3 punts 
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o 3 hores: 0 punts 

- Incidència greu, fins a 4 punts. 

o 1 hora: 4 punts 

o 2 hores: 2 punts 

o 4 hores: 0 punts 

- Incidència secundària, fins a 2 punts. 

o 1 hora: 2 punts 

o 3 hores: 1 punt 

o 5 hores: 0 punts 

* En el plec de prescripcions tècniques s’estableixen els següents temps de 

resposta mínims:  

Nivell de severitat d’incidències Temps de resposta 

1. Crítica 3 hores d’oficina 

2. Greu 4 hores d’oficina 

3. Secundària 5 hores d’oficina 

Els temps de resposta es comptabilitzaran a partir de l’avís realitzat per part 

dels responsables del projecte del Museu. 

Les incidències  
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Veure punt 4 de l’esmentat plec de prescripcions tècniques per a més 

informació.  

Es considera molt important valorar els temps de resposta esmentats. Un 

escurçament d’aquests terminis respecte als mínims establerts al plec de 

prescripcions tècniques de la contractació, suposarà un més alt grau de 

qualitat en la consecució de l’objecte del contracte, garantint un millor 

funcionament, i així eficiència i eficàcia del que es persegueix amb la 

contractació d’aquests serveis. Per aquest motiu, es considera directament 

relaciona amb l’objecte del contracte.  

3. Disponibilitat de sistema de registre d’errors en client web (navegador) 

en temps d’execució, fins a 5 punts  

Es donarà la puntuació de 5 punts si es disposa del sistema i 0 punts, si no 

se’n disposa.  

Es considera que el fet que l’empresa disposi d’un sistema de registre 

d’errors d’aquesta mena, es important, atès que suposarà un millor temps 

de reacció i control sobre el servei objecte del contracte. Per aquest motiu, 

es considera directament relaciona amb ell. 

4. Experiència específica del personal adscrit al contracte, en la integració 

de sistemes i programes de l’àmbit museístic i de gestió (ALFRESCO, 

MUSEUMPLUS, ACTIVE DIRECTORY i EUROMUS), fins a 15 punts: S’ha de 

formular necessàriament conforme al model que s’adjunta com a annex al 

Plec de Clàusules Administratives i com a plantilla a l’eina de Sobre Digital. 

S’haurà d’acompanyar obligatòriament amb l’acreditació de la solvència que 

es declari.  
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L’experiència que s’acrediti, ha d’haver-se desenvolupat dins els últims 5 

anys.  

Ponderació: 

- Si l’empresa pot acreditar experiència d’almenys una de les persones 

adscrites al contracte, en la integració en un mateix projecte dels 4 

programes mencionats: 15 punts.  

- Si l’empresa pot acreditar experiència d’almenys una de les persones 

adscrites al contracte, en la integració en un mateix projecte de 3 

dels 4 programes mencionats: 10 punts.  

- Si l’empresa pot acreditar experiència d’almenys una de les persones 

adscrites al contracte, en la integració en un mateix projecte de 2 

dels 4 programes mencionats: 5 punts.  

- Si l’empresa pot acreditar experiència d’almenys una de les persones 

adscrites al contracte, en la integració en un mateix projecte d’1 dels 

4 programes mencionats: 3 punts.  

D’acord amb l’article 145 de la LCSP: «2. La mejor relación calidad-precio 

se evaluará con arreglo a criterios económicos y cualitativos Los criterios 

cualitativos que establezca el órgano de contratación para evaluar la mejor 

relación calidad-precio podrán incluir aspectos medioambientales o sociales, 

vinculados al objeto del contrato en la forma establecida en el apartado 6 de 

este artículo, que podrán ser, entre otros, los siguientes: […] 2.º La organi-

zación, cualificación y experiencia del personal adscrito al contrato que vaya 

a ejecutar el mismo, siempre y cuando la calidad de dicho personal pueda 

afectar de manera significativa a su mejor ejecución». 
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Es considera de cabdal importància, per tal de garantir la correcta execució 

del contracte d’acord amb el grau d’excel·lència pretès, valorar l’experiència 

més o menys recent (5 anys) del personal que s’adscrigui al contracte amb 

ALFRESCO, MUSEUMPLUS, ACTIVE DIRECTORY i EUROMUS. Que almenys 

una de les persones que s’adscriguin a l’equip, hagi treballat en els 5 últims 

anys en la integració en un mateix projecte dels programes esmentats, 

assegurarà una més àgil gestió del contracte, i una més alta qualitat en la 

consecució dels resultats buscats, així com una major eficàcia i eficiència 

del mateix. Es considera, doncs, que afecta de manera significativa a la 

seva millor execució, d’acord el que disposa l’esmentat article de la LCSP.  

L’establiment d’aquesta pluralitat de criteris permetrà adjudicar el contracte 

d’acord amb una millor relació qualitat-preu. 

9. Condicions especials d’execució 

L’empresa adjudicatària haurà d’adequar la seva activitat al Codi de 

principis i conductes recomanables en la contractació pública d’acord amb 

els compromisos ètics i d’integritat que formen part de la relació 

contractual, tal com consta al plec de clàusules administratives i que es 

considera obligació essencial del contracte. L’incompliment de qualsevol de 

les obligacions que es desprenen, serà causa de resolució del contracte, 

sens perjudici d’aquelles altres possibles conseqüències previstes a la 

legislació vigent. 

Les empreses licitadores queden obligades a dedicar o adscriure a l’execució 

del contracte els mitjans personals o materials suficients i/o als que s’hagin 

compromès en la seva oferta. Atesa la especialització tècnica del contracte, 

i essent  determinant la concreció de mitjans personals, aquest compromís 

té el caràcter d’obligació essencial als efectes previstos en l’article 211 de la 
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LCSP en relació a les figures del coordinador i personal assignat als treballs 

a realitzar al Museu Nacional. El personal esmentat no podrà ser modificat 

en el transcurs de l’execució del contracte sense el consentiment del 

responsable del mateix. En cas de modificació de l’equip de treball, el 

personal substitutori haurà de complir, com a mínim, amb les condicions de 

titulacions i experiència mínima requerida als plecs, així com, si s’escau, 

amb aquella experiència declarada en l’oferta. 

L’adjudicatari s’obliga a garantir la seguretat i la protecció de la salut en el 

lloc de treball, i al compliment del conveni col·lectiu sectorial i territorial 

aplicable. Aquesta és una obligació essencial del contracte, i el seu 

incompliment serà causa de resolució del mateix, d’acord amb l’article 211, 

apartat 1, lletra i) de la LCSP, sens perjudici d’aquelles altres possibles 

conseqüències previstes a la legislació vigent. 

Així mateix, i dins de les condicions d’especial execució que contempla 

l’article 202.2 de la LCSP, l’empresa adjudicatària quedarà compromesa a 

garantir durant l’execució del contracte, la seguretat i la protecció de la 

salut dels treballadors en el lloc de treball, al compliment dels convenis 

col·lectius sectorials i territorials aplicables, així com a adoptar mesures per 

prevenir al sinistralitat laboral. 

L’empresa adjudicatària garantirà l’absoluta confidencialitat de la 

documentació rebuda i pren la responsabilitat de no divulgar, ni fer altre ús 

que el relacional amb l’objecte del contracte. Aquesta condició té el caràcter 

d’obligació essencial als efectes previstos en l’article 211 de la LCSP. 

L’incompliment d’aquesta obligació implicarà la resolució del contracte i 

donarà lloc a la reclamació per part de l’entitat, d’acord amb l’establert al 

Reial Decret Legislatiu 3/2011, de 14 de novembre per efectuar les accions 

legals que correspongui en defensa dels seus interessos. 
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L’empresa contractista s’obligarà a oferir les garanties suficients per aplicar, 

en cas que el contracte comporti el tractament de dades de caràcter 

personal, mesures tècniques i organitzatives apropiades, per tal que el 

tractament s’efectuï de conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679 del 

Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció 

de les persones físiques en allò referent al tractament de dades personals i 

a la lliure circulació d’aquestes dades (RGPD) i la Llei orgànica 3/2018, de 5 

de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals, 

així com a complir les mesures de seguretat i altres obligacions derivades 

de la legislació de protecció de dades de caràcter personal que resultin 

d'aplicació.  

La documentació i informació que es desprengui o a la qual es tingui accés 

amb ocasió de l’execució de les prestacions objecte d’aquest contracte i que 

correspon al Museu responsable del fitxer de dades personals, té caràcter 

confidencial i no podrà ésser objecte de reproducció total o parcial per cap 

mitjà o suport. Per tant, no se’n podrà fer ni tractament ni edició 

informàtica, ni transmissió a tercers fora de l’estricte àmbit de l’execució 

directa del contracte.  

Es considera condició especial d’execució el compliment, durant l’execució 

del contracte, de les disposicions vigents en matèria d’integració social de 

persones amb discapacitat, i en matèria fiscal i mediambiental. 

L’empresa adjudicatària quedarà obligada a l’acompliment de la Política de 

Responsabilitat Social del Museu Nacional d’Art de Catalunya i el seu Codi 

ètic.   

https://www.museunacional.cat/ca/responsabilitat-social-i-ambiental    

Així mateix, quedarà obligada a la presentació de la documentació relativa a 

la coordinació d’activitats empresarials que es requereixi a través de la 

https://www.museunacional.cat/ca/responsabilitat-social-i-ambiental
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plataforma de coordinació amb la que el Museu treballa, tant pel que fa a la 

documentació referent a l’empresa com a la dels treballadors que 

s’adscriguin al contracte. En el cas de no presentació d’aquesta 

documentació, no s’autoritzarà l’entrada al Museu del personal adscrit al 

mateix que vingui a desenvolupar les tasques objecte del contracte, poden 

donar lloc aquesta situació a la resolució del contracte, sens perjudici 

d’aquelles altres possibles conseqüències previstes a la legislació vigent. 

En tot cas, són condicions especials d’execució del contracte les que 

s’assenyalen com a tal en els plecs de la contractació.  

Barcelona, a 4 de novembre de 2024 

  
 
 
 
 
Òscar Vinyet 
Responsable d’Informàtica i Telecomunicacions  
Museu Nacional 


