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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES

DENOMINACIÓ DEL CONTRACTE: Servei de vigilància amb presència física sense 
arma a la seu de serveis socials bàsics del carrer Ferrers, núm. 51., segons 
especificació del PCT, Exp. 35/2024/1408. 
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3.1Avaluació 

1. DISPOSICIONS GENERALS 

1.1 Objecte del contracte

Servei de vigilància amb presència física sense arma a la seu de serveis socials bàsics 
del carrer Ferrers, núm. 51., segons especificació del PCT. 

1.2 Antecedents

La situació social actual juntament amb les repercussions econòmiques sobre moltes 
famílies i/o persones, fa que en aquests moments hagi augmentat considerablement 
la demanda dirigida als Serveis Socials municipals i alhora s’està donant un augment 
en les situacions que posen en risc als professionals de primera línia.

Algunes persones que es dirigeixen als Serveis Socials, en algunes ocasions tenen 
actituds agressives i violentes, aquestes en els darrers mesos s’estan produint més 
sovint i amb actituds més agressives difícils de contenir per part dels professionals de 
serveis socials que no tenim eines per protegir-nos d’aquestes actituds que en 
aquests moments estan situant a l’equip en una tessitura difícil de sostenir.

Valorem que ara en aquests moments, i donades les circumstàncies del moment, cal 
posar un reforç de seguretat a la porta de la central dels Serveis Socials 
municipals que ajudi a reconduir certes actituds i permeti als professionals treballar 

http://www.vilafranca.cat/validacio


Vilafranca del Penedès, en data de la signatura electrònica

La veracitat del contingut d’aquest document es pot comprovar a www.vilafranca.cat/validacio PLAN_GEN_SIGN
35/2024/1408

Codi validació document:
15246020645765230466

Cort 14 · 08720 Vilafranca del Penedès
938 920 358 · www.vilafranca.cat Pàgina 2 de 4

sense assumir riscos.

Dins l’àmbit de les competències assumides pels Ajuntaments en matèria de serveis 
socials (Llei 7/1985 de Bases de Règim Local i art. 84.2 m) de l’EAC), cal oferir un 
servei efectiu a la ciutadania d’acord amb l’art. 3 de la Llei 40/2015 de Règim 
Jurídic del Sector Públic.

Atesa la gran afluència de persones que s’hi adrecen, es fa necessària la contractació 
d’un servei de vigilància per tal de garantir la seguretat a les dependències 
municipals.

1.3 Missió del servei

El servei  de vigilància es crea amb la voluntat de poder garantir la seguretat en 
l’espai de treballa del centre de serveis  socials del carrer Ferrers, núm. 51.

1.4.Pressupost

El pressupost base de licitació s’ha calculat atenent al preu unitari de la prestació que 
forma el servei i a una estimació de les necessitats a cobrir, prenent com a referència 
la Resolució de 30 de novembre de 2022, de la Direcció General de Treball, per la 
qual es registra i publica el Conveni col·lectiu estatal d'empreses de seguretat per al 
període 2023-2026 (Codi de conveni número 99004615011982). 

Concretament, els costos de personal s’han considerat atenent al salari del grup 
professional 4 personal operatiu, A) Habilitat, e) Vigilant de Seguretat d’acord amb 
l’art. 28 de Classificació General del conveni referenciat al paràgraf anterior. 

D’acord amb l’art. 52 del Conveni referenciat la jornada laboral de treball serà de 
1.782 hores anuals de treball efectiu i en còmput mensual de 162 hores. 

Atès l’art. 45 del Conveni referenciat al personal al servei de les empreses de 
Seguretat percebrà les gratificacions extraordinàries amb les meritacions i dates de 
pagament següents:

- Gratificació de juliol Es reportarà de l'1 de juliol al 30 de juny. 
Independentment de la finalització de la seva meritació, el pagament es 
realitzarà entre el 13 i el 15 de juliol.

- Gratificació de Nadal. Es reportarà de l'1 de gener al 31 de desembre. 
Independentment de la finalització de la seva meritació, el pagament es 
realitzarà entre el 13 i el 15 de desembre.

- Gratificació de Març. Tots els treballadors de les Empreses de Seguretat 
subjectes a aquest Conveni, qualsevol que sigui la modalitat del seu contracte 
de treball, tindrà el dret al percebo d'una paga al març.
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Salari brut (*)  20.904,60 €/any 
SS 35% 7.316,61 €/any 
Cost d'empresa  28.221,21 €/any 
Absentisme 6% 1.693,27 %
Altres 5% 1.411,06 %
COST 31.325,54 €/any 
Hores conveni 1.782 h/any
Preu M.O. 17,58 €/h
Despeses Generals 15% 2,64 €/h
B.I. 6% 1,21 €/h
Preu Servei  21,43 €/h
Hores a contractar 
(**) 1.300 h/any
Preu base 27.859,00 €/any
IVA 21% 5.850,39 €
TOTAL  33.709,39 €/any 

(*) Annex de salaris i altres retribucions 2025 del Conveni (Codi de conveni número 
99004615011982) * 15 pagues

(**) L’horari a cobrir és de 25hores/setmanals * 52 setmanes anuals.

Així doncs, l’import del preu unitari establert, té caràcter de màxim i els licitadors no 
podran superar-lo en cap cas. La presentació d’ofertes que superin aquest import 
unitari màxim seran excloses de la licitació. El preu unitari ofert es mantindrà durant 
tota la vigència del contracte (incloses les possibles pròrrogues).

Descripció
Quantitat 

(hores 
servei)

Preu Import Import 
IVA

Import 
IVA inclòs

Any 2025 1.300 21,43€/h 27.859€ 21% 5.850,39€
Total 33.709,39€

Cost hora total (€/hora) 21,43€

Nº hores de prestació de servei 1.300h
Import TOTAL 27.859€
IVA 21% 5.850,39€
TOTAL amb IVA 33.709,39€

TOTAL 33.709,39€
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2. CONDICIONS D’EXECUCIÓ DELS TALLERS

2.1 Perfil professional 

El perfil professional requerit és: vigilant de seguretat, grup professional 4 personal 
operatiu, A) Habilitat, d’acord amb l’art. 28 de Classificació General de la Resolució de 
30 de novembre de 2022, de la Direcció General de Treball, per la qual es registra i 
publica el Conveni col·lectiu estatal d'empreses de seguretat per al període 2023-
2026 (Codi de conveni número 99004615011982).

2.2 Tasques a desenvolupar 

Les tasques seran les següents:

 Vetllar per la seguretat dels bens, instal·lacions i persones.
 El control de les situacions de risc que puguin afectar la integritat física de les 

persones o dels béns que es trobin dins dels immobles objecte del contracte.
 Minimitzar i dissuadir les incidències que es puguin donar al servei.
 Posar ordre en els torns d’atenció en moments de gran  afluència 

d’usuaris/àries.
 Proporcionar una sensació de protecció per als treballadors/es del servei;

El servei de vigilància i seguretat es farà de tal manera que en cap moment es 
pertorbi el normal funcionament de les activitats desenvolupades en les dependències 
i instal·lacions objecte d’aquesta licitació.

2.3 Horari

Dilluns a divendres de 9 a 14 hores, excepte festius.

2.4 Ubicació

Dependències de Serveis socials situades al C/ Ferrers, número  51 de Vilafranca del Penedès

3. AVALUACIÓ

3.1 Avaluació 

L’avaluació s’anirà desenvolupant al llarg del desenvolupament del servei. 

Una comissió mixta formada per una persona  responsable de l’empresa i una 
persona  responsable de serveis socials , es reuniran mínim un cop l’any,  i 
sempre que la situació ho requereixi.
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