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PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES REGULADORES DE LA CONTRACTACIO,
MITJANCANT PROCEDIMENT OBERT, DEL CONTRACTE DEL SERVElI DE
CONSERVACIO | MANTENIMENT DE L'ESPAI PULIC DEL MUNICIPI
D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT

1. ANTECEDENTS

L’Ajuntament, dins I'ambit de les seves competéncies, ha de garantir el correcte
funcionament, la seguretat i I's de I'espai public i els seus elements.

Totes les operacions de manteniment objecte d'aquest contracte estaran subjectes a
totes les normes i recomanacions técniques vigents.

2. OBJECTE DEL PLEC

Es objecte d’aquest Plec la regulacié de les condicions técniques referides a la
contractaci6 d'una empresa que realitzi els treballs necessaris per la correcta
conservacié i manteniment de I'espai public del municipi d’Esplugues de Llobregat i
gue s6n competéncia municipal.

Els elements que conformen I'espai public son els de la xarxa de clavegueram, de rec i
els elements de la xarxa viaria urbana: carrers, aparcaments, espais lliures, voreres,
escocells, rampes, escales les places, jardins i parcs publiques i el mobiliari urba,
senyalitzacio i enllumenat public.

Els principals objectius son:

- Mantenir en perfecte estat de funcionament i conservacid els elements
constructius objecte del contracte, millorant quan s’escaigui la seva eficiéncia i
gualitat ambiental.

- Garantir la disponibilitat de I'espai public.

- Garantir els minims temps de resposta i reparacié davant possibles avaries o
incidéncies sorgides; tot afectant amb la menor incidéncia als usuaris de I'espai
public.

- Crear, actualitzar i mantenir actualitzats durant tota la durada del contracte els
inventaris d'espais.

- Gestionar correctament la conservacio i la documentacio generada a partir del
sistema de gestié municipal (Attend).

- Millorar la presa de decisions tot oferint suport tecnic als Serveis Técnics de
cada ambit de gestio.

- Fer una gestié eficient del servei.

- Tenir en compte el cost del cicle de vida en els treballs objecte del contracte
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3. NORMATIVA D’APLICACIO

A continuacié es relaciona la normativa que aplica a la conservacié de I'espai pubic
objecte del contracte. Qualsevol normativa que s’actualitzi, modifiqui o es crei durant la
duracio del contracte i sigui d’obligat compliment sera d’aplicacid instantania.

Riscos laborals, seguretat i salut

- Llei 31/1995 de 8 de novembre, de Prevencié de Riscos Laborals.

- Reial Decret 1627/1997 de 24 d'octubre, pel qual s'estableixen les disposicions
minimes de seguretat i salut en les obres de construcci6.

- Reial Decret 485/1997 de 14 d’abril, sobre disposicions minimes en materia de
senyalitzacié de la seguretat i salut en el treball.

- Reial Decret 1215/1997 de 18 de juliol, pel que s’estableixen les disposicions
minimes se seguretat i salut per a la utilitzacié pels treballadors dels equips de
treball.

- Reial Decret 773/1997 de 30 de maig, sobre disposicions minimes de seguretat
i salut relatives a la utilitzacio pels treballadors d’equips de proteccié individual.

Residus
- Llei 6/1993 de 15 juliol, reguladora dels residus.
- Llei 15/2003 de 13 de juliol, de modificacio de la Llei 6/1993, de 15 de juliol,
reguladora dels residus.

Accessibilitat

- Decret 209/2023, de 28 de novembre, pel qual s'aprova el Codi d’accessibilitat
de Catalunya

Generals

- Condicions imposades pels Serveis técnics municipals, Ordenances Municipals
i Decrets de la Generalitat de Catalunya.

- Reglament d'obres, activitats i serveis dels ens locals (ROAS).

- Normes UNE i EN aplicables.

- Normes tecnologiques de I'edificacio

| tota aquella normativa de compliment obligatori relacionada en el PCT per obres
d'urbanitzacié6 de cadascuna de les partides de [Institut de Tecnologia de la
Construccio6 de Catalunya (ITEC), en la versié de I'any en curs del contracte.

4. AMBIT DEL SERVEI

L’ambit del servei compren tot I'espai public del municipi d’Esplugues de Llobregat i
que s6n competéncia municipal, d’acord a I'objecte del plec.
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Els treballs que s’executaran poden ser:

- Reparacio de paviments i vorades de tot tipus

- Construccié de paviments de tot tipus

- Manteniment preventiu de calgades

- Retirada i col-locacié6 de mobiliari urba de qualsevol tipus (bancs, papereres,
pilones, aparcaments de bicicletes, jardineres, baranes i passamans...)

- Enderrocs varis

- Excavacio manual i a maquina de terres, gestio de residus de la construccio...

- Explanacions, compactacions, execuci6 de bases i subbases de paviments...

- Fonamentacions, col-locacié de materials prefabricats...

- Execuci6 o reposicions de camins, drenatges, zones d'estada de parcs i
jardins..

- Construcci6 i reparacions de claveguerons

- Construccié i reparacions d'arquetes i embornals per a sanejament

- Construccio i reparacions de guals per a passos de vianants

- Construcci6 i reparacions de tancaments i altres elements de serralleria situats
a I'espai public

- Treballs de senyalitzacié horitzontal i vertical

- Reparacio d'instal-lacions d’enllumenat public (obra civil)

- Construccié de rases de tot tipus

- Recrescuts de calgades per a passos de vianants

- Tancaments de parcel-les o espais, amb material de qualsevol tipus

- Tales d'arbrat afectat i gestio dels residus

- Diferents treballs i obres d’urgéncia per tal de restituir la seguretat d’Us de les
infraestructures publiques

- Col:laboracions amb la brigada municipal de I'Ajuntament o amb altres serveis
municipals d’Esplugues de Llobregat

Aquests treballs, tenen la consideracié de reparacions menors, des del punt de vista
del que s'especifica al Decreto 179/1995, de 13 de junio, por el que se aprueba el
Reglamento de obras, actividades y servicios de los entes locales, al no revestir d’'una
complexitat técnica constructiva tal que requereixin realitzar obres arquitectoniques
basiques que requereixen de la tramitacio d'un projecte constructiu.

Una part del servei correspon al desenvolupament de tota la documentaci6 técnica
necessaria (memoria, planols, pressupost...) per tal de definir i executar les actuacions
a desenvolupar.

5. DESCRIPCIO DEL SERVEI

5.1. GENERALITATS
Totes les actuacions descrites al plec inclouen: la ma d’obra necessaria per a la
realitzacio del servei, aixi com els materials necessaris per a la seva execucio i els
mitjans técnics i mecanics adients. Tanmateix es garantiran per part de I'empresa

adjudicataria els elements apropiats de seguretat i proteccié d’acord amb la normativa
vigent.
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Els serveis que compren el plec son els seguents:

- Implantacio del servei

- Gesti6 tecnica

- Manteniment preventiu de l'espai public i els seus elements (auditoria
valorada)

- Manteniment correctiu de I'espai pablic i els seus elements

- Manteniment normatiu i/o técnic legal

- Intervencio en primera instancia en emergéncies i urgencies a I'espai public

Els serveis prestats seran facturats en base el BEDEC de Manteniment — Banc de
Preus de la Construccié d'ITEC en primera instancia, i en cas que alguna partida no
sigui localitzada doncs de la base BEDEC Projecte i Obra; sempre amb la versiéo més
actualitzada per Catalunya — Barcelona.

5.2. CONDICIONS DE PRESTACIO DEL SERVEI

D’acord amb I'objectiu del present Plec de condicions teécniques, la prestacio del servei
de conservacié i manteniment de I'espai public en el T.M. d’Esplugues de Llobregat,
cal tenir en compte els segiient aspectes:

e L'empresa adjudicataria ha d’aconseguir un correcte funcionament i control de
I'espai public i sera responsable de mantenir i assegurar les condicions de
seguretat i de qualitat.

e L'empresa adjudicataria realitzara les operacions de manteniment preventiu,
correctiu, de renovacions i millores, i de vigilancia necessaries per garantir la
millor conservacié de I'espai public i per tal d’'assegurar I'obtenci6 en cada
moment totes les prestacions previstes.

e Per aconseguir els objectius plantejats, les actuacions de manteniment seran
d’acord amb la planificacié proposada per 'empresa adjudicataria i aprovada
pels Serveis Técnics de I'Ajuntament i sempre complint els minims considerats
en aquest plec.

5.3. HORARI DEL SERVEI

L’execucio de les tasques es realitzara de dilluns a divendres, laborables a Esplugues
de Llobregat, de 8:00h a 20:00h ininterrompudament, amb I'excepci6 feta d'aquells
casos singulars que requereixin la seva realitzacié en altres horaris, i atenent a les
limitacions que pugui causar la meteorologia o visibilitat segons I'época de 'any.

Tanmateix, a nivell de definicié d’horaris aquests seran:
- Horari habitual: de dilluns a dissabtes, laborables, de 8:00 a 20:00 h
- Horari extraordinari: diumenges, festius i nocturns, de 20:00 a 06:00 h

En el cas que els treballs a executar es portin a terme en horari nocturn o extraordinari,
els preus de BEDEC Manteniment seran incrementats un 50% respecte del cost d'un
treball ordinari, només en la part corresponent a la ma d'obra de la composicié del
preu de les partides.
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Totes les actuacions es realitzaran sempre de manera ordenada i els operaris
garantiran l'ordre i neteja del lloc de treball.

En cas de que les actuacions puguin alterar la seguretat a I'espai public es comunicara
als Serveis Técnics de I'Ajuntament per planificar les actuacions en franges horaries
de menys afluéncia de vianants o vehicles, segons correspongui i que aixi comportin
les minimes afectacions.

En cas d’actuacions de manteniment correctiu urgent I'horari de prestacio del servei
sera qualsevol.

5.4. SERVE| DE MANTENIMENT PREVENTIU
5.4.1. Generalitats

El manteniment preventiu consisteix en el desenvolupament d’'un conjunt d’actuacions i
operacions sistematiques, d'acord a una planificaci6 de manteniment, per aconseguir
un nivell de servei optim, amb un bon estat dels materials i per tant també una maxima
longevitat.

5.4.2. Descripcio de les tasques i freqiiéncia

L’empresa adjudicataria haura de presentar en la seva oferta un programa de
manteniment preventiu que especificara les operacions a realitzar, el calendari de
revisions proposat, els treballs a realitzar, indicant les freqliencies de les operacions i
la seva duracio, aixi com, les millores que consideri d'acord amb la seva experiéncia,
que es valoraran en el concurs pels carrers del barri de Can Clota.

5.4.3. Operativa de manteniment preventiu - auditoria

L’adjudicatari presentara, durant els 6 primers mesos del contracte, una auditoria
complerta de I'espai public, del 100% de I'espai public, i una proposta d'organitzacié
del manteniment que incloura la seglient informacio:

1.1  Programa 0 memoria d'organitzacié del servei de manteniment en la que
es descrigui el programa proposat per la totalitat de I'espai pablic:

a. Descripcio dels mitjans i metodologia utilitzada.

b. Fitxa (1 per full) per cada proposta o programa d'activitats que
realitzi el licitador que tindra relacié directa amb I'objecte del
contracte, manteniment de: voreres — escocells — senyalitzacié —
mobiliari urba... (exclou: enllumenat, fonts, jardineria, contenidors,
semafors...).

A titol informatiu, la fitxa pot contenir: GEO posicionament amb QGIS,
foto, emplagament, amidament i tot allo que el licitador consideri d'interés.

1.2 Dades economigues i estadistigues relacionades amb la memoria del
punt anterior de forma complerta per la totalitat de I'espai public:
a. Resum del cost de materials de les propostes de manteniment i
conservacio
b. Presentacid d'estadistiques per carrers del programa proposat.
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c. Amidaments, materials del programa proposat.

1.3 Documentaciéd grafica relacionada amb el programa o memoria
d'organitzacié del servei de manteniment i conservaci6 de forma
complerta per la totalitat de I'espai public:

a. Esquemes o planols que es considerin d'interes.

1.4  Planificaci6 i organitzacié relacionada amb el programa o memoria
d’organitzacié del servei de manteniment i conservaci6 de forma
complerta per la totalitat de I'espai public:

a. Incloure una proposta d’execucié temporal durant la durada del
contracte (2 anys i I'eventual prorroga de 2 anys).

L’empresa adjudicataria haura de dotar el servei dels mitjans humans i técnics
necessaris per portar a terme l'auditoria. El personal necessari emprat, tindra la
qualificacié requerida per realitzar els treballs i posseira els mitjans necessaris per
portar-los a terme, evitant, tota pertorbacié del funcionament normal de I'espai public.

Per l'auditoria a calcada es fara servir un sistema tipus Sotavia, que actualitzara el
mapejat antic de la ciutat i detectara i caracteritzara de nou els desperfectes dels
paviments d’asfalt.

Un cop entregat el document, I'adjudicatari podra certificar una partida Unica per
aquest concepte amb un import, de cost directe, de 20.000 €

5.5. SERVEI DE MANTENIMENT CORRECTIU
5.5.1. Generalitats

El manteniment correctiu comprén la reparacié d'avaries o resolucié6 d'incidéncies,
qualsevol quina sigui la seva causa, per tal de restablir el correcte funcionament i la
qualitat de I'espai public.

El servei de manteniment correctiu incloura la reposici6 immediata, de qualsevol
element que s’hagi de retirar per la seva reparacio, que sera substituit per garantir la
seguretat i el confort a I'espai public sempre amb el previ avis al serveis técnics i la
seva autoritzacio.

No queda autoritzada cap actuacié de manteniment correctiu que suposi un cost de
material igual o superior a 500 €, IVA no inclos.

L’Ajuntament es reserva el dret de realitzar el subministrament de material per compte
propi.

L’empresa adjudicataria esta obligada a acudir a totes les intervencions que es
sol-licitin i a la reparacio de totes les avaries que es produeixin, objecte del contracte,
amb independéncia del motiu del seu origen.

Tots els materials emprats per I'adjudicatari hauran de complir els seguients requisits:
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e Seran de primera qualitat i de fabricant qualificat.

e Seran nous i amb marcat CE. No s'admetran materials sense certificat
actualitzat de qualitat i seguiment de la norma UNE que correspongui.

e Complir amb les condicions exigides en el Plec de Condicions i en la normativa
d’aplicacié. En cas contrari, hauran de ser reemplagats pel contractista, al seu
carrec, en el termini que indiquin els Serveis Téecnics Municipals.

¢ La manipulacio, instal-lacié i proves de materials i components es faran seguint
les recomanacions del fabricant.

e El material haura de ser aprovat per I'Ajuntament d’Esplugues. En cas de
correctiu urgent, I'aprovacié haura de fer-se a posteriori, i I'adjudicatari haura
de reemplacar aquell material que no sigui aprovat, al seu carrec, en el termini
gue indiquin els Serveis Técnics Municipals.

e Tots els elements i components utilitzats per a realitzar les reparacions seran
de les mateixes caracteristiques que els instal-lats inicialment. En el suposit
gue fos necessari canviar-les, I'adjudicatari haura de sol-licitar I'autoritzacié
dels Serveis Municipals justificant aquesta necessitat.

No obstant, sera obligaci6 de [I'adjudicatari, Il'aportaci6 dels pressupostos
corresponents a les prestacions descrites, en un termini inferior a 48 hores, quan els
sol-liciti 'administracié contractant.

Es obligacié del contractista conéixer i informar-se dels serveis afectats (xarxes
d’aigua, eléctrica en alta i/o baixa tensid, enllumenat, telecomunicacions, gas...) en
'execucié de qualsevol treball a realitzar. Per aix0 el contractista sera qui s’ha
d’encarregar de gestionar i sol-licitar els serveis existents amb les diverses empreses /
companyies titulars dels mateixos.

Per realitzar les operacions de manteniment en xarxa primaria de vianants o vehicles,
entorns escolars... aquestes s’hauran de programar en horaris en el quals es pertorbi
el minim possible, normalment a partir de les 9:30 h o abans de les 16:30 h.

5.5.2. Operativa de manteniment correctiu

L’operativa del manteniment correctiu comenca amb la detecci6é de la incidéncia, que
es pot produir a través de:

¢ Les operacions de manteniment preventiu.
e Usuaris, policia local o serveis técnics municipals.

A continuacié, l'empresa contractista s’encarregara de planificar les tasques
necessaries per executar l'ordre de treball, que haura estat detectada per ella mateixa
0 comunicada d'acord a I'apartat anterior.

A partir d'aixo es defineixen:
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e Temps de resposta: periode de temps comprés entre la comunicacio de l'avis a
'empresa adjudicataria o la seva deteccid per part seva (diariament s’han de
registrar les incidéncies detectades a l'eina de ticketing) i la presencia dels
operaris en el lloc on s’ha produit I'incidéncia.

e Temps de reparaci6: periode de temps transcorregut entre la comunicacié de
l'avis a I'empresa adjudicataria o la seva deteccio per part seva (diariament s’han
de registrar les incidencies detectades a l'eina de ticketing) i la resolucié
complerta de lincidencia El temps de reparacié d'una incidencia sera el minim
possible.

En funci6 de la gravetat i el grau d'incidéncia de les actuacions de manteniment
correctiu, aquestes es classificaran com a Normals o Urgents.

El temps de resposta per a les Ordres de Treball normals és de 1 dia habil.

El temps de reparaci6 per a les Ordres de Treball normals s’estableix en 5 dies habils.

L’incompliment dels temps anteriors donara lloc a les corresponents penalitzacions.
5.5.3. Manteniment correctiu urgent o emergencies

L’empresa disposara d'un servei de comunicacié d’'avaries (internet, correu electronic,

telefonia mobil i fixa) de 24 hores tots els dies de I'any, per poder atendre avaries

urgents o incidents que afectin a la seguretat dels usuaris de I'espai public.

Aquest servei tindra una disponibilitat 24 hores del dia, durant tot I'any, sense

excepcio; i comptara amb la disposicio dels mitjans i materials necessaris per procedir

a la reparacié de totes les urgencies i avaries que es puguin produir.

L’atencid d’aquestes actuacions sera atés per personal amb capacitat per atendre
avisos, reclamacions, instruccions...

Es consideraran sempre actuacions de caracter urgent, les relacionades amb:

- Nevades

- Inundacions

- Esfondraments greus

- Esllavissades

- Accidents o altres imprevistos

- Draltres que activin el protocol d’emergencia municipal

Les actuacions d’urgéncia poden ser, entre d’altres analogues o similars:

e Totes les que siguin necessaries per restablir el normal funcionament de la via
publica o alguna infraestructura municipal afectada.

¢ Senyalitzacié i abalisaments de I'espai public en cas d'avaries o incidents que
provoquin diferents alteracions greus de I'estat de la via publica.
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¢ Reparacions urgents esdevingudes per causes de caracter extraordinari com
poden actes vandalics o altres.

e Qualsevol altre incidéncia que hagi estat catalogada com a greu per part del
responsable de torn de la Policia Local i que requereixi de la seva immediata
solucio.

El contractista resta obligat a comunicar als Serveis Técnics Municipals la deteccié
d’alguna anomalia que pugui tenir la consideracié de urgent, i a partir de la informacio
lliurada, els serveis técnics definiran si la reparacio es considera com urgent en funcié
d’'aquests parametres i aixi li comunicara a I'empresa.

El temps de resposta per a les Ordres de Treball urgents haura de ser inferior a 1 hora.
El temps de reparaci6 per a les Ordres de Treball urgents haura de ser de 24 hores.
L'incompliment dels temps anteriors donara lloc a les corresponents penalitzacions.

Tots els treballs realitzats fora de I'horari habitual indicat al plec o en festius tindran un
increment del 50 % respecte del cost d'un treball ordinari, només en la part
corresponent a la ma d'obra de la composicid del preu de les partides BEDEC
Manteniment.

5.5.4. Activacio dels plans d’emergéncia

Actualment es fa servir el sistema d'avisos d’emergéncies del CECAT (Centre
d’Emergéncies de Catalunya) per activar els serveis municipals en les seves diferents
fases.

En cas que des del CECAT i/o I'Ajuntament s'activi qualsevol dels plans en les
seglents fases, I'adjudicatari haura de preveure els mitjans necessaris i proporcionals
al tipus d'alerta.

Les activacions pot esdevenir mitjangant un avis verbal o escrit.
En qualsevol dels casos 'adjudicatari assegurara:

e Les comunicacions amb I'Ajuntament amb els mitjans necessaris en cas de
caiguda de la xarxa.

¢ La mobilitat dels seus efectius amb els mitjans necessaris en cas de problemes
a les carreteres.

e La disponibilitat dels efectius i mitjans auxiliars indicats encara que es
produeixin activacions en altres municipis 0 que I'emergéncia esdevingui en
periodes vacacionals o baixes de personal.

Fase de pre-alerta
L'adjudicatari haura de tenir localitzats i preparats per presentar-se al municipi en cas

que s'agreugi la situacio al personal (les dues parelles habituals + 2 parelles extres)
amb els mitjans auxiliars necessaris en funcié de I'alerta en menys de 2 hores.
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Fase d’alerta

L’adjudicatari haura de tenir localitzats i preparats per presentar-se al municipi en cas
que s’agreugi la situacio al personal (les dues parelles habituals + 2 parelles extres)
amb els mitjans auxiliars necessaris en funci6 de I'alerta en menys d'1 hora.

Preventivament, el responsable del contracte pot sol-licitar operacions
complementaries i preventives o correctives com estendre sal a la via publica, neteja
d’embornals, reixes... retirada darbres, col-laboraci6 de logistica en qualsevol
intervencio...

Fase d’emergéncia

L'adjudicatari enviara d'immediat al municipi tot el personal assignat al contracte més
dues parelles extres juny amb un camié ploma i la resta de mitjans auxiliars
necessaries per fer front a I'emergéncia.

Haura de preveure relleu dels efectius i avituallament si I'emergéncia es preveiés de
llarga durada.

5.5.5. Seguiment de les incidéncies i SLA

L’Ajuntament enviara amb la freqliéncia que sigui necessaria, inclos diaria, les ordres
de treball a I'adjudicatari, en funcié de les seves necessitats, mitjangant el programari
del que disposa I'’Ajuntament per gestionar les incidéncies.

El contractista haura de formar-se en I'Us d'aquest programari i gestionar les
incidéncies i comunicacions que I’Ajuntament li derivi via aquest programa d’acord als
compromisos i estandards de servei que I'Ajuntament tingui en cada moment i els que
sén propis d'aquest contracte.

En el cas concret de les comunicacions d'incidéncies ciutadanes, el contractista haura
de donar resposta al técnic sobre l'actuacié a realitzar i el termini per a la seva
realitzacio, aixi com comunicar la seva finalitzacié d’acord al protocol que I'’Ajuntament
tingui definit en cada moment. Actualment en el moment de la licitacié requereixen
d’'una resposta com a maxim als 10 dies de la comunicacié d'una incidéncia.

5.5.6. Incidéncies en els temps de respostai resolucio

L’Ajuntament posara en coneixement de I'’Adjudicatari els comunicants valids per part
de I'Ajuntament de les incidencies i els responsables del seguiment del contracte.

Qualsevol demora en els terminis indicats en els apartats anteriors s’hauran de
justificar. Les demores sense justificacid, seran penalitzades d'acord a l'indicat en
aquest plec.

En cas que l'avaria no pugui ser reparada immediatament, es donara compte a
I'Ajuntament d’Esplugues de Llobregat.
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5.6. SERVEI DE MANTENIMENT DEL SISTEMA DE TICKETING

L’Ajuntament disposa d'un sistema de ticketing implantat per la correcta gestié
d’incidéencies a I'espai public.

Els tiquets de treball assignats al contracte hauran de ser gestionats fins al tancament i
control de qualitat del mateix.

Tanmateix, aquest sistema sera complementat per report a través d'URL amb formulari
o excel per complimentar amb una série de camps fixes a complementar amb
informacié de cadascuna de les intervencions efectuades (dates d'inici i fin, € destinats
a l'actuacio, recursos humans i materials emprats...) per analisi estadistic i explotacio
de dades a la Oficina de Dades de I'Ajuntament.

L’actualitzacié del sistema i report complementari sera com a minim mensual, i ha de
contemplar també totes les urgéncies que s’hi donin.

L’adjudicatari haura de comptar amb els equips informatics i electronics necessaris per
la correcta gesti6 del dia a dia.

5.7. SERVEI DE SUPORT TECNIC

En general I'adjudicatari prestara suport a I'Ajuntament per tal de poder organitzar,
coordinar, dirigir i seguir els recursos humans, técnics i materials relacionats amb el
manteniment, amb I'objectiu d’aconseguir la seva optimitzacid i racionalitzaci6é d’acord
amb les necessitats i requeriments plantejats.

5.7.1. Evoluci6 tecnologica

L’adjudicatari haura de vetllar perqué I'Ajuntament sigui un referent en I'ds i I'adopcid
de nous materials relacionats amb el contracte.

e Mantenir puntualment informat a I'’Ajuntament de nous productes, tecnologies i
dels serveis disponibles (seminaris, presentacions, etc.).

¢ Plantejar serveis pilot que per a I’Ajuntament puguin tenir interes.
5.8. VALORACIO ECONOMICA DE LES ACTUACIONS

Per la valoracié de les actuacions i/o treballs inclosos en aquest contracte, es
procedira de forma genérica de la seguent forma:

e Quan els treballs de conservacio s’executin fora de I'horari habitual, sempre
sota consentiment dels Serveis Técnics Municipals, sera d'aplicacid un
increment del 50% del banc de preus BEDEC Manteniment en la part
corresponent a ma d’'obra de les partides certificades.

¢ Independent de la reparacié provisional de lincidéncia, aquelles reparacions

definitives amb un cost estimat en material superior a 500 €, s’hauran de
comunicar previament als Serveis Tecnics Municipals.
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¢ En el cas d'actuacions on s’estima un cost total de I'actuacié superior als 5.000
€, sera obligaci6 del contractista la presentaci6 d'un pressupost prévia
comunicacio. Els terminis de presentacio del pressupost seran 48 hores en el
cas d’actuacions ordinaries i de 4 hores en cas d’urgencies.

Aquestes actuacions sempre requeriran d’'una aprovacid expressa prévia a
I'inici dels treballs per part dels Serveis Tecnics Municipals.

e Si durant el transcurs dels treballs el contractista advertis d’'un increment
superior al 20% del pressupost previst inicialment, ho comunicara als Serveis
Tecnics Municipals per tal que s’aprovi I'ampliacioé si s’escau dels treballs a
executar. Sense aquesta autoritzacid expressa no s'acceptara cap increment
de I'import previst en el pressupost inicial.

Les actuacions es valoraran amb els seglients indexs de preus:

e Bancs de preus BEDEC de I'Institut de Tecnologia de la Construccié de
Catalunya de l'any en curs: “Preus de referéncia, plecs de condicions
técniques, dades ambientals i productes comercials”; millorats en la oferta de
I'adjudicatari.

Els preus de referéncia a considerar resulten de l'aplicacié dels parametres
previstos en el banc de dades BEDEC Manteniment en primera instancia i Banc
Construccio en segona.

o Ambit de preus: Barcelona

o Ambit de plecs: Catalunya

o Divisa: Euro

o Llista Preus: La més recent publicada

o Criteri d'amidament: No

0 Volum d’Obra Nova: Urbanitzaci6 PEM 0,402 M euros

No es tindran en compte els coeficients especificats en el document publicat
per 'N'TEC amb el contingut i criteris del BEDEC.

La consulta dels Plecs de Condicions i els Preus de Referéncia esta disponible
alaweb de I''TEC.

El preu inclou el cost de la ma d'obra, maquinaria, materials, transport, eines, o
gualsevol altre concepte que siguin necessaris per efectuar el treball.

Per tant, tots els treballs, mitjans auxiliars i materials que siguin necessaris per a la
correcta execucié i acabat de qualsevol unitat d’obra proposada en la valoracio
economica per part de I'adjudicatari i validada pels Serveis Técnics Municipals estaran
inclosos en la mateixa encara que no figurin tots ells especificats en la descomposicié
0 descripcié dels preus (de la base de dades d'ITEC o del preu proposat pel
contractista).

Del detall de partides d'obra que es pren com a base per al calcul del preu de
l'actuaci6 es desprén el Preu d’Execucio Material (P.E.M.).
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Un cop es disposa del PEM cal:

o Afegir el pressupost de les mesures previstes al Pla de Seguretat i Salut,
sent un % fix, no variable del 1% del P.E.M. si no es tracta d’una obra amb
una problematica molt especifica. En tot cas caldra sempre justificar-ho i ser
validat per part del técnic de seguretat municipal (% no variable).

o Afegir el 13 % del P.E.M. en concepte de despeses generals (% no
variable)

0 Afegir el 6 % del P.E.M. en concepte de benefici industrial (% no variable)

o0 Al subtotal que surt de la suma de P.E.M, despesa en Seguretat i Salut,
Benefici Industrial i Despeses Generals sera el cost abans d'impostos

0 Al cost abans d'impostos s’afegeix I'I'VA com una partida independent

El quadre resum de les actuacions sera similar al segiient (es tracta d'un exemple

numeric):

PRESSUPOST EUROS

TOTAL PRESSUPOST D'EXECUCIO MATERIAL 10.000,00 €

1% SEGURETAT | SALUT 100,00 €
10.100,00 €

13 % DESPESES GENERALS 1.313,00 €

6% BENEFICI INDUSTRIAL 606,00 €

TOTAL PRESSUPOST ESTIMAT PER CONTRACTA 12.019,00 €

21 % IVA 2.523,99 €

TOTAL PRESSUPOST PER CONTRACTA 14.542,99 €

e Per aquells treballs que no es trobin inclosos als Bancs de Preus ITEC, si el
nou preu es pot deduir aritméticament a partir de la base de preus de I''TEC, es
formulara aquest preu als Serveis Técnics Municipals de forma raonada i es
sotmetra a la conformitat de I'adjudicatari.

Nomeés en el cas de no existir rendiments i/o preus aplicables en elements molt
especifics, es fixara el preu contradictori de mutu acord entre el contractista i
els Serveis Tecnics, en base a criteris similars al dels quadres de preus i a
valors de mercat.

El preu acordat incloura tots els mateixos conceptes que el de Preu d’Execucid
Material i sumara com una partida més d'aquest concepte.

En el cas de ser un material de subministrament, es posara el Preu de Venta al
Public d'acord al cataleg oficial del fabricant i se li aplicara el mateix descompte
sobre la base de preus d'ITEC que hagi ofert el contractista.

En cas de no arribar a un acord en dits preus, prevaldra el criteri dels Serveis
Tecnics, els quals hauran de justificar tecnicament la seva valoracié.

No obstant, i en cas de no poder arribar a un acord, els Serveis Tecnics es
reserven la possibilitat d’executar I'actuacio per un tercer.
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En el cas de preus contradictoris que no estiguin inclosos en la base de dades
d'ITEC o la del contracte durant I'execuci6 dels treballs es procedira de la
mateixa forma.

A continuacio s'especifiquen els conceptes inclosos/no inclosos en el percentatge
aplicable als costos de Seguretat i Salut de les actuacions, atesa la seva especificitat:

¢ Conceptes inclosos en el percentatge corresponent a la Seguretat i Salut:

0 Subministrament d’equips de protecci6 individual als treballadors per la
prestacié del servei tals com:
- Cascos de seguretat
- Ulleres de seguretat
- Protectors auditius
- Guant de proteccio
- Arnesos
- Mascaretes
- Pantalles facials
- Gel hidroalcoholic
- Guants de nitril
- Altres similars o equivalents
0 Subministrament de vestuari de treball als treballadors tals com:
- Granota de treball
- Botes de seguretat
- Jaqueta de treball
- Pantalons de treball
- Samarreta de treball
- Armilla de treball
- Armilla reflectant
- Altres similars o equivalents
o0 Despeses de tasques per la instal-lacié de senyalitzacié i abalisament
d'obres o intervencions de manteniment tals com:
- Cinta d’abalisament
- Tanques mobils
- Plataformes metal-liques o de plastic per pas de vehicles i/o
vianants
- Lluminaries i/o lampades d’abalisament i/o garlandes
- Cons
- Senyalitzacié d'obres de fins a 1,00x1,00m (segons manual de
qualitat de les obres)
Recurs preventiu en la realitzacié de feines no subcontractades.
Dotaci6 de farmaciola portatil d’'urgéncia als vehicles
Extintor de pols als vehicles
Revisié medica anual
Servei de prevencio alie
Formacié / Informacio de seguretat i salut especifics de I'obra.
Formacions als treballadors sobre els procediments i mesures
requerides per la prestacié del servei segons els decrets i instruccions
arrel del COVID-19.
0 Actualitzaci6 de dades, procediments i comunicacions per la
realitzaci6 de la coordinacié d’activitats empresarial.

OO0 O0OO0OO0O0OO0
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o Altres similars o equivalents

e Conceptes no inclosos (exemples):

0 Implantacié d'obra
- Casetes d'obra i el seu equipament interior
- Tancaments perimetrals fixos d’obra
- Barreres tipus New Jersey
- Tanques tipus Rivissa
- Tanques metal-liques fixes (de planxa o malla)
- Semafors
- Senyals normalitzades de transit
- Pintura de senyalitzacio temporal de transit
Bastides
Linies de vida i/o ancoratges de seguretat
Xarxes de seguretat
Baranes de protecci6 d’escales i/o sostres
Proteccions d’elements vegetals
Altres similars o equivalents

Oo0OO0O0OO0OO0

Els conceptes que no estan inclosos en I'abonament del percentatge de seguretat i
salut s’hauran d'abonar especificament per cada intervencio, desglossant els preus de
cada ordre de treball, si s’escau.

6. ORGANITZACIO DEL SERVEI
6.1. RECURSOS HUMANS

La plantilla de personal ha de ser qualificada i suficient per a atendre les necessitats
del servei, per formacié i titulacié6 d'acord amb la normativa vigent, per realitzar les
tasques especificades al contracte i complira amb els seus empleats la legislacié i els
convenis vigents que els hi siguin d’aplicacié. El personal disposara dels mitjans de
proteccid personal previstos en la normativa vigent.

L’empresa adjudicataria ha de nomenar un responsable del servei, amb telefon de
comunicacié directe i personal durant I'horari laboral, de 8h a 18h. Aquest técnic
responsable haura d'assistir a les reunions / visites que es convoquin per tractar
assumptes referents al servei, havent d'estar facultat per I'empresa per prendre
decisions en nom seu. Aguesta persona haura d'estar localitzable pels serveis
municipals mitjancant un teléfon mobil.

L'adjudicatari disposara d'un teléfon i el personal necessari per atendre 24 hores els
365 dies les urgencies del servei qualificades com a urgents.

L’empresa adjudicataria haura de substituir al personal que presti el servei en cas de
baixa /o que [I'Ajuntament consideri que no compleix amb la diligéncia i la
professionalitat suficient.

El contractista haura de respectar i fer respectar als seus empleats, els seglents
punts:
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e Senyalitzacié i mesures de proteccié dels seus operaris i pels afectats en
general.

¢ Identificacid: els operaris que estiguin realitzant treballs han d'anar degudament
identificats, amb uniforme que permeti una rapida i clara identificacio.
L'Ajuntament podra requerir que s'incorpori en aquests el logotip o indicatiu que
marqui.

e Cortesia

L’empresa adjudicataria haura de complir tots el treballs que s’indiquen amb el segtient
plec i amb la normativa vigent i haura de garantir la disponibilitat del seglient personal:

- Enginyer de la branca de la construccio o técnic d’arquitectura (1).

Equivalent o superior, que sera el técnic de contacte i interlocutor amb I'’Ajuntament
durant la duracié del mateix i que actuara com a responsable de I'execucio del
contracte amb una experiéncia practica d’'un minim de cinc anys, el qual sera
linterlocutor valid amb I'Ajuntament. Aquesta persona ha de disposar de suficients
coneixements técnics per desenvolupar la seva feina i tenir poder suficient per
resoldre els problemes que sorgeixin en el desenvolupament del servei.

Assumira les funcions d'oficina técnica per realitzar la documentacié tecnica
necessaria pel desenvolupament dels treballs que ho requereixin.

- Oficial 12 Obra civil (2)

Amb experiéncia en manteniment integral d’infraestructures o similars, portara a terme
les tasques de manteniment preventiu i correctiu de I'espai piblic, segons Planning
desenvolupat pel contractista i aprovat per I'Ajuntament d’Esplugues.

Aquest oficial anira sempre acompanyat de pe6 especialista.

Un d'aquests oficials assumira també el rol d’encarregat d’obra i tindra presencia
permanent a peu d'obra.

Ambdos oficials hauran de ser designats Recursos Preventius i la seva presencia a
obra sera també permanent. EI nomenament haura d'anar acompanyat de la
justificacio formativa.

Disposaran ambdds de carnet de conduir tipus B vigent en tot moment.

Disposara, com a minim 1 oficial, de carnet de conduir tipus C vigent en tot moment;
podent ser compensat si els 2 peons disposen d'ell.

Disposara, com a minim 1 oficial, de carnet o curs d’habilitacié per la conduccié de

maquinaria retroexcavadora i carretons elevadors; poden ser compensat si 1 dels
peons en disposa.
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- Ped especialista (2)

Amb experiéncia en manteniment integral d’infraestructures o similars, donara suport a
l'oficial 1a. en les tasques de manteniment preventiu i correctiu de I'espai public,
segons Planning desenvolupat pel contractista i aprovat per I’Ajuntament d’Esplugues.

Disposaran ambdds de carnet de conduir tipus B vigent en tot moment.

Disposara, com a minim 1 ped, de carnet de conduir tipus C vigent en tot moment;
podent ser compensat si els 2 oficials disposen d'ell.

- Recursos humans addicionals
L’empresa adjudicataria haura de posar a disposici6 del servei el recursos seguents:

Equip addicional, de diferents especialitats (serraller, manya, fuster...). Les funcions
principals d’aquest equip seran:

¢ Reforcar puntualment al personal davant un cimul de treball de manteniment
correctiu urgent que es pogués produir.

e Col-laborar, amb la plantilla en la realitzaci6 d’'aquells treballs no urgents,
realitzaci6 d’obres o casos similars.

e Realitzar treballs sobre elements altament especialitzats i de poca incidencia
durant I'any.

e Treballs de topografia.
- Departament de Produccio

Dins del servei s'incloura aquest Departament hi existeixen diferents equips de
treballs, no fixes a cap obra, sind que son els encarregats de portar a terme les
operacions de manteniment i reparacié d’elements especifics. Els equips en qlestié
son:

- Mobiliari urba. Jocs infantils, mobiliari esportiu...

- Serralleria metal-lica. Baranes, passamans, tancaments...

6.2. DISPOSICIO D’EQUIPS | MATERIALS

El personal estara dotat de les eines i del material necessari (inclosos mitjans
elevadors si s'escau) per tal de poder realitzar els treballs assignats amb el
compliment de les normatives existents en cada moment i en especial referéncia al
compliment de la Llei de Prevencio dels Riscos Laborals. Sera responsabilitat de
'empresa adjudicataria el vetllar pel seu compliment i s’haura de responsabilitzar, de
que, en tot moment els técnics instal-ladors tinguin tota la formacio necessaria.

El contractista disposara de material apte per a la prestacié del servei, tant pel que
respecta a les eines que haura de fer servir el personal com els elements mobils de
qué esta dotat. Aquest material sera revisat periodicament per assegurar que les
inspeccions siguin el més objectives possibles. L'Ajuntament podra requerir sempre
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que ho cregui convenint els certificats dels equips utilitzats; i es reserva el dret a
rebutjar el material que no consideri adient.

Els materials de recuperacio sén propietat municipal, i per tant, 'Ajuntament es reserva
el dret de destinar-los a I'Gs que cregui més convenient. El contractista resta obligat a
dipositar-los en qualsevol punt del municipi que indiquin els Serveis Tecnics
Municipals, amb el carrec corresponent a la partida de transport de material adequada
de la base de dades d'ITEC.

Els vehicles que es puguin emprar per dur a terme les tasques requerides en aquest
Plec han d’estar en perfectes condicions d'Us.

En quant a la qualitat ambiental dels vehicles (turismes i motocicletes) adscrits al
servei, tots ells han de ser com a minim vehicles térmics de gas o de gasolina amb
Distintiu C. En cap cas s'acceptaran vehicles DIESEL.

L’Empresa adjudicataria es compromet a la substituci6 i reparaci6 d'acord a
I'especificat a I'apartat sobre manteniment correctiu.

Els recanvis dels materials seran adequats i d’acord a I'entorn seran subministrats en
el termini maxim per complir amb els terminis de resolucié indicats en el plec. | en cas
de no ser originals als actuals hauran de comptar amb el vist-i-plau dels Serveis
Tecnics Municipals.

L'empresa disposara de local de magatzem (o llogard) per guardar-hi els materials
necessaris pel servei en la quantitat suficient que garanteixi I'execucio dels treballs de
manteniment i urgencies, en els terminis previstos en el Plec. La ubicacié d’aquest
magatzem no sera més lluny de 30 minuts de recorregut fins al centre d’Esplugues de
Llobregatper tal de donar aixi resposta als treballs d'urgéncia en els terminis
establerts.

En tot cas, en el magatzem, es disposara com a minim del segient estoc:

- Tanques d'obra i tipus rivisa

- Elements de senyalitzacio provisional d'obra

- Maquinaria i eines necessaris per prestar els treballs d’emergéncia, com a una
retroexcavadora i un camié grua de 3,5Tn

- Martells compressors manuals, formigoneres d'obra i grups electrogens
portatils

- Eines del ram de paleta i materials d'obra suficients per executar reparacions
d’'urgéncia en paviments, calgades...

Seran per compte de l'adjudicatari totes les eines, instruments de mesura, mitjans
auxiliars, etc. que siguin necessaris per al desenvolupament del contracte.

7. RESPONSABILITATS DE L’EMPRESA ADJUDICATARIA

L’empresa adjudicataria sera la responsable del bon funcionament i perfecte estat de
conservacio de tots els elements i instal-lacions que sén objecte d’aquest Plec.
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L’empresa adjudicataria sera responsable dels accidents, danys o perjudicis que
poguessin causar com a conseqiiéncia de la negligent realitzacié dels treballs que
exigeix la prestacio dels servei.

L’empresa adjudicataria sera responsable de la qualitat dels treballs realitzats a
'empara d’aquest Plec, aixi com de la qualitat de les inspeccions i comprovacions que
s’efectuin tant a consequéencia de I'aplicacio dels diferents apartats d’aquest Plec.

La realitzacié d'aquests treballs, les inspeccions i les comprovacions s’efectuaran
sempre d’acord amb les normes legals vigents i les instruccions rebudes, i es duran a
terme de manera que produeixin el minim d'incomoditats o dificultats possibles als
usuaris afectats.

Per al conjunt d’elements, que per les seves caracteristiques especials no puguin ser
reparats d'immediat, 'empresa adjudicataria prendra les mesures oportunes per tal de
garantir les condicions de seguretat per a vianants i vehicles.

L’empresa adjudicataria es responsabilitzara de la reparacié de qualsevol dany o
avaria que pateixin les infraestructures, incloent-hi els desperfectes causats per
tercers, provocats per accidents, vandalisme i qualsevol altre incidéncia, sense
perjudici de la responsabilitat que I'Ajuntament pugui demanar a la persona fisica o
juridica responsable del dany sofert.

8. CONTROL | INSPECCIO

Els Serveis Tecnics Municipals podran establir les mesures que estimin oportunes per
al correcte compliment dels termes del contracte, aixi com realitzar les inspeccions
aleatories encaminades a comprovar la veracitat de les dades i treballs.

L'adjudicatari estara subjecte a les inspeccions i controls propis establerts per
'Ajuntament i/o d’una entitat externa d’'inspeccio.

El servei d'inspeccié es realitzara al llarg de tot I'any, en tota la duracié del contracte o
possibles ampliacions, directament per I'Ajuntament, mitjancant els serveis tecnics
municipals o amb el suport d'una empresa externa designada per I'’Ajuntament.

En aquest control de la prestacié del servei es realitzara el seguiment del compliment
de les prestacions. La prestacio del servei estara subjecta a les inspeccions i controls
propis establerts per 'Ajuntament per tal que es compleixin els serveis pactats i les
seves programacions.

El contractista disposara dels mitjans necessaris per tal d'assegurar que I'Ajuntament
pugui coneixer la planificacié i programacié dels serveis. Haura d'aportar tota la
documentacié sol-licitada en tot allo que hi tingui referencia.

Cada mes, el contractista elaborara una proposta de certificacid, atenent a tot el que
s'especifica en aquests plecs al respecte, i un cop validada per part dels Serveis
Tecnics Municipals, es procedira a la seva signatura i sera només a continuacio quan
es presentara la factura per I'import indicat a la certificacio.
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9. ACCEPTACIO DELS TREBALLS

L’Ajuntament realitzara una visita conjuntament amb el contractista per tal de procedir
a la recepcié dels treballs, un cop finalitzats.

Si I'obra no esta subjecta estrictament a les indicacions donades pels Serveis Tecnics
Municipals, o encara fent-ho, els materials no s6n de la qualitat requerida, s’endevinen
vicis o defectes en la construccié o es tenen raons fonamentades per creure gque
existeixen vicis ocults en la obra executada, el contractista haura de demolir-la i refer-
la fins deixar-la a completa satisfaccio dels Serveis Técnics Municipals.

Les despeses d’'aquestes operacions seran a carrec del contractista.

Si els Serveis Tecnics Municipals estimen que les unitats d'obra defectuoses sén
admissibles, podran ser acceptades, amb la conseglient rebaixa de preus, que sera
determinada pels Serveis Técnics Municipals.

Ni el fet de que els Serveis Técnics Municipals examinessin la obra durant la seva
execucio, aixi com els materials, ni la inclusié de partes d'obra en les certificacions
eximeixen al contractista d’aquesta responsabilitat.

Un cop donat el vist i plau dels Serveis Técnics Municipals es podran certificar els
treballs dintre de la factura mensual, fet que comportara, des de la seva signatura pels
responsables del contracte, que comenca a comptar el termini de garantia dels
treballs.

10. TERMINI DE GARANTIA

El periode de 12 mesos a partir de I'acceptacid de cada actuacio, el responsable del
contracte podra exigir la des construccié i conseqiient construccié, sense cap cost a
'Ajuntament, de les obres o unitats d'obra que consideri defectuoses o mal

executades, encara que haguessin estat certificades o abonades.

En tot cas aplicara finalment el termini de garantia que I'empresa hagi ofert en la
licitacio.

La garantia dels treballs realitzats comporta, des de que els treballs realitzats pel
contractista finalitzen i s6n acceptats per I'ajuntament que el contractista ha de
respondre a:

¢ Vicis o defectes del que ha executat (no ocults)

e Esta obligat a la conservaci6 del que ha reparat o construit

11. SEGURETAT | SALUT

L’adjudicatari esta obligat a prendre les mesures de seguretat en el treball
especifiques de la legislacié vigent.
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Aixi doncs, el contractista disposara del material de seguretat i higiene necessari per a
I'execucié dels treballs d’acord a la normativa vigent en aplicaci6 i al document de
gestio preventiva que haura de presentar.

Tots els equips que es destinin al servei compliran les normes de seguretat vigents i
estaran en bones condicions d’Us i mantindran un bon aspecte extern. Els vehicles
compliran el codi de circulacio i estaran al corrent de la Inspeccié Técnica de Vehicles.
Cada vegada que el vehicle passi la ITV, es presentara una copia del full d'inspeccid
als serveis tecnics municipals. Tots els equips hauran d’estar degudament homologats.

L'adjudicatari esta obligat a mantenir net I'espai de treball i el seu voltant, per tal
d’oferir un aspecte optim de I'ambit dels treballs.

L'adjudicatari sera I'inic responsable, tant judicial com extrajudicial, de tots els
accidents de treball que puguin succeir durant I'execucié dels treballs objecte del
contracte, per la qual cosa, adoptara totes aquelles mesures que s’hagin previst en
lavaluacié de riscos, atenent en tot moment les indicacions que formulés el técnic
municipal encarregat de la execuci6 del contracte.

L’adjudicatari respondra dels danys i perjudicis de tot tipus que siguin originats durant
I'execucié dels treballs objecte del contracte.

L’adjudicatari haura d'observar alld que es preveu en la Reglamentacié vigent sobre
accidents de treballs i malalties professionals, en la que s'obliga a tots els adjudicataris
d'obres publiques objecte de licitaci6 davant les corporacions i entitats oficials, a
contractar la cobertura del risc d’accidents laborals i malalties professionals amb I
Institut Nacional de la Seguretat Social.

Tots els costos relacionats amb el compliment de la Legislacié en matéria de Seguretat
i Salut en el treball es troben inclosos a dintre de la valoracié del preu de la contracta,
i, per tant, seran assumits pel contractista sense cap carrec addicional. Incloent els
mitjans auxiliars d'utilitat preventiva i les instal-lacions higienico-sanitarias que fossin
necessaries.

El contractista aportara tots els Equips de Proteccié Individual (EPI) i col-lectives
necessaris per evitar els riscos, els quals compleixen amb les exigéncies essencials de
sanitat i seguretat aplicables al disseny i a la fabricacié definides en la legislacio
aplicable.

Cal assegurar en tot moment el compliment, de forma especial, de totes les
obligacions en matéria de seguretat i salut laboral regulades en la legislacio i
normativa vigent en materia de prevenci6 de riscos laborals. Designacié de
responsables de treballs per a I'execucio i/o Recurs Preventiu amb presencia fisica.

L’Ajuntament designara a un coordinador de seguretat i salut per coordinar I'aplicacié
dels principis generals de prevencio i de seguretat per garantir que el contractista i, en
el seu cas, els subcontractistes i treballadors autonoms apliquen de manera coherent i
responsable els principis de 'acci6 preventiva.

El contractista resta obligat a preparar un document de gestié preventiva per cada
treball que hagi de realitzar d’'acord als protocols que I'Ajuntament estableixi en cada
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moment per tal de vetllar pel compliment de la legislacié de seguretat i salut, i en tot
cas a requeriment del coordinador de seguretat i salut o del responsable del contracte.
Aguest document preveura totes les mesures de seguretat a implantar per executar els
treballs amb seguretat.

12. GESTIO DE RESIDUS | ASPECTES MEDIAMBENTALS

El contractista assumira la gestid dels residus generats per I'execucid dels treballs
objecte del contracte i resta obligat a fer una correcta gesti6 ambiental i prendre les
mesures necessaries per minimitzar-ne els impactes: l'acustic sobre I'entorn, la
correcta gestié dels residus i els embalatges.

Les despeses associades per la gestié6 ambiental i els possibles canons d'abocador
seran certificats mensualment, prévia presentacié dels justificants d’abocament on
s'identifiqui I'origen.

13. CONDICIONS TECNIQUES, QUALITAT | CARACTERISTIQUES DEL MATERIAL
A SUBMINISTRAR
13.1. GENERALITATS

Els Serveis Tecnics Municipals podran sol-licitar en qualsevol moment els certificats de
qualitat i homologaci6 dels materials o productes subministrats.

Els materials subministrats hauran de ser de qualitat contrastada i s'ajustaran a les
normes nacionals i/o internacionals de reconegut prestigi (UNE, DIN, ISO etc.).

De conformitat amb les indicacions de la Direccié Facultativa es podra procedir a
l'assaig de materials i a la seva inspecci6 i verificacio.

L'Adjudicatari permetra i facilitara I'ajut convenient al personal del laboratori de control,
que periodicament, i sense avis previ, podra realitzar la presa de mostres i assaigs
corresponents.

En cas de ser precis, el material incorporara la documentacio tecnica necessaria per la
seva correcta col-locacié i conservacio.

13.2. CRITERIS D’ACCEPTACIO | REBUIG

L'adjudicatari sera responsable de la qualitat dels materials subministrats en general i
de la seva vida util i sostenibilitat.

Qualsevol deficiencia detectada a criteri del Peticionari o com a resultat del
incompliment de la normativa vigent i/o de les proves practicades en els assaigs, haura
de ser corregida per I'’Adjudicatari, que quedara obligat a seguir les indicacions que li
faci al respecte.

En consequéncia es rebutjaran els materials subministrats que no compleixin amb els
requisits i tolerancies especificats en els assaigs corresponents d'obligat compliment.
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En la recepci6 dels materials, els responsables municipals podran realitzar una
inspeccié de les condicions generals d'entrega. En cas dobservar materials
defectuosos en el seu lliurament o durant el periode de garantia, I'adjudicatari estara
obligat a la retirada i substitucié dels mateixos, essent al seu carrec els treballs que es
generin, aixi com les reclamacions als fabricants i els costos de qualsevol estudi
tecnic, analisis o peritatge, en cas de ser necessatri.

13.3. DOCUMENTACIO TECNICA

L'adjudicatari resta obligat, sempre que els Serveis Técnics Municipals ho sol-licitin, a
presentar tota la documentaci6 técnica que demostri el compliment de la normativa
d'obligat compliment de cada producte subministrat, marcatge CE, i de la normativa
aplicada als treballs executats com per exemple accessibilitat.

14. DOCUMENTACIO RELATIVA AL CONTRACTE
14.1. MANTENIMENT PREVENTIU

L’adjudicatari haura de confeccionar un parte de treball per cada intervencié amb el
detall de les tasques realitzades perd sempre integrant en el sistema de ticketing.

En aquests partes de treball hauran de constar, amb caracter general, els segiients
conceptes:

Personal que ha intervingut, amb nom i nimero d'identificacio..

Data d'actuacio.

Hora d'inici i finalitzacié dels treballs.

Descripci6 dels treballs realitzats. Aix0 ha de concordar amb la proposta de
manteniment preventiu que es presenti en la oferta de cada licitador.

Materials utilitzats.

¢ Suport fotografic.

e Observacions resultants de la revisio.

14.2. MANTENIMENT CORRECTIU

L’adjudicatari haura de confeccionar un parte de treball per cada intervencié amb el
detall de les tasques realitzades, sempre integrant en el sistema de ticketing:

Personal que ha intervingut, amb nom i nimero d'identificacio.
Data i hora de recepcié de I'avis d’avaria d’actuacio.

Nom i departament de la persona que ha comunicat la incidencia.
Data i hora d'inici dels treballs.

Data i hora de finalitzaci6 dels treballs.

Descripcid dels treballs realitzats.

Materials utilitzats.

Suport fotografic.

Observacions resultants de la revisio.

Signatura d’operari i encarregat de manteniment.
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14.3. INFORMES PERIODICS

Mensualment es facilitara un informe als Serveis Téecnics Municipals amb els treballs i
tasques executades i observacions. Aquests seran imprescindibles per poder validar la
certificacio.

L'informe haura de contenir I'actualitzacié del sistema de ticketing i el document
complementari integrat.

Els informes es remetran en format digital i en paper signats pel responsable del
contracte conjuntament amb la certificaci6 mensual, requisit per tal de poder-la
tramitar.

Aquests informes s'integraran amb la certificacié mensual, i hauran de contenir com a
minim el seglent.

¢ Informes mensuals que seran entregats en format digital, en els primers 5
dies de cada mes. Aquests informes seran imprescindibles per poder fer la
certificacié economica dels serveis executats. Han d'incloure:

- Tots els treballs realitzats durant el mes (manteniment preventiu i
correctiu...)

- Treballs pendents d’executar

- Localitzacions

- Seguiment economic

- Seguiment dels estandards i compromisos de servei.

- Les actes de reunio de seguiment que s’hagin fet durant I'any.

¢ Memoria anual del servei amb la relaci6 completa de totes les operacions
realitzades. Ha d’incloure:

- Tots els treballs realitzats durant I'any (manteniment preventiu i
correctiu...): emplacament, definici6 de [l'actuacio, classificacio,
imatges d’abans i després

- Treballs pendents d’executar

- Resum per barris, carrers i despesa economica

La Coordinadora Téecnica El Director d’Espai Public i Medi Ambient
d’Espai Public i Mobilitat

Ma. Falgas Castella Casals José Maria Gonzélez Lera
Arquitecta Tecnica Enginyer de Camins, Canals i Ports
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