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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE L’EXPEDIENT PER LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE SUPORT TECNIC
PER TAL DE CONVERTIR UN ENTORN POC ELASTIC SEARCH EN UN ENTORN PRODUCTIU PER A LA
L’OBTENCIO D’INDICADORS D’US DE PLATAFORMES D’APLICACIONS DE LA UNIVERSITAT DE
BARCELONA. Contracte especific de I’E2343: Sistema Dinamic d’Adquisicié per a l'acreditacié de
proveidors de serveis de desenvolupament de programari i de consultoria per a la governanga
tecnologica).

Categoria 2: perfil de consultor.
EXPEDIENT 2024/187

En data 28 d'octubre de 2024, des de I'Oficina de Contractacid6 Administrativa s’inicia la tramitacié de
I'expedient 2024/187 de la contractacié del servei de suport técnic per tal de convertir un entorn POC ELASTIC
SEARCH en un entorn productiu per a la 'obtencié d’indicadors d’us de plataformes d’aplicacions de la
Universitat de Barcelona. (contracte especific de 'E2343: Sistema Dinamic d’Adquisicié per a I'acreditacio de
proveidors de serveis de desenvolupament de programari i de consultoria per a la governanga
tecnologica).Categoria 2: perfil de consultor.

1. Descripci6 objecte del contracte:

L’objecte de la contractacié es un servei de suport técnic per tal de convertir I'entorn POC en un entorn
productiu integrat amb tota I'arquitectura de serveis de la Universitat de Barcelona i esta organitzada en
dos grans blocs:

1. Servei de pas a produccio
2. Servei de suport continu per tal de tenir assegurat el correcte funcionament i evolucié de la Plataforma
en tot moment.

L’abast del servei ha d’incloure les funcionalitats seglients:

¢ Monitoritzacié amb les eines Centreon.

e SSO amb ADAS condicionat a I'adquisicié de les llicencies comercials d’Elastic.

e Suport multiservei i grup de productors, consumidors d'informacio i publicacié dels serveis.

e Elaboracié de quadres de comandament d'indicadors d'us i estat de les plataformes d'Oracle
Weblogic, d'Oracle Secure Backup, Oracle Internet Directory y Oracle MySQL Enterprise Edition
entre d'altres.

o Els serveis de manteniment per incidéncies, millores i aplicacié de pegats durant els dos anys de
contracte.

Les solucions proposades han d’encaixar amb les politiques de seguretat i arquitectures de referéncia de la
Universitat de Barcelona.

La contractaci6 esmentada té la consideracid de contracte d'un servei atés que el seu objecte es troba
compres en l'article 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la que es
transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP).

Codi nomenclatura CPV: 72000000-5 Serveis de TI: assessorament, desenvolupament de programari,
Internet i suport.

2. Descripci6 de la necessitat a cobrir:

S'ha construit un entorn amb Elastic Search per veure el valor funcional de I'analitica de dades generades per
les plataformes d'aplicacions de la Universitat de Barcelona. Aquesta plataforma ha de ser evolucionada a un
entorn productiu i dotada d'un suport que en pugui garantir el manteniment i el desenvolupament de petits
evolutius. Aquesta evolucié haura d'incorporar noves funcionalitats a la plataforma, aixi com fer control
d'accessos i incorporar altres dinamiques relacionades amb la normativa de sistemes en produccié de la UB.

L’Area TIC no disposa de suficients recursos per realitzar aquestes funcions i poder-les disposar en els terminis
que s’han definit en els projectes, és per aixo que es sol-licita contractar externament aquests serveis.
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3. El pressupost maxim de licitacié és de 58.021,92 euros (IVA inclos), dels quals 47.952,00 euros
corresponen a la base imposable i 10.069,92 euros al 21 % IVA.

El pressupost es desglossa en 2 conceptes de serveis, i requereix el perfil, hores i preu maxim hora

seglents:
Preu Preu
Descripcio6 servei Categoria Perfil maxim Hores maxim
Professi hora (IVA Total (IVA
onal Exclos) Exclos)
Servei de pas a 2 Consultor 54,00€ 240h 12.960,00€
produccid
Servei de suport 2 Consultor 54,00€ 648h 34.992,00€
continu

Autoritzacié de despesa numero 300163870 de 28 d’octubre de 2024.

4. Proposta de tramitacio: tramitacié segons I'E2343: Sistema Dinamic d’Adquisicié per a I'acreditacié de
proveidors de serveis de desenvolupament de programari i de consultoria per a la governanga tecnologica.

5. Procediment que es proposa utilitzar: contracte especific d’acord amb la clausula 23 del plec regulador de
’'E2343: Sistema Dinamic d’Adquisicié per a I'acreditacié de proveidors de serveis de desenvolupament de
programari i de consultoria per a la governanga tecnologica.

i en virtut de la delegacio6 de I'exercici de la competéncia en materia contractual, efectuada pel rector mitjangant
resolucié de data 3 de juny de 2019.

Queda justificada la necessitat de celebrar la contractacio del servei de suport técnic per tal de convertir un
entorn POC ELASTIC SEARCH en un entorn productiu per a la I'obtencié d’indicadors d’us de plataformes
d’aplicacions de la Universitat de Barcelona, i a tal efecte

RESOLC

1. Incoar expedient 2024/187.

2. Ordenar la seva tramitacid per procediment contracte especific de I'E2343: Sistema Dinamic
d’Adquisicié per a l'acreditacié de proveidors de serveis de desenvolupament de programari i de
consultoria per a la governanga tecnologica i via ordinaria.

Barcelona,

Montserrat Bachs Castafio
Directora de I'Area de TIC
Organ de Contractacié (p.d. 3/06/2019)

Contra la present resolucio els interessats podran interposar recurs contenciés administratiu davant els jutjats contenciosos
administratius de Barcelona, en el termini de 2 mesos a comptar des de I'endema de la notificacié de la present, de
conformitat amb I'establert a la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

No obstant, i de forma previa a la via judicial, els interessats poden optar per interposar un recurs de reposicio, en el termini
d’un mes a comptar des de I'endema de la notificacié de I'acte impugnat, en base a I'establert a I'article 123 i seglents de la
Llei 39/2015, d'1 d’octubre, de procediment administratiu de les administracions publiques. Interposat 'esmentat recurs, en
cap cas es suspendra I'execucié de lI'acte impugnat. Fins que no recaigui resolucié expressa o presumpta del recurs de
reposicié no es podra interposar el recurs contenciés administratiu.
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