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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DE
L’ASSEGURANCA DE RESPONSABILITAT D’AUTORITATS | PERSONAL AL SERVEI DE
L’AJUNTAMENT DE GRANOLLERS

1.- OBJECTE DE L’ASSEGURANCA

La contractacio per part de '’Ajuntament, en qualitat de prenedor, d’'una pdlissa d’assegurances
que garanteixi el pagament de les indemnitzacions de qué pugui resultar civiiment responsable
I'assegurat, persones fisiques, conforme a dret, pels danys patrimonials primaris, ocasionats
involuntariament a I'Administracié Publica i a tercers per actes, errors o omissions basades en
actes culposos comesos pels assegurats en la seva condicio d'autoritat, personal o
representants de I'administraciéo publica i que tinguin lloc exclusivament en I'exercici de les
seves funcions com a tals, i sempre que intervingués culpa o negligéncia.

2. DEFINICIONS

Actuacié negligent: qualsevol omissid o accidé realitzada, o que s’al-legui haver estat
realitzada, per un assegurat sense la diligéncia exigible, incomplint els deures inherents del
carrec que desenvolupi en I'administracio publica.

Administracié Publica: I'entitat identificada a les Condicions Particulars que actua com a
Prenedor de I'asseguranga i contracta amb I'Assegurador I'assegurancga del risc objecte de
cobertura i a qui corresponen les obligacions i drets derivats de la mateixa, excepte aquelles
que per la seva naturalesa hagin de ser complertes per 'assegurat.

Assegurat:qualsevol persona fisica que desenvolupi en qualsevol moment durant el periode
d’asseguranca una funcié per compte d’'una administracié publica, sigui funcionari, interi, carrec
electe, carrec politic, autoritats, secretari, interventor, membre de I'assessoria juridica i érgans
de contractacié i demés personal al servei de 'administracio publica.

La definicié d’assegurat s’estén a:

a) Els hereus i legataris, representants legals i/o causahavents d’'un assegurat en cas de la
seva mort, incapacitat legal, insolvéncia o estar incurs en un procediment concursal.



b) EI conjuge, aixi com parella de fet d'un assegurat perd solament respecte a qualsevol
reclamacio formulada amb la finalitat d'obtenir el rescabalament dels danys causats amb
carrec als béns de la societat de guanys.

c) L’administracié publica unica i exclusivament quan sigui objecte d'una reclamacio
al-legant infraccions laborals.

Assegurador: entitat asseguradora que assumeix els riscos pactats contractualment.

Entitat externa: organitzacié sense anim de lucre o qualsevol entitat de dret public en la
quall’administracié publica manté o ha mantingut una participacié a I'érgan de govern. No
inclouqualsevol entitat mercantil, caixes d'estalvis o qualsevol altra entitat financera.

Infraccions laborals: qualsevol actuacid negligent,real o presumpta, en connexid6 amb
qualsevol assegurat o candidat d’ocupacié que impliqui:
e assetjament sexual o d'un altre tipus en el lloc de treball, (mobbing) o

discriminacié en el lloc de treball, incloent discriminacié linguistica o

e violacié o incompliment de la normativa vigent de proteccié de dades personals.

¢ difamaci¢, libel, humiliacié o causacié d'un dany emocional.

e privacio incorrecta d'oportunitats professionals, d'ocupacioé o promocid, o

e avaluacions incorrectes o negligents, o

¢ mesures disciplinaries inadequades, o

o fallada en I'adopcié de procediments o politiques adequades d'ocupacio o lloc de treball.

Franquicia : quantia de diner, expressada en termes fixos o percentuals, que en el moment
dels desemborsaments corresponents a un sinistre corresponen a 'assegurat.

Limit d’indemnitzacio: la quantitat maxima a pagar per l'assegurador per tots els conceptes
coberts per la cobertura durant el periode d'asseguranga i qualsevol periode addicional de
notificacio i/o qualsevol extensio del periode d'asseguranca.

Reclamacid: inclou qualsevol de les seguents situacions:

a) Procediment judicial, incldos qualsevol procediment jurisdiccional del Tribunal de Comptes,
excloent qualsevol procediment sancionador o disciplinari, iniciat contra qualsevol assegurat
durant el periode d’assegurancga, o contra l'assegurador en exercici de l'accié directa, com a
presumpte responsable d'una actuacié negligent.

b) Investigacid oficial o obertura d'expedient, iniciat contra qualsevol assegurat durant el
periode d’asseguranca.



¢) Comunicacié remesa durant el periode d’asseguranca de forma fefaent a I'assegurat o a
I'assegurador amb intencio d'exigir responsabilitat de qualsevol assegurat.

d) Fet, circumstancia o incidéncia concreta coneguda per vegada primera per l'assegurat, i
notificat fefaentment per aquest a I'assegurador durant el periode d’asseguranga, que pugui
raonablement derivar-se en eventuals responsabilitats emparades per aquesta cobertura o
determinar la ulterior formulacié d'una peticié de rescabalament.

e) Les reclamacions l'origen de les quals sigui una mateixa actuacid negligent, amb
independéncia del nombre de reclamants o reclamacions formulades, seran considerades com
una sola i Unica reclamacio, i aquesta reclamacié es considerara que ha estat realitzada dins el
periode d’asseguranca en qué es va presentar la primera reclamacio.

Tercers: qualsevol que tingui interés directe en la reclamacié o fossin titulars de drets
subjectius relacionats amb la reclamacio.

3. RISCOS COBERTS

Es garanteix qualsevol responsabilitat civil i patrimonial de I'assegurat que, dins de I'apartat
objecte de 'asseguranga, no es trobi expressament exclosa.

A titol merament enunciatiu, i no limitant, el assegurador abonara qualsevol perjudici resultant
de:

A. SECCIO DE RESPONSABILITAT

1. Per actuacions negligents: Assumir per compte dels assegurats les conseqiéncies
economiques derivades de qualsevol reclamacido coberta per la podlissa que resultin
legalment obligats a abonar a tercers com a consequéncia d'una actuacié negligent i/o per
infraccions laborals.

2. Per accions de repeticié de I'administracié publica: Assumir per compte dels assegurats
les consequéncies economiques derivades de qualsevol reclamacié coberta per la polissa
que resultin legalment obligats a abonar a 'administracid publica quan hagi estat aquesta la
que hagués indemnitzat als tercers com a consequiéncia d'una actuacié negligent.

3. Per danys i perjudicis causats en béns i drets de I’administracié publica: Assumir per
compte dels assegurats les consequéncies economiques derivades de qualsevol reclamacio
coberta per la polissa, que resultin legalment obligats a abonar a I'administracié publica pels
danys i perjudicis causats en els seus béns i drets, aixi com qualsevol reclamacié coberta
per la polissa que resulti d'una investigacié iniciada per qualsevol organ fiscalitzador de
comptes.



4. Per responsabilitat comptable: Assumir per compte dels assegurats les consequéncies
econdmiques derivades de qualsevol reclamaciéo coberta per la pdlissa, que resultin
legalment obligats a abonar, quan s’apreciin irregularitats o infraccions que donin lloc a
responsabilitat comptable (subvencions, crédits, avals o altres ajudes del sector public.

5. Per accions indegudes en matéria laboral: Assumir per compte dels assegurats les
consequéncies economiques derivades de qualsevol reclamacié coberta per la polissa, que
resultin legalment obligats a abonar; per practiques laborals indegudes.

B. DEFENSA JURIDICA | FIANCES

1. Defensa juridica: L'assegurador abonara les despeses de defensa i despeses d’investigacio
en que incorri 'assegurat en I'ambit de les cobertures de la polissa.

2. Fiances: La prestacio de les fiances que li puguin ser exigides pels Jutges i Tribunals (inclos
el Tribunal de Comptes) a l'assegurat per atendre la seva eventual responsabilitat com a
consequéncia d'una reclamacié coberta. EI pagament de les despeses en les quals incorri
l'assegurat amb motiu de la constitucio i manteniment de les fiances que exigeixin els Jutges i
Tribunals a l'assegurat per declarar la seva llibertat provisional en procediments penals com a
consequeéncia d'una reclamacio coberta.

C. DESPESES | COBERTURES COMPLEMENTARIES

C,1 Despeses de restitucié d’imatge: Abonar per compte dels assegurats i prévia aprovacié
de l'assegurador que no sera denegada injustificadament, les despeses i honoraris
professionals incorreguts raonablement en la contractacié d'una empresa de comunicacio,
consultors externs de relacions publiques, campanyes publicitaries aixi com qualsevol altra
mesura de comunicacié que pugui ser apropiada per restablir la imatge de l'assegurat que
s'hagi vist deteriorada com a consequéncia d'una reclamacié coberta.

C.2 Danys a expedients/documents: Assumir el pagament de les despeses ocasionades per
la reparacio, renovacié o reconstruccioé dels arxius, certificacions, rebuts, factures, testaments,
contractes, escriptures, actes, testimoniatges i qualssevol altres documents o informacié
magneética del client mentre es trobin en poder de I'assegurat per al desenvolupament de la
gestié encomanada.

En tot cas queda exclos dins d'aquesta prestacié els diners, efectes a I'ordre, al portador, xecs,
pagarés, lletres de canvi i de més titols valors.

C.3 Despeses d’assisténcia psicologica: Les cobertures del present contracte s’estenen
expressament a les despeses d’assisténcia psicoldgica incorregudes arrel d’'una reclamacié

presentada contra I'assegurat durant el periode d’asseguranca per un error de gestio.

D. EXTENSIONS DE COBERTURA



Administradors en entitats externes: La cobertura atorgada sota aquesta polissa s'estén per
incloure com a assegurat a aquelles persones fisiques que hagin estat designades per o amb el
consentiment de I'administracié publica com a conseller, alt directiu, alt carrec, administrador,
gerent o carrec similar en qualsevol entitat externa.

4.- RISCOS EXCLOSOS

Queden excloses les responsabilitats derivades de:
4.1- Actes Intencionats: una reclamacio que al-legui, derivi de, es basi en, o sigui atribuida a:

(a) beneficis o avantatges a qué, legalment, l'assegurat no tingués dret; o actes dolosos,
fraudulents, deliberadament antijuridics, tipificats com a delicte o que siguin voluntariament
contraris a la llei, comesos per qualsevol assegurat.

(b) abus de poder, prevaricacié i qualsevol acte susceptible de ser tipificat com a delicte de
I'assegurat contra I'Administracié publica d'acord amb la legislacié vigent, en particular i a titol
exemplificatiu i no limitatiu el titol XIX - Delictes contra I'Administracié publica de la Llei organica
10/1995, de 23 de novembre, del Codi penal o qualsevol altra normativa equivalent que la
modifiqui o desenvolupi.

(c) l'arrest, detencid, persecucié o empresonacio il-licites;

Els suposits inclosos a la lletra (a) anterior s'apliquen Unicament quan aquestes conductes
siguin aixi establertes per senténcia ferma o admeses per declaracié escrita o verbal de
l'assegurat. En aquests casos, l'assegurat i el prenedor de l'asseguranga reemborsaran
solidariament a l'assegurador totes les despeses incorregudes fins a la senténcia ferma o
declaracié d'admissio de responsabilitat.

Aix0 no obstant, i per al sol suposit que durant el periode d'asseguranca es formuli per primera
vegada una reclamacio contra I'assegurat fonamentada en algun dels suposits previstos a
l'apartat (b) anterior, queda expressament convingut que l'assegurador reemborsara a
I'assegurat les despeses previstes per pérdua, de despeses de restitucié d'imatge, despeses de
defensa, despeses d’investigacid i despeses d’assisténcia psicoldgica, en qué aquest hagi
incorregut raonablement en el procediment judicial si la reclamacié és desestimada per
resolucio judicial ferma, fins al limit d'indemnitzacié.

4.2- Fets o Circumstancies conegudes i procediments anteriors: Una reclamacié que
al-legui, derivi de, es base en, o sigui atribuida a:

a) qualsevol fet o circumstancia, real o suposada, coneguda per l'assegurat que, abans de la
primera data d'efecte d'aquesta pdlissa, un assegurat hagués pogut raonablement preveure
que donaria lloc a una reclamacié; o

b) qualsevol procediment o reclamacié iniciats o presentats amb anterioritat a la primera data
d'efecte d'aquesta polissa o data de continuitat que estigueren pendents a la dita data, o les



que derivin d'o en qué s'al-legués, en tot o en part, fets ja al-legats en aquest procediment o
reclamacio anterior o pendent;

Per “procediment” s'entendra qualsevol procediment civil, penal, administratiu o qualsevol
investigacio o inspeccio oficial, arbitratge o senténcia judicial.

4.3- Patents /Secrets comercials:

Utilitzar o facilitar aquesta informacid per obtenir un avantatge econdmic de la seva divulgacio o
us. Una reclamacio que al-legui, derivi de, es base en, o sigui atribuida a I'apropiacié o us
indegut de secrets comercials o0 en la infraccio de patents

Per “secret comercial’ s'entendra aquella informacié de qué es derivi un valor econdmic
independent, real o potencial, pel simple fet de no ser generalment coneguda, i que altres
persones, amb els mitjans correctes, no puguin comprovar

4.4- Danys corporals i danys materials
Una reclamacio que al-legui, derivi de, es base en, o sigui atribuida a:

(a) una lesio fisica, malaltia, malaltia, defuncié o qualsevol altre menyscabament de la integritat
fisica; fins i tot si deriva d'un xoc nervios precedent, estrés o angoixa emocional, malaltia
mental; o

(b) el dany o la destruccié causada de forma directa o indirecta de propietats tangibles, inclosa
la pérdua d'us d'aquestes.

Aquesta exclusié no s'aplica a les reclamacions per practiques d'ocupacié indegudes I'objecte
de les quals sigui la reparacié d'un dany moral o trastorn emocional.

4.5- Exclusi6 de riscos concrets

Una reclamacié que al-legui, derivi de, es base en, o sigui atribuida a:
(a) la vaga, disturbis o qualsevol forma de desordre civil;

(b) un robatori o furt;

(c) el foc o incendi, o

(d) catastrofes naturals.

4.6- Guerra/Terrorisme

Una reclamacié que al-legui, derivi de, es base en o sigui atribuida a una guerra (ja sigui
declarada o no), acte terrorista, activitat bel-licosa, militar o de guerrilla, actes de sabotatge, us
de la forga de les armes, o hostilitats .

4.7- Contaminacio

Una reclamacio que al-legui, derivi de, es base en, o sigui atribuida a:



(a) la preséncia, descarrega, vessament, alliberament, migracié o fuga de substancies toxiques
o contaminants, ja siguin reals, supodsits 0 amenaces dels mateixos;

(b) qualsevol obligacié de prevencio, evitacidé o reparacié que incumbeixi l'assegurat per virtut
de la Llei 26/2007, de 23 d'octubre, de responsabilitat mediambiental, o de la normativa que la
desenvolupi; o

(c) radiacions ionitzants i contaminacié nuclear de qualsevol classe.
4.8- Plans de treball

Una reclamacié que al-legui, derivi de, es base en, o sigui atribuida a la infraccié de qualsevol
obligacié, deure o responsabilitat de I'assegurat en relacié amb plans o fons de pensions, plans
de beneficis, plans d'estalvis per a la jubilacié o qualssevol altres programes d'incentius o
avantatges per a autoritats o personal.

4.9-Responsabilitat contractual

Una reclamacié que al-legui, derivi de, es base en, o sigui atribuida a una garantia o
responsabilitat assumida o acceptada per I'assegurat per acord o sota contracte, llevat que
I'assegurat hagués igualment incorregut en aquesta responsabilitat encara que no hagués
existit aquest acord o contracte .

4.10- Responsabilitat per serveis publics concrets

Una reclamacié que al-legui, derivi de, es base en, o sigui atribuida al funcionament i I'activitat
d'hospitals, centres de salut, i, en general, serveis d'assisténcia sanitaria i de proteccié civil,
centres de gent gran, dipdsits municipals, centres de salut detencié, aeroports, aixi com
estacions de tren o autobusos.

4.11- Responsabilitat administradors i directius

Una reclamacio que al-legui, derivi de, es base en, o sigui atribuida a I'actuacié de l'assegurat
com a administrador, directiu d'una entitat juridica (que no sigui una entitat administrativa
dependent o una entitat externa) o membre de la comissié de control d'un pla d’ ocupacid, en
relacié amb el desenvolupament de les seves funcions de gestio en la seva condicié de tal.

4.12- Procediments per acomiadament per causes economiques, técniques,
organitzatives o de produccioé al Sector Public o qualssevol altres reestructuracions de
plantilles d'empleats o treballadors publics

Una reclamacié per practiques d'ocupacié indegudes que sol-liciti una indemnitzacié legal per
acomiadament o qualsevol altra reestructuracié de plantilla d’empleats o treballadors publics.

4.13- Sancions politic econdémiques

L'assegurador no respon davant de cap pérdua que derivi directament o indirectament en
sancions econdmiques. L'assegurador no proporcionara cobertura, ni sera responsable de
pagar un sinistre o de proporcionar una indemnitzacié sota aquesta polissa que pogués



exposar l'assegurador, la seva societat matriu o I'entitat que en ultima instancia el controli, si
existis la imposicié d'una sancid, prohibicié o restriccid sota les Resolucions de les Nacions
Unides, o de lleis o regulacions sobre sancions econdomiques o de comerg de la Unié Europea,
el Gran Ducat Luxemburg, el Regne Unit o dels Estats Units d'América, com a consequéncia de
proporcionar aquesta cobertura, pagament de tal sinistre o de tal benefici.

4.14- Rebel-lié, sedicid, desobediéncia, usurpacio d'atribucions i/o desordres publics

Una reclamacié que al-legui, derivi de, es base en, o sigui atribuida o sigui atribuible a la
responsabilitat de qualsevol naturalesa (civil, penal, administrativa, comptable, etc.) en que,
directament o indirectament, pogués incorrer I'assegurat com a consequéencia de les seves
accions o omissions per:

i. iniciar, tramitar, informar o dictar, acords o actuacions, de qualsevol naturalesa, que puguin
ser susceptibles de ser considerats delictes de rebel'lio, sedicid, desobediéncia i/o usurpacio
d'atribucions, de conformitat amb la normativa aplicable, o bé fer-ne qualsevol altra actuacions
que, directament o indirectament, poguessin suposar un acatament de les ordres dictades per
superiors jerarquics, autoritats administratives, resolucions, decrets, lleis o una altra normativa
aprovada en el marc duna actuacio susceptible de ser considerada un dels delictes esmentats
0 cooperar amb, no impedir o no paralitzar qualsevol iniciativa que impliqui una actuacio de les
esmentades;

ii. dur a terme actuacions de desordres publics

Aquesta exclusié sera aplicable sense necessitat que les actuacions o omissions en questio i
conseguent existéncia de responsabilitat hagin estat declarades com a fraudulentes, doloses,
antijuridiques o contraries a la llei mitjangant senténcia.

L'assegurador no anticipa les despeses de defensa, les despeses de restitucidé d'imatge, les
despeses de recerca o les fiances quan sigui aplicable aquesta exclusié.

4. 15- Riscos cibernétics

Una Reclamacio que al-legui, derivi de, es base en, o sigui atribuida a una Fallada de Seguretat
o un Esdeveniment de Privadesa.

4. 16 Exclusio territorial

No obstant qualsevol disposicié en contra en aquesta polissa, o qualsevol apéndix, annex o
suplement afegit, no s'atorgara cobertura a qualsevol de les persones o entitats seglients o en
qualsevol dels casos seglents:

i. entitat organitzada o constituida de conformitat amb la regulacié local duna Area Especifica, o
amb seu o domicili en una Area Especifica; o

ii. persona fisica durant el temps en qué aquesta persona fisica es trobi en una Area Especifica;
o]



iii. aquella part d'una reclamacio, accié, demanda, procediment o resolucié d'aquests, realitzat,
presentat o mantingut a I'Area Especifica; o

iv. la pérdua de, el robatori o furt de, els danys a, la pérdua d'Us de, la codificacié o encriptacio
de, la interrupcio de les operacions o la disponibilitat de, o la destruccié de qualsevol bé
(tangible o intangible) situat al Area Especifica, incloent-hi, a titol enunciatiu, perd no limitatiu
qualsevol sistema informatic, dades, diners o valors mobiliaris situats a I'Area Especifica.

A efectes d'aquesta exclusio, s'afegeixen les definicions seguents:
Per "Area Especifica" s'entén:
a. La Republica de Bielorussia; o

b. La Federacié de Russia tal com esta reconeguda per les Nacions Unides (o0 els seus
territoris, incloses les aigles territorials, o els protectorats on tinguin Control Legal; a aquests
efectes, per Control Legal s'entendra quan aquest control estigui reconegut per les Nacions
Unides) .

En cas de conflicte entre els termes de la pdlissa i aquesta exclusid, s'han d'aplicar els termes
d'aquesta exclusio, sense perjudici, en tot moment, de l'aplicacié de qualsevol clausula de
Sancions.

5.- AMBIT TERRITORIAL

Les garanties de la polissa s’estenen i limiten a les responsabilitats civils derivades dels danys
sobrevinguts i declarats a Espanya i basades en les lleis espanyoles.

6.- AMBIT TEMPORAL

Es cobreixen de conformitat a la polissa, els danys reclamats mentre la polissa sigui vigent
(incloses les prorrogues) per a qualsevol fet ocorregut durant la vigéncia o amb anterioritat a la
mateixa.

També es cobriran les reclamacions rebudes pels assegurats no actius durant tres anys de la
seva marxa de I'Ajuntament, per fets realitzats en aquesta entitat.

Es considerara com a data d'ocurréncia d’'un sinistre la del fet generador de la primera
manifestacio del dany.

Per data de reclamaci6 s’entendra:
Aquella on s’inicia un procediment judicial o administratiu o bé la d’'un requeriment formal i per
escrit formulat contra 'assegurat o directament contra I'assegurador.

Aquella on I'assegurat té coneixement, per primera vegada, de qualsevol tipus de circumstancia
o informacions segons les quals es pugui raonablement esperar una reclamacio.



7.- LIMIT D’INDEMNITZACIO
Limit d'indemnitzacié per sinistre i any 2.000.000 €.

Sublimits:

Per accions indegudes en matéria laboral: 350.000 €
Despeses de restitucio d’'imatge: 350.000 €

Pérdua de documents: 150.000 €

Despeses d’assisténcia psicologica: 50.000 €

8.- ALTRES CARACTERISTIQUES

Sense franquicia.

9.- ASSEGURAT CONTRA ASSEGURAT
Quedaran cobertes les reclamacions presentades contra els assegurats per part d’altres
assegurats, d’acord amb les condicions i practiques normalment acceptades pels usos
mercantils en aquest tipus d’assegurances

10.- GESTIO DELS SINISTRES

La tramitacio i gestio interna de les reclamacions economiques que afectin aquest contracte es
realitzara de conformitat amb el procediment operatiu seguent:

1.- El circuit de la reclamacioé comengara en el moment en qué I'assegurat rebi la reclamacio, o
quan es pugui preveure raonablement la possibilitat que es produeixi en funcié de les
circumstancies i informacié coneguda.

2.- L’assegurat i la Companyia asseguradora actuaran conjuntament per tal de defensar els
interessos de I'assegurat i resoldre les reclamacions que generin els sinistres.

3.- A tal efecte, es constituira un Comité de Sinistres, per fer un seguiment de sinistralitat de les
reclamacions i incidéncies, amb la finalitat de tenir un coneixement més exhaustiu de les
reclamacions i estudiar amb més profunditat aquells casos que mostrin connotacions especials.
El Comité de Sinistres estara format per:

- Un representant de I’Ajuntament

- Un representant de Willis.

- Un representant de la Companyia asseguradora.

Quan ho considerin apropiat, els representants mencionats podran compareixer a les sessions
de treball del Comité de Sinistres acompanyats dels assessors que estimin oportuns.



