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INSTRUCCIONS SOBRE L'US DE MITJANS ELECTR(‘)NIQS EN ELS PROCEDIMENTS
OBERTS DE CONTRACTACIO

1. Presentacié d’ofertes mitjangant sobre digital

Al seglent enllag podreu trobar tota la informacié necessaria per a preparacié dels sobres i la
seva presentaci6 a través de I'eina de Sobre Digital. El contingut que podeu trobar és:

e Manual de presentacio d’ofertes.

e Preguntes frequents

e Video

o Manuals d'utilitat en questions técniques (requisits técnics i guies d’ajuda per a la signatura
dels PDF’s i la seva validacio)

e Licitacions de prova

Enllag: Sobre Digital

2. Us de mitjans electronics

El conjunt de tramits, actuacions i comunicacions que es facin durant el procediment obert de
contractacio i durant la vigéncia del contracte que es licita, entre les empreses licitadores i
'administracié contractant, es realitzaran per mitjans electronics, informatics i telematics,
d’acord amb les previsions establertes per la disposicid addicional quinzena i setzena de la
LCSP i per la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques.

Amb aquest objectiu les empreses licitadores procediran a subscriure’s com a interessades en
aquesta licitacio, a través del serveis de subscripcio a les novetats de I'espai virtual de licitacié
que a tal efecte es posa a disposicié a 'adrega web del perfil del contractant de I'drgan de
contractacio, accessible a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat.

Perfils de contractant | Plataforma electronica de contractacio publica

Aquesta subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de
les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o incidéncia que afecti a aquesta
licitacio.

Aixi mateix, qualsevol comunicaci6 que shagi de fer amb ocasi6 o com a
consequéncia del procediment de licitacié i d’adjudicacio del present contracte es realitzara
mitjancant el tauler d’anuncis associat a I'espai virtual de licitacié d’aquesta licitacio de la
Plataforma de Serveis de Contractacio Publica.

El tauler d’anuncis electronic deixa constancia fefaent de I'autenticitat, la integritat i la
data i hora de publicacio de la informacioé publicada.
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3. Perfil del licitador

Les empreses licitadores podran donar-se d’alta en el Perfil del licitador, prévia I'autenticacio
requerida. El Perfil del licitador esta constituit per un conjunt de serveis adregats a les empreses
licitadores amb I'objectiu de proveir un espai propi a cada empresa licitadora, amb un seguit
d’eines que faciliten 'accés i la gestio d’expedients de contractacio del seu interés. Per donar-
se d’alta cal fer “clic” en I'apartat “Perfil de Licitador” de la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica i disposar del certificat digital requerit.

A la Plataforma de Serveis de Contractacid les empreses tenen a la seva disposicié una
Guia del perfil del licitador.
4. Presentacioé d’ofertes

Pel que fa a la presentacié d’ofertes aixi com per a la resta d’actuacions relatives a la licitacié
del contracte s'utilitzara, en el seu cas, I'eina Sobre Digital.

Les empreses licitadores han de presentar la documentacid, segons I'establert a la
clausula 1.9 PCAP, en el termini maxim que s’assenyala en I'anunci de licitacio, mitjancant
l'eina de Sobre Digital accessible a l'adreca web seglent:

Perfils de contractant | Plataforma electronica de contractacio publica

Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web de sobre Digital, les empreses
licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacio, rebran un
missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacié de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcié de
I'eina de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb
I'is de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que designin en el seu DEUC o
declaracié analoga per a rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjangant I'e-
NOTUM, d’acord amb la clausula 2.14 PCAP i el model de declaracié responsable annex al
PCAP.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electréonic d’activacié de I'oferta,
atés que I'enllag que es conté en el missatge d’activacio és I'accés exclusiu de queé
disposaran per presentar les seves ofertes a través de I’eina de Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacio d’ofertes a través d’aquest enllag trames, les empreses
licitadores hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en format electronic
en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta
documentacié de forma esglaonada, abans de fer la presentacio de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses licitadores que
introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacié xifrada que formi part de la
licitacio (pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que la documentacié no esta xifrada).
Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la
documentaci6. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjangant
la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en compte
la importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus (poden ser la mateixa
per tots els sobres o diferents per cadascun d’ells), ja que només les empreses licitadores
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la/les tenen ('eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i sén
imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per 'accés al seu contingut.

El Consorci demanara a les empreses licitadores, mitjancant el correu electronic assenyalat en
el formulari d’inscripcié a l'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a I'eina web de
Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de desxifrat de
la documentacio, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la
inaccessibilitat a la documentacidé abans, en el seu cas, de la constitucid de la Mesa i de I'acte
d’obertura dels sobres, en la data i 'hora establertes.

Es podra demanar a les empreses licitadores que introdueixin la paraula clau 24 hores després
de finalitzat el termini de presentacié d’ofertes i, en tot cas, 'han d’introduir dins del termini
establert abans de I'obertura del primer sobre xifrat.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir
al contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d’ofertes a través de I'eina de Sobre
Digital es basa en el xifratge de la documentaci6 i requereix necessariament la introduccié per
part de les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles custodien durant
tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracié
de la documentaci6 de la seva oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduit I'empresa
la paraula clau.

Es podra sol-licitar la introduccié de les paraules clau tantes vegades com sigui necessari.
Aquesta sol-licitud es genera des de la propia eina de Sobre Digital.

Una vegada complimentada tota la documentacié de I'oferta i adjuntats els documents que la
conformen, es fara la presentacié propiament dita de l'oferta. A partir del moment en qué
I'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacié tramesa.

En cas de fallida técnica que impossibiliti 'is de I'eina de Sobre Digital el darrer dia de
presentacié de les proposicions, I'drgan de contractacié ampliara el termini de presentacio de
les mateixes el temps que es consideri imprescindible, modificant el termini de presentacio
d’ofertes; publicant a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica 'esmena corresponent;
i, addicionalment, comunicant el canvi de data a totes les empreses que haguessin activat
oferta.

D’acord amb el que disposa I'apartat 1.h de la Disposicié addicional setzena de la LCSP,
'enviament de les ofertes mitjangant I'eina de sobre Digital es podra fer en dues fases,
transmetent primer 'empremta electronica de la documentacié de I'oferta, dins del termini de
presentacié d’ofertes, amb la recepcio de la qual es considerara efectuada la seva presentacié
a tots els efectes, i després fent I'enviament de la documentacio de I'oferta propiament dita, en
un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta segona remissié en el termini
de 24 hores, es considerara que I'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en aquesta
segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha enviat 'empremta
digital previament, de manera que no es pot produir cap modificacio dels fitxers electronics que
configuren la documentacioé de I'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de no
manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut identic)
per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la
coincidéncia de documents en les ofertes trameses en dues fases.
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Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de programa
o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb les
eines corporatives. Aixi, és obligacié de les empreses contractistes passar els documents
per un antivirus i, en cas darribar documents de les seves ofertes amb virus, sera
responsabilitat d’elles que el Consorci no pugui accedir al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en blanc o
sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacié / érgan de
contractacio valorara, en funcié de quina sigui la documentacié

afectada, les consequéncies juridiques respecte de la participacié d’aquesta empresa en el
procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels
documents de l'oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per conéixer o valorar
I'oferta, la Mesa / drgan de contractacioé podra acordar I'exclusié de I'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents electronics
presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses licitadores en cas de
necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en cas que estiguin malmesos.
En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular aquests arxius per tal de no variar-
ne 'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia dels
documents de la copia de seguretat, tramesos en suport fisic electronic, i dels tramesos en
'oferta, a través de I'eina de Sobre Digital. Aixi mateix, cal tenir en compte que aquesta
copia no podra ser emprada en el cas d’haver enviat documents amb virus a través de
'eina de Sobre Digital, atesa la impossibilitat técnica en aquests casos de poder fer la
comparacio de les empremtes electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacioé de
les ofertes un cop finalitzat el termini de presentacié.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a I'drgan de
contractacié per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de
documentacio, a través de l'apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de I'espai
virtual de la licitacio. Aquestes preguntes i respostes seran publiques i accessibles a través
del tauler esmentat, residenciat en el perfil de contractant de I'drgan.

La documentacié haura de presentar-se en qualsevol de les llengles cooficials de Catalunya,
signada electronicament cada un dels documents per I'apoderat. A més a més, a través de
I'eina de Sobre Digital, les empreses hauran de signar el document “resum” de les seves ofertes,
amb signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut.

D’acord amb la Disposicié addicional primera del Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, és suficient
I'us d’aquesta signatura electronica en els termes previstos en el Reglament 910/2014/UE,
del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacié electronica
i els serveis de confianga per a les transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es
deroga la Directiva 1999/93/CE.

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores i, en
cas de tractar-se d’empreses que concorrin amb el compromis de constituir-se en UTE si
resulten adjudicataries, s’han de signar pels representants de totes les empreses que la
composen. La persona o les persones que signin I'oferta ha o han de ser la persona o una de
les persones signants del DEUC o declaracié analoga.
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Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual s’hagi
assenyalat en I'eina de Sobre Digital que poden declarar que conté informacié confidencial, si
conté informacioé d’aquest tipus.
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