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Francesc J. Corcho Sé&nchez, cap del Departament de Noves Tecnologies i
Sistemes d’'Informacid, d’acord amb el que estableixen els articles 28
i 116 de la Llei 9/2017 de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Piblic (LCSP), redacto la seglient memdria Justificativa per a la
licitacidé consistent en el subministrament, en regim de compra, la
seva instal-lacidé i el manteniment d’un software de gestidé integral
dels Recursos Humans de 1’Ajuntament de Sant Andreu Barca (exp.
B1322024000005) :

1 OBJECTE DEL CONTRACTE

1.1 Objecte del contracte

L’objecte del contracte és el subministrament, en regim de compra, la
seva instal -lacié i el manteniment d’un software de gestidé integral
dels Recursos Humans de 1’Ajuntament de Sant Andreu Barca, consistent
en 1l’adquisicidé 1 manteniment d’un sistema informatic en modalitat
cloud SaaS (Software as a Service), per a la gestidé administrativa
integral, digital i electronica dels recursos humans de 1’Ajuntament
de Sant Andreu de la Barca, aixi com els servels associats
d’implantacid, proves, formacid, traspas, tractament i arxiu de dades.

Especificament, s’inclou dins 1’objecte del present contracte:

- Dret d’ts del software.
- Allotjament de les dades.

- Suport d’atencid a usuaris i el manteniment legislatiu, correctiu
i evolutiu de tot el programari objecte del contracte.

- Usuaris amb accés a la plataforma.

- Els serveis de presa de requeriment funcionals i analisi tecnic i
funcional, implantacié6 i posada en funcionament del programari,
parametritzacidé i personalitzacidé del mateix, desenvolupament de
les funcionalitats necessaries per tal de complir amb les
necessitats requerides, migracions de dades, plans de proves,
plans de formacio, reunions de seguiment i posada en
funcionament.

- Copies de seguretat.

- Subministrament, instal -lacié i manteniment de quatre (4)
terminals de marcatge horari.

L"accés cloud als serveis SaaS ha d’estar garantit durant els 365 dies
de l’any 1 24h al dia i ha d’incloure el dret d’utilitzacid del
programari, 1l’allotjament de dades 1 la realitzacidé de processos
d’actualitzacidé de versions i copies de seguretat de la base de dades
per part de 1’adjudicatari, el suport d’atencidé a wusuaris 1 el
manteniment legislatiu, correctiu 1 evolutiu de tots els components
del sistema durant tota la vigencia del contracte.
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Aquest sistema ha d’incorporar les seglients funcionalitats o)
components:

- Gestid de presencia (control horari). Integrat amb la solucid de
nomina, recursos humans i portal de 1’empleat.

- Portal de 1l’empleat/da.

- Gestid del cicle de ndmina complert.

- Gestid de personal: fitxa de dades personals i1 laborals.

- Planificacidé de personal: gestid de plantilla, gestid de la RLT i
organigrama técnic.

- Simulacions, calcul i seguiment pressupostari (Capitol 1).
- Gestid de contractes i nomenaments.
- Explotacié de dades de Recursos Humans i quadre de comandament.

- Plataforma online de gestidé de processos de seleccié 1 oferta
publica d’ocupacib.

o L'empresa adjudicataria, en el moment de  presentar
l'oferta, haura de tenir implementada i operativa en altres
administracions puUbliques la plataforma online de processos
de seleccid de personal.

També és objecte d’aquest contracte la integracidé amb diversos serveis
o aplicacions descrites al Plec de Prescripcions Teécniques (en
endavant, PPT).

El periode de manteniment del magquinari i programari sera de quatre
(4) anys a comptar des de la data indicada a 1l’acta de recepcid que
acredita la posada en produccid.

La descripcié de les funcionalitats i1 requeriments tecnics de tots els
components del sistema es detallen al PPT.

1.2 Lots

La naturalesa de la prestacidé licitada no permet la seva divisid en
lots, ates que es tracta d’una mateixa prestacidé dirigida a una Unica
unitat funcional. Aixi mateix, una eventual divisidé en lots suposaria
una manca de coordinacidé per a 1’adequada execucid del servei des del
punt de vista técnic.

Aix0d fa que la divisidé del contracte en parts o lots que es puguin

adjudicar a d’'altres proveidors per promoure la competencia 1 la
igualtat d’oportunitats, agqui no tingui cabuda.

1.3 Vocabulari Comi de Contractes (CPV)

Els codis CPV d’aquest contracte d’acord amb el Reglament numero
213/2008 de la Comissid, de 28 de novembre de 2007, és el seglient:

- 30231100-8 Terminals informatics
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- 48450000-7 Paquets de software de comptabilitzacidé del temps o
recursos humans

- 50312000-5 Manteniment 1 reparacidé d'equips informatics
- 72268000-1 Serveis de subministrament de software

- 72260000-5 Serveis relacionats amb el software

2 JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DE REALITZAR EL
CONTRACTE

L'actual programari utilitzat per gestionar les nomines del personal
de 1’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca ha arribat al final del seu
cicle de wvida Gtil i es troba en un estat obsolet. A més, s'ha
informat que 1l'empresa proveidora, Audifilm, té previst discontinuar-
lo en un termini inferior a 2 anys. Aquesta situacid ens situa davant
de la necessitat dimperativa de buscar una solucidé viable 1
actualitzada que garanteixi la continuitat en la gestidé eficient dels
serveis gestionats pel Departament de Recursos Humans.

D'altra banda, el programari actualment en uUs per a la gestid del
temps del personal no disposa d'un modul integrat per gestionar les
nomines. Aixd implica una manca de cohesié en el sistema de gestid de
recursos humans, ja que no existeix una integracidé completa entre els
processos de control horari 1 1la gestidé salarial. A més, aquest
programari no esta integrat amb altres sistemes de recursos humans,
dificultant 1la fluidesa de 1la informacié 1 1la coordinacidé entre
diferents arees de l'organitzacid.

A més a més, cal destacar que 1l'abséncia d'un portal de 1l'empleat
integral constitueix una mancanga significativa en els nostres
processos de gestid dels treballadors municipals. Actualment, només
disposem d'un portal destinat exclusivament a la gestié del temps,
deixant desatesa altres necessitats del personal com la consulta de
dades personals, historic de nodomines, gestidé del temps, circuit de
signatura o inici de tramits relacionats amb els empleats municipals.
Aquesta manca d'un portal integral no només afecta la satisfaccid del
personal, sindé que també suposa una ineficiéncia en la gestid dels
recursos humans i la comunicacid interna.

L"administracié publica, com a organitzacidé dirigida a donar serveis a
la ciutadania i1 a 1l’interés general, es deu als principis d’eficacia 1
eficiéncia. Es necessari per tant, una gestid innovadora i
tecnologicament avancada del capital huma per tal de fer efectiva la
modernitzacié de les administracions. Atés que la gestidé de la nodmina
és una necessitat recurrent 1 el software actual es troba obsolet, és
necessari fer el traspas a sistemes més moderns 1 actualitzats que
permetin una visidé integral de tota la gestid del personal.

Actualment es disposa de portal de 1’empleat amb funcionalitats
limitades com la manca d’integracidé de les ndmines. D’altra banda, la
gestidé del control horari, mostra algunes deficiéncies que fan
convenient el canvi de servei contractat.
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Pel que fa a la resta de funcionalitats a contractar relatives a la
gestidé dels Recursos Humans municipals (gestor de personal, gestid de
la plantilla 1 RLT, gestidé de contractes de personal, calcul 1
seguiment del Pressupost - Capitol I, explotacidé de dades de Recursos
Humans 1 plataforma online de gestié de processos selectius),
actualment no es disposa de cap solucidé informatica per mecanitzar i
sistematitzar les tasques 1 poder dur a terme una gestidé integral 1
unificada. Agquestes tasques es realitzen amb metodes manuals 1
senzills, mitjancant 1l’arxiu en paper 1 utilitzant les funcionalitats
del paquet Office de Microsoft Windows, mitjancant la creacidé de
reculls documentals, bases de dades i fulls de calcul gque es treballen
manualment per part del ©personal de Recursos Humans. Aquesta
circumstancia fa que la gestidé dels Recursos Humans d’aquesta
corporacid resulti poc eficient i eficac.

En aquest sentit es fa necessari la contractacidé d’un programari per a
la gestidé integral dels Recursos Humans a 1’Ajuntament de Sant Andreu
de la Barca que contribueixi al repte de transformacié de
1’organitzacié i la gestid municipal. D’altra banda 1l’entrada en vigor
de la Llei de Transparéncia, aixi com la conveniéncia de participar en
diferents cercles de comparacidé que contribueixen a fonamentar les
decisions que es poden plantejar des de 1la Direccidé de Recursos
Humans, posen en evidencia la urgencia de disposar d’un sistema
d’"informacid que permeti tractar les dades de manera rapida i rigorosa
a través de sistemes d’indicadors que dificilment obtindrem sense una
plataforma uUnica que gestioni de manera global tota la informacid que
gestionem.

Per tot 1l’exposat, resulta imprescindible dotar 1’Ajuntament de Sant
Andreu de la Barca d’una solucidé informatica gque permeti gestionar
totes les funcionalitats relacionades amb la gestidé dels Recursos
Humans de forma integrada, global i adaptada als requeriments
normatius en materia de Recursos Humans a 1’administracidé local.

S'informa que actualment 1’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca no
disposa de recursos propis, ni materials ni humans, per a portar a
terme 1’objecte del contracte, per la qual cosa, tenint en compte
1" abast i caracteristiques d"aquesta tasca, cal realitzar la
contractaci6é d’una empresa externa per a dur-la terme.

3 DURADA DEL CONTRACTE

El termini maxim per al subministrament del programari 1 maquinari,
instal -lacidé, configuracid, proves, formacidé i posada en produccid de
la solucidé oferta sera de quatre (4) mesos a comptar des de la data
que s’estableixi en el document de formalitzacié del contracte.

Pel gque fa al manteniment del magquinari i Us del programari la durada
del contracte sera de quatre (4) anys a comptar des de la data de
posada en produccid.
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El periode de quatre anys establert en aquest contracte entrara en
vigor un cop s'hagi signat 1l'acta de recepcid entre 1'empresa
adjudicataria i 1'Ajuntament, que certifiqui gque s'han dut a terme
satisfactoriament totes les fases del projecte. Aquestes fases
inclouen el subministrament del programari i maquinari, la
instal -lacidé, configuracidé, migracié de dades, proves de validacio,
formacié i certificacié que la solucid estigui en disposicidé d'iniciar
la posada en produccidé del software de gestid integral de Recursos
Humans.

No es preveu la possibilitat de prorroga.

4 PRESSUPOST BASE DE LICITACIO (PBL)

Aquest pressupost és el 1limit maxim de despesa (IVA inclds) que, en
virtut d’aquest contracte, pot comprometre 1’drgan de contractacid, 1
constitueix el preu maxim que poden oferir les empreses que concorrin
a la licitacidé d’aquest contracte.

El pressupost base de licitacidé maxim, és de 253.369,16 € IVA inclos.
Aquest pressupost base és el sumatori del pressupost net de 209.396,00
€ IVA exclos més 1'import de 1"IVA de 43.973,16 € al tipus del 21%.

El pressupost de licitacié es determina mitjancant un preu a tant
alcat pels seglents components:

- Serveil d’implantacidé inicial de la solucid oferta.
- Subministrament magquinari (4 terminals de marcatge horari).

- Servei d’implantacié de la plataforma online de gestid de
processos selectius.

Els segiients components es determinen mitjancant preus unitaris:

- Llicéncies per nombre d’empleats a processar nomines.

Llicéncies per nombre d’usuaris BI (quadre de comandament i
estadistiques) .

Llicencies per nombre d’usuaris de gestid (RRHH) .

Manteniment dels terminals de marcatge horari.

Llicéncia de la plataforma online de gestidé de processos
selectius.

L'Ajuntament no cobrira despeses derivades d'errors o omissions en els
plecs i el preu final del contracte sera invariable. Les prestacions
estaran subordinades a les necessitats de 1’Ajuntament i el pressupost
base de licitacid té caracter estimatiu.

4.1 Preu

El pressupost de licitacidé ha estat calculat tenint en compte preus de
mercat.
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El sistema de determinacidé del preu es refereix a la totalitat de les
prestacions objecte del contracte. Els preus oferts pels licitadors no
podran superar els preus tipus de licitacidé establerts segons es
detalla a continuacid:

Preu Preu Unitari
Concepte N MENSUAL
Bz GESEEE) (IVA exclos)
— — —
Servei d’implantacidé inicial de la solucid oferta (4 68.500, 00 B
mesos)
Subministrament maquinari (4 terminals marcatge horari) 5.300,00 -
Manteniment maquinari (4 terminals marcatge horari) - 88,00
Lliceéncia d’us dels empleats a processar nomines - 7,80
Llicencia d’ts de 1l’usuari BI (quadre de comandament i _ 65 00
estadistiques) !
Llicencia d’as de 1l’usuari de gestidé (RRHH) - 35,00
Servei d’implantacié de la plataforma online de seleccid
5.000,00 -
de personal
Llicencia d’ts de la plataforma online de seleccid de _ 710. 00
personal ’

Els 1licitadors no podran superar els preus tipus de licitacid
establerts en aquesta clausula. Les ofertes gue continguin preus
superiors al tipus de licitacidé seran rebutjades en la seva totalitat.

El pressupost de licitacidé inclou els costos del servei d’implantacié
inicial de la solucidé oferta, el subministrament 1 manteniment del
maquinari, les 1llicencies d’uts dels diferents usuaris, el servei
d’implantacié i lliceéncia d’us de la plataforma online de seleccid de
personal segons es detalla a continuacid:

Concepte 2024 2025 2026 2027 2028 TOTAL
Servei d’implantacid
solucid oferta 68.500,00 - - - - 68.500,00
(4 mesos)
Subministrament
maquinari
(4 terminals marcatge 5.300,00 - - - - 5.300,00

horari) Inclds primer
any manteniment

Import RECURRENT
Manteniment maquinari
(4 terminals marcatge
horari)

- - 1.060,00 1.060,00 1.060,00 3.180,00

Import RECURRENT
Llicencies d’Us dels
empleats, usuari BI i - 25.464,00 25.464,00 25.464,00 25.464,00 101.856,00
usuaris de gestid
(RRHH)

Servei d’implantacid
de la plataforma
online de seleccid de
personal

- 5.000,00 - - - 5.000,00

Import RECURRENT

Llicencia d’us de la
plataforma online de
seleccid de personal

- - 8.520,00 8.520,00 8.520,00 25.560,00

TOTAL ANUAL

N 73.800,00 30.464,00 35.044,00 35.044,00 35.044,00 209.396,00
(IVA exclos)
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IVA (21%) 15.498,00 6.397,44 7.359,24 7.359,24 7.359,24 43.973,16

TOTAL ANUAL

. < 89.298,00 36.861,44 42.403,24 42.403,24 42.403,24 253.369,16
(IVA inclos)

Els imports recurrents de la solucidé oferta s’han calculat tenint en
compte que s’estableix un rang de variabilitat de fins a 230 empleats
(funcionaris, ©personal laboral estable, carrecs electes 1 plans
d’ocupacidé), 5 usuaris de gestidé (RRHH) i 1 wusuari BI (quadre de
comandament 1 estadistiques) aixi com 1’import recurrent de la
llicencia d’'ts de la plataforma online de seleccidé de personal i el
manteniment dels terminals de marcatge horari.

El nombre d'empleats indicat és una estimacié 1 no implica un
compromis de despesa cap a tercers. Agquest nombre es recalcula basant-
se en els imports unitaris oferts per 1l'empresa adjudicataria en la
seva oferta i en la quantitat real d’empleats 1 usuaris que al mes
constin en actiu.

El preu conté els costos directes (personal, infraestructura, lloguer
de servidors), els costos indirectes 1 el benefici industrial essent
a carrec de 1l’'empresa contractista adjudicataria totes les carregues
fiscals, laborals i altres qgque poguessin correspondre, 1 especialment
les despeses, taxes, arbitris 1 impostos derivats del contracte i de
la seva execucid, aixi com les despeses de transport i d’asseguranca
fins al lloc de lliurament, si escau.

Pressupost desglossat del contracte, en funcid dels costos directes,
indirectes i benefici industrial:

DESPESES DIRECTES Cost (€)
Costos de personal i1 de funcionament 178.489,15€
SUBTOTAL. DESPESES DIRECTES 178.489,15€

DESPESES INDIRECTES

Costos indirectes 0,00€
SUBTOTAL. DESPESES INDIRECTES 0,00€
SUBTOTAL. DESPESES DIRECTES I INDIRECTES 178.489,15¢€
DESPESES GENERALS (11,32% sobre la suma DD + DI) 20.197,50€
BENEFICI INDUSTRIAL (6% sobre la suma DD + DI) 10.709, 35¢
TOTAL SENSE IVA 209.396, 00€
TOTAL AMB IVA (21%) 253.369,16€

El pressupost del contracte ha de ser presentat en euros pels
licitadors.

En tot cas, les ofertes que excedeixin el pressupost de licitacié, IVA
exclos, resultaran excloses del procediment.
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5 VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC)

S’estara a alldo previst a 1l’article 101 de la LCSP, aixi el wvalor
estimat del contracte inclou el pressupost base de licitacid, les
estimacions del contracte abans esmentades, aixi com les seves
possibles modificacions i prdorrogues, sense incloure 1'Impost sobre el
Valor Afegit, als efectes de determinar el procediment d’adjudicacidé i
la publicitat.

El valor estimat del contracte, és de 251.275,20 €.

Import
(CemEgR (IVA exclos)
Preu Base de Licitacid (PBL) 209.396,00
Possibles modificacions del contracte 41.879.20
(20% del preu base de licitacid) ’ !
Prorrogues (no es preveuen) 0,00
TOTAL Valor Estimat del Contracte (VEC) 251.275,20

6 EXISTENCIA DE CONSIGNACIO PRESSUPOSTARIA

La despesa derivada d’'aquesta contractacid es fara efectiva amb carrec
a les partides 12-920-216 i 12-920-626 del pressupost de 1’Ajuntament
de Sant Andreu de la Barca de 1l’any 2024, o equivalent d’exercicis
posteriors, d’acord amb les disponibilitats pressupostaries segons es
detalla a continuacid:

Import
Partida 2024 2025 2026 2027 2028 FE
pressupostaria (IVA
inclos)
12-920-628 89.298,00 | 6.050,00 0,00 0,00 0,00 95.348,00
Capitol 6
12-920-2186 0,00 30.811,44 | 42.403,24 | 42.403,24 | 42.403,24 | 158.021,16
Capitol 2
TOTAL | 253.369,16

La despesa anticipada 1 plurianual queda condicionada a 1l'existéncia
de credit adequat i suficient en el pressupost de les anualitats
futures corresponents d'acord amb el que disposa l'article 117 i DA 3a
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

7 REVISIO DE PREUS

D'acord amb la previsié de l'article 103 LCSP, en aquest contracte no
es podra revisar el preu durant la seva durada.
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8 SUBVENCIONS

Aquest contracte no esta subjecte a subvencions d’altres
administracions.

9 MODIFICACIO DEL CONTRACTE

Un cop perfeccionat el contracte, 1’o0rgan de contractacidé a més de
poder modificar el <contracte, si concorren les circumstancies
establertes a 1l’art. 205 de la Llei 9/2017 de 9 de novembre de 2017,
podra modificar-lo en els seglients suposits:

9.1 Modificacié per causes previstes i precises

Es preveu com a causa de modificacidé del contracte la circumstancia de
que, dins de la seva vigencia, les necessitats reals fossin superiors
a les estimades inicialment, en els termes que estableix 1l’article 204
de la LCSP.

L’Ajuntament podra acordar modificacions contractuals sempre que no
impliquin, Jja sigui aillada o conjuntament, alteracions en quantia
superior al 20% del preu d’adjudicacidé del contracte, amb exclusid de
17 IVA.

Les causes previstes de modificacidé de contracte seran les segiients:

- El nombre de llicencies d’empleats a processar nomina cada mes
superi els 230 treballadors.

- S’incrementi el nombre d’usuaris BI (quadre de comandament i
estadistiques) 1 de gestid (RRHH).

- S’incrementi el numero de terminals de control horari per sobre
de 4. Preu unitari de terminal: 1.325,00 € (IVA exclos).

- En el cas que es vulgui implantar algun modul no existent en el
moment de preparacidé 1 licitacidé del contracte. Aquesta
modificacié del contracte incloura el cost d’implantacié 1 1la
llicencia d’ts, si s’escau, durant la vigéncia del contracte.

- Noves integracions amb plataformes o serveis no existents en el
moment de la redaccidé d’aquesta memoria.

En tot cas, la modificacidé no podra alterar la naturalesa global del
contracte ni podra suposar 1l’establiment de nous preus unitaris no

previstos en el contracte.

Aquesta modificacid, que sera obligatdoria per 1’adjudicatari, sera
aprovada pel responsable del contracte.
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9.2 Modificacions no previstes

Les modificacions no previstes només es podran acordar en els casos i
amb els limits previstos a 1’article 205 de la LCSP.

10 ADMISSIO DE VARIANTS

No s’admetran variants en la present contractacio.

11 CONDICIONS MINIMES QUE HAN DE REUNINIR LES EMPRESES
LICITADORES I MITJANS D’ACREDITACI®O DE LA SOLVENCIA
ECONOMICA I FINANCERA I PROFESSIONAL O TECNICA I
ALTRES REQUERIMENTS.

a. De capacitat:

Estan facultades per subscriure el contracte les persones fisiques o
juridiques, espanyoles o estrangeres, que tinguin personalitat
juridica i ©plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu
1l"article 65 de la LCSP; que no incorrin en cap de les prohibicions de
contractar recollides a 1'article 71 del mateix text legal, que
acreditin la solvencia o classificacid que es demana en aquest Plec; 1
que gaudeixin de 1’habilitacidé empresarial o professional que, si
escau, sigui exigible per dur a terme 1l’activitat o prestacid que
constitueix 1l’objecte del contracte.

Aixi mateix, <cal que les prestacions objecte d’aquest contracte
estiguin compreses dins les finalitats, objecte o ambit d’activitat de
les empreses licitadores, segons resulti dels seus estatuts o de les
seves regles fundacionals.

b. De classificacié:

No s’exigeix classificacid.

c. De solvencia:

Solvencia econdmica i financera (article 87 LCSP)

La solvéncia economica 1 financera podra acreditar-se per un o més
dels mitjans assenyalats en 1l’article 87 de la LCSP, si Dbé,
obligatoriament, s’haura d’acreditar una xifra de negocis igual o
superior a 1,5 cops del valor anual mig del contracte (import minim
86.979,88 €, IVA exclds), referit al millor dels tres Ultims exercicis
anteriors a la data de presentacié de les proposicions o en funcid de
les dates de constitucidé o d'inici d'activitats de 1'empresa.

Solvencia professional o técnica (article 90 LCSP)
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1)

La solvencia professional o técnica podra acreditar-se amb els
coneixements técnics, eficacia, experiencia i fiabilitat
mitjancant una relacidé dels principals serveis o treballs
efectuats en els tres ultims anys, de la mateixa o similar
naturalesa que els que constitueixen 1’objecte del contracte,
1’ import anual acumulat dels quals 1’any de més execucid sigui
igual o superior al 70 per cent de 1’anualitat mitjana del
contracte (import minim 40.590,61 €). Caldra indicar 1’import, la
data i el destinatari, public o privat. S’acreditaran mitjancgant
certificats expedits o visats per 1’organ competent, quan el
destinatari sigui una entitat del sector public; quan el
destinatari sigui un subjecte privat, mitjancant un certificat
expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat, mitjancant una
declaracié de 1’empresari, acompanyada dels documents en poder
seu que acreditin la realitzacié de la prestacid; si s’escau,
aquests certificats els ha de comunicar directament a 1’organ de
contractacidé 1’autoritat competent.

Per determinar que un treball o servei és de la mateixa o similar
naturalesa que el que constitueix 1’objecte del contracte, es
tindran en compte els tres primers digits dels codis respectius
de la CPV, pero també estaran permesos altres sistemes de
classificacidé d’activitats o productes com el Codi normalitzat de
productes i serveis de les Nacions Unides (UNSPSC) , la
Classificacié central de productes (CPC) o la Classificaciéd
nacional d’activitats econdomiques (CNAE).

Certificats de qualitat. Es condicid indispensable que
1"adjudicatari disposi dels seglients certificats:

- Certificat ENS nivell mig a nom propi o equivalent.

- Certificat ISO 27001 (gestid de seguretat de la informacid) o
equivalent.

- Certificat ISO 9001 (gestid de qualitat) o equivalent.

Aquestes certificacions es sol-liciten a 1l’efecte de garantir que
1’ empresa que prestara el servel tingui 1’aptitud 1 solvéncia
adequades 1 necessaries pel compliment a les normatives de
seguretat, en especial les referents a la proteccidé i bona gestid
de dades de caracter personal aixi com 1’Esquema Nacional de
Seguretat, per la sensibilitat de les dades que es manegen amb
aquest tipus de contracte.

12 CRITERIS D’ADJUDICACIO

Per a la valoracié de les proposicions i la determinacié de 1’oferta
més avantatjosa s’atendra a criteris d’adjudicacid sobre la base de 1la
millor relacidé qualitat-preu.

En la licitacidé de 1’expedient per a 1’adjudicacié del servei objecte
del contracte, es procedira a la seva valoracidé fins a un maxim de 100
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punts, derivada del resultat de la suma dels punts obtinguts en els
aspectes seguents:

Vi =B + C

Vi = valoracid resultant de cada empresa
B = criteris que depenen de judici de valor. Fins a 30 punts
C criteris avaluables de forma automatica. Fins a 70 punts

Per poder valorar els criteris automatics, caldra haver obtingut com a
minim el 50% de la puntuacié dels criteris de judici de wvalor. En
conseqiiencia, quedaran excloses de la licitacidé les proposicions que
no obtinguin una puntuacié minima de 15 punts en els criteris de
valoracidé que depenen d’un Jjudici de wvalor, i, per tant, no se’ls
realitzara la valoracid dels criteris automatics.

12.1 Criteris que depenen de judici de wvalor (Sobre B)

En el sobre B les empreses licitadores hauran de presentar la seva
proposta amb claredat expositiva 1 concretant els continguts sense
incloure en cap cas els preus, que aniran al sobre C.

B. Criteris que depenen de judici de valor (Sobre B) Miﬁ;ﬁxfo
B.l Memoria técnica del sistema informatic.
Les empreses licitadores hauran de presentar la seva proposta en
unic arxiu pdf (amb nom “Memoria teécnica.pdf”), amb claredat
expositiva 1 concretant els continguts i funcionalitats.
Aquesta proposta s’haura de presentar amb una portada, un index
o sumari, una introduccidé i els continguts en 1’ordre indicat:
Index Contingut Puntuacio
maxima
Gestid de presencia (control horari) .
1 Integrat amb la solucié de nodmina, recursos 1 punt
humans i portal de 1l’empleat.
2 Portal de 1’empleat/da. 1,5 punts Maxim 10
3 Gestid del cicle de ndmina complert. 1 punt punts
4 gestié de personal: fitxa de dades personals 1 punt
i laborals.
Planificacid de personal: gestid de
5 plantilla, gestié de 1la RLT 1 organigrama 1 punt
tecnic.
6 Simu%acions, calcul 1 seguiment pressupostari 1 punt
(Capitol 1).
7 Gestidé de contractes i nomenaments 1 punt
Explotacié de dades de Recursos Humans i
8 1 punt
quadre de comandament.
Plataforma online de gestidé de processos de
9 D B ; .. 1,5 punts
selecci6 1 oferta publica d’ocupacio.
Per puntuar la proposta, es tindran en compte els seglients
aspectes:
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- Claredat 1 precisié en el detall del contingut de cada
apartat, funcionalitat o modul.

- Capacitat d’integracidé amb altres sistemes.

- Facilitat de configuracidé i personalitzaciod.

- Interficie d'usuari intuitiva i usable.

- Facilitat de navegacidé i accés a la informacid.

- Compatibilitat amb diferents dispositius
(multidispositiu).
- Seguretat: gestid de permisos (grups, usuaris,

dispositius), doble factor d’autenticacid, etc.
- Disponibilitat de documentacidé i1 suport tecnic.

B.2 Pla d’'implantacié del projecte

Les empreses licitadores hauran de presentar la seva proposta en
unic arxiu pdf (amb nom “Pla implantacié del projecte.pdf”), amb
claredat expositiva 1 concretant els rols 1 les fases de la
implantacié de la solucid oferta.

Aquesta proposta s’haura de presentar amb una portada, un index
o sumari, una introduccidé i els continguts en 1l’ordre indicat:

Iindex Contingut Puntuacio
maxima
1 Rols del projecte d'implantacié de la solucid 1 punt
oferta.
Cronograma detallat amb les fases, tasques 1
2 fitesgdel procés d'implantacib. ! 1,5 punts
3 Consultoria. 1 punt
4 Configuracidé i personalitzacid dels entorns. 1 punt
5 Migracié de dades. 1,5 punts
6 Proves 1 control de qualitat. 1 punt
7 Jornades de formacid. 1 punt
8 Posada en produccib. 1 punt
9 Tasques de seguiment en produccib. 1 punt

Per puntuar la proposta, es tindran en compte els segiients
aspectes:

- Claredat i precisié en el detall del contingut de cada
apartat.

- Definicidé clara dels rols i responsabilitats de tots els
membres de l'equip del projecte. Definicidé clara de les
fases, tasques 1 fites del ©projecte. Mecanismes de
seguiment i control del projecte.

- Metodologia de treball per a la realitzacidé de la
consultoria.

- Pla detallat per a la configuracié 1 personalitzacid dels
entorns.

- Pla detallat per a la migracié de dades, incloent-hi 1la
gestidé de riscos.

- Pla de proves detallat, incloent-hi els tipus de proves
que es realitzaran i els criteris d'acceptacidé. Mecanismes
de control de qualitat per a garantir el bon funcionament
de la solucid.

- Detall del numero de Jjornades de formacidé dintre del
projecte d’implantacid.

- Pla detallat per a la posada en produccidé de la solucid,
incloent-hi la migracidé dels wusuaris i la gestidé del

Maxim 10
punts
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canvi. Mecanismes de monitoratge per a garantir el bon
funcionament de la solucidé en produccid

- Pla de seguiment i suport per a garantir el bon
funcionament de la solucidé en produccibd.

B.3 Pla de formacid

Les empreses licitadores hauran de presentar la seva proposta en
unic arxiu pdf (amb nom “Pla de formacidé.pdf”), amb claredat
expositiva 1 concretant els continguts i funcionalitats.

Aquesta proposta s’haura de presentar amb una portada, un index
o0 sumari, una introduccidé i els continguts en 1’ordre indicat:

Index Contingut Puntuacio
maxima
1 Objectius de la formacib. 1 punt
2 Public objectiu. 1,5 punts
3 Continguts de la formacio. 1,5 punt
4 Metodologia de la formacid. 1 punt
5 Materials de la formacid. 1,5 punts
6 Calendari i durada de la formacib. 1,5 punt
7 Avaluacidé de la formacib. 1 punt
Recursos humans 1 tecnics destinats a la
8 .. 1 punt
formacid.

Per puntuar la proposta, es tindran en compte els segiients
aspectes:

- Especificar els coneixements 1 habilitats que els usuaris
han d'adquirir al final de la formacié. Alinear els
objectius de la formacidé amb les necessitats dels usuaris
i els objectius del projecte d'implantacibd.

- Identificar clarament els grups d'usuaris que rebran la
formacid (p- ex., administradors, responsables de
departament, empleats). Considerar les caracteristiques 1
necessitats especifiques de cada grup d'usuaris a l'hora
de dissenyar la formacid.

- Detallar els temes que es tractaran en la formacib,
incloent-hi els moduls del software, les funcionalitats
clau 1 els processos de treball. Organitzar els continguts
de manera logica 1 progressiva, comencant pels conceptes
basics i1 avancant cap a temes més complexos.

- Especificar la metodologia que s'utilitzara per a impartir
la formacidé (p. ex., presencial, en linia, mixta). Triar
la metodologia més adequada en funcidé dels objectius de la
formacidé, les caracteristiques del public objectiu 1 els
recursos disponibles.

- Descriure els materials de formacidé que s'utilitzaran (p.
ex., manuals d'usuari, presentacions, guies de treball).
Assegurar-se que els materials de formacié siguin clars,
concisos i visuals.

- Especificar el calendari de la formacid, incloent-hi les
dates, horaris 1 durada de les sessions. Adaptar el
calendari i la durada de la formacidé a les disponibilitats
dels usuaris.

- Descriure els mecanismes que s'utilitzaran per a avaluar
l'eficacia de la formacié (p. ex., tests, gliestionaris de

Maxim 10
punts
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satisfaccid). Utilitzar els resultats de l'avaluacid per a
millorar la formacidé de manera continua.
- Identificar els recursos humans i técnics necessaris per a

impartir la formacid (p. ex., formadors, equips
informatics). Assegurar-se dque els recursos disponibles
siguin suficients 1 adequats per a les necessitats de la
formacid.

12.2 Criteris avaluables de forma automatica (Sobre C)

En el sobre C les empreses licitadores hauran de presentar la oferta
economica dels serveis d’implantacié, subministrament i1 manteniment de
maquinari i lliceéncies d’Us segons es detalla a continuacid:

. . S Maxim 7
C. Criteris avaluables de forma automatica (Sobre C) ?E;tso
C.1 Oferta del cost d’implantacidé inicial.
Proposicidé econodmica relativa als serveis inicials d’implantacid
que inclouen la instal -lacié, configuracid, migracidé de dades,
proves de validacié, formacidé i posada en produccid del software
de gestid integral de Recursos Humans.
Maxim 20
S’atorgara la maxima puntuacié a la millor oferta econdmica punts
presentada 1 la resta n’obtindran la puntuacidé proporcional
segons la férmula seglient:
Puntuacié = [ (Oferta més econdmica)/ (Oferta a valorar)] x 20
Preu maxim per 1l’oferta: 68.500,00 €, IVA exclos.
C.2 Oferta econdmica del preu del subministrament del maquinari
Proposicidé econdmica relativa al subministrament de 4 terminals
de marcatge horari i la seva instal -lacidé i configuraciéd.
S’atorgara la maxima puntuacié a la millor oferta econdmica | Maxim 5
presentada 1 la resta n’obtindran la puntuacidé proporcional punts
segons la fdérmula seglient:
Puntuacié = [ (Oferta més econdmica)/ (Oferta a valorar)] x 5
Preu maxim per 1’oferta: 5.300,00 €, IVA exclos.
C.3 Oferta econdmica del preu unitari mensual del manteniment
del maquinari
Proposicidé econdmica relativa al manteniment de 4 terminals de
marcatge horari.

. .. . , .. Maxim 5
S’atorgara la maxima puntuacidé a la millor oferta economica unts
presentada 1 la resta n’obtindran la puntuacidé proporcional P
segons la férmula seglient:

Puntuacié = [ (Oferta més econdmica)/ (Oferta a valorar)] x 5
Preu maxim per 1l’oferta: 88,00 €, IVA exclos.
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C.4 Oferta econdémica del preu unitari mensual per empleat/da a
processar noémina

S’atorgara la maxima puntuacidé a la millor oferta econodmica del

preu unitari mensual per empleat/da presentada 1 la resta | Maxim 20
n’obtindran la puntuacidé proporcional segons la férmula seglient: punts
Puntuacié = [ (Oferta més econdmica)/ (Oferta a valorar)] x 20

Preu maxim per 1’oferta: 7,80 €, IVA exclos.

C.5 Oferta econdmica del preu unitari mensual per usuari BI

S’atorgara la maxima puntuacidé a la millor oferta econdomica del

preu unitari mensual de 1l’usuari BI presentada i 1la resta Maxim 5
n’obtindran la puntuacidé proporcional segons la férmula seglient: punts
Puntuacié = [ (Oferta més econdmica)/ (Oferta a valorar)] x 5

Preu maxim per 1l’oferta: 65,00 €, IVA exclos.

C.6 Oferta econdmica del preu unitari mensual per usuari de

gestidé (RRHH)

S’atorgara la maxima puntuacidé a la millor oferta econdmica del

preu unitari mensual per usuari de gestidé (RRHH) presentada 1 la Maxim 5
resta n’obtindran la puntuacid proporcional segons la fdérmula unts
seguent: P
Puntuacié = [ (Oferta més econdmica)/ (Oferta a valorar)] x 5

Preu maxim per 1l’oferta: 35,00 €, IVA exclos.

C.7 Oferta econdmica del preu unitari mensual pel servei
d’implantacié de la plataforma online de seleccié de personal

S’atorgara la maxima puntuacidé a la millor oferta econdmica del

servei d’implantacié6 de la plataforma online de seleccid de Maxim 2
personal presentada 1 la resta n’obtindran la puntuacid unts
proporcional segons la férmula segiient: P
Puntuacié = [ (Oferta més econdmica)/ (Oferta a valorar)] x 2

Preu maxim per 1l’oferta: 5.000,00 €, IVA exclos.

C.8 Oferta econdmica del preu unitari mensual per la 1llicéncia

d’'us de la plataforma online de seleccié de personal

S’atorgara la maxima puntuacidé a la millor oferta econdmica del

preu de la llicencia d’us de la plataforma online de seleccid de Maxim 8
personal presentada 1 la resta n’obtindran la puntuacid unts
proporcional segons la férmula seglient: P
Puntuacidé = [ (Oferta més econdmica)/ (Oferta a valorar)] x 8

Preu maxim per 1’oferta: 710,00 €, IVA exclos.

13 OFERTES AMB VALORS ANORMALS O DESPROPORCIONATS

La determinacié de les ofertes que presentin uns valors presumptament
anormals o desproporcionats s’ha de dur a terme en funcidé dels limits
i els parametres objectius que s’estableixen a continuacib.

A tall explicatiu, cal dir gque, com gque en aquest contracte la
licitacidé es realitza en base a diferents preus, uns dels quals sbén
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preus unitaris i els altres sén preus totals, el calcul de la baixa es
realitzara, en primer 1lloc, calculant els percentatges de baixa de
cada oferta d’acord amb els criteris d’adjudicacidé establerts relatius
als preus, 1, posteriorment, es fara la mitjana ponderada en base a
les puntuacions establertes en cada cas, el que ens donara la mitjana
de la baixa de cadascuna de les ofertes.

a. Si concorre una empresa licitadora, es considera presumptament
anormalment baixa 1’oferta que compleixi els dos criteris seglients:

1. Que 1l’oferta econdmica sigui un 25% més baixa que el pressupost
de licitacid.

2. Que la puntuacidé que 1li correspongui en la resta de criteris
d’adjudicacié diferents del preu sigui superior al 90% de la
puntuacid total establerta en el plec de clausules
administratives particulars.

b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera
presumptament anormalment Dbaixa 1’oferta que compleixi els dos
criteris seglients:

1. Que la puntuacidé que 1li correspongui en 1’oferta econdmica
sigui superior en més d’un 20% a la de 1l’altra oferta.

2. Que la puntuacidé que 1li correspongui en la resta de criteris
d’adjudicacié diferents del preu sigui superior en més d’un 20%
a la puntuacidé més baixa.

c. Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera
presumptament anormalment Dbaixa 1’oferta que compleixi els dos
criteris seglient:

1. Que la puntuacidé que 1li corresponguili en 1l’oferta econdmica
siguil superior en més d’un 10% a la mitjana aritmetica de les
puntuacions de totes les ofertes economiques presentades.

2. Que la puntuacidé que 1i correspongui en la resta de criteris
d’"adjudicacidé diferents del preu, sigui superior a la suma de
la mitjana aritmetica de les puntuacions de les ofertes i la
desviacidé mitjana d’aquestes puntuacions.

Per calcular la desviacid®é mitjana de les puntuacions
s’obtindra, per a cada oferta, el wvalor absolut de la
diferéncia entre la seva puntuacidé i la mitjana aritmetica de
les puntuacions de totes les ofertes. La desviacié mitjana de
les puntuacions és igual a la mitjana aritmetica d’aquests
valors absoluts.

14 DESCRIPCIO DE LA DOCUMENTACIO A PRESENTAR PER
L’EMPRESA LICITADORA AL SOBRE B

Caldra presentar dintre del sobre B, la documentacidé seglient, en
format pdf:

- Memoria técnica del sistema informatic (nom del fitxer “Memoria
teéecnica.pdf”).
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- Pla d’'implantacidé del projecte (nom del fitxer “Pla implantacid del
projecte.pdf”)

- Pla de formacidé (nom del fitxer “Pla de formacid.pdf”)

Cadascun dels documents especificats no podra excedir de 40 pagines,
DIN-A4, amb una lletra tipus Arial i mida 11 punts, inclosa la
documentacidé grafica, si s’escau. A 1l'hora de comptabilitzar les
pagines no s’inclouran ni 1’index ni la portada i contraportada.

L'increment del nombre de pagines sobre el 1limit citat no implicara
l'exclusidé de l'oferta, perd si que només es tingui en consideracid la
informacidé continguda en les citades pagines establertes com a limit.
Per tant, tota aquella informacidé de 1l'oferta que excedeixi del limit
indicat no sera objecte de valoracidé ni puntuacid.

15 FORMA DE PAGAMENT

L"adjudicatari haura de presentar factura electronica, d’acord amb el
que estableix el Reglament de les factures electroniques a
1’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca (BOPB de 30/12/2014), en
relacié amb la llei 25/2013, de 27 de novembre, d’impuls de la factura
electronica i1 creacidé del registre comptable de factures del sector
public (BOE 28 de desembre).

La implantacié de la solucidé oferta s’abonara en la seva totalitat un
cop s'hagi signat 1'acta de recepcidé entre 1'empresa adjudicataria i
1'Ajuntament, que certifiqui que s'han dut a terme satisfactoriament
totes les fases del projecte d’implantacidé. Aquestes fases inclouen el
subministrament 1 la instal-lacié6 del maquinari, configuracid,
migracidé de dades, proves de validacid, formacidé 1 certificacid que la
solucidé estigui en disposicidé d'iniciar la posada en produccid amb
tots els moduls i plataformes objecte del contracte segons es detalla
a la clausula 1 i al PPT.

Pel que fa a l’import recurrent es calculara mensualment incloent els
segients components:

- Llicencies per nombre d’empleats a processar nomina.

- Llicencies per nombre d’usuaris BI (quadre de comandament i
estadistiques).

- Llicéncies per nombre d’usuaris de gestidé (RRHH) .
- Manteniment dels terminals de marcatge horari.

- Llicéncia d’'ts de la plataforma online de gestidé de seleccid de
personal (un cop implantat).

La facturacidé de 1’import recurrent es realitzara tenint en compte la
quantitat real d’empleats gque al mes constin en actiu, a la qual se 1i
aplicaran els imports unitaris oferts per 1'empresa adjudicataria en
la seva oferta. Per tant, si en alguna anualitat no s’ha esgotat la
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totalitat del preu del contracte quant a la totalitat dels components
de la despesa recurrent, l'empresa no tindra dret a cap indemnitzacib.

El pagament de les factures relacionades amb els imports recurrents es
realitzara TRIMESTRALMENT, d’acord amb el calendari de pagaments
previst per 1’Ajuntament 1 prévia comprovacié 1 supervisid de les
prestacions realitzades.

E1l contractista té dret a 1’abonament del preu dels serveis 1
subministraments efectivament efectuats i reportats.

Dins dels cinc dies habils seglients al de la rebuda de la factura, el
responsable del contracte el revisara donant trasllat, al seglient dia
habil al de la revisid, de 1la conformitat o de 1l’existéncia de
possibles discrepancies que poguessin sorgir.

Les factures emeses hauran de contenir de forma explicita tota la
informacidé necessaria per a la seva correcta interpretacié. Inclouran,
com a minim, els segilents conceptes:

Entitat titular.
— NIF entitat titular.
— Descripcidé de les prestacions efectuats i prestats

— L’adjudicatari haura de referenciar el nuUmero d’expedient que
1’Ajuntament 1li especifiqui per a tal fi.

— Import de cadascuna de les prestacions efectuades (base imposable
i IVA)

— Total base imposable.
— Total IVA.

— Total factura

16 RECEPCIO DE LES PRESTACIONS

E1l contracte s’haura d’executar amb subjeccid al que estableixin les
clausules del PPT, i d’acord amb les instruccions gque per a la seva
interpretacié doni a 1’adjudicatari 1’organ de contractacidé i el
responsable del contracte.

La recepcidé de les prestacions es dura a terme segons els terminis
especificats a la clausula 3 (Durada del contracte), assegurant aixi
que tots els serveis 1 lliuraments estipulats en el contracte siguin
complerts en el periode acordat, mantenint la coherencia amb les
condicions establertes i garantint el compliment de les obligacions
contractuals dins del marc temporal previst.
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17 RESPONSABILITAT DE L’EMPRESA ADJUDICATARIA

L’ empresa adjudicataria és responsable de la qualitat técnica de les
prestacions 1 subministraments realitzats, aixi com també de les
conseqliencies que es dedueixin per a 1’Ajuntament o per a terceres
persones de les omissions, errors, metodes inadequats o conclusions
incorrectes en 1’execucid del contracte.

L’ empresa adjudicataria executa el contracte al seu risc i ventura i
esta obligada a indemnitzar els danys 1 perjudicis que es causin a
terceres persones com a conseqiiencia de les operacions que requereixi
1l’execucid del contracte, excepte en el cas que els danys siguin
ocasionats com a conseqgiiéencia immediata 1 directa d’una ordre de
1’Ajuntament.

18 INCOMPLIMENT DEL CONTRACTE

L’ empresa adjudicataria esta obligada a complir el contracte dins el
termini total fixat per a la seva realitzacié, i també, si escau, dins
els terminis parcials assenyalats per a la seva execucid successiva.

Si 1’adjudicatari, per causes que 1li siguin imputables, incorre en
demora respecte del compliment del termini total o terminis parcials,
1’Ajuntament pot optar ateses les circumstancies del cas, per la
resolucidé del contracte o per la imposicidé de les penalitzacions
establertes a la clausula 18.1 d’aquesta memoria justificativa o, si
no se n’estableixen unes especifiques en aquest apartat, les que
estableix 1’article 193 de la LCSP.

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos prodult per
motius no imputables a 1’empresa adjudicataria 1 aquesta ofereix
complir si se 1li amplia el termini inicial d’execucid, se 1li concedira
un termini, almenys, igual al temps perdut, a menys que el
contractista en demani un altre de més curt. Aquesta ampliacid del
termini d’execucidé no es considera una modificacidé del contracte als
efectes de 1’art. 203 i seglients de la LCSP.

18.1 Penalitats

En els supodosits d’incompliment de les obligacions assumides per
1l’empresa adjudicataria, 1’Ajuntament podra constrenyer al compliment
del contracte, amb imposicidé de sancions, o acordar-ne la resolucid.

El incompliment o compliment defectudés de les obligacions contractuals
donara lloc a la imposicidé de sancions.

Per a la imposicidé de la sancid corresponent, 1’organ de contractacié
tindra en consideracié els segiients criteris de graduacié:

— La gravetat de la infraccid comesa.
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— La importancia economica.
— L’existencia d’intencionalitat.
— La naturalesa i grau dels perjudicis ocasionats.

— La reincidencia, per incérrer, dins el termini d’un any, en més
d’un incompliment de la mateixa naturalesa.

— El1 nombre d’avisos ©previs realitzats ©pel responsable del
contracte, 1

— E1 benefici obtingut pel contractista.

En cas que 1’empresa adjudicataria, per causes que 1li siguin
imputables, incompleixi els compromisos del contracte, 1’Ajuntament
pot imposar les penalitzacions proporcionals a la seva gravetat, de
quanties no superiors al 10%, IVA exclds, ni superiors en total al
50%.

En el cas d’incompliment del termini d’implantacié de la solucid
oferta 1 posada en produccid, la penalitzacidé sera de 200 € per cada
dia de retard a partir dels quatre (4) mesos, a comptar des de la data
que s’estableixi en el document de formalitzacidé del contracte.

Les infraccions consistents en 1l'incompliment dels terminis establerts
per a la resolucidé de les incidencies es tipificaran al PPT i 1'drgan
de contractacidé estara facultat per aplicar les penalitats descrites
al mateix document.

Els 1imports de 1les ©penalitats que s’imposin es faran efectius
mitjancant la deduccidé de les quantitats que, en concepte de pagament
total o parcial, s’hagin d’abonar a 1l’empresa contractista o sobre la
garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, guan no es puguin
deduir dels pagaments esmentats.

No obstant 1’anterior, les penalitats en el seu conjunt no superaran
el 50% del preu total del contracte.

Les penalitats s’han d’imposar per acord de 1’organ de contractacid,
adoptat a proposta del responsable del contracte, que és immediatament
executiu, 1 s’han de fer efectives mitjancant deduccidé de les
quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin
d’abonar a 1l’empresa contractista o sobre la garantia que, si s’escau,
s’hagi constituit, quan no es puguin deduir dels pagaments esmentats.

D'aquesta resolucié6 se'n donara trasllat al contractista perque
realitzi les al‘:legacions oportunes en el termini de 5 dies habils.

Transcorregut aquest termini 1’organ de contractacidé resoldra sobre la
imposicidé de la penalitat de conformitat amb 1l’art. 192 de la LCSP.

18.2 Cobrament de les penalitzacions

L'import de les penalitzacions pot fer-se efectiu deduint-lo en el/s
document/s comptable/s de reconeixement de l'obligacid, sense
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perjudici que la garantia respongui de l'efectivitat d'aquelles en els
termes legalment previstos.

L’ Ajuntament podra aplicar 1’import o retardar el pagament de les
factures, totalment o parcialment, en compensacidé de deutes del
contractista, per radé del contracte i1 amb independencia dels danys i
perjudicis que puguil reclamar.

El termini per a imposar la corresponent penalitat o sancié
contractual sera de tres mesos a comptar des de la data d’incoacid del
corresponent expedient.

En virtut de les prerrogatives establertes als articles 190 i 196 de
la LCSP, 1l’drgan de contractacidé pot -un cop escoltada 1’empresa
contractista- declarar la responsabilitat causada a tercers o al propi
Ajuntament que 1li sigui imputable arran de 1’execucidé del contracte,
determinar 1’import a que ha de fer front en concepte d’indemnitzacid
de danys 1 perjudicis 1 procedir a l'execucid total o parcial de 1la
garantia definitiva constituida i, si s'escau, a fer efectiu 1l'import
restant a carrec de l'asseguranca de responsabilitat civil exigida, 1
a iniciar, si escau, el corresponent procediment de rescabalament a
més a més, d'aplicar la penalitat corresponent.

19 ASSEGURANCES REQUERIDES

L’empresa adjudicataria haura tenir concertada una asseguranga de
responsabilitat civil per danys a tercers (persones 1 coses) amb un
limit minim per sinistre de 250.000,00 €.

Aquesta asseguranca haura donar cobertura durant el termini d’execucid
del contracte i el contractista assumira el pagament de la prima de la
polissa. Per aixd, el contractista haura d’acreditar a 1’ajuntament,
anualment 1 durant el termini d’execucidé del contracte, la renovacid

anual de la polissa aixi com 1’UGltim rebut en qué consti el pagament
de la prima.

20 GARANTIES

20.1 Garantia provisional
No es preveu.
20.2 Garantia definitiva

De conformitat amb el que disposa 1l’article 107 de la LCSP, la gquantia
de la garantia definitiva sera 1’equivalent al 5 per 100 del
pressupost base de licitacid, exclos 1'Impost sobre el Valor Afegit.
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Aquesta garantia és retornara, una vegada que hagi transcorregut el
termini de garantia que s’estableix en 1’apartat 21 (TERMINI DE
GARANTIA) i s’hagi acomplert satisfactoriament el contracte o en el
cas de resolucidé del contracte, sense culpa del contractista, de
conformitat amb 1’article 111 de la LCSP.

En el supodsit que la garantia definitiva es presenti en forma d’aval
bancari, caldra que les signatures dels avaladors estiguin
intervingudes per fedatari public.

21 TERMINI DE GARANTIA DEL CONTRACTE

El termini de garantia del contracte és el mateix que la durada de la
prestacidé dels serveis definits en 1’apartat 3 (DURADA DEL CONTRACTE) .

22 CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE

L’empresa contractista haura d’assumir, d’acord amb 1’establert en
l"article 202 de la LCSP, 1les obligacions que es detallen a
continuacié i que estan subjectes al Codi de principis 1 conductes
recomanables en la contractacié publica d’acord amb els compromisos
etics i d’integritat que formen part de la relacidé contractual:

e IL’empresa contractista ha de mantenir, durant tota 1’execucid del
contracte, 1les condicions laborals 1 socials de les persones
treballadores ocupades en 1l’execucid del contracte, fixades en el
moment de presentar 1’oferta, segons el conveni gque sigui
d"aplicacio.

La persona responsable del contracte podra requerir a 1’empresa
contractista que declari formalment que ha complert 1’obligacid.
Aixi mateix, el responsable del contracte o 1’d0rgan de
contractacidé podran requerir als organs de representacid de les
persones treballadores que informin al respecte.

e S’estableix com a condicidé d’execucid que en el cas de que fos
necessari contractar personal per a l’execucidé del contracte,
haura de contractar-se a dones fins que s’arribi a un percentatge
d’aquestes a la plantilla que executa al contracte que sigui
superior al 2,3% (index d’ocupacidé femenina per al sector segons
les dades publicades per 1’INE a data de la contractacid).

e Com que 1l’execucidé del contracte implica cessié de dades de
caracter personal al <contractista, sera condicid especial
d’execucié del contracte 1’obligacié de sotmetiment a la
normativa nacional i de la UE.
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Aquestes condicions especials d’execucidé se’ls hi atribueix el
caracter d’obligacidé contractual essencial, a 1l’efecte de que el seu
incompliment sera causa de resolucid del contracte.

23 INFORMACIO SOBRE LES CONDICIONS DE SUBROGACIO LABORAL

No procedeix.

24 RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Es designa a Francesc J. Corcho Sanchez, Cap del departament de
Sistemes de la Informacidé 1 Noves Tecnologies com la persona
responsable del contracte, a qui 1li correspon supervisar 1'execucio,
adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per
assegurar la correcta realitzacidé de la prestacid pactada, tot d'acord
amb la previsié de l1l'article art. 62.1 LCSP.

Al responsable del contracte 1i correspon, amb caracter general,
supervisar l’execucié del mateix, adoptar les decisions i dictar les
instruccions necessaries amb la finalitat d’assegurar la correcta
realitzacié de la prestacidé del servei public pactada, aixi com
reforgcar el control del compliment del mateix 1 agilitzar la solucid
d’incidencies que puguin apareéixer durant la seva execucid, i en
particular:

1. Promoure 1 convocar les reunions que resultin necessaries amb
1’objecte de solucionar qualsevol incident en 1’execucidé del
contracte en el sentit que millor convingui als interessos
publics. De totes les reunions aixecara acta que hauran de ser
signades pel contractista.

2. Resoldre 1les incidencies que puguin sorgir en 1’execucid del
contracte, seguint el procediment establert a 1’article 97 del
Reglament general de contractes de les Administracions publiques.

3. Informar els expedients de reclamacié de danys 1 perjudicis i
d’incautacié de garantia definitiva.

4. Proposar la imposicidé de penalitats, assenyalant la seva
graduacié o proporcid.

5. Informar la devolucidé o cancel -lacidé de garanties.

6. Informar sobre el compliment de les <condicions especials 1
essencials assenyalades per a 1l’execucid del contracte, com també
del correcte compliment de les millores que van ser proposades
pel contractista 1 que van ser valorades per a la seva
adjudicacib.

7. Establir les directrius oportunes en cada cas, amb la
possibilitat de requerir 1’adjudicatari en qualsevol moment o
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situacié, la informacidé que sigui necessaria sobre 1’estat
d’execucid del contracte, de les obligacions de 1’adjudicatari, i
del compliment de terminis 1 actuacions.

8. Ordenar, en cas d’urgent necessitat, les mesures precises per tal
d’aconseguir o restablir el bon ordre en 1’execucidé del contracte
pactat, o quan el contractista, O persones que depenguin
d"agquest, incorrin en actes o omissions gue comprometin o
pertorbin la bona marxa del contracte, sens perjudici de
1’obligacidé de donar compte a 1’organ de contractacid.

9. Dirigir les instruccions al contractista sempre gque no suposin
una modificacidé de 1’objecte del contracte ni siguin contraries
al que preveuen els plecs 1 altres documents contractuals.

10. Inspeccionar la part de la prestacidé subcontractada informant a
1’ organ de contractacid, si s’escau.

11. Qualsevol altre funcidé prevista en els plecs o indicada per
1’ organ de contractacid.

25 CESSIO DEL CONTRACTE I SUBCONTRACTACIO

S’autoritza la subcontractacié amb terceres persones fisiques o
juridiques per a la realitzacidé de la prestacid, en els termes 1i/o
limitacions seglients, a més de les establertes a 1l'art. 215 de 1la
LCSP:

- S’admetra la subcontractacid de 1’7allotjament de la
infraestructura cloud (SaaS) per aprofitar 1l'expertesa dels
proveidors especialitzats i garantir la seguretat i
disponibilitat de les dades. En cap cas s’ admetra la

subcontractacié del desenvolupament 1 implantacidé del producte,
ja que es consideren tasques critiques que requereixen un
coneixement profund dels requisits del projecte 1 la seva
arquitectura per a un control total i la proteccidé de la
propietat intel -lectual.

26 PROCEDIMENT DE LICITACIO

D’acord amb el contingut de la Directiva 2014/24/UE, del Parlament
Europeu 1 del Consell, de 26 de febrer de 2014, sobre contractacié
publica, aixi com la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public, aquest contracte s’adjudicara per procediment obert
subjecte a regulacid® harmonitzada, amb pluralitat de criteris de
valoracid, de conformitat amb 1l’article 156 i seglients de la LCSP.
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27 CONCLUSIO

Per tot aixo, s’informa de la necessitat de contractar el
subministrament, en régim de compra, la seva instal-lacidé i el
manteniment d’un software de gestidé integral dels Recursos Humans de
1’Ajuntament de Sant Andreu Barca (exp. B1322024000005).

L’autoritzacidé o realitzacid del contracte se subordina al credit que,

per a cada exercici, autoritzin els respectius pressupostos
municipals.
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