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INFORME TECNIC REFERENT A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE FORMACIO EN
INTEL.LIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA APLICADA PER LA FUNDACIO INSTITUT
DE FORMACIO CONTINUA DE LA UNIVERSITAT DE BARCELONA.

Exp. 6.5/2024

En relaci6 amb el procediment obert per a I'adjudicacié de la contractacioé del servei de
formacio sobre introduccié en Intel-ligéncia Artificial Generativa Aplicada (Categoria 2 del
SDA)

Els licitadors hauran d’aportar una fitxa técnica descriptiva acomodada a les prescripcions
técniques especificant la informacié demanada segons punt 7.1 de criteris subjectius que
depenen d’'un judici de valor, el més detallat possible, de com a maxim de 5 pagines
inclosos la portada, index i annexos amb lletra Arial 10, interlineat 1,5.
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| Puntuacié maxima |

‘ Criteris

K 1.0bjectius i Contingut del pla
docent, breu descripcid dels
objectius del curs aixi com del
contingut del mateix d"acord amb
les caracteristiques  técnigues
exposades en el punt 9.

Descripcio  complerta i
............. 16,34

Descripcid  incomplerta
demana.......uo. 28,17

Descripcid  incomplerta
demana. .. 0

que s'ajusta al que es demana

i que sajusta al que es

i que no s'ajusta al que es

2. Metodologia:

Breu explicacid de I'enfocament
pedagogic del curs d'acord amb
les  caracteristiques técniques
exposades en el punt 9.

Descripcic  complerta i
............. 16,32

Descripcid  incomplerta
demana.......uo. 28,17

Descripcid  incomplerta
dBmMaNa...rnd 0

que s'ajusta al que es demana

i que sajusta al que es

i gue no sajusta al que es

3.Proposta de Servei posterior a
la formacié d'una breu memoria
final del curs amb resultats de la
mateixa en la que es faci una
deteccid de necessitats dels llocs
especifics de treball un cop
realitzada la formacié basica de
cara a poder plantejar formacions
més

especifiques amb

posterioritat.

Valoracions:

Descripcic  complerta i
............. 16,32

Descripcid  incomplerta
demana.......uo. 28,17

Descripcid  incomplerta
dBmMaNa...rnd 0

que s'ajusta al que es demana

i que sajusta al que es

i gue no sajusta al que es

Les empreses que s’han presentat son:

1.- GESEM

2.- CECOT

3.- CEINA

4.- PHRO

5.- PITAGORA
6.- TRENTIA
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7.- TRIBO

Resum valoracio :

Oferta Criteri 1 Criteri 2 Criteri 3 Total
Gesem 16,34 16,33 16,33 49,00
Cecot 8,17 8,17 8,17 24,51
Ceina 8,17 16,33 8,17 32,67
PHRO 8,17 8,17 8,17 24,51
Pitagora 8,17 16,33 16,33 40,83
Trentia 16,34 16,33 16,33 49,00
Tribo 8,17 8,17 8,17 24,51

VALORACIO ITEMS:

La majoria de licitadors s’han ajustat al maxim de 5 pagines, tot i que no ho hem tingut en
compte alhora de valorar hi ha tres empreses que han presentat una fitxa técnica superior
d’11 pagines, aquestes empreses han estat GESEM, TRENTIA i PHRO.

1.- Criteri 1: OBJECTIUS | CONTINGUT DEL PLA DOCENT

1. Gesem: La proposta de Gesem presenta una descripcid completa i detallada dels
objectius formatius i del pla docent. Inclou moduls que cobreixen conceptes generals com
el funcionament basic de la IA generativa fins a I'aplicacié de les eines ChatGPT i Copilot
en tasques professionals. La formacié també es centra en millorar la productivitat i el
coneixement en I'is de la IA, amb continguts que s'ajusten bé a les necessitats i
especificacions de I'empresa, cosa que facilita la transferéncia de competéncies en I'entorn
laboral. Han captat perfectament la necessitat plantejada de la nostra proposta. Puntuacio:
16,34

2. Cecot: La proposta de Cecot ofereix una visié general dels temes i objectius que cobreix
la formacid. Tot i que proporciona una bona estructura i abasta conceptes rellevants com
la introduccié a IA, les aplicacions de ChatGPT i Copilot, i les bones practiques en
seguretat, la descripcid dels continguts és menys detallada en comparacié amb altres
ofertes. Compleix amb els requeriments perd podria millorar en la concrecié de certs
aspectes. Ens ha semblat interessant que quantifiquen el temps dedicat a cada tema
Puntuacio: 8,17
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3. Ceina: La formacié de Ceina presenta una estructura clara amb objectius enfocats a la
practica, com la creacié de prompts efectius i I'Us d’aplicacions multimodals de la IA. La
seva proposta destaca per la practicitat i la capacitat d'implementar els coneixements en
tasques reals, perd no es detallen tots els objectius especifics d’acord amb els
requeriments de manera exhaustiva. Puntuacio: 8,17

4. PHRO: L'oferta de PHRO es centra a introduir eines d’lA per facilitar tasques diaries i
millorar I'eficieéncia en el lloc de treball. A nivell general, cobreix els objectius principals perd
manca una profunditat en continguts especifics que abordin aspectes avangats o
casuistiques particulars de I'entorn educatiu. Puntuacio: 8,17

5. Pitagora: La proposta de Pitagora destaca per una visio integral del curs, amb objectius
orientats a millorar la productivitat i seguretat. Tot i que cobreix una bona part del que es
requereix, hi ha una falta de detalls més concrets sobre I'aplicacié en arees especifiques,
cosa que podria millorar la seva adaptabilitat als requisits técnics plantejats a la nostra
proposta. Puntuacio: 8,17

6. Trentia: Trentia ofereix una descripcid exhaustiva tant dels objectius com dels
continguts, adaptant-los especificament a les necessitats del sector public educatiu. Els
continguts es distribueixen de manera que s’ajusten molt bé a les especificacions técniques
requerides, cosa que compleix amb el criteri d’avaluacié d’objectius i contingut. Puntuacio:
16,34

7. Tribo: La proposta de Tribo cobreix els aspectes de productivitat i aplicacions practiques,
enfocant-se en com les eines poden millorar tasques professionals especifiques. No
obstant aix0, la seva descripcié es queda curta en alguns aspectes de contingut especific,
fet que afecta el seu ajustament als criteris establerts. Puntuacié: 8,17

2.- Criteri 2: Metodologia

1. Gesem: La metodologia de Gesem és activa i fomenta el treball en equip i el debat a
través de técniques com I'aprenentatge basat en problemes, la pluja d’idees i la gamificacio.
Aquest enfocament permet una assimilacio practica i interactiva del coneixement, afavorint
la col-laboracio i el desenvolupament competencial dels participants. Compleix clarament
amb els requisits metodoldgics i pedagogics establerts. Puntuacié: 16,33

2. Cecot: La proposta metodologica de Cecot es basa en un enfocament practic i interactiu,
incloent demostracions en viu i exercicis orientats a les tasques diaries. Malgrat aixo, no es
detalla com s’adaptara la metodologia a les necessitats especifiques dels participants o de
cada grup. Puntuacio: 8,17

3. Ceina: Ceina aposta per la metodologia “Learning by Doing”, que permet als participants
adquirir coneixements a través de la practica directa. Aquest enfocament facilita la
comprensio i 'aplicacié de conceptes en un entorn practic, tot i que no hi ha tanta émfasi
en I'adaptacioé de la metodologia a contextos individuals. Puntuacié: 16,33
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4. PHRO: L'oferta de PHRO inclou una metodologia en linia basada en casos practics i
exercicis que simulen situacions reals. Tot i aixd, la proposta no menciona especificament
com s’adaptara a les necessitats particulars de cada grup o departament. Puntuacié: 8,17

5. Pitagora: Amb un enfocament de “Learning by Doing” centrat en I'aplicacié professional,
Pitagora proposa una metodologia molt adequada per a I'entorn public, afavorint
'adquisici6 de competéncies practiques. La metodologia inclou també elements de
personalitzacié segons el context de 'empresa publica, cosa que millora 'adaptacié.
Puntuacio: 16,33

6. Trentia: L'oferta de Trentia es basa en una metodologia practica i participativa,
personalitzada per atendre les necessitats especifiques de cada departament. Els
participants poden experimentar amb les eines d’'IA generativa en un entorn controlat, amb
casos concrets adaptats al seu lloc de treball, la qual cosa compleix de forma excel-lent
amb el criteri establert. Puntuacio: 16,33

7. Tribo: La metodologia de Tribo té un enfocament practic i participatiu, pero la proposta
és menys especifica en la personalitzacio de la formacio per a cada grup o departament,
fet que afecta la seva valoracié en aquest criteri. Puntuacié: 8,17

3.- Criteri 3: Proposta de Servei posterior a la formacio

1. Gesem: Gesem ofereix una proposta de servei complet després de la formacié, amb una
memoria detallada dels resultats i una deteccié de necessitats especifiques per a futures
formacions. Aixd permet establir una base solida per a una capacitacié continua i adaptada
a l'entorn laboral. Proposen a partir de la informacié recollida per I'equip docent, la
presentacié d’'una memoria amb les recomanacions formatives futures amb la identificacio
de necessitats formatives que sorgeixen en els diversos llocs de treball. Puntuacié: 16,33

2. Cecot: Tot i que Cecot ofereix la presentacié d’'una memoria final després de la formacio,
no proporciona detalls exhaustius sobre com es dura a terme la deteccié de necessitats
individuals de cada grup o departament, la qual cosa limita la proposta en aquest aspecte.
Puntuacio: 8,17

3. Ceina: Proposta solida de servei posterior amb feedback dels participants i deteccié de
necessitats per a una futura formacié, encara que el seguiment de cada grup o la
personalitzacié de la memoria no es detalla tant com altres ofertes. Puntuacio: 8,17

4. PHRO: PHRO presenta una bona proposta per al seguiment posterior, amb feedback
continu dels participants i propostes de millora. Tot i aixd, no inclou una deteccié exhaustiva
de necessitats per a formacions futures. Puntuacioé: 8,17

5. Pitagora: Ofereix un informe post-formacié molt complet, amb una memoria de resultats
i deteccié de necessitats adaptades per a una possible formacio futura, cosa que compleix
clarament amb el criteri de servei posterior a la formacié. Proposen al finalitzar les
formacions un questionari de valoracié a cada participant que ajudara a detectar possibles
necessitats formatives relacionades. Puntuacio: 16,33
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6. Trentia: La proposta de Trentia inclou una memoria final amb un analisi exhaustiu de les
necessitats especifiques de cada departament, permetent establir formacions més
especialitzades. Aquest enfocament es basa en la deteccié d’arees de millora per a la
capacitacié continuada, cosa que compleix de forma optima amb el criteri establert.
Puntuacio: 16,33

7. Tribo: Tribo ofereix un servei de memoria post-formacié6 amb una identificacié de
necessitats, pero la seva proposta és menys especifica en quant al pla d’accié per a una
capacitacio continuada, afectant aixi la seva valoracié en aquest criteri. Puntuacioé: 8,17

CONCLUSIONS:

La valoracio de les propostes es basa en els criteris d'objectius i continguts, metodologia i
servei posterior a la formacié. Gesem i Trentia destaquen en tots els aspectes, amb
descripcions completes i adequades als requeriments técnics, una metodologia interactiva
i personalitzada, i un servei post-formacié detallat per al seguiment de necessitats.
Pitagora i Ceina també compleixen adequadament amb els objectius i la metodologia,
encara que presenten menys especificitat en el seguiment post-formacié. PHRO i Tribo
ofereixen propostes adequades perd amb menor detall en alguns continguts i en la deteccio
de necessitats futures. Cecot compleix els criteris basics, pero les seves descripcions de
contingut i servei posterior sbn menys exhaustives.

Barcelona, 29 d’octubre de 2024.

Silvia Estela

Teécnica departament RH

Fundacio Institut de Formacio Continua- IL3
Universitat de Barcelona
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