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Exp. 2024/074. Valoracié de la proposta técnica per al procediment obert i tramitacié ordinaria per a la gestié
del serveis d’atencié a persones sense llar de I’ajuntament de Granollers.

INFORME TECNIC DE VALORACIO DE PROPOSICIONS (sobre 2 )

Atesos els criteris establerts en el plec de clausules administratives particulars, que regeixen en la licitacio del
contracte per a la gestid del servei per a persones sense llar de I'Ajuntament de Granollers, s'emet aquest informe
tecnic de valoracio de les proposicions presentades, tenint en compte els criteris que depenen d'un judici de valor.

Per aquest procediment es presenta 1 proposta:
1. TAM Servicios Profesionales SL (NIF: B01821453)
D'acord amb la clausula V. CRITERIS DE VALORACIO DE LES OFERTES del plec de clausules administratives

particulars, es procedeix a la valoracié dels CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR amb un maxim de 40
punts, segons quadre a continuacio detallat:

1PLICA EMPRESA CRITERIS JUDICI DE VALOR TOTAL
Al (20 p.) A2 (20 p.)
1 TAM Servicios Profesionales 17 punts 15 32

Motivacié de la puntuacio:

A. Criteris que depenen d'un judici de valor: Fins a 40 punts

A.1.1 Propostes de sistemes de supervisid. Descripcio del procediment tasques encarregades (maxim 20 punts)

PLICA |EMPRESA AVALUACIO MOTIVADA: Propostes de sistemes de supervisié (maxim 20 punts) Puntuacié
1 TAM Servicios Descripcio del procediment tasques encarregades:
Profesionales ® Indica que tenen un software de control en temps real de les tasques
del seu treballador/a amb accessibilitat des de diferents dispositius. 7 punts
Descriu les tasques predeterminades que es poden supervisar: control
d’accessos, incidéencies, tancament de portes, obertura. Possibilitat de
5 punts

geolocalitacid, historial d’activitat

® |dentifica correctament interlocutors i horaris i les vies d’accés a la
informacié on les persones designades.

®  S’identifica les possibilitats d’accés per al responsable del contracte i ho
posa també a disposicid dels altres professionals del projecte (equip 5 punts
socioeducatiu) a I'eina de control de tasques que permet rebre un
report diari del servei realitzat. Informe diari mitjangant aplicatiu
ITCONS que té la possibilitat de fer enviament d’informacié automatics.




Total punts A.1: 17 punts
A.2.1 Propostes de sistemes de coordinacio. Descripcid del sistema de coordinacié amb I’equip socioeducatiu del
servei d’atencio a les persones sense llar (maxim 20 punts)
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PLICA EMPRESA

AVALUACIO MOTIVADA: Propostes de sistemes de coordinacié
(maxim 20 punts)

1 TAM Servicios
Profesionales

Descripcio del sistema de coordinacié amb I'equip socioeducatiu
del servei d’atencio a les persones sense llar:

Planteja un grup de wattsapp/Telegram com a possibilitat
de compartir informacié. No es valora com la eina més
adequada per temes de privacitat, tot i que matisa que es
faria servir per informacions importants o canvis en el
servei, no fent mencio a parlar de casos.

Descriu correctament els aspectes a coordinar (control
entrades i sortides, incidencies i informacid rellevant
respecte al funcionament diari i comportament de les
persones ateses).

Proposen sistema de coordinacid accessible sistema
ITCONS, que permet rebre informacid, pero no sabem si
pot ser bidireccional.

Full d’incidéncies en format digital integrat a la mateixa
plataforma ITCONS, i descriu els camps a complimentar.
En aquest cas si annexa full d’incidéncies d’exemple.

0 punts

5 punts

5 punts

5 punts

Total punts A.2: 15 punts

Proposo:

D'acord amb la clausula V del plec de clausules administratives particulars, s’atorga una puntuacié total de 32
punts per la proposta del LOT 2 (sobre 2), segons quadre resum dels criteris valorats amb anterioritat i d’acord al

detall segiient:

1PLICA EMPRESA CRITERIS JUDICI DE VALOR TOTAL
Al (20 p.) A2 (20 p.)
1 TAM Servicios Profesionales 17 punts 15 punts 32
Signat,

El Director de Serveis Socials i Accié Comunitaria.




