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LOT 2 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE REGEIX LA CONTRACTACIÓ D’UNA PÒLISSA DE 

RESPONSABILITAT CIVIL DE LA FUNDACIÓ DEL GRAN TEATRE DEL LICEU 

 
1. OBJECTE DE L’ASSEGURANÇA 

1. Reclamacions de tercers per danys materials i / o corporals i les seves conseqüències, derivats 
de tota l’activitat desenvolupada per l’assegurat, tant en l’edifici de la Rambla 51 – 65, C/ Unió 
2 – 8, C/ Sant Pau 1 – 7, en l’emmagatzematge del Bruc, en les oficines de C/ Sant Pau 24 
baixos, o en qualssevol altre situació en la que el col·lectiu del Gran Teatre del Liceu realitzi 
una activitat i sempre, de compliment amb allò establert al Reglament d’espectacles públics i 
activitats recreatives que sigui d’aplicació a l’equipament del Teatre. (Decret 112/2010 de 31 
d’agost – DOGC 5709 07.09.2010).  

2. Definició de tercers: Tota persona física o jurídica distinta de l’assegurat i dels seus empleats.  
 

1. DEFINICIONS 
 
Part prenedora de l'assegurança: FUNDACIÓ GRAN TEATRE DEL LICEU. 

Part asseguradora: entitat asseguradora que assumeix els riscos pactats contractualment. 

Part assegurada: Tindrà la consideració d’Assegurat: 

• El titular de interès objecte de l’assegurança, 

• Els directius i el personal al servei del titular amb els que existeixi relació de dependència 
laboral, quan actuïn en l’àmbit de les activitats pròpies objecte de l’assegurança. 

Tercer: Tindrà la consideració de tercer tota persona física o jurídica diferent de: 

• El Prenedor de l’assegurança i l’Assegurat. 

• El cònjuge, ascendents i descendents del Prenedor de l’assegurança i de l’assegurat. 

• Persones que visquin habitualment en el domicili de l’assegurat o del Prenedor de 
l’assegurança, sense que es mitjanci una prestació de naturalesa econòmica. 

• Directius, assalariats, autònoms, subcontractats i persones que depenguin del Prenedor de 
l’assegurança o de l’assegurat, mentre actuïn en l’àmbit desmuntada dependència. 

• Les persones jurídiques, filials o matrius de l’Assegurat o aquells en les que el Prenedor de 
l’assegurança mantingui participació de control en la seva titularitat. 

 
Sinistre: s’entén per sinistre la producció per acció o omissió d'un resultat danyós, que causi un 

perjudici efectiu, avaluable individualment i econòmicament, respecte a una persona o grup de 

persones, quan hi hagi un nexe causal entre l'acció o l’omissió i el dany. 

Data del sinistre: es considera com a data del sinistre la data en què va tenir lloc el fet generador de 

la primera manifestació del dany o del perjudici objecte de la reclamació. 

Dany: s'inclouen en aquest concepte els següents: 

1. Els danys corporals, incloent-hi lesió, malaltia, danys psíquics, mort i seqüeles. 
2. Els danys materials. Es consideren danys materials el menyscabament, deteriorament, destrucció, 

alteració, pèrdua i desaparició d'una cosa o substància, així com la lesió física ocasionada als 
animals. 

3. Els perjudicis conseqüència d’un dany material i/o corporal previ cobert per la pòlissa. 
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4. Els perjudicis no derivats d’un previ dany material o corporal (danys patrimonials purs). 
5. Els perjudicis conseqüència del funcionament normal o anormal.  
Pòlissa: document que conté les condicions reguladores de l'assegurança. Formen part integrant de la 

pòlissa el plec de clàusules administratives particulars i aquest plec de prescripcions tècniques de 

responsabilitat civil que regeixen aquesta contractació. 

Franquícia: Quantia de diner, expressada en termes fixos o percentuals, que en el moment dels 

desemborsaments corresponents a un sinistre corresponen a l’assegurat. 

Límit per sinistre: Quantitat màxima que l’assegurador es compromet a pagar per la suma de totes les 

indemnitzacions, interessos i despeses corresponents a un sinistre, amb independència  del número 

de víctimes o perjudicats. 

Límit per any d’assegurança: Quantitat màxima que l’assegurador es compromet a pagar per la suma 

de totes les indemnitzacions, interessos i despeses d’un mateix any d’assegurança, amb independència 

de que els esmentats danys siguin imputables a un o diversos sinistres. 

Sublímit per víctima: Quantitat màxima que, en el seu cas i per a cada risc, l’assegurador es compromet 

a pagar per la suma de totes les indemnitzacions, interessos i despeses corresponents a la víctima, 

lesionat o danyat, juntament amb les que poguessin correspondre als seus drethavents o perjudicats. 

Prima: Preu de l’assegurança. El rebut contindrà, a més, els recàrrecs i impostos que siguin de legal 

aplicació. 

Responsabilitat: Obligació de reparar el dany causat, bé indemnitzant a un tercer o bé complint amb 

penes pecuniàries o privatives de llibertat.  

D’acord amb els termes i condicions establerts en aquest plec, la cobertura s’estendrà a: 

a) Responsabilitat civil: derivada dels actes o omissions no dolosos que ocasionin danys a terceres 
persones, conforme a la regulació establerta en el dret privat. 
 

En qualsevol cas, el dany al·legat haurà de ser efectiu, avaluable econòmicament i individualitzat en 
relació amb una persona o grup de persones. 

 
2. NATURALESA DEL RISC: RELACIÓ ENUNCIATIVA (NO LIMITATIVA) 
 

1. Propietat d’immobles pel desenvolupament de les seves activitats. 
2. Organització i posada en escena de representacions líriques, culturals, artístiques, i similars, 

amb assistència de públic, tant en locals propis com de tercers. 
3. Cessió i/o lloguer d’espais a tercers per a assajos, probes, escenificació, i similars o per a actes 

de tipus cultural, promocional, social, i similars. 
4. Probes i assajos (alguns amb públic) de les obres a representar. 
5. Organització de conferències, còctels i altres actes de similars característiques. 
6. Serveis de guarda-roba i restauració (begudes, refrigeris, degustació, i similars.) 
7. Organització de visites i jornades de portes obertes al Teatre. 
8. RC subsidiària d’empreses de restauració, amb activitat dins del Teatre. 
9. Celebració d’espectacles culturals (presentació de publicacions, concerts, i similars), 

congressos, reunions, menjars i sopars, organitzats pel teatre o per tercera. 
10. Qualsevol altre activitat del teatre. 
11. Activitat comercial i cultural en l’Espai Liceu. 
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3. RISCOS COBERTS 
 

a. RESPONSABILITAT CIVIL D’EXPLOTACIÓ 
 

L’Assegurador pren al seu càrrec la Responsabilitat Civil extracontractual, amb les limitacions i 
exclusions que més endavant s’indiquen, que pugui derivar-se per l’Assegurat, d’acord amb la 
legislació vigent, pels danys personals o materials i pels perjudicis econòmics derivats directament 
d’esmentats danys personals o materials, causats accidentalment a tercers per la instal·lació 
detallada en el present plec. 

 
Queda coberta la responsabilitat civil derivada de: 

 
a) L’actuació de l’assegurat i els seus socis com a titulars del risc assegurat i, en cas de tractar-se 

de persones jurídiques, la dels membres del Consell d’Administració o òrgan equivalent quan 
actuïn en l’àmbit de les activitats pròpies del risc assegurat. 
 

b) L’actuació del personal propi en el desempenyorament de la seva feina al servei del risc 
assegurat. 
 

c) La propietat, arrendament o usdefruit de terrenys, edificis, locals i instal·lacions dedicats a 
l’activitat assegurada, incloent-hi obres de manteniment, ampliació o reforma amb la 
consideració d’obres menors. 
 

d) La utilització de maquinària, aparells i instal·lacions de càrrega i descàrrega propietat de la 
instal·lació assegurada, dins del recinte mateix. 
 

e) L’emmagatzematge de mercaderies objecte de l’activitat assegurada. 
 

f) Els productes i mercaderies, objecte de l’activitat assegurada, durant el seu transport i entrega. 
 

g) La tinença de línies d’alta baixa tensió i transformadors. 
 

h) L’organització i funcionament dels serveis de vigilància i seguretat propis mitjançant persones, 
animals, dispositius mecànics, elèctrics i electrònics, així com instal·lacions contra incendis. 
 

i) La tinença de dipòsits i conduccions de gas. 
 

j) La tinença d’aparcaments per a l’ús exclusiu d‘empresa. 
 

k) Danys corporals o materials que pateixin terceres persones dintre del recinte assegurat. 
 

l) Les tasques efectuades amb maquinària autopropulsada, quan esmentada responsabilitat no 
sigui motivada per danys personals o materials objecte de la Llei d’ús Circulació de Vehicles a 
Motor. 
 

m) La tinença de rètols o rètols lluminosos amb fins publicitaris. 
 

n) Danys causats als socis de quota que no formin part de la direcció de l’associació. 
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o) Per danys causats a conseqüència del vessament accidental i imprevist d’aigua, ocasionat per 
trencament o obstrucció de les canonades, desguassos i dipòsits fixos del risc assegurat. 
Així mateix queda coberta la responsabilitat civil derivada dels vessaments a conseqüència 
d’oblits o omissions en el tancament d’aixetes, claus de pas i similars. 
 

p) L’abonament als perjudicats o als seus drethavents de les indemnitzacions a les que donés lloc 
la responsabilitat civil de l’assegurat. 
 

q) Les despeses de defensa pagament dels costs i despeses judicials o extrajudicials inherents al 
sinistre. 
 

r) La constitució de les fiances judicials exigides a l’Assegurat per a garantir la seva responsabilitat 
civil. 
 

s) Responsabilitat civil de l’organització d’esdeveniments i trasllat amics del museu. Es garanteix 
la responsabilitat civil derivada de les següents actuacions de l’assegurat: 

 
1. Organització d’esdeveniments directament relacionats amb la activitat museística i 

de divulgació cultural tant dins com fora del centre assegurat. 
2. El trasllat del col·lectiu de persones vinculat a la iniciativa “Amics del Museu”. 

 
Exclusions: 

 
A més de les exclusions de caràcter general especificades al punt cinquè d’aquest plec, queda exclosa 
la responsabilitat que pugui imputar-se a l’Assegurat com a conseqüència de: 
 

a) Qualsevol activitat que no sigui l’habitual de l’establiment assegurat, segons es descriu al 
present plec. 
 

b) L’emmagatzematge, transport i manipulació de qualsevol tipus de substància corrosiva, tòxica, 
inflamable o explosiva, així com el transport de mercaderies subjecte en el seu transport a 
Conveni ADR. En el cas de comerços minoristes no serà d’aplicació la present exclusió. 

 
c) Danys deguts a mala fe de l’Assegurat o persona de qui aquest en sigui responsable, així com 

els derivats de la comissió intencionada d’un delicte. 
 

d) Qualsevol activitat que hagi de ser objecte de cobertura per una assegurança obligatòria. 
 

e) Despeses efectuades per l’Assegurat per a prevenir un dany o per a reparar els béns i 
instal·lacions causants dels danys. 
 

f) Danys l’ocurrència dels quals sigui altament previsible per haver-se omes les mesures de 
prevenció adients; o quan s’hagi acceptat, deliberadament, la seva eventual ocurrència al triar-
se un determinat mètode de treball amb la finalitat de reduir el seu cost o d’apressar la seva 
execució, o siguin realitzats per individus o empreses que manquin de llicència fiscal o permís 
legal corresponent. 
 

g) Danys i perjudicis soferts pel Prenedor de l’Assegurança, l’Assegurat, socis, membres del 
Consell d’administració o òrgan equivalent, representants o apoderats que amb ell 
comparteixin la direcció de la instal·lació. 
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h) Vehicles en pàrquing. Danys a vehicles de tercers, situats en el pàrquing del risc assegurat, així 
com el robament o sostracció dels mateixos, dels seus accessoris o de les mercaderies o altres 
objectes dipositats en els vehicles. 
 

i) Furt d’objectes i peces propietat de tercers.  
 

j) Danys a actors, artistes i executants de l’activitat recreativa, així com a l’equip utilitzat pels 
mateixos. 
 

k) Reclamacions per la intervenció dels membres dels Cossos i Forces de Seguretat, que es trobin 
presents exercint les funcions pròpies del seu càrrec. 
 

l) Danys derivats del muntatge o construcció de tribunes, així com els danys per l’enfonsament 
total o parcial de tribunes desmuntables o que hagin estat instal·lades amb caràcter 
provisional, passarel·les, estrades o tendes de campanya. 
 

m) Cremada i disparada de focs artificials o d’artifici. 
 

n) Danys ocasionats per la no adequació del risc assegurat als requisits i condicions exigits per la 
legislació vigent per a espectacles i activitats recreatives. 
 

o) Danys com a conseqüència d’haver sobrepassat l’aforament permès. 
 

p) Quan el prenedor de l‘assegurança sigui una Administració pública, queda expressament 
exclosa de la cobertura d’aquesta pòlissa la responsabilitat patrimonial que li pugui ser 
reclamada. 

 
q) Danys deguts a la humitat i les gelades, fins i tot els causats per l’aigua com a conseqüència 

d’aquest últim fenomen. 
 

r) Les despeses de localització i reparació d’avaries per a danys per l’aigua. 
 

s) Queden exclosos d'aquesta pòlissa els sinistres resultants de/o causats directament o 
indirectament per crisis sanitàries, com ara epidèmies o pandèmies i situacions de 
contaminació (per qualsevol agent o patogen) greus, decretades per les autoritats sanitàries 
nacionals o internacionals. 

 
 

Ampliacions de la Responsabilitat Civil d’Explotació 

a) Mercaderies en dipòsit 

 

I. Riscos coberts 
 

Com a ampliació de la Responsabilitat Civil d’Explotació, queda coberta pel present plec la 
responsabilitat civil que sigui imputada a l’assegurat pels danys a béns propietat de tercers 
que per a la seva custodia o venda es trobin en poder del mateix. 

 
II. Exclusions 
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A més de les exclusions indicades als riscos coberts de Responsabilitat Civil d’Explotació, 
queda exclosa de l’assegurança la responsabilitat civil derivada de: 

- Danys a les mercaderies en dipòsit originats per l’ús indegut, manipulació i/o 
transport de les mateixes. 

- Furt de les mercaderies en dipòsit. 
 

b) Locals arrendats 

 

I. Riscos coberts 
 
Com a ampliació de la Responsabilitat Civil d’Explotació, queda coberta per aquest plec, la 
responsabilitat civil que sigui imputada a l’assegurat pels danys a immobles arrendats pel 
mateix, per al desenvolupament de l’activitat assegurada, a conseqüència dels riscs 
d’incendi i complementaris (extinció, explosió, caiguda de llampec, efectes secundaris). 

 
 
 

II. Exclusions 
 
A més de les exclusions indicades al risc cobert de Responsabilitat Civil d’Explotació, queda 
exclosa de l’assegurança la responsabilitat civil derivada de: 
- Les reclamacions per desgast, deteriorament i ús excessiu. 
- Els danys a vidres. 
- Els danys a la gespa i/o l’arbrat. 

 
c) Treballs fora (exclosa la RC subsidiària de subconstractistes i autònoms) 

 

I. Riscos coberts  
 

Com ampliació de la Responsabilitat Civil d’Explotació queda coberta per aquest plec, la 
Responsabilitat Civil que sigui imputada a l’assegurat per danys causats a tercers en ocasió 
de realitzar treballs de col·locació, muntatge, instal·lació, revisió o manteniment, fora del 
recinte l’establiment assegurat. 
 
Si l’Assegurat empra subcontractistes o autònoms per a realitzar els treballs fora derivats 
de la seva activitat, el present plec no empara la responsabilitat civil que li pogués 
correspondre, pels danys que aquests puguin ocasionar a tercers perjudicats. 

 
II. Exclusions 

 
A més de les exclusions indicades al risc cobert de Responsabilitat Civil d’Explotació, queda 
exclosa de l’assegurança la responsabilitat civil derivada de: 
- La responsabilitat civil derivada dels treballs mal realitzats que no hagin causat cap 

dany. 
- La responsabilitat civil que li pogués correspondre a l’Assegurat pels danys a tercers 

ocasionats per l’actuació dels subcontractistes o autònoms. 
 

d) Ampliació de RC d’Explotació. Guarda-roba 
 

I. Riscos coberts 
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Com a ampliació de la cobertura bàsica de Responsabilitat civil d’explotació, queda 
coberta per aquest plec la responsabilitat civil per la pèrdua, canvi o deteriorament de 
peces entregades al guarda-roba vigilat permanentment i nomes accessible al personal 
encarregat d’aquest. 

 
II. Límit de cobertura i franquícia 

 
El límit màxim d’indemnització i la franquícia a aplicar en cas de sinistre és: 

- Límit màxim per peça: 1.800 euros. 
- Límit màxim per sinistre i any: 30.000 euros. 
- Franquícia: no serà d’aplicació. 

 
III. Exclusions 

 
A més de les exclusions indicades al risc cobert de Responsabilitat civil d’explotació, queda 
exclosa de l’assegurança la responsabilitat civil derivada de: 
 

- Pèrdua de joies, objectes de valor, objecte d’or i metàl·lic. 
 
 

e) Béns propietats d’empleats 
 

I. Riscos coberts 

Com a ampliació de la risc cobert de Responsabilitat Civil d’Explotació, queda coberta la 
responsabilitat civil que sigui imputada a l’Assegurat per: 

- Danys o desaparició de béns propietat del personal de l’Assegurat. 
- Danys a vehicles del personal de l’Assegurat als aparcaments de l’establiment 

assegurat. 
 

II. Límit de cobertura i franquícia 

El límit màxim d’indemnització i la franquícia a aplicar en cas de sinistre són: 
- Límit per sinistre i any: 6.000 euros. 
- Franquícia: 1.500 euros. 

 

III.    Exclusions 

A més de les exclusions indicades al risc cobert de Responsabilitat Civil d’Explotació, queda 

exclosa de l’assegurança la responsabilitat civil derivada de: 

- Els danys ocasionats en aparcaments no destinats a l’ús exclusiu del personal de 

l’Assegurat. 

- El robament, pèrdua o extraviament de joies, objectes de valor, objectes d’or i 

metàl·lic. 

 

b. RESPONSABILITAT CIVIL PATRONAL 
 
Riscos coberts 
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Queda coberta la responsabilitat civil que sigui imputada a l’Assegurat, d’acord amb la legislació 
vigent, a causa de reclamacions per accidents de treball que donés lloc a danys corporals i que 
fossin presentades pel personal assalariat de l’Assegurat i/o els seus drethavents i/o beneficiaris. 
 
Als efectes d’aquest risc, tindrà la consideració de tercer, a més dels especificats amb caràcter 
general, els següents: 

• Els assalariats de l’Assegurat inclosos en nòmina i donats d’alta a l’Assegurança d’Accidents 
de treball. 

• El personal d’empreses contractades o subcontractades per l’Assegurat, per a la realització 
d’obres o prestacions de serveis sempre que es trobin, així mateix, inclosos en nòmina i 
degudament registrats als efectes de l’Assegurança Obligatòria d’Accidents de Treball. 

• Els treballadors autònoms que desenvolupin activitats en els centres de treballs de 
l’Assegurat. 

• Els treballadors amb relacions de treball temporal de durada determinada, al servei de 
l’Assegurat, així com els contractes amb empreses de treball temporal. 

 
Exclusions 

 
A més de les exclusions al risc cobert de Responsabilitat Civil d’Explotació, queda exclosa de 
l’assegurança la responsabilitat civil derivada de: 

 
a) La indemnització i despeses d’assistència derivades de malaltia professional o bé per 

malalties no professionals que contregui el treballador amb motiu de la realització del seu 
treball, així com l’infart de miocardi, trombosi, hemorràgia cerebral i malalties d’etiologia 
similar, sigui quina sigui la causa que les origini. 

 
b) Accidents que no hagin estat a la vegada coberts per una assegurança d’accidents de 

treball, o que estiguin exclosos d’aquesta assegurança, així com les reclamacions de 
treballadors que no estiguin donats d’alta a l’efecte de l’assegurança obligatòria 
d’accidents de treball. 

 
c) Les reclamacions de socis, administradors socials o directius de l’assegurat i, en general, 

de qualsevol persona exclosa de la legislació laboral. 
 

d) L’incompliment de les obligacions legals o contractuals en l’assegurança d’accidents de 
treball o en el pagament dels salaris i, en general, reclamacions basades en qualsevol 
reclamació laboral. 
 

e) Els danys o pèrdues materials. 
 

f) Els danys que no siguin conseqüència d’accidents de treball. 
 

g) Les penalitzacions que la llei estableixi per l’incompliment per part de l’empresari de les 
seves obligacions en matèria de prevenció de riscos laborals. 
 

h) Les responsabilitats derivades de l’incompliment dolós o reiterat de les normes de 
seguretat i higiene. 
 

i) Les prestacions que, legalment, siguin objecte de cobertura per la Seguretat Social o 
Mutualitat Patronal. 
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j) Qualsevol tipus de multes i sancions, així com els recàrrecs en les prestacions establertes 
en la legislació vigent amb caràcter punitiu.  
 

k) Reclamacions basades en accidents laborals ocorreguts tora del àmbit geogràfic de la Unió 
Europea o Andorra. 
 

l) Les indemnitzacions derivades de conveni col·lectiu o contracte laboral. 
 

m) Les reclamacions per assetjament sexual, assetjament psicològic així com qualsevol 
vulneració dels drets constitucionals bàsics dels treballadors. 

 
c. RESPONSABILITAT CIVIL PER PRODUCTE 
 

Riscos coberts 
 

Queda coberta la responsabilitat civil que sigui imputada a l’Assegurat, d’acord amb la legislació 
vigent, pels danys causats pels productes que hagués elaborat, entregat o subministrat, després 
de la seva entrega als clients o a altres terceres persones, per les intoxicacions alimentàries 
causades pels productes directament elaborats i subministrats por l’assegurat després del seu 
lliurament als clients o altres terceres persones, així com pels treballs que hagués prestat: 
 

- Una errada en la elaboració. 
- Un vici en la matèria primera. 
- Una insuficiència de control en el decurs de la elaboració o abans de l’entrega. 
- Les condicions d’emmagatzematge, errades d’etiquetatge i d’informació. 

 
Així mateix, queda coberta la responsabilitat civil derivada de les reclamacions pels danys 
esdevinguts en països de la Unió Europea, si resulten de l’exportació directa de productes de 
l’Assegurat, o bé de l’exportació indirecta quan ni l’Assegurat ni l’empresa unida a ell per vincles 
de capital o personal tinguin coneixement d’esmentada exportació. 
 
El règim de cobertura d’aquest risc sostén únicament a la mort, a les lesions corporals i als danys 
causats a les coses diferents del propi producte defectuós, així com als perjudicis derivats 
d’aquests danys. 

 
i. Vigència temporal  

Per la Responsabilitat Civil de Producte, s’aplicarà la següent clàusula de vigència temporal: 
 
L’assegurança empararà reclamacions comunicades a l’assegurador durant la vigència del 
contracte, o en el termini de 12 mesos a partir de l’extinció del contracte, a condició que els danys 
es produeixin durant la vigència de l’assegurança i siguin conseqüència de vicis o defectes 
existents en els productes abans del lliurament o subministrament per l’assegurat, sempre que 
aquests vicis o defectes no siguin coneguts per l’assegurat abans de la data d’efecte del contracte. 
 
Es considerarà com a únic sinistre tots els danys que provinguin d’un mateix producte o d’una 
mateixa remesa o sèrie de productes afectats pel mateix defecte o vici, amb independència del 
nombre de reclamants o de reclamacions formulades. 

 
Exclusions 
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A més de les exclusions de la Responsabilitat Civil d’Explotació, queda exclosa de l’assegurança la 
responsabilitat civil derivada de: 

 
a) Els danys produïts per productes un cop lliurats o subministrats, sempre que l’assegurat 

sigui coneixedor de l’existència d’un vici o defecte en els mateixos previ al seu lliurament o 
subministrament. 
 

b) Els danys o defectes del mateix producte lliurat o subministrat, i la tasca realitzada, com 
també les despeses destinades a esbrinar o reparar aquests danys o defectes. 
 

c) Els perjudicis per paralització, endarreriment en el lliurament, pèrdua de beneficis o aquells 
altres que s’ocasionin perquè el producte funciona defectuosament o no pot acomplir la 
funció per a la qual està destinat o no respon a les qualitats que se n’anuncien, així com 
qualsevol perjudici que no es derivi d’un dany material o corporal. 
 

d) Els danys per productes en fase experimental o no experimentats suficientment d’acord 
amb les regles reconegudes de la tècnica, o per realitzar el lliurament desviant-se 
deliberadament de les regles de la tècnica o de les instruccions del Comitent. 

 
e) Els danys per productes destinats directa o indirectament a la indústria de l’aviació. 

 
f) Els danys que siguin conseqüència de defectes d’origen en peces canviades per l’Assegurat 

i que no hagin estat fabricades per ell. 
 

g) Els danys produïts per producte no fabricat per a la venda o qualsevol altre forma de 
distribució amb finalitat econòmica, ni fabricat, importat, subministrat o distribuït en el 
marc d’una activitat professional empresarial. 
 

h) Els danys provocats pel fet de no permetre veure el defecte, atès l’estat de coneixements 
científics i tècnics existents en el moment de la posada en circulació del producte. 
 

i) Danys a conseqüència de la inobservança voluntària de disposicions legals, prescripcions 
oficials o de la reducció d’assajos o de les condicions de seguretat i control previstes 
inicialment per a la fabricació del producte, de conformitat amb les regles reconegudes que 
s’haguessin d’aplicar en aquests supòsits. 
 

j) Unió i Mescla. Els danys a béns aliens, fabricats mitjançant la mescla de productes de 
l’Assegurat amb altres productes. 
 

k) Retirada. Despeses ocasionades a l’Assegurat derivades de la retirada i/o reposició de 
productes defectuosos que hagi subministrat. 
 

l) Transformació. Danys a béns aliens fabricats mitjançant la transformació del producte de 
l’Assegurat. 

 
m) Substitució. Despeses ocasionades a tercers per la substitució de productes subministrats 

per l’Assegurat. 
 

n) Reembalatge, trafegament i reempaquetament. Despeses com a conseqüència de les 
operacions de reembalatge, trafegament i reempaquetatge de mercaderies subministrades 
per l’Assegurat. 
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o) Danys en els quals la seva tramitació (esbrinament, inspecció dels danys, liquidació) ha estat 

impedida, fins i tot si aquest impediment es deu a la situació legal, al perjudicat, a l’autoritat 
o a altres persones o circumstàncies. 
 

p) Les tasques de muntatge a l’estranger. 
 

q) Els “punitive and exemplary damages”. 
 

r) L’alliberament de despeses. 
 

s) La responsabilitat civil imputable als centres de producció a l’estranger, als magatzems i 
dipòsits, filials i sucursals a qualssevol explotacions independents o dependents, com 
també la responsabilitat civil de l’Assegurat que es deriva d’aquesta explotació o activitats. 
 

t) Danys per productes no autoritzats per l’autoritat competent o autoritzats, però de la qual 
venda o expedició estigui legalment suspesa definitivament o circumstancial. 

 
d. RESPONSABILITAT CIVIL PROFESSIONAL TÈCNICS EN PLANTILLA 

 
I. Especificacions i abast de l’assegurança 

 

I.1) Objecte de l’assegurança 

L’assegurador pren a càrrec seu la responsabilitat civil extracontractual, amb les limitacions i 
exclusions que més endavant s’indiquen, que pugui derivar-se per a l’assegurat, d’acord amb la 
legislació vigent i normativa que reguli la seva activitat professional, pels danys personals o 
materials i pels perjudicis econòmics derivats directament d’aquests danys personals o materials, 
causats accidentalment a tercers en l’exercici de la seva activitat professional. 

 
I.2) Abast de l’assegurança 

Queda coberta la responsabilitat civil derivada de: 
a) Error, negligència o omissions de l’assegurat o del personal al seu servei en possessió de la 

titulació corresponent i en l’exercici de les funcions específicament encomanades. 
 

II. Exclusions 
 

A més de les exclusions de caràcter general, queda exclosa la responsabilitat que pugui imputar-se a 
l’assegurat com a conseqüència de: 

 
1) Pactes especials o promeses que excedeixin de l’àmbit de la responsabilitat civil legal. 

 
2) No disposar de la deguda autorització legal, acadèmica o col·legial per desenvolupar l’activitat 

professional descrita al present plec. 
 

3) Reclamacions derivades de l’exercici d’activitats professionals diferents de les descrites al 
present plec. 
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4) Danys patits a les obres i instal·lacions sobre les quals l’assegurat hagi exercit la seva activitat 
professional, sigui com a autor del projecte, sigui com a director o supervisor d’aquestes obres 
i instal·lacions, així com qualsevol perjudici o reclamació derivada d’aquests danys. 
 

5) Estudis i treballs respecte dels quals un organisme de control hagi formulat reserves. 
 

6) Perjudicis que vagin més enllà del dany directe experimentat per les obres i instal·lacions sobre 
les quals l’assegurat ha exercit la seva activitat professional, com ara retards en el lliurament, 
en la marxa o acabament dels treballs, paralització, pèrdua de beneficis, no funcionament o 
funcionament defectuós de les instal·lacions, màquines i altres, amb la conseqüent pèrdua de 
rendiment, insuficiència de quantitat, qualitat o rendibilitat. 
 

7) Danys deguts a mala fe de l’assegurat o persona de qui aquest sigui responsable, així com els 
derivats de la comissió intencionada d’un delicte. Així com els que tinguin l’origen en un 
incompliment voluntari o que no podia ésser ignorat, per part de :“assegurat o de les persones 
de les quals hagi de respondre, de les normes que regeixen les activitats objecte de 
l’assegurança”. 
 

8) Despeses degudes a la realització de nou projecte o rectificació d’aquest (honoraris, cost de 
plànols, investigacions o estudis nous o ampliats). 
 

9) Càlcul defectuós o excés de mesuratges o pressupostos que tinguin com a conseqüència la 
variació del cost de l’obra respecte del pressupost inicial, conformació d’edificis o instal·lacions 
diferents de la prevista, o de major o menor cabuda. 
 

10) Danys l’ocurrència dels quals sigui altament previsible perquè s’hagin omès les mesures de 
prevenció adequades; o quan se n’hagi acceptat, deliberadament, l’eventual ocurrència en 
escollir-se un determinat mètode de treball amb la finalitat de reduir-ne el cost o apressar-ne 
l’execució, o que s’executin obres o instal·lacions per mitja de processos experimentals o no 
usuals o que siguin duts a terme per individus o empreses que no tinguin la titulació adequada, 
la llicència fiscal o el permís legal corresponent. 
 

11) Danys causats quan es dugui a terme l’obra sense llicència municipal, sense projecte tècnic 
degudament formalitzat quan sigui necessari o preceptiu per llei, amb infracció de normes 
urbanístiques o ordenances municipals, amb infracció de drets d’autor, inobservança de 
servituds i límits o operacions projectades o executades deliberadament malgrat la seva 
prohibició per les lleis o reglaments. 
 

12) Per perjudicis no consecutius d’un dany material o corporal emparat per la cobertura de 
l’assegurança. 
 

13) Compromisos establerts per qualsevol contracte, sigui escrit, verbal o tàcit, que sobrepassin la 
responsabilitat civil legal. També s’exclou l’assumpció de responsabilitats per conveni o 
contracte, o bé la renúncia al dret de repetició en els casos previstos a la llei. 
 

14) Els danys o perjudicis derivats d’un error professional en l’elecció de l’emplaçament de l’obra 
o instal·lació, valoració errònia de la conjuntura o de la situació del mercat. 
 

15) Danys per errors professionals comesos a l’interior del país o a l’estranger i que es produeixin 
a l’estranger. 
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16) Danys causats per l’estudi, realització, coordinació i implantació de plans de prevenció de 
riscos laborals. 
 

17) Els danys que puguin patir els expedients i documents que estiguin en poder de l’assegurat per 
al desenvolupament de la gestió encomanada. 
 

18) Robatori, furt, desfalc, abús de confiança, divulgació del secret professional i infidelitat 
d’empleats. 
 

19) Responsabilitat civil de l’assegurat per assumir obligacions que excedeixin del marc de la seva 
professió, com ara: 
 

1) Ordenar la realització d’obres i instal·lacions: 
+ En nom i per compte propis. 
+ En nom propi per compte d’altre. 
+ En nom d’altre per compte propi. 
 

2) Execució per si mateix de les obres o instal·lacions o subministrament de materials.  
Igualment, si aquests casos es donen en la persona del seu cònjuge o be en una empresa que 
ell o el seu cònjuge dirigeix o bé en la qual l’un o l’altre participa. 

 
20) Responsabilitat de les persones que no tinguin amb l’assegurat una relació de dependència 

laboral, encara que actuïn per a ell i per compte d’ell. 
 

4. RISCOS EXCLOSOS 
 
Amb caràcter general queda exclosa de l’assegurança tota responsabilitat civil derivada de: 
 

a) La infracció o incompliment voluntaris, per part de l’assegurat, de les normes que regeixen les 
activitats objecte de l’assegurança. 
 

b) Danys per fets de guerra civil o internacional, motí o tumult popular, terrorisme, terratrèmols 
o inundacions i altres esdeveniments extraordinaris. 

 
c) La fusió o fissió nuclear, radiació o contaminació radioactiva. 

 
d) Danys per l’ús i circulació de vehicles de motor i dels elements remolcats o que s’hi incorporen. 

 
e) Pactes o acords que modifiquin la responsabilitat legalment exigible en absència d’aquests.  

 
f) La utilització de qualsevol artefacte, nau o aeronau destinats a la navegació o sustentació 

aquàtica o aèria. 
 

g) Danys derivats de l’extracció, fabricació, manipulació i ús del asbest o substàncies que tinguin 
com a component aquesta matèria. 
 

h) La contaminació del sòl, les aigües o l’atmosfera. 
 

i) Fabricació de productes genèticament modificats, durant el procés de producció. 
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j) Les reclamacions per responsabilitat mediambiental basada en la Llei 26/2007, de 23 
d’octubre, de responsabilitat mediambiental, i normativa de desplegament, que sigui exigida 
o exigible per part de l’Administració pública. 

 
 

a. Defensa penal i reclamacions de danys 
 

Riscos coberts 
 

a) Objecte del risc cobert 
 

L’assegurador assumeix les despeses derivades de la defensa jurídica dels interessos de l’assegurat 
en l’àmbit de l’exercici de l’activitat descrita en el present plec. 

 
b) Prestacions de l’assegurador 

 
Són despeses garantides: 

a) Les taxes, drets i costes judicials derivats de la tramitació dels procediments coberts. 
b) Els honoraris i despeses d’advocat. 
c) Els drets i acomptes de procurador, quan la seva intervenció sigui preceptiva. 
d) Les despeses notarials d’atorgament de poders per a plets, com també les actes, 

requeriments i altres actes necessaris per a la defensa dels interessos de l’assegurat. Els 
honoraris i despeses de perits designats o autoritzats per l’assegurador. 

e) La constitució, en processos penals, de les fiances exigides per aconseguir la llibertat 
provisional de l’assegurat, així com per respondre del pagament de les costes judicials, 
amb exclusió d’indemnitzacions i multes. 

 
c) Delimitació geogràfica del risc 

 
En matèria de drets relatius a l’habitatge, reclamacions sobre coses mobles, assessorament 
extrajudicial i contractes laborals es garanteixen els esdeveniments assegurats produïts a Espanya 
o a Andorra i que siguin competència de jutjats i tribunals espanyols o andorrans. 
 
Per a les altres prestacions es consideren coberts els sinistres sobrevinguts a la Unió Europea que 
siguin competència de jutjats o tribunals ordinaris de països que hi pertanyin. 

 
d) Vigència temporal del risc 

 
a) Els drets derivats de matèria contractual estan subjectes a un termini de carència de tres 

mesos a comptar des de la data en que va entrar en vigor aquest grup de garanties, és a 
dir, no estan garantits durant els tres primers mesos de vigència de la cobertura. 
No hi ha cobertura si en el moment de formalitzar aquest grup de garanties o durant el 
termini de carència alguna de les parts rescindeix el contracte origen de litigi o en sol·licita 
la resolució, anul·lació o modificació. 
 

b) Només s’entenen emparats els casos assegurats que es declarin durant la vigència de la 
cobertura o abans que transcorrin dos anys des de la data de rescissió o anul·lació 
aquesta. 
 

e) Definició i moment d’ocurrència del sinistre o esdeveniment 
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A l’efecte d’aquest risc cobert, s’entén per sinistre o esdeveniment tot fet o esdeveniment 
imprevist que causi lesió en els interessos de l’assegurat o que en modifiqui la situació jurídica. 
S’entén ocorregut el sinistre o esdeveniment: 
 
a) A les infraccions penals, el moment en que s’ha realitzat o es pretén que s’ha realitzat el 

fet punible. 
b) En els supòsits de reclamació per culpa no contractual, el moment mateix en que el dany 

ha estat causat. 
c) En els litigis sobre matèria contractual, el moment en que l’assegurat, el contrari o tercer 

van iniciar o es pretén que van iniciar la infracció de les normes contractuals. 
 

f) Abast de les garanties 
 

a. Reclamació de danys 
 

Aquesta garantia comprèn la defensa dels interessos de l’assegurat, i reclama els danys 
d’origen no contractual que hagi patit, tant en la seva persona com en les coses mobles de la 
seva propietat, com ara mobiliari, maquinària, equips electrònics o informàtics, estris, 
mercaderies i productes, propis de l’activitat comercial o empresarial, instal·lats en el local 
descrit en el present plec, ocasionats per imprudència o fraudulentament. 
 
Aquesta garantia s’estén a la reclamació de danys i perjudicis soferts per l’assegurat en la seva 
qualitat de vianant, passatger de qualsevol mitjà de transport terrestre, sempre que es 
produeixin amb motiu de l’exercici de les activitats mercantils o empresarials descrites. 
 
Mínim litigiós: s’exclouen les reclamacions que hagin d’efectuar-se davant els tribunals de 
justícia l’import a reclamar de les quals sigui inferior a 180 euros. 
Aquesta garantia no inclou la reclamació dels danys que siguin conseqüència de 
l’incompliment una relació contractual específica entre l’assegurat i el responsable d’aquests. 

 
b. Defensa penal 

 
Aquesta garantia comprèn la defensa penal de l’assegurat en processos que se li segueixin per 
imprudència, imperícia o negligència, relacionada amb l’activitat comercial o empresarial del 
prenedor, descrita al plec. 
Aquesta garantia s’estén a la defensa penal de l’assegurat en la seva qualitat de vianant o com 
a passatger de qualsevol mitjà de transport terrestre, sempre que l’esdeveniment es produeixi 
amb motiu de l’exercici de l’activitat comercial o empresarial a que fa referencia aquest plec. 
 
Com a ampliació de fa garantia anterior, també es garanteix la defensa de la responsabilitat 
penal dels assalariats del titular del comerç o empresa emparat per l’assegurança, en els 
processos que se’ls segueixin per fets produïts en l’acompliment del seu treball. 
 
Queden exclosos els fets deliberadament causats per l’assegurat, segons sentencia judicial 
ferma. 

 
c. Drets relatius al local 

 
Aquesta garantia inclou la protecció dels interessos de l’assegurat en relació amb el local 
designat en les condicions particulars, i en el qual exerceixi l’activitat comercial o empresarial 
descrita. 
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Com a inquilí, en relació amb: 

• Els conflictes derivats del contracte de lloguer. No queden coberts per aquesta garantia 
els judicis de desnonament per falta de pagament. 

 
Com a propietari o usufructuari, en relació amb: 

• Els conflictes amb els seus veïns immediats per qüestions de servituds de pas, llums, vistes, 
distàncies, límits, mitgeres o plantacions. 

• La defensa de la seva responsabilitat penal en processos seguits per imprudència, 
imperícia o negligència, com a membre de la junta de copropietaris de l’edifici en que es 
trobi l’habitatge assegurat.  

• La defensa i reclamació dels seus interessos davant de propietaris, sempre que estigui al 
pagament de les quotes legalment acordades. 

 
Com a inquilí, propietari o usufructuari, aquesta garantia també comprèn la defensa i 
reclamació dels seus interessos com a assegurat, en relació amb: 

• La reclamació per danys, d’origen no contractual, causats per tercers al local. 

• Les reclamacions als seus veïns immediats per incompliment de normes legals, en relació 
amb emanacions de fums o gasos. 

• La reclamació per incompliment dels contractes de serveis de reparació o manteniment de 
les instal·lacions del local, quan el pagament d’aquests serveis correspongui integralment 
l’hagi estat satisfet per l’assegurat. 

 
d. Contractes de serveis 

 
Aquesta garantia comprèn la reclamació per incompliment dels següents contractes 
d’arrendament de serveis que afectin l’activitat comercial o empresarial de l’assegurat, i dels 
quals sigui titular i destinatari final: 

• Serveis de reparació i manteniment de coses mobles, inclosa la maquinària i equips 
electrònics i informàtics, i dels seus programes operatius. 

• Serveis de viatges i d’hostaleria. 

• Serveis privats de vigilància seguretat. 

• Serveis de neteja. 

• Serveis de transports, mudances i missatgeria. 

• Serveis de traductors jurats. 
 
No queden coberts per aquesta garantia els contractes d’assegurances i els contractes de 
subministraments, com ara aigua, gas, electricitat o telèfon. 

 
e. Contracte sobre les coses mobles 

 
Aquesta garantia inclou la reclamació per incompliment dels següents contractes sobre béns 
mobles, concertats pel titular del comerç o empresa en el desenvolupament de l’activitat 
descrita: 

• Contracte de compra de mobiliari, maquinària, estris, equips electrònics o informàtics, així 
com de compra a proveïdors de mercaderies i productes objecte del comerç o de l’activitat 
empresarial. 

• Contractes d’arrendaments de mobiliari, estris, maquinària i equips electrònics o 
informàtics. 
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• Contractes de dipòsit de mobiliari, estris, maquinària, equips electrònics o informàtics, així 
com de mercaderies i productes objecte del comerç o de l’activitat empresarial. 

 
f. Servei telefònic de consultes 

 
Per mitjà d’aquesta garantia l’assegurat pot consultar, a través del telèfon i en els dies i horari 
indicats en la targeta de consulting, sobre qualsevol qüestió jurídica i personal que pugui afectar 
la seva vida particular i familiar. 
L’assegurador ha d’assessorar a l’assegurat en les qüestions plantejades, i assumir el pagament 
dels honoraris que segons la naturalesa de la consulta puguin meritar-se per part del 
professional que hi intervingui, i no queda coberta qualsevol actuació posterior sotmesa així 
mateix a honoraris. 
 
Queda exclosa, en qualsevol cas, la consulta sobre temes fiscals. 

 
g. Contractes laborals 

 
Aquesta garantia inclou la defensa dels interessos de l’assegurat com a demandat, en relació 
directa amb un conflicte laboral, de caràcter individual, promogut per algun dels seus assalariats, 
degudament inscrit al règim de la Seguretat Social, que s’hagi de substanciar necessàriament 
davant els organismes de conciliació, jutjats socials o Tribunal Suprem. 
Queda inclosa la defensa del titular del comerç o de l‘empresa davant la jurisdicció social, amb 
inclusió de la prèvia via administrativa, en els litigis promoguts pels seus assalariats en relació 
amb l’Institut Nacional de la Seguretat Social, Mútues i Mutualitats de Previsió Social. 

 
h. Defensa en qüestions administratives 
 
Aquesta garantia inclou la defensa de l’assegurat en els procediments que se li segueixin per 
l’Administració pública en relació amb el local i activitat comercial o empresarial descrits. 
La defensa garantida comprèn sempre la via administrativa. Inclou també la via contenciosa 
administrativa, quan el litigi sigui per una quantitat no inferior a 600 euros o comporti el 
tancament del local o el cessament de l’activitat comercial o empresarial. 
 

L’assegurat ha de respondre directament de l’import de la sanció que, definitivament, se li 
imposi, sense que recaigui sobre l’assegurador cap responsabilitat per aquest concepte. 
 
Queden expressament excloses les qüestions laborals i fiscals. 

 
i. Reclamació en contracte de subministrament 

 
Aquesta garantia inclou la reclamació per incompliment dels contractes de subministrament 
d’aigua, gas, electricitat i telèfon, concertats pel titular del comerç o empresa en el 
desenvolupament de l’activitat descrita, sempre que l’import reclamat excedeixi de 360 euros. 

 
i. Límit de despeses per sinistre 

 
Si es tracta de fets que tinguin la mateixa causa i s’hagin produït en un mateix temps, seran 
considerats com un sinistre únic. 
 



                                                                               EXP. 002-T2425-DEF-SE 
 

En relació amb les despeses garantides, quan per un mateix fet sigui necessària l’activació de 
diverses cobertures, l’import màxim garantit és l’assenyalat en les condicions particulars; sent 
aquest import el límit màxim de la cobertura concedida per l’asseguradora. 
 
En el supòsit del dret de lliure elecció d’advocat i procurador, sense utilitzar els serveis jurídics de 
la companyia, el límit màxim d’honoraris i despeses serà fins com a màxim del 50% del límit 
establert en les condicions particulars. 

 
Exclusions 

 
En cap cas no estan coberts per aquest grup de garanties: 

 
a) Els assumptes que tinguin l’origen o estiguin relacionats amb el projecte, construcció, 

transformació o enderrocament de l’immoble o instal·lacions on estigui ubicat el risc i els 
originats per pedreres, explotacions  mineres i instal·lacions fabrils. 
 

b) Els fets relacionats amb vehicles de motor i els seus remolcs, dels quals siguin responsables els 
assegurats en aquest contracte. 
 

c) Els fets que es produeixin en l’àmbit de la vida particular de l’assegurat o derivin de qualsevol 
activitat aliena a l’assegurada. 
 

d) Les reclamacions que puguin formular-se entre si els assegurats en aquest contracte o per 
qualsevol d’aquests contra l’assegurador, excepte la garantia relativa als contractes laborals. 
 

e) Les reclamacions sobre rendes o pensions, contractes sobre serveis públics i cèdules o títols 
representatius de préstecs hipotecaris, així com els esdeveniments relacionats amb la 
informàtica. 
 

f) Els litigis sobre qüestions de propietat intel·lectual i industrial, de societats, així com els 
procediments judicials en matèria d’urbanisme, concentració parcel·lària l’expropiació o que 
provinguin de contractes sobre cessió de drets a favor de l’assegurat. 
 

g) Les reclamacions que es declarin després que hagin transcorregut dos anys des de la data de 
rescissió o anul·lació del contracte, tret que s’hagin produït durant la vigència del contracte i 
es manifestin amb posterioritat a aquesta. 

 
 

5. ÀMBIT GEOGRÀFIC 

Els límits territorials per a totes les garanties emparades per aquest plec s’amplien a tot el món excepte 

USA/Canada, a condició imprescindible de que les reclamacions siguin presentades davant Tribunals 

Espanyols i resoltes d’acord a la Legislació Espanyola. 

Delimitació geogràfica de la cobertura de RC d’Explotació:  

Les garanties d’aquesta cobertura s’estenen i limiten a les responsabilitats derivades de danys 
sobrevinguts a Espanya o Andorra. 
 
 

6. ÀMBIT TEMPORAL 
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Àmbit temporal de la RC d’Explotació: 
 
El contracte d’assegurança sorgeix efecte per danys esdevinguts per primera vegada durant el període 

de vigència, el fet generador del qual hagi tingut lloc després de la data d’efecte del contracte 
i la reclamació del qual sigui comunicada a l’Assegurador de manera fefaent en el període de 
vigència del contracte o en el termini de 12 mesos a partir de la data d’extinció del contracte. 

 
Es considera com a data de la reclamació el moment en el que: 

- Un procediment judicial o administratiu o bé un requeriment formal i por escrit és formulat 
contra l’assegurat, com a presumpte responsable d’un dany, o contra l’Assegurador. 

- Un Assegurat té coneixement, per primera vegada, de qualsevol tipus de circumstàncies o 
informacions, segons les quals cal raonablement esperar que una reclamació serà formulada 
contra ell o contra un altre Assegurat o contra l’assegurador. 
 

7. LÍMITS D’INDEMNITZACIÓ 

1 General per sinistre i any: 6.000.000 € 

2 R.C. Patronal sublímit per víctima: 240.000 € 

3 Peces en el Guarda-Roba   

a. Per peça 1.500 € 

b. Per sinistre i any 30.000 € 

4 Bens dels empleats:    

a. Per sinistre i any, exclosos joies, objectes de valor 
6.000 € 

objectes d’or i metàl·lic:   

 

Límit màxim per anualitat o període d’assegurança – Béns en dipòsit 

Es fa constar expressament que s’estableix un límit màxim per anualitat o període d’assegurança de 
300.000 euros per la garantia de Béns en dipòsit. 
 
8. FRANQUÍCIES 

PER A TOTES LES GARANTIES              1.500,00 €  

RC LOCATIVA PER SINISTRE              6.000,00 €  

PECES EN GUARDA-ROMA (PER PEÇA)  sense franquícia  

 
 
Barcelona, 
 
 
 
 
 
Anna Serrano 
Directora Financera 


