SERVEIS LOGISTICS AIE

Logbritme

Logaritme, Serveis Logistics, AIE

Plec de prescripcions tecniques

Expedient: LSL-2025-37
Objecte: Servei integral de manteniment dels sistemes d’alimentacié ininterrompuda.
Durada 24 mesos
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fndex:

Plec de prescripcions tecniques per a la contractacié dels serveis de manteniment dels sistemes SAls
per a Logaritme, Serveis Logistics, AIE
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Plec de prescripcions tecniques per a la contractacio dels serveis d’alimentacié ininterrompuda. per a
Logaritme, Serveis Logistics, AIE

1. Objecte.

L’objecte del present Plec de Prescripcions Técniques, PPT és la definicid dels serveis a realitzar, les
condicions técniques que han de regir, aixi com les relacions entre les 2 parts per la realitzacio del
servei i de manteniment técnic dels Sistemes d’Alimentacio Ininterrompuda (SAI) ubicats a la sala
tecnica de LOGARITME SERVEIS LOGISTICS, a la seva seu de Sant Sadurni d'Anoia, Barcelona.

Per dur a terme el servei, I'adjudicatari haura d’acreditar ser Partner de la marca de I'equipament a
mantenir, i ha de poder contractar el servei mitjancant el servei tecnic oficial de la marca fabricant
dels equips en guestio.

2. Descripcio de la infraestructura actual

Actualment Logaritme disposa dels seglients SAls:

Fase
de
. Nimero de . - . .. | entrada . L.
Servei . Fabricant | Familia | Model Configuracio /Fase Potencia | Instal-lacid
de
sortida
SOCOMEC Green MASTERYS Cl1 - UPS
CPD P378754001 cp Power  IP+ Single 3/3 30 kVA 21/03/2023
. MASTERYS
Usuaris/ SOCOMEC Green Cl - UPS
Magatzem PM14516001 cp Power :E:) (MGP4- Single 3/3 40 KVA  16/10/2016
3. Serveis sol-licitats

3.1. Manteniments

Es demana el manteniment del SAlI “Magatzem” i “CPD”. L'inici d’aquests manteniments sera a
partir del 1 de gener del 2025 i ha de constar dels serveis minims seglients:

3.1.1. Manteniment preventiu

El licitador haura de presentar el programa detallat del manteniment preventiu que portara a terme
sobre els equips indicats. El programa ha de incloure les seglients tasques:
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1. Revisid de tots els elements que composen el sistema, aixi com el inventari de tasques de
manteniment que es realitzaran per cada dispositiu.

2. Control de la garantia que ofereix el fabricant i fer un seguiment, control i canvi exhaustiu
de totes les peces i components que marca el fabricant que s’ha de substituir degut al pas
del temps i/o degut a les hores d’utilitzacio, per tal de garantir la maxima disponibilitat de la
infraestructura i minimitzar el nombre d’accions correctives a realitzar.

3. Realitzar els analisis Tomografic en cadascun dels equips.

4. Realitzar informes amb tots els inputs detectats en la revisid i haura de coordinar una
finestra d’actuacié per canviar els elements objecte de substitucid.

5. L'adjudicatari informara al client amb antelacié suficient les dates d’intervencid, tramitant i
gestionant tota la documentacio que sigui precisada per I'accés i/o pel departament de PRL.
Aquestes dates seran validades per Logaritme

6. Enelsuposit que aquestes actuacions tinguessin una afectacié en les operacions normals de
Logaritme, s"hauran de dur a terme en les franges horaries que Logaritme indiqui a efectes
de minimitzar I'impacte en els sistemes.

7. Esrealitzara una revisié anual minim .

8. El manteniment preventiu incloura la ma d’obra, desplacament, dietes i quilometratge i no
podra ser motiu de facturacié addicional.

3.1.2. Manteniment correctiu

'adjudicatari sera responsable de realitzar les accions correctives pels diferents equips, com a
resposta a les incidencies que es produeixin als mateixos. Aquestes incidéncies han de ser
inesperadesino atribuibles a la NO realitzacié del manteniment preventiu que caldria haver detectat
el desgast de la peca i caldria haver-se reparat amb anterioritat a produir-se la incidéncia.

La proposta d’execucid d’una actuacié correctiva haura de ser validada i autoritzada, previa a la seva
realitzacio, per Logaritme. Totes les peces i materials de la proposta d’execucid seran nous i originals
autoritzats pel fabricant de I’equip. L’adjudicatari presentara un pressupost economic que haura de
ser validat per Logaritme, es reserva el dret a no executar les accions correctives si ho creu
convenient.

3.2. Horariintervencions

Totes les intervencions que calgui realitzar i provoquin o puguin provocar un tall del
subministrament electric es realitzaran fora d’horari laboral sense carrec extra a Logaritme. En el
cas de la substitucié del SAl del CPD les feines caldra programar-les un diumenge* préviament
acordat amb Logaritme sense cost addicional.

° L’horari de d'activitat de Logaritme es de dilluns a dissabte de 8h a 4h matinada del dia segiient.
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4, Acords de Nivell de Servei

S'estableixen els seglients Acords de Nivell de Servei (SLA) minims:

Incidencies SAI CPD:
1. Linia directa d’emergéncia Temps de resposta maxima: 4 hores.
2. Temps de resolucid maxima, sense canvi de peces: 24 hores.

3. Temps de resolucié maxima, amb canvi de peces: 72 hores a partir de la recepcié de la
acceptacio.

Incidéncies SAl Magatzem:
1. Temps de resposta maxima: 24 hores.
2. Temps de resolucié maxima, sense canvi de peces: 2 dies habils.

3. Temps de resolucié maxima, amb canvi de peces: 120 hores a partir de la recepcio.

5. Model d’atencid

El model d’atencid ha de garantir un punt Unic de contacte de gestid per a la tramitacié de les
actuacions necessaries i establir al menys un procediment per a la comunicacié d’incidencies.

Caldra que l'adjudicatari designi un responsable técnic del sistema de manteniment i resoluciod
d’incidencies amb I'objectiu de fer el seguiment.

Qualsevol gestio es podra realitzar via telefon i correu electronic i les sol-licituds han de quedar
registrades, de tal forma que es pugui consultar el seu estat en qualsevol moment.

El licitador entregara a Logaritme un informe posteriorment a la realitzacid de qualsevol tasca
associada al pla de garantia, manteniment, actuacions o tasques realitzades.
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6. Recursos humans

L’adjudicatari haura de gestionar i contractar al Servei técnic oficial de la marca del fabricant, la qual
cosa garantira la disposicié d’habilitats necessaries pel manteniment dels equips.

Els técnics desplacats a les instal-lacions de Logaritme hauran de disposar dels equips de proteccid
individual (EPI); ulleres de proteccid, guants aillants, calcat de seguretat, ... i per exercir les seves
funcions, els equips portatils amb tots els programes necessaris i equips de mesuraments.

El seguiment de la prestacié del servei s’efectuara a partir dels informes resultants de les accions de
manteniment portades a terme. Tots els informes s’hauran d’enviar per correu electronic, en format
digital (pdf), als destinataris que Logaritme indiqui.

7. Coordinacié d’activitats empresarials

Per tal de procurar les condicions que garanteixin les finalitats i objectius establerts per 'article 3 del
Reial decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa I'article 24 de la llei 31/1995, de 8
de novembre, de prevencié de riscos laborals, en materia de coordinacié d’activitats empresarials,
es fa necessaria la coordinacié d’activitats empresarials (en endavant CAE), per a la prevencié de
riscos i la seguretat de les persones treballadores de Logaritme Serveis Logistics, AIE (en endavant
Logaritme), i també de les persones treballadores de les empreses amb les que es contracti.

EIRD 171/2004, estableix que el deure de cooperacié és aplicable, a totes les empreses i treballadors
autonoms concurrents en el centre de treball de Logaritme, existeixin o no relacions juridiques entre
ells.

Els suposits en que es faria necessaria la coordinacié d’activitats empresarials i, per tant, els sup0sits
a qué seria d’aplicacid el procediment normalitzat de treball (PNT-R-04-03, de Coordinacio
d’Activitats Empresarials) sén:

Quan en un mateix centre o lloc de treball realitzin activitats persones treballadores de dues o més
empreses, amb independencia de la relacio juridica existent entre totes dues, sempre que una sigui,
a més, titular del centre o lloc de treball on es desenvolupen les activitats.

Quan en un mateix centre o lloc de treball desenvolupin activitats persones treballadores de dues o
més empreses, qualsevol que sigui l’activitat de cadascuna i encara que no hi hagi entre les mateixes
cap altra relacié que la derivada de compartir un mateix centre o lloc de treball.

Quan una empresa contracti amb d’altres la realitzacié d’obres i/o serveis que no es corresponguin

amb l"activitat de la primera i les activitats de 'una i les de les altres es desenvolupin en un mateix
centre o lloc de treball.
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Quan les persones treballadores de I'empresa contractista operin amb maquinaria, equips,
productes, matéeries primeres o estris proporcionats per I'empresa principal, malgrat que la seva
activitat no es desenvolupi als centres de treball de I'empresa principal.

Resten expressament excloses de I'ambit d’aplicacié d’aquest procediment els suposits seglients:

Les visites que es facin a les instal-lacions per proveidors, consultors, visitants, auditors, inspectors i
semblants.

Els accessos de transportistes i vehicles per compte dels proveidors de soci i client de I'agrupacié

d’interés economic, per a operacions de lliurament i descarrega dels diferents articles i/o productes
adquirits per aquells.
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